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Alimentacion parenteral: consiste en la administracion por via endovenosa de los
liquidos y nutrientes necesarios para la alimentacion del animal, ante la imposibilidad
de éste para ingerirlos por la via intestinal o enteral.

Altura a la cruz: altura del perro estando parado y recto desde el suelo hasta la
cruz.

Anestesia: es un acto médico controlado en el que se usan farmacos para bloquear
la sensibilidad tactil y dolorosa de un paciente, sea en todo o parte de su cuerpo.

Animal de la especie canina potencialmente peligroso: perros pertenecientes a
las razas y sus cruces y con las caracteristicas que determina el real decreto
287/2002, de 22 de marzo, sobre tenencia de animales potencialmente peligrosos.

Antibiograma: procedimiento de laboratorio que permite determinar la sensibilidad
de un microorganismo ante diferentes antibidticos.

Anticoagulante: dicho de una sustancia o de un producto: que impiden la
coagulacién de la sangre.

Area de hospitalizacion: zona de la clinica veterinaria destinada al internamiento
de animales en alojamientos o jaulas individuales para su diagndstico, recuperacion
y/o tratamiento. Puede incluir ambientes anexos como sala de curas, almacén de
medicamentos o almacén de alimentos.

Asertividad: es un estilo de comunicacion maduro, abierto a las opiniones ajenas,
dandoles la misma importancia que a las propias, tiene como finalidad comunicar
nuestras ideas y sentimientos sin intencion de herir o perjudicar partiendo del
respeto hacia los demas y hacia uno mismo, se sitia en un punto intermedio entre la
agresividad y la pasividad.

Bases de datos: una base de datos es un conjunto de datos informaticos
pertenecientes a un mismo contexto y almacenados sistematicamente para su uso
posterior, pueden contener muchos tipos de datos, aunque algunos se encuentran
protegidos por leyes, es el caso de los datos personales.

Biocidas: sustancias quimicas sintéticas o de origen natural o microorganismos que
estan destinados a destruir, contrarrestar, neutralizar, impedir la accion o ejercer un
control de otro tipo sobre cualquier organismo considerado nocivo para el hombre.

Chasis radiografico: consiste en una caja hermética, con dos pantallas
reforzadoras, entre las que se coloca la pelicula radiogréfica.

Comunicacidon no verbal: incluye el contacto visual, la fluidez verbal, tono de voz,
la postura, la vestimenta, la capacidad de respuesta y los movimientos corporales y
de las manos.
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http://es.wikipedia.org/wiki/Microorganismos

Crm-customer relationship management: es un modelo de gestion de relacion
con los clientes, una estrategia para identificar, atraer y retener a los clientes con
unos procesos eficaces que ayuden a satisfacer las necesidades actuales y
potenciales de los mismos. Sistema informatico de apoyo a la gestiéon de clientes
gue administra una base de datos con la informacion de la gestion de ventas y de
los clientes.

Cruz: lugar ubicado en el lomo del perro donde se une el cuello con la espalda, justo
en el centro de los hombros del perro.

Datos clinicos: son los datos que forman parte de la historia clinica, que pueden
obtenerse por la anamnesis (informacién proporcionada por el duefio del animal),
por la exploracion fisica del animal a través de la inspeccion, palpacion, percusion y
auscultaciéon y por pruebas o andlisis complementarios.

Desinfeccidn: proceso fisico o quimico que mata o inactiva agentes patdgenos tales
como bacterias, virus y protozoos impidiendo su crecimiento.

Equipo de monotorizacion: equipo que lleva a cabo un seguimiento y registro de
parametros vitales durante la intervencion.

Esterilizacion: proceso de eliminacion de toda forma de vida, incluidas las esporas.
Se utiliza para eliminar la contaminacion microbiana de productos sanitarios, formas
farmacéuticas estériles, equipos de produccion de formas farmacéuticas estériles,
entre otros.

Facultativo: en la guia de evidencia equivale a veterinario/a.

Gripe felina: enfermedad viral altamente contagiosa de los felinos que produce ojos
llorosos, escurrimiento nasal, problemas respiratorios, fiebre y tos, también puede
ocasionar falta de apetito y conjuntivitis.

Historia clinica: es un documento que incluye la informacién obtenida en la
entrevista realizada al cliente (anamnesis) y la proporcionada en la exploracion
clinica del animal.

Informe clinico: es la informacion aportada en cada consulta o visita del paciente
por las distintas pruebas o analisis complementarios necesarios y realizados.

Inspeccion no instrumental: también llamada inspeccion directa o inmediata, es la
apreciacion con la vista desnuda de las caracteristicas del cuerpo y de algunas
cavidades o conductos accesibles, como boca y fauces, considerando su aspecto
y/o simetria, color, forma, tamafio y movilidad.

Instrumentacion quirdrgica: atencion al paciente quirargico mediante la aplicacion
de procesos de instrumentacion, esterilizacion, bioseguridad, saneamiento ambiental
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y administracién, para colaborar a la mejora o restablecimiento de la salud del
paciente a operar.

Intubacién: acto por el que se conecta el equipo anestésico con el sistema
respiratorio del animal.

Limpieza: acto de eliminar la suciedad mediante utensilios, agua y jabones.
Material de cura: aquel que se utiliza para reparar pequefias lesiones.
Material fungible: aquel que se consume con su uso.

Medicacion prescrita: aquella que el facultativo determina para cada paciente.

Modelo clastico: se dice de un modelo formado por piezas anatomicas artificiales
desmontables para su uso.

Necesidades etoldgicas: acciones observadas en los animales que ocurren
voluntaria o involuntariamente en su comportamiento y en su relacion con el medio
ambiente. Proporcionan informacion sobre el bienestar de los animales y pueden
usarse como ayuda para la evaluacion de la salud y el diagnostico de
enfermedades.

Plasma: fraccion liquida y acelular (matriz extracelular) de la sangre. Esta
compuesto por agua el 90% y multiples sustancias disueltas en ella.

Posicion anatomica: posicion especifica del cuerpo del animal utilizada como
referencia en los protocolos de exploracion.

Productos y servicios de un centro veterinario: consisten en los productos y
servicios prestados habitualmente en los centros veterinarios, principalmente se
refieren a servicios veterinarios de medicina preventiva y curativa, diagnostico por
imagen, hospitalizacion y cirugia, entre otros, pero también pueden incluir otros
como etologia para problemas de comportamiento, tratamientos homeopéaticos,
alimentacion, pelugueria y productos de estilismo destinados a los animales.

Quiréfano: sala en la que se realizan las operaciones quirdrgicas.

Radiaciones ionizantes: son aquellas radiaciones con energia suficiente para
ionizar la materia, extrayendo los electrones de sus estados ligados al &tomo. Se
emplean en las radiografias y en la tomografia axial computerizada (tac).

Rasurar: eliminar o cortar el vello usando una cuchilla.

Resefia del animal: son las caracteristicas fisicas que definen al animal en
cuestion; especie, raza, sexo, edad, peso, color y tipo de pelaje.
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Revelado: es el proceso que hay que llevar a cabo para que la imagen en negativo
impresa en la placa o pelicula radiogréfica dentro del chasis, se haga visible.

Seguridad del sistema de perfusion: el sistema de perfusion es el dispositivo que
conecta el frasco con el suero o la solucion a administrar por via endovenosa, con la
aguja de venopuncion (que puede ser una palomilla o un catéter). Incluye una toma
de aire con filtro que permite que vaya entrando aire a la botella y la solucion fluya
sin que el gas pase al resto del sistema y el filtro, por su parte, impide la entrada de
gérmenes. Su funcionamiento debe verificarse para que la administraciéon de la
solucion sea correcta.

Sistema de gestion documental: es el conjunto de normas técnicas y practicas
usadas para administrar el flujo de documentos de una organizacion, el
almacenamiento, la clasificacion y la seguridad y custodia de los mismos
permitiendo la recuperacion y la conservacion de la informacion.

Sistemas de contencion: son aquellos dispositivos empleados para inmovilizar al
animal en una posicién anatomica concreta, durante el proceso diagnaostico.

Sistemas de gestién de bases de datos: son conjuntos de programas informaticos
gue permiten almacenar y posteriormente acceder de forma rapida y estructurada a
los datos.

Situaciones de emergencia: lesion o enfermedad que plantean una amenaza
inmediata para la vida de una persona y cuya asistencia no puede ser demorada.

Soporte vital: nivel de atencion veterinaria indicado para los pacientes con
enfermedades o lesiones que amenazan la vida.

Suero: fraccion fluida que queda cuando se coagula la sangre y se consumen los
factores de la coagulacion.

Velocidad de goteo: el sistema de perfusion consta de una llave o pinza reguladora
gue permite regular el ritmo de perfusion y ajustar la velocidad a la que queremos
gue pase la solucién.
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