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CPM: Gestion de tiempos del proyecto; el método del camino critico o CPM se utiliza
a fin de detectar las tareas que, de atrasarse o adelantarse, atrasan o adelantan la
finalizacion del proyecto. La sucesion de todas las tareas criticas determinaran el
plazo de ejecucidon del proyecto. Las tareas que no estan dentro de esta cadena (las
tareas no criticas) poseen una holgura que les permite atrasarse (un poco) sin
retrasar el proyecto.

ERP: Planificacion de recursos empresariales.

GPAO (Gestion de la Programacion Asistida por Ordenador): Software de
gestion de la produccién

KANBAN: Sistema de informacion que controla de modo armonico la fabricaciéon de
los productos necesarios en la cantidad y tiempo necesarios en cada uno de los
procesos que tienen lugar tanto en el interior de la fabrica como entre distintas
empresas. También se denomina “sistema de tarjetas”, pues en su implementacion
mas sencilla utiliza son tarjetas que se pegan en los contenedores de materiales.
Las tarjetas actuan de testigo del proceso de produccion.

Lote: conjunto de unidades de produccion, venta, etc. de un producto.

Manutencidn: técnica aplicada en la resolucion de los problemas derivados del
manejo, transporte y almacenaje de mercancia en fabricas y talleres.

MRP I: Planificacion de necesidades de material (MRP)
MRP |l Planificacion de recursos de fabricacion

OPT (Teoria de Producciéon Optima u Optimizada): Planificacion y programacion
de la produccién mediante el empleo de un software de las necesidades de
materiales y la utilizacién de los recursos. La OPT se introdujo por primera vez en
EE.UU. en 1979.

PERT: Representacion grafica de las relaciones entre las tareas del proyecto que
permite calcular los tiempos del proyecto de forma sencilla.

Plan de produccion: determina la cantidad, el momento y donde se debe fabricar
un producto.

Planificacidon de la produccién: Establecer como y con qué se obtiene el objetivo
de la produccion. Requiere los conocimientos tecnolégicos de los procesos para
fabricar los objetos de la produccion. Incluye la secuenciacion de las etapas, fases y
operaciones de los procesos, el calculo y determinacion de las variables de los
mismos asi como la definicién de los perfiles de las personas que los operan y la
distribucion en planta de los recursos.
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Programa maestro de produccion: describe las 6rdenes (cantidades de productos
y fechas de entrega) que realmente se van a lanzar a fabricacion y que sera la base
para el posterior célculo de necesidades y de fechas de lanzamiento de 6rdenes, es
decir, en el Plan Maestro los distintos pedidos de clientes se disolveran en Ordenes
de Fabricacion por producto.

Programacion de la produccién: Establecer donde, cuanto y cuando hay que
producir. No requiere conocimiento de tecnologia de fabricacion pero si de
organizaciéon de la produccién (transversal a toda fabricacion). Se parte de los
recursos necesarios establecidos en la Planificacion de la produccién y teniendo en
cuenta su carga de trabajo se establece el donde, cuanto y cuando producir
incluyendo la subcontratacion de la produccion y la logistica interna.

Recepcidn: corresponde al punto de transferencia de propiedad entre un proveedor
y un cliente. Es una etapa de control importante para garantizar la conformidad de la
mercancia antes de su integracion en las existencias de la empresa.

ROY: Modelo matematico de planificacion, fue desarrollado en Francia por el
matemético Bernard Roy, se le conoce también como el método de los potenciales o
MPM vy, a semejanza del Pert, ofrece una serie de planes alternativos; suele
complementarse con algun sistema grafico a efectos de representacion. Se
diferencia del PERT/CPM basicamente en dos aspectos, en su construccion y en el
tipo de relaciones que se pueden manejar entre actividades.

El Roy permite relaciones Fin-Comienzo y Comienzo-Comienzo mientras
PERT/CPM solo relaciones Fin-Comienzo.

Stock: cantidad de productos, materias primas, herramientas, entre otros, que es
necesario tener almacenadas para compensar la diferencia entre el flujo del
consumo y el de la produccion.

TOC (Teoria de las Limitaciones): Conjunto de procesos de pensamiento que
utiliza la légica de la causa y efecto para entender lo que sucede y asi encontrar
maneras de mejorar. Esta basada en el simple hecho de que los procesos
multitarea, de cualquier &mbito, solo se mueven a la velocidad del paso mas lento.
La manera de acelerar el proceso es utilizar un catalizador es el paso mas lento y
lograr que trabaje hasta el limite de su capacidad para acelerar el proceso completo.
La teoria enfatiza la dilucidad, los hallazgos y apoyos del principal factor limitante.
En la descripcion de esta teoria estos factores limitantes se denominan restricciones
o "cuellos de botella".
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