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Acondicionador: Cosmético usado para facilitar el peinado del cabello después 
del lavado. 

Alergia: Reacción o estado de hipersensibilidad del organismo ante la presencia 
de ciertas sustancias, los alérgenos, con presentación de síntomas 
característicos que pueden variar en tipo e intensidad de unos sujetos a otros. 

Asepsia: Ausencia de materia séptica, condición libre de microorganismos que 
producen enfermedades o infecciones. Conjunto de procedimientos destinados 
a evitar la contaminación con microorganismos. 

Autoclave: Recipiente de presión metálico de paredes gruesas con un cierre 
hermético que permite trabajar a alta presión para realizar una reacción 
industrial, una cocción o una esterilización con vapor de agua a fin de esterilizar 
materiales e instrumentos quirúrgicos. 

Balayage: Técnica de coloración francesa que toma su nombre del verbo 
"balayer" que significa barrer, y que crea un cabello ligeramente aclarado que 
luce con un aspecto natural como aclarado por el sol, con tonos más claros en 
las puntas. 

Banner: Pieza de publicidad digital que combina imágenes, texto y en ocasiones 
sonido y elementos interactivos, que se introduce en páginas web para dar 
visibilidad a una marca, empresa o campaña. 

Calor seco: Método térmico de esterilización cuyo efecto en los 
microorganismos es equivalente al horneado. El calor cambia las proteínas 
microbianas por las reacciones de oxidación y crea un medio interno árido, así 
quema a los microorganismos lentamente. Una simple analogía es la lenta 
carbonización de papel dentro de un horno caliente, aunque la temperatura 
permanezca por debajo del punto de ignición del papel. 

Champú: Producto cosmético destinado a la higiene del cuero cabelludo y 
cabello. 

Círculo Cromático: Herramienta en la que aparecen los doce colores en forma 
circular y que permite la descripción de cualquier mezcla de color con relación a 
los colores primarios. 

Colorante: Aditivo funcional que se añade al textil, ya sea en masa, sobre 
materia prima o sobre artículo confeccionado, para modificar su color. 

Cosmético: Toda sustancia o preparado destinado a ser puesto en contacto con 
las diversas partes superficiales del cuerpo humano (epidermis, sistema capilar 
y piloso, uñas, labios y órganos genitales externos) o con los dientes y las 
mucosas bucales, con el fin exclusivo o principal de limpiarlos, perfumarlos, 
modificar su aspecto, y/o corregir los olores corporales, y/o protegerlos o 
mantenerlos en buen estado. 

Cosmético decorativo: Aquel cosmético que, en virtud de poseer sustancias 
coloreadas y por su poder cubriente, se aplica sobre diferentes zonas del cuerpo, 
con el fin de acentuar temporalmente su belleza o enmascarar o disimular 
diversas imperfecciones cutáneas. 
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Crepé: Molde para hacer recogidos o semirrecogidos. Se emplea tejiendo sobre 
dos hilos en un telar a modo de trenza. Su uso es muy común en posticería facial 
para crear barbas, patillas, bigotes, cejas, etc. Además, se emplea como cabello 
rizado para fabricar adornos o dar volumen al cabello. 

Cuero cabelludo: Zona de la piel que reviste el cráneo y posee cabello. 

Decapado (cosmética): Tratamiento capaz de aclarar un color cosmético, 
necesario cada vez que tenemos que aclarar uno o varios tonos de un color 
cosmético, permitiendo así reconstruir un nuevo color. 

DESA: Desfibrilador Semiautomático externo. Aparato eléctrico portátil que 
diagnostica y trata la parada cardiorrespiratoria cuando es debida a la fibrilación 
ventricular. Este dispositivo médico se puede ver de forma común no solo en 
hospitales, centros de atención médica y vehículos de emergencia, sino que se 
pueden encontrar en cualquier espacio cardioprotegido. Se trata de máquinas 
muy eficaces que pueden salvar la vida de personas, pero, son considerados 
dispositivos semiautomáticos, está diseñada para que la población pueda hacer 
uso de estos de manera fácil e intuitiva. 

Desinfección: Proceso mediante el cual se eliminan los microorganismos 
patógenos (aunque no necesariamente todos, sí, al menos, la mayoría) 
presentes. Se aplica para evitar la transmisión de enfermedades contagiosas. 

Dilución: Acción y efecto de diluir o disolver algo por medio de un líquido. 

E-mailing: Envío masivo de correos electrónicos a una base de contactos. La 
finalidad de estos correos puede variar, como comunicar promociones o 
presentar un nuevo producto o marca. 

Emoliente: Que sirve para ablandar, reblandecer, durezas. Propiedad de 
algunas sustancias de aportar suavidad a las zonas donde se aplican sin dejar 
tacto o sensación de grasa. 

Epilación: Técnica que consiste en eliminar el vello desde la raíz, extrayendo 
totalmente el pelo, haciendo que esta no pueda cumplir con su función, que es 
nutrir y retener el pelo. 

Escucha activa: Forma de comunicación que demuestra al hablante (emisor) 
que el oyente (receptor) le ha entendido. Existen varios niveles de escucha que 
se pueden emplear dependiendo de que del nivel de entendimiento que se 
alcanza en cada caso: parafrasear, reflejar el estado emocional, validar, estar 
completamente de acuerdo, relativización, entre otros. 

Esterilización: Proceso utilizado para inactivar a las esporas bacterianas 
resistentes al calor. Son calentados a temperaturas de 120ºC o inclusive a ultra 
altas temperaturas (UHT, por sus siglas en inglés) de 140ºC, ocasionando la 
muerte de las bacterias y sus esporas. 

Esterilizar: Eliminar toda forma de vida, incluidas las formas de resistencia. 
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Existencia: Bien que una empresa tiene a su disposición para la incorporación 
de la misma al proceso productivo o al proceso de venta. Entendido también 
como el stock de un determinado producto de una empresa. 

Fidelización: Acción conducente a crear un vínculo entre la entidad u 
organización y el usuario, con el fin de incrementar y consolidar su práctica o 
consumo. 

Formas cosméticas: Formas de presentación de los cosméticos. Son ejemplos 
de formas cosméticas las cremas, líquidos, polvos, espumas, geles, barras, 
aerosoles, lociones. 

Hidratación: Acción y efecto de hidratar, de añadir agua a un tejido o estructura. 

Higiene postural: Conjunto de normas que deben cumplirse en la adopción de 
posturas, tanto estáticas como dinámicas, a fin de evitar la sobrecarga del 
sistema osteo-muscular y prevenir la aparición de lesiones. 

Kanekalon: Cabello sintético, prácticamente plástico, que se utiliza para rellenar 
y ganar volumen. Se trata de una fibra sintética, con una resistencia al fuego 
prácticamente comparable a la del cabello humano. El término kanekalon 
proviene de la compañía japonesa Kaneka Corporation, creadora de este pelo 
sintético durante la década de los años 60. 

Lámpara de Wood: Instrumento que pertenece a la aparatología estética que 
ayuda a detectar los problemas dérmicos en las personas, puesto que a través 
de luz ultravioleta ayuda a detectar diferentes patologías dérmicas en la zona 
facial. 

Limpieza por ultrasonidos: Sistema a base de vibraciones por ondas de alta 
frecuencia que consiguen desprender la suciedad del material contaminado. 

Lipotimia: Pérdida de la consciencia que se produce, a nivel orgánico, cuando 
la irrigación sanguínea del cerebro se vuelve insuficiente. Este órgano, por lo 
tanto, recibe menos oxígeno del que necesita para que se mantenga la 
conciencia, generándose el desmayo. 

Mascarilla (cosmética): Capa de diversos productos cosméticos con que se 
cubre la cara o el cuello durante cierto tiempo, generalmente breve, con fines 
estéticos. 

Microvisor: Instrumento indispensable para una diagnosis completa del cuero 
cabelludo y el análisis capilar o facial de alta precisión. 

Moldes (peluquería): Útiles para dar forma al cabello. 

Mordentado: Técnica utilizada con productos que permiten abrir las escamas 
de la cutícula del cabello y esto facilita la posterior entrada del tinte, se puede 
utilizar en cabellos con un gran porcentaje de canas y en cabellos vírgenes que 
tengan la cutícula muy cerrada. 

Normas de seguridad e higiene: Conjunto de reglas a las que debe ajustarse 
la conducta y el diseño de las actividades para preservar la integridad de las 
personas participantes, evitando a las mismas los riesgos para la salud. 
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Normas deontológicas: Normas que son recogidas en el código deontológico 
conjuntamente con criterios y valores, y que en dicho código formulan y asumen 
quienes llevan a cabo una actividad profesional. Los códigos deontológicos se 
ocupan de los aspectos más sustanciales y fundamentales del ejercicio de la 
profesión que regulan. 

Offline: (En español "fuera de línea"). Estado no activo de conectividad en 
Internet. 

Online: Estado activo de conectividad en Internet. 

Optimización: Acción de desarrollar una actividad lo más eficientemente 
posible, es decir, con la menor cantidad de recursos y en el menor tiempo 
posible. 

Oxidación: Acción de oxidar. Fijación del oxígeno sobre algún cuerpo. 

Oxigenoterapia: Técnica que consiste en tratar el cabello con oxígeno puro 
(O2), es un tratamiento que hidrata, nutre y recupera la textura del cabello, 
mejorando su elasticidad, crecimiento y recuperando su brillo natural. 

PAO: (Period After Opening. En español, tiempo tras la apertura). Símbolo 
gráfico que identifica el periodo de vida útil de un producto cosmético desde que 
se abre su envase por primera vez. Se representa como un tarro de cosméticos 
abierto sobre el que figura impreso un número de meses o años. 

Papel osmótico: Es un papel plástico compuesto por yodo y algas marinas, 
tonifica y ayuda a reducir medidas mediante la sudoración, se puede utilizar en 
piernas brazos y abdomen, tiene un efecto reafirmante reductor y anticelulítico. 

Patógeno: Que origina y desarrolla una enfermedad. 

Peinador: Prenda o lienzo ajustada al cuello con que se protege el vestido de 
quien se peina o afeita. 

Posición ergonómica: Postura de trabajo no forzada que minimiza los factores 
asociados a los trastornos músculo esqueléticos. 

Protocolo: Conjunto de normas y procedimientos establecidos para el desarrollo 
de una actuación. 

Pulido: Tipo de peinado (ya sean en formato recogido, trenza o cabello suelto) 
que se caracteriza por mantener cada cabello bajo control, sin rastro de 
encrespamiento. 

Queratina: Proteína existente en gran cantidad en las formaciones epidérmicas 
de los vertebrados (especialmente uñas y pelo, con una proporción en éste 
último de un 75% a un 85%). Desempeña un papel muy importante en la 
protección de la epidermis. 

Reacciones adversas: Conjunto de manifestaciones no deseadas que, en el 
presente contexto, puede presentar la piel o el cuero cabelludo como 
consecuencia de la aplicación de un producto, indicando la intolerancia a alguno 
de los componentes del producto aplicado. 
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Sebómetro: Dispositivo que consiste en un tapiz rodante ubicado en el borde de 
un medio que se presiona sobre la superficie de la piel cuya finalidad es la 
medición gravimétrica de los lípidos en la piel. 

Stock: Mercancía guardada en un almacén. 

Tolerancia: Máxima diferencia que se tolera o admite entre el valor nominal y el 
valor real o efectivo en las características físicas y químicas de un material, pieza 
o producto. 

Tónico: Loción ligeramente astringente para limpiar y refrescar el cutis, o para 
vigorizar el cabello. 

Tratamiento con queratina: Tratamiento cuya función es reparar las fibras del 
cabello y nutrirlo desde la raíz dándole un aspecto regenerado, protegiéndolo de 
los agentes externos, como pueden ser el calor excesivo producido por las 
herramientas que empleamos para moldearlo, como los secadores y las 
planchas. 

Vaporal: Aparato que se utiliza para el cuidado del cabello después de la 
coloración, la permanente, el acondicionamiento y el teñido del cabello; diseñado 
para acelerar la microcirculación del cabello. Es el único aparato que proporciona 
calor húmedo al cabello y al cuero cabelludo porque genera vapor de agua que 
posteriormente se condensa sobre la piel y el cuero cabelludo. 

Videoconferencia: Llamada mediante un sistema que permita la comunicación 
bidireccional y simultánea de imagen y sonido. Aplicación informática que la 
provee. 

Yak: Tipo de fibra producido a partir del pelaje de los yaks (Bos grunniens), un 
bovino de pelo largo que habita principalmente en la región del Himalaya, la 
meseta tibetana y algunas áreas de Mongolia y Asia Central. 

 


