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Accidente: cualquier suceso que es provocado por una acción violenta y 
repentina ocasionada por un agente externo involuntario. 
 
Incidente: evento que sobreviene en el curso de un asunto, negocio o juicio y 
tiene con él alguna relación. 
 
Protocolo: plan escrito y detallado sobre la forma de actuar ante determinados 
trabajos. 
 
Punto de vertido: lugar físico donde se produce un vertido. 
 
SGA: Sistema de Gestión Ambiental. Son instrumentos con un gran potencial 
para proteger el entorno y actuar sobre el impacto ambiental que generan las 
empresas. 
 
Sonómetros: instrumento que mide y compara los sonidos e intervalos 
musicales. 
 
Toxicidad: grado de efectividad de una sustancia tóxica. 
 
Trazabilidad: conjunto de aquellos procedimientos preestablecidos y 
autosuficientes que permiten conocer el histórico, la ubicación y la trayectoria de 
un producto. 
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