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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA.

Dado que la evaluacién de la competencia profesional se basa en la recopilacion
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en las realizaciones profesionales y criterios de
realizacion de la UC0432_1: Manipular cargas con carretillas elevadoras.

1.1. Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor o asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacion (UC vy los criterios fijados en la correspondiente GEC) y el
método que la Comision de Evaluacion determine. Estos métodos pueden
ser, entre otros, la observacion de la persona candidata en el puesto de
trabajo, entrevistas profesionales, pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1
de esta Guia se hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
que configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar”, que
comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”.

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con las
actividades profesionales que intervienen en la manipulaciéon de cargas
con carretillas elevadoras, y que se indican a continuacion:

1. Conducir carretillas elevadoras para realizar el movimiento de
mercancias, cumpliendo la normativa aplicable relativa a
prevencidén de riesgos laborales y medioambientales, y bajo la
supervision del personal responsable.

1.1 El arranque de la carretilla elevadora se realiza comprobando previamente
los indicadores de funcionamiento del cuadro de mandos, como niveles de
aceite, carga de bateria, entre otros.
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La carretilla elevadora se conduce utilizando los equipos de proteccion
individual, necesarios y los sistemas de retencion existentes.

Los desplazamientos se efectuan teniendo en cuenta la sefalizacion
existente y evitando las zonas de circulacion peatonal.

El recorrido en pendiente hacia abajo se efectia en marcha atras, no
efectuando cambios de direccion sobre la pendiente, para evitar riesgos de
vuelco.

La carretilla elevadora se conduce en condiciones de visibilidad y en caso
contrario, el desplazamiento se efectia marcha atras, haciendo uso de las
sefales acusticas y luminosas de advertencia.

Los movimientos se realizan con las horquillas bajadas evitando riesgos de
vuelcos por elevacion del centro de gravedad.

Las carretillas elevadoras se estacionan en las zonas asignadas y
autorizadas, retirando la llave de contacto y accionando el freno de mano,
manteniendo estas zonas limpias de materias o elementos que puedan
entrafiar riesgos.

Realizar la carga o descarga de materiales y productos para su
recepcion, expedicion y almacenamiento, cumpliendo la normativa
aplicable relativa a prevencion de riesgos laborales vy
medioambientales, siguiendo instrucciones del personal
responsable.

Las cantidades que se van a entregar o recibir se comprueban,
verificandolas en el albaran de entrega o recepcion respectivamente.

La unidad de carga (embalajes, envases o contenedores) se comprueba,
verificando que no presenta deformaciones o dafios aparentes vy, si se
detectan, se comunican al personal responsable.

Las indicaciones de carga maxima se respetan a fin de no superar los
limites de capacidad de la carretilla elevadora, asegurando la estabilidad y
evitando riesgos de accidente en operaciones de descarga Yy
almacenamiento.

Las mercancias se manipulan utilizando los medios requeridos en cada
caso (carretilla convencional, retractil, transpaleta manual o eléctrica,
apilador, entre otros), evitando alteraciones o desperfectos y teniendo en
cuenta riesgos especiales (atmdsferas peligrosas, mercancias peligrosas,
entre otros).

El implemento se coloca, dependiendo de su funcién, cuando el
movimiento de carga lo requiera, no sobrepasando la capacidad de carga
ni la resistencia de las horquillas y siguiendo instrucciones del personal
responsable.

La carga y descarga de los medios de transporte externos (camion,
furgoneta, entre otros) se realiza asegurando la integridad de las cargas y
siguiendo instrucciones del personal responsable respecto a su colocacion.
Las cargas manipuladas se bajan a nivel del suelo antes de realizar
maniobras, evitando asi riesgos para el personal operario y para el
personal del entorno (dafio en instalaciones, vuelcos, atropellos, entre
otros).
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2.8 La carga se deposita en el espacio o alveolo asignado (estanteria o a nivel
del pavimento), situando la carretilla elevadora en angulo recto respecto a
la estanteria o carga apilada y con el mastil en posicion vertical.

3. Realizar el mantenimiento de primer nivel de las carretillas
elevadoras para asegurar su funcionamiento, cumpliendo la
normativa aplicable relativa a prevencion de riesgos laborales,
medioambientales y de calidad, siguiendo instrucciones del
personal responsable.

3.1 El mantenimiento de primer nivel se ejecuta teniendo en cuenta la
documentacion técnica del equipo y los procedimientos establecidos por la
empresa.

3.2 El estado de la carretilla se comprueba mediante inspeccion visual del tren
de rodaje, equipo de elevacion, pérdida de fluidos, entre otros,
comunicando al personal responsable la existencia de cualquier anomalia.

3.3 Los elementos dispuestos para la conduccion y manipulacion segura se
comprueban (frenos, estado de los neumaticos, sistema de elevacion,
fugas de liquido hidraulico o combustible, sefales acusticas y visuales,
entre otros), verificando que permanecen en estado de funcionamiento.

3.4 Los dispositivos de seguridad y equipos de proteccion individual (cinturon,
casco, entre otros) se verifican, comprobando que permanecen utiles.

3.5 La carretilla elevadora se paraliza si se detectan averias que puedan
afectar al funcionamiento y manejo seguro, comunicandolo a su personal
responsable para su reparacion.

3.6 Las revisiones periddicas se recogen en el libro de mantenimiento,
informando al personal responsable de las actuaciones previas realizadas.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, debera demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a
las actividades profesionales implicadas en las realizaciones profesionales
de la UC0432_1: Manipular cargas con carretillas elevadoras. Estos
conocimientos se presentan agrupados a partir de las actividades
profesionales que aparecen en cursiva y negrita:

1. Manejo y conduccion de carretillas

- Localizacion de los elementos de la carretilla.

- Manejo de la maquina: Eje directriz;, Comprobacién previa puesta en marcha;
Puesta en marcha y detencion de la carretilla; Maniobras con y sin carga;
Maniobras extraordinarias; Frenado, arranque y detencién del equipo.

- Seguridad en el manejo: transporte y elevacion de la carga. Sistema de
sefalizacion y transito en planta.

- Equipos de proteccién individual.

- Vuelco transversal y longitudinal: cémo evitarlos.

- Acceso/descenso de la carretilla: utilizacion del sistema de retencion, cabina,
cinturén de seguridad. Circulacion: velocidad de desplazamiento, trayectoria,
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naturaleza del piso, estado del mismo, entre otros. Normativa sobre seguridad
y prevencion de riesgos laborales en el manejo y conduccion de carretillas.

2. Cargay descarga de materiales

- Unidad de carga.

- Interaccion entre el centro de gravedad de la carga y el de la carretilla. Pérdida
de estabilidad de la carretilla descargada y cargada.

- Triangulo de sustentacién de la carretilla contrapesada convencional.

- Comportamiento dinamico y estatico de la carretilla cargada y descargada:
exceso de velocidad, sobrecarga, carga mal colocada, aceleraciones,
maniobras incorrectas.

- Nociones de equilibrio. Tipos. Graficos de carga. Aplicacion de la ley de la
palanca.

- Centro de gravedad de la carga: concepto elemental y métodos sencillos para
su determinacion. Uso de accesorios.

- Operaciones de carga y descarga: de medios de transporte, estanterias y
otros.

3. Manipulacién de cargas

- Sistemas de paletizacion. Tipos de paletas. Contenedores, bidones y otros.

- Apilado y retirado de cargas. Manutenciones especiales.

- Precauciones en el transporte en entornos especiales (industria quimica,
explosivos y otros). Mercancias peligrosas.

- Normativa sobre seguridad y prevencion de riesgos laborales en la
manipulacion de cargas.

4. Mantenimiento de carretillas

- Operaciones basicas de mantenimiento: inspeccion visual, mantenimiento de
primer nivel. Motor térmico.

- Motor eléctrico.

- Principales elementos de las carretillas manuales.

- Principales elementos de las carretillas elevadoras de horquilla. Sistema de
elevacion.

- Tipos de mastiles, horquillas, cilindros hidraulicos, tableros porta horquillas y
otros.

- Normativa sobre seguridad y prevencion de riesgos laborales en el
mantenimiento de carretillas elevadoras.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

- Responsabilizarse del trabajo que desarrolla.

- Cumplir con las normas de produccién fijadas por la organizacion.

- Mantener el area de trabajo con el grado de orden y limpieza requerido por
la organizacion.

- Identificar el proceso productivo de la organizacion.
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1.2.

1.2.1.

- Adaptarse a la organizacidon, a sus cambios organizativos y tecnologicos
asi como a situaciones o contextos nuevos.

- Interpretar y ejecutar las instrucciones de trabajo.

- Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento,
respetando los canales establecidos en la organizacion.

- Demostrar responsabilidad ante errores y fracasos, prestando atencion a
las mejoras que puedan presentarse.

Situaciones profesionales de evaluacién y criterios de evaluacion.

La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacién permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, basicamente, todo el contexto profesional de la Unidad de
Competencia implicada.

Asi mismo, la situaciéon profesional de evaluaciéon se sustenta en actividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
practica totalidad de realizaciones profesionales de la Unidad de
Competencia.

Por ultimo, indicar que la situacion profesional de evaluacion define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.

En el caso de la “UC0432_1: Manipular cargas con carretillas elevadoras”, se
tiene una situacion profesional de evaluacion y se concreta en los siguientes
términos:

Situacion profesional de evaluacién

a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacion profesional, la persona candidata demostrara Ila
competencia requerida para manipular cargas con una carretilla elevadora, a
partir de unas instrucciones dadas, cumpliendo la normativa aplicable de
prevencion de riesgos laborales y de proteccion medioambiental. Esta
situacion comprendera al menos las siguientes actividades:

1. Conducir la carretilla elevadora.

2. Cargar y descargar materiales.

3. Realizar el mantenimiento de la carretilla elevadora.
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Condiciones adicionales:

- Se dispondra de la maquinaria, implementos, medios auxiliares (carretilla
convencional, retractil, transpaleta manual o eléctrica, apilador, y otros),
medios de transporte externos (camion, furgoneta, entre otros), equipos de
proteccion individual, asi como de materiales, productos o unidades de
carga, requeridos para la situacion profesional de evaluacion.

- Se faciltara a la persona candidata el albaran con la informacién
especifica de la mercancia que va a manipular, ademas de las
recomendaciones basicas para la conduccion de la carretilla elevadora,
asi como, para realizar la carga y descarga de mercancias.

- Se facilitara a la persona candidata, la orden de trabajo donde se
especifique las tareas puntuales que debe realizar, ademas de las
recomendaciones basicas para la manipulacion de cargas,
almacenamiento de residuos reutilizables por la empresa (conos, tubos y
otros).

- Se facilitara la documentacién técnica de la carretilla que se utilizara en el
proceso.

- Se habilitara el espacio para realizar maniobras y desplazamientos con la
carretilla elevadora, con un recorrido de ancho limitado, que posea
sefales de circulacion, y al menos con un tramo en pendiente.

- Se comprobara la capacidad de la persona candidata en respuesta a
contingencias. Para ello se podra plantear un transporte de carga
problematica (como podria ser exceso de peso, volumen
desproporcionado, mercancias peligrosas) o realizar un recorrido con
dificultades de visibilidad, entre otras actividades.

- Se comprobara la capacidad de reacciéon de la persona candidata en
respuesta a contingencias ante un desajuste de la carretilla, como por
ejemplo falta de fluidos en los depdsitos, anomalia en los sistemas de
elevacion, entre otros; o ante una mercancia que presenta deformaciones
o danos aparentes.

- Se asignara un tiempo total para que la persona candidata demuestre su
competencia en condiciones de estrés profesional.
b) Criterios de evaluacion asociados a la situaciéon de evaluacion.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados vy, por
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tanto, reducidos en numero. Cada criterio de evaluacion esta formado por un
criterio de meérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeino competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacién profesional de evaluacién, los criterios de evaluacion se
especifican en el cuadro siguiente:

Criterios de mérito Indicadores, escalas y umbrales de desempefio
competente
Destreza en la conduccion de la | - Comprobaciéon de los indicadores de funcionamiento y
carretilla elevadora. sistemas de retencion.
- Utilizacion del equipo de proteccion individual en la
conduccion.

- Desplazamiento: marcha adelante, marcha atras, giros.
- Maniobrado en situacién de pendiente.
- Estacionamiento.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la

Escala A.
Habilidad en la carga y descarga de | - Verificacion de los datos especificados de las mercancias
materiales. en el albaran.

- Comprobacion del estado de la carga.

- Seleccion de los medios requeridos para la manipulacion
de la mercancia en funcion de sus caracteristicas.

- Colocacion del implemento.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la

Escala B.
Rigor en el mantenimiento de primer | - Interpretacion de las instrucciones sobre mantenimiento
nivel de la carretilla elevadora. especificadas en la documentacion técnica.

- Comprobacion de los niveles de fluidos.

- Comprobacion del funcionamiento de los elementos
dispuestos para la conduccion y manipulacién segura
(frenos, estado de los neumaticos, sistema de elevacion,
fugas de liquido hidraulico o combustible).

- Comprobacion del funcionamiento de los dispositivos de
seguridad y los equipos de proteccién individual.

- Comprobacion del funcionamiento de las sefiales
luminosas y acusticas.

El umbral de desempefio competente requiere un margen
de error no superior al 25% del resultado final.

Cumplimiento de la  normativa

aplicable de prevencién de riesgos

laborales y  de proteccion

medioambiental relacionada con el

manejo y la conduccion de carretillas | EI umbral de desempefio competente, requiere el
elevadoras. cumplimiento total del procedimiento establecido.
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Cumplimiento del tiempo establecido
en funcion del empleado porunouna | EI umbral de desempefio competente, permite una
profesional. desviacion del 20% en el tiempo establecido.

Escala A

Para conducir la carretilla elevadora, comprueba exhaustivamente antes de iniciar la marcha los
indicadores de funcionamiento del cuadro de mandos, como los niveles de fluidos, los dispositivos
de seguridad y el estado de las sefiales luminosas y acusticas, interpretando las instrucciones de la
documentacion técnica de la misma. Conduce en condiciones de seguridad utilizando el equipo de
4 proteccion individual y cumpliendo rigurosamente la sefializacion de la zona de conduccion,
evitando las zonas peatonales. Maniobra habilmente con la marcha atras en situacién de pendiente
hacia abajo, sin cambiar de direccion. Mantiene durante la conduccion las horquillas bajadas
evitando el vuelco de la carga. Aparca en la zona de estacionamiento sefializada, accionando el
freno de mano y retirando la llave de contacto, facilitando la carga o descarga y de forma segura.

Para conducir la carretilla elevadora, comprueba antes de iniciar la marcha los indicadores
de funcionamiento del cuadro de mandos, como los niveles de fluidos, los dispositivos de
seguridad y el estado de las sefiales luminosas y acusticas, interpretando las instrucciones
de la documentacion técnica. Conduce en condiciones de seguridad utilizando el equipo de
3 proteccion individual y cumpliendo la sefializacidn de la zona de conduccion, evitando las
zonas peatonales. Maniobra con la marcha atras en situaciéon de pendiente hacia abajo, sin
cambiar de direccién. Mantiene durante la conduccién las horquillas bajadas evitando el
vuelco de la carga. Aparca en la zona de estacionamiento sefializada, accionando el freno de
mano y retirando la llave de contacto, facilitando la carga o descarga y de forma segura.

Para conducir la carretilla elevadora, no comprueba los indicadores de funcionamiento del cuadro
de mandos, como los niveles de fluidos, los dispositivos de seguridad y el estado de las sefiales
luminosas y acusticas. Conduce en condiciones de seguridad utilizando el equipo de proteccion
2 individual y cumpliendo la sefalizacion de la zona de conduccion, evitando las zonas peatonales.

Maniobra con la marcha atras en situacion de pendiente hacia abajo, cambiando de direccion.
Mantiene durante la conduccion las horquillas bajadas evitando el vuelco de la carga. Aparca en la
zona de estacionamiento sefializada.

1 No conduce la carretilla elevadora.

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcidn
establecida en el numero 3 de la escala.

Escala B

Para cargar y descargar las mercancias con la carretilla elevadora, verifica que los datos del albaran
4 coinciden con los de la carga. Comprueba minuciosamente el estado de la mercancia detectando los
posibles dafios o el deterioro de la misma. Verifica las indicaciones de carga maxima que admite el
vehiculo y comprueba que el peso de la mercancia se encuentra dentro de los limites de capacidad.
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Selecciona los medios de transporte auxiliares adecuados para optimizar el proceso de carga y
descarga de la mercancia en funcién de sus caracteristicas. Coloca el implemento sobre la carretilla
elevadora minimizando esfuerzos y siguiendo las instrucciones técnicas dadas. Realiza
organizadamente las operaciones de carga 0 descarga del medio de transporte externo
proporcionado, asegurando la integridad de las mercancias y bajandolas a nivel de suelo antes de
realizar maniobras.

Para cargar y descargar las mercancias con la carretilla elevadora, verifica que los datos del
albaran coinciden con los de la carga. Comprueba el estado de la mercancia detectando los
posibles dafios o el deterioro de la misma. Verifica las indicaciones de carga maxima que
admite el vehiculo y comprueba que el peso de la mercancia se encuentra dentro de los
3 limites de capacidad. Selecciona los medios de transporte auxiliares adecuados para

optimizar el proceso de carga y descarga de la mercancia en funcién de sus caracteristicas.
Coloca el implemento sobre la carretilla elevadora siguiendo las instrucciones técnicas
dadas. Realiza operaciones de carga o descarga del medio de transporte externo
proporcionado, asegurando la integridad de las mercancias y bajandolas a nivel de suelo
antes de realizar maniobras.

Para cargar y descargar las mercancias con la carretilla elevadora, no verifica los datos en el
albaran ni comprueba el estado de la mercancia. No comprueba que el peso de la mercancia se
encuentra dentro de los limites de capacidad. Selecciona los medios de transporte auxiliares
2 adecuados para optimizar el proceso de carga y descarga de la mercancia en funcién de sus
caracteristicas. Coloca el implemento sobre la carretilla elevadora sin seguir las instrucciones
técnicas dadas. Realiza operaciones de carga o descarga del medio de transporte externo
proporcionado, sin asegurar la integridad de las mercancias.

1 No realiza la carga y descarga de las mercancias con la carretilla elevadora

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcidn
establecida en el numero 3 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA Y
ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE EVALUACION Y
EVALUADORES/AS.

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion de la unidad de
competencia, caracteristicas personales de la persona candidata y evidencias de
competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacién y criterios generales de eleccion.
Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacién de la competencia

profesional adquirida por las personas a través de la experiencia laboral, y vias
no formales de formacion son los que a continuacién se relacionan:
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a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracion de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacién. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A).

- Observacién de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucion de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

Métodos directos
5 complementarios
(C)
5
o 4
S .
e 1 Métodos indirectos (B)
=
3 3
[WE]
a
a -
-
E 2 Métodos directos (A)
=
1

METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracién propia)

- Preguntas orales (C).
- Pruebas obijetivas (C).

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion de la UC. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacion en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a
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niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompanados de entrevista profesional estructurada.

La consideracion de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccién de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacion de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caracter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresion escrita. Una conversaciéon profesional
que genere confianza seria el método adecuado.

Por ultimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso particular, en la eleccion de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2. Orientaciones para las Comisiones de Evaluacién y Evaluadores.

a) Cuando la persona candidata justifique sélo formacion no formal y no tenga
experiencia en el proceso de manipular cargas con carretillas elevadoras,
se le sometera, al menos, a una prueba profesional de evaluacién y a una
entrevista profesional estructurada sobre la dimension relacionada con el
“saber” y “saber estar” de la competencia profesional.

b) En la fase de evaluacién siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente la UC, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada.

c) Si se evalua a la persona candidata a través de la observacion en el puesto
de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros expresados en
las realizaciones profesionales considerando el contexto expresado en la
situacién profesional de evaluacion.

d) Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo para
su realizacion, considerando el que emplearia un/a profesional competente,
para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés profesional.

e) Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado 1.1
de esta Guia, en la fase de evaluacion se debe comprobar la competencia
de la persona candidata en esta dimension particular, en los aspectos
considerados.
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f) Esta Unidad de Competencia es de nivel 1 y sus competencias tienen
componentes manuales, cognitivos y actitudinales. Por sus caracteristicas,
y dado que, en este caso, tiene mayor relevancia el componente de
destrezas manuales, en funcion del método de evaluacion utilizado, se
recomienda que en la comprobacion de lo explicitado por la persona
candidata se complemente con una prueba practica que tenga como
referente las actividades de la situacion profesional de evaluacién. Esta se
planteara sobre un contexto reducido que permita optimizar la observacion
de competencias, minimizando los medios materiales y el tiempo necesario
para su realizacién, cumpliéndose las normas de seguridad, prevencion de
riesgos laborales y medioambientales requeridas.

g) Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las siguientes recomendaciones:

Se estructurara la entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.

La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo largo
de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacion y el perfil de la
persona candidata. Se debe evitar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima atencion y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunique con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacidn de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.

h) En la situacion profesional de evaluacion se tendran en cuenta las
siguientes recomendaciones:

- Se proporcionaran, al menos, tres tipos de cargas con diferentes pesos
y volumenes.

- Se proporcionara el implemento en funcién a la carga proporcionada y
segun el tipo de carretilla, ademas de las instrucciones técnicas de
colocacion.
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