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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA.

Dado que la evaluacién de la competencia profesional se basa en la recopilacién
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en las realizaciones profesionales y criterios de
realizacion de la UC0499 3: Gestionar la informaciéon y contratacion de los
recursos financieros.

1.1.

Especificaciones de evaluacioén relacionadas con las dimensiones de
la competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta
por el asesor o asesora para el contraste y mejora del historial formativo
de la persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial
profesional (especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera
ser contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el
referente de evaluacion (UC y los criterios fijados en la correspondiente
GEC) y el método que la Comisién de Evaluacién determine. Estos
meétodos pueden ser, entre otros, la observacion de la persona candidata
en el puesto de trabajo, entrevistas profesionales, pruebas objetivas u
otros. En el punto 2.1 de esta Guia se hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber
hacer”, que configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber
estar”, que comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”.

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con
las actividades profesionales que intervienen en gestionar la
informacion y contratacion de los recursos financieros, y que se indican
a continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades profesionales expresadas
en las realizaciones profesionales de la unidad de competencia, y a
dos digitos las reflejadas en los criterios de realizacién.

1. Obtener la informacién referida a las ayudas econdmicas y/o
financieras ofrecidas por las Administraciones Publicas y/o
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privadas, analizando su adecuacién a la organizacion, y
utilizando los medios informaticos y convencionales de
acuerdo a normativa aplicable mercantil y financiera, asi como
el plan sobre prevencion de riesgos laborales, para valorar la
conveniencia de su gestion.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Las fuentes de financiacién publicas existentes, como subvenciones a
fondo perdido, subsidiacion de intereses o financiacion especial, entre
otras, se buscan en los diferentes ambitos territoriales con los medios
informaticos y/o convencionales disponibles por la organizacién, para
que la informacién se consiga.

Las fuentes de financiacion ofertadas por organizaciones privadas se
obtienen, identificandolos a través de los sistemas de informacién y
comunicacion como Internet, Intranet, entre otros, disponibles por la
organizacién, para recopilarlos segun necesidades y conveniencia.

La informacion disponible de las fuentes de financiacion se acota en
funcién de la dimension, forma juridica y sector productivo de la
organizacién, para que las formas de apoyo a la misma queden
especificadas.

Las incompatibilidades entre las subvenciones y apoyos financieros
ofertados por las Administraciones Publicas y/o privadas u otras
organizaciones se especifican, cuantificandolas.

Las medidas establecidas por la organizacién respecto a proteccion
del medio ambiente y prevencién de riesgos laborales se respetan,
atendiendo al manejo, tratamiento y seleccion de los soportes de
informacioén, tanto tradicional como informaticos, con el fin de que
queden cumplidas.

2. Elaborar informes sobre las condiciones de los productos y
servicios financieros de distintas organizaciones, realizando los
calculos, para facilitar la evaluacion del recurso financiero que
mas se ajuste a las necesidades de la propia.

2.1

2.2

2.3

Las necesidades o excedentes financieros se identifican en cuanto a
importes, plazos, funcién financiera en la organizacion, entre otros,
determinando las caracteristicas del producto o servicio.

La informaciéon sobre los distintos recursos financieros, nacionales o
internacionales, se recoge, extrayéndola de medios digitales como
paginas financieras de Internet, intranet entre otros, o convencionales
como boletines informativos de gestoras, prensa, consultas entre otros
de organizaciones financieras y agencias, y sociedades de valores
para que la evaluacién del recurso financiero quede facilitada.

Los aspectos especificos de los productos, servicios y activos
financieros existentes en el mercado se detallan, concretando vy
calculando, en su caso: - Importes maximos y minimos de
contratacion de créditos o préstamos en funcién de la tipologia de la
organizacion. - Plazos de amortizacién para cada tipo de financiacion.
- Tipos de interés nominal y T.A.E. - Tipos de préstamo y forma de
célculo bancario utilizado. - Tratamientos fiscales (gastos deducibles,
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retenciones, sujeciones, exenciones). - Comisiones y gastos. -
Opciones de periodicidad y/o de carencia en la amortizacién de
préstamos.

2.4 Los calculos comparativos de los productos o servicios financieros se
realizan, aplicando las técnicas financieras, segun tipo de producto o
activo.

2.5 Los servicios y las contraprestaciones de las organizaciones
financieras se comparan, resaltando las diferencias, ventajas e
inconvenientes.

2.6 El informe con los resultados, ventajas e inconvenientes se elabora, a
partir de la informacién obtenida de los productos financieros como
préstamos, leasing, renting, forfaiting, confirming, factoring, acciones,
fondos de inversién, obligaciones, bonos, letras del tesoro, derivados,
entre otros, proponiéndose opciones de inversion para que los
estandares de calidad de la organizacion queden satisfechos.

2.7 En el manejo y tratamiento de los soportes de transmision de la
informacién, tanto tradicional como informaticos, se observan las
medidas de proteccién del medio ambiente.

2.8 Las normas sobre prevencion de riesgos laborales y criterios de
seguridad y confidencialidad se cumplen, atendiendo a la disposicion
del puesto de trabajo, iluminacién y posicién ante el ordenador, para
que la proteccion individual esté garantizada.

. Gestionar la contratacion de productos y servicios con

organizaciones, tramitandola para cubrir las necesidades
financieras detectadas, aplicando la normativa aplicable
mercantil y comprobando su cumplimiento en la recibida de las
organizaciones financieras.

3.1 El producto seleccionado se acepta, utilizando el mecanismo formal
de contratacion, convencional o informatico para confirmarlo con la
organizacion financiera elegida.

3.2 Los impresos y documentos, convencionales y/o informaticos, se
cumplimentan en los términos exigidos por la organizacién financiera
para que la contratacion quede cumplida.

3.3 La documentacion y en su caso los informes financieros, asi como
garantias para la contratacion se remiten en plazo y forma debida a la
persona responsable, respetando las normas de proteccion del medio
ambiente.

3.4 Los plazos establecidos y su cumplimiento se verifican,
gestionandolos en la tramitacibn de la contratacion ante las
organizaciones financieras con objeto de informar de las incidencias
producidas en su caso, a la persona responsable.

3.5 Los incumplimientos de las organizaciones contratadas, en su caso,
se reclaman ante el servicio de atencion al cliente y/o ante el
organismo publico regulador en via extrajudicial, siguiendo la
normativa aplicable mercantil.
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b)

4. Elaborar informes sobre las alternativas de inversion en activos
financieros nacionales o internacionales, efectuando los
calculos, con objeto de facilitar la evaluacion del activo
financiero que mas se ajuste a las necesidades de la
organizacion.

41 La informacidn sobre los activos financieros, nacionales o
internacionales se recoge, consultando medios digitales como paginas
financieras de Internet, intranet, entre otros, o convencionales como
boletines informativos de gestoras, prensa, consultas entre otros, de
organizaciones financieras y agencias y sociedades de valores, para
ajustarla a la organizacion.

4.2 Las caracteristicas de los activos financieros existentes en el mercado
se detallan, concretando y calculando en su caso: - Importes minimos
de contratacion. - Rentabilidad implicita o explicita. - Rentabilidades
pasadas. - Tipo de interés nominal y TAE. - Liquidez -periodicidad de
cotizacion-. - Evolucién de la cotizacion. - Plazo de amortizacion. -
Tratamiento fiscal. - Comisiones y gastos.

4.3 Los activos financieros como rentabilidades pasadas, cotizaciones o
valores liquidativos actuales, liquidez, fluctuaciones, entre otros, se
comparan con la periodicidad sefialada por la organizacion, resaltando
las diferencias, ventajas e inconvenientes para cumplir los estandares
de calidad de los informes.

4.4 El informe con los beneficios y ventajas se elabora, a partir de la
informacion obtenida de los diferentes tipos de activos financieros -
acciones, fondos de inversion, obligaciones, bonos, letras del tesoro,
derivados- proponiéndose la opcién de inversiéon mas favorable para
la organizacién, y siguiendo los estandares de calidad.

4.5 Los soportes de transmision de la informacién tradicionales y/o
informaticos, se tratan, manejandolos segun las medidas de
protecciéon del medio ambiente.

Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, debera demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte
a las actividades profesionales implicadas en las realizaciones
profesionales de la UC0499 3: Gestionar la informacién y
contratacion de los recursos financieros. Estos conocimientos se
presentan agrupados a partir de las actividades profesionales que
aparecen en cursiva y negrita:

1. Anédlisis del sistema financiero

- Caracteristicas generales. Analisis del sistema financiero espafol:
Caracteristicas y estructura. Banco de Espana. Entidades de depdsito -Banca
privada, Cajas de ahorro, Cooperativas de crédito-. Establecimientos
financieros de crédito. Comision Nacional del Mercado de Valores: Empresas
de servicios de inversion. Instituciones de inversion colectiva. Legislacion
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especifica aplicable al sistema financiero. Analisis del sistema financiero
europeo: Sistema Europeo de Bancos Centrales. Banco Central Europeo.
Gestion  administrativa  bancaria: proceso administrativo  bancario;
organizacion de entidades bancarias. Organizacion de oficinas bancarias:
tipo, funciones y departamentos. Procedimientos administrativos basicos en
oficinas bancarias.

2. Procedimientos de calculo en la determinacion de la gestion
financiera de la organizacioén

- Analisis y aplicacion del interés compuesto: capitalizacion compuesta.

- Analisis y aplicacion del descuento compuesto.

- Anadlisis y aplicacion de la equivalencia de capitales a interés compuesto.

- Andlisis y aplicacion del calculo de rentas: rentas constantes; rentas
variables; rentas fraccionadas.

- Andlisis de los préstamos y aplicacion del calculo financiero a las operaciones
originadas por los mismos: clases de préstamos; métodos de amortizacion de
préstamos.

- Analisis de las operaciones de arrendamiento financiero y aplicaciéon del
calculo financiero a las operaciones originadas por los mismos.

- Anadlisis de los empréstitos y aplicacion del calculo financiero a las
operaciones originadas por los mismos: clases y métodos de amortizacion.

3. Analisis de productos y servicios financieros

- Analisis de los diferentes productos de pasivo, y sus procedimientos de
apertura, liquidacién y contratacion: tipos de cuentas. Cuentas corrientes.

- Cuentas de ahorro. Cuentas de ahorro-vivienda. Tipos de depdsitos.
Depdsitos a plazo. Fiscalidad de los productos de pasivo. Normativa
aplicable.

- Anadlisis de los diferentes productos de activo, y procedimientos de concesion,
amortizacion y liquidacion: Préstamos y créditos bancarios -garantia personal
y garantia real-. Andlisis de riesgos. Lineas de crédito. Avales bancarios.

- Leasing y renting. Factoring y confirming. Forfaiting. Warrant. Normativa
aplicable. Analisis de los diferentes servicios financieros y sus procedimientos
administrativos vinculados: domiciliaciones bancarias. Banca electrénica.
Banca directa: tipos de servicios y procedimientos de seguridad. Tarjetas de
crédito y débito. Cheques de viaje. Servicio de cajeros automaticos. Servicio
de buzén permanente. Intermediacion de activos financieros: custodia de
valores. Cambio de divisas: tipos de divisas. Cotizacién, comisiones y gastos.
Cajas de seguridad. Informacién a la clientela. Normativa aplicable mercantil y
financiera. Interpretacion de normas para el aseguramiento de la calidad.

4. Andlisis de mercados, activos financieros y de inversiones

- Analisis de los mercados financieros: los mercados financieros y funciones.
Tipos de mercados financieros: mercados primarios. El mercado secundario
organizado: La Bolsa. El mercado continuo; indices de Bolsa; procedimientos
de contratacion y liquidacién. Otros mercados secundarios organizados en
Espafia: Los mercados de productos derivados. Agentes de contratacién en
Bolsa; empresas de servicios de inversion.

- Analisis de los activos de renta fija y procedimientos de contratacion, emision
o amortizaciéon: Obligaciones, bonos y pagarés de organizacion. Fondos
publicos: Deuda del Tesoro y Deuda del Estado. Analisis del funcionamiento
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de las agencias de calificacion o rating. Analisis de los activos de renta
variable: caracteristicas de las acciones; cotizacién; dividendos; ampliaciones
de capital; derechos de suscripcién.

- Andlisis de los fondos de inversion: caracteristicas de los fondos de inversion;
sociedades gestoras; entidades depositarias; participaciones; clasificacion;
tratamiento fiscal; condiciones de contratacion; el rating de los fondos de
inversion. Productos derivados.

- Normativa aplicable.

- ldentificacion y aplicaciéon de las principales medidas de proteccion medio
ambiental en materia de documentacion.

- Andlisis de la dualidad financiacion/inversién. Evaluacion de inversiones:
rentabilidad financiera de inversiones. Analisis y aplicacion de los
procedimientos de evaluacion de inversiones; valor actual neto 'VAN'; tasa
interna de rendimiento 'TIR'; 'Pay Back'.

. Aplicaciones informaticas aplicadas a la determinacién del célculo

financiero

- Aplicacion de la hoja de calculo a la gestion financiera a largo plazo.

- Analisis de sus prestaciones, funciones y procedimientos.

- Identificacién de riesgos ligados a las condiciones de seguridad y ambientales
en el uso del material informatico. Entornos virtuales de analisis financiero y
presupuestario.

Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun
las siguientes especificaciones:

Responsabilizarse del trabajo que desarrolla y del cumplimiento de los
objetivos.

Trasmitir informaciéon con claridad, de manera ordenada, estructurada,
sencilla y precisa, respetando los canales establecidos en la
organizacion.

Demostrar flexibilidad para entender los cambios.

Demostrar resistencia al estrés, estabilidad de animo y control de
impulsos.

Cumplir las medidas que favorezcan el principio de igualdad de trato y de
oportunidades entre hombres y mujeres.

Valorar el talento y el rendimiento profesional con independencia del
género.

1.2. Situaciones profesionales de evaluacion y criterios de evaluacion.

La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el
que se tiene que desarrollar la misma. Esta situaciéon permite al evaluador
o evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata
que incluyen, basicamente, todo el contexto profesional de la Unidad de
Competencia implicada.
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Asi mismo, la situacion profesional de evaluacion se sustenta en
actividades profesionales que permiten inferir competencia profesional
respecto a la practica totalidad de realizaciones profesionales de la Unidad
de Competencia.

Por ultimo, indicar que la situacion profesional de evaluacion define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA,,
cuando éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas
candidatas.

En el caso de la “UC0499 3: Gestionar la informacién y contratacion de
los recursos financieros”, se tiene una situacion profesional de evaluacion
y se concreta en los siguientes términos:

1.2.1. Situacion profesional de evaluacién.
a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacién profesional, la persona candidata demostrara
la competencia requerida para gestionar la informacion vy
contratacion de los recursos financieros, cumpliendo la
normativa relativa a la proteccion medioambiental, planificando
la actividad preventiva y aplicando estandares de calidad. Esta
situacion comprendera al menos las siguientes actividades:

1. Obtener la informacién referida a las ayudas econdémicas y/o
financieras ofrecidas por las Administraciones Publicas y/o
privadas.

2. Elaborar informes sobre las condiciones de los productos y
servicios financieros de distintas organizaciones y gestionar la
contratacion de los productos y servicios.

3. Elaborar informes sobre las alternativas de inversién en
activos financieros nacionales o internacionales.

Condiciones adicionales:
- Se dispondra de equipamientos, productos especificos y
ayudas técnicas requeridas por la situacion profesional de

evaluacion.

- Se comprobara la capacidad del candidato o candidata en
respuesta a contingencias.
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- Se asignara un tiempo total para que el candidato o la
candidata demuestre su competencia en condiciones de

estrés profesional.

b) Criterios de evaluacion asociados a

evaluacion.

la situacion de

Cada criterio de evaluacion esta formado por un criterio de
mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeino competente asociados a cada uno de dichos

criterios.

En la situacion profesional de evaluacion, los criterios de
evaluacion se especifican en el cuadro siguiente:

Criterios de mérito

Eficacia en la obtencion de Ila
informacion referida a las ayudas
econdmicas y/o financieras ofrecidas
por las Administraciones Publicas y/o
privadas.

Destreza en la elaboracion de
informes sobre las condiciones de los
productos y servicios financieros de
distintas organizaciones y en la
gestion de la contratacion de los
productos y servicios.

Indicadores de desempefio competente

Blsqueda de las fuentes de financiacion publicas
existentes.

Obtencion de las fuentes de financiacion ofertadas por
organizaciones privadas.

Acotacion de la informacion disponible de las fuentes de
financiacion.

Especificacion de las incompatibilidades entre las
subvenciones y apoyos financieros ofertados por las
Administraciones  Publicas y/o privadas u otras
organizaciones.

Respeto de las medidas establecidas por la organizacion
respecto a proteccion del medio ambiente y prevencion
de riesgos laborales.

El desempefio competente requiere el cumplimiento total de
este criterio de mérito.

Identificacion de las necesidades o excedentes
financieros.

Reunién de la informacion sobre los distintos recursos
financieros, nacionales o internacionales.

Detalle de los aspectos especificos de los productos,
servicios y activos financieros existentes en el mercado.
Realizacion de los célculos comparativos de los
productos o servicios financieros.

Comparacion de los servicios y las contraprestaciones de
las organizaciones financieras.

Elaboracion del informe con los resultados, ventajas e
inconvenientes.
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- Observacion del manejo y tratamiento de los soportes de
transmision de la informacion, tanto tradicional como
informaticos.

- Aceptacion del producto seleccionado.

- Cumplimentacion de los impresos y documentos.

- Envio de la documentacion y en su caso los informes
financieros, asi como garantias para la contratacion en

plazo y forma debida.
- Verificacion de los plazos establecidos y su
cumplimiento.

- Reclamacion de los incumplimientos de las
organizaciones contratadas.

- Cumplir las normas sobre prevencion de riesgos
laborales y criterios de seguridad y confidencialidad.

El desempefio competente requiere el cumplimiento total de
este criterio de mérito.

Precision en la elaboracién de | - Recogida de la informacion sobre los activos financieros,
informes sobre las alternativas de nacionales o internacionales.

inversion en activos financieros | - Especificacion de las caracteristicas de los activos
nacionales o internacionales. financieros existentes en el mercado.

- Comparacion de los activos financieros como
rentabilidades  pasadas, cotizaciones o0 valores
liquidativos actuales, liquidez, fluctuaciones, entre otros.

- Elaboracion del informe con los beneficios y ventajas.

- Tratamiento de los soportes de transmision de la
informacidn tradicionales y/o informaticos.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala A.

Cumplimiento del tiempo asignado,
considerando el que emplearia un o
una profesional competente.

El desempefio competente requiere el cumplimiento, en todos los criterios de mérito, de la normativa
aplicable en materia de prevencion de riesgos laborales, proteccion medioambiental

Escala A

Para elaborar informes sobre las alternativas de inversion en activos financieros nacionales o
4 internacionales, recoge la informacion sobre los activos financieros, nacionales o internacionales.
Especifica las caracteristicas de los activos financieros existentes en el mercado. Compara los
activos financieros como rentabilidades pasadas, cotizaciones o valores liquidativos actuales,
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liquidez, fluctuaciones, entre otros. Elabora el informe con los beneficios y ventajas. Trata los
soportes de transmision de la informacion tradicionales y/o informaticos.

Para elaborar informes sobre las alternativas de inversion en activos financieros nacionales
0 internacionales, recoge la informacion sobre los activos financieros, nacionales o
internacionales. Especifica las caracteristicas de los activos financieros existentes en el
3 mercado. Compara los activos financieros como rentabilidades pasadas, cotizaciones o
valores liquidativos actuales, liquidez, fluctuaciones, entre otros. Elabora el informe con los
beneficios y ventajas. Trata los soportes de transmision de la informacion tradicionales y/o
informaticos, pero comete ligeras irregularidades que no alteran el resultado final.

Para elaborar informes sobre las alternativas de inversion en activos financieros nacionales o
internacionales, recoge la informacién sobre los activos financieros, nacionales o internacionales.
Especifica las caracteristicas de los activos financieros existentes en el mercado. Compara los
2 activos financieros como rentabilidades pasadas, cotizaciones o valores liquidativos actuales,
liquidez, fluctuaciones, entre otros. Elabora el informe con los beneficios y ventajas. Trata los
soportes de transmision de la informacién tradicionales y/o informaticos, pero comete amplias
irregularidades que alteran el resultado final.

1 No elabora informes sobre las alternativas de inversion en activos financieros nacionales o
internacionales.

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcidn
establecida en el numero 3 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA 'Y
ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE EVALUACION Y
EVALUADORES/AS.

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion de la unidad de
competencia, caracteristicas personales de la persona candidata y evidencias de
competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccién.

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacion de la
competencia profesional adquirida por las personas a través de la
experiencia laboral, y vias no formales de formaciéon son los que a
continuacion se relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial
profesional y formativo de la persona candidata; asi como en la
valoracion de muestras sobre productos de su trabajo o de proyectos
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NIVELES DE CUALIFICACION

b)

realizados. Proporcionan evidencias de competencia inferidas de
actividades realizadas en el pasado.

Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el
mismo momento de realizar la evaluacidn. Los métodos directos
susceptibles de ser utilizados son los siguientes:

- Observacién en el puesto de trabajo (A).

- Observacion de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucion de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas obijetivas (C).

Métodos directos

5 complementarios
(o)

4

- Métodos indirectos (B)

3

2 Métodos directos (A)

1

METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracién propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion de la UC. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
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observacion en una situacién de trabajo real o simulada, mientras que,
a niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos
indirectos acompafiados de entrevista profesional estructurada.

La consideracion de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccion de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacién de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de
conocimientos de caracter escrito a una persona candidata a la que se
le aprecien dificultades de expresion escrita, ya sea por razones
basadas en el desarrollo de las competencias basicas o factores de
integracion cultural, entre otras. Una conversacion profesional que
genere confianza seria el método adecuado.

Por ultimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente,
en cada caso particular, en la eleccidén de otros métodos de evaluacion
para obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2. Orientaciones para las Comisiones de Evaluacion y Evaluadores.

a)

b)

c)

d)

Cuando la persona candidata justifique sélo formacion formal y no tenga
experiencia en el proceso de Gestionar la informacion y contratacién de
los recursos financieros, se le sometera, al menos, a una prueba
profesional de evaluacién y a una entrevista profesional estructurada
sobre la dimension relacionada con el "saber" y "saber estar" de la
competencia profesional.

En la fase de evaluacion siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata.
Debera tomarse como referente la UC, el contexto que incluye la
situacion profesional de evaluacién, y las especificaciones de los
“saberes” incluidos en las dimensiones de la competencia. Se
recomienda utilizar una entrevista profesional estructurada.

Si se evalua a la persona candidata a través de la observacion en el
puesto de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros
expresados en las realizaciones profesionales considerando el contexto
expresado en la situacion profesional de evaluacion.

Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo
para su realizacion, considerando el que emplearia un o una profesional
competente, para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés
profesional.
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e)

f)

9)

Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado
1.1 de esta Guia, en la fase de evaluacion se debe comprobar la
competencia de la persona candidata en esta dimension particular, en
los aspectos considerados.

Esta Unidad de Competencia es de nivel "3" y sus competencias
conjugan basicamente destrezas cognitivas y actitudinales. Por las
caracteristicas de estas competencias, la persona candidata ha de
movilizar fundamentalmente sus destrezas cognitivas aplicandolas de
forma competente a multiples situaciones y contextos profesionales. Por
esta razdn, se recomienda que la comprobacion de lo explicitado por la
persona candidata se complemente con una prueba de desarrollo
practico, que tome como referente las actividades de la situaciéon
profesional de evaluacion, todo ello con independencia del método de
evaluacion utilizado. Esta prueba se planteara sobre un contexto
definido que permita evidenciar las citadas competencias, minimizando
los recursos y el tiempo necesario para su realizacion, e implique el
cumplimiento de las normas de seguridad, prevencion de riesgos
laborales y medioambientales requeridas.

Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendrdn en cuenta las siguientes
recomendaciones:

Se estructurara la entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de
la evaluacién.

La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que
generen respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser
explorados a lo largo de la misma, teniendo en cuenta el referente de
evaluacion y el perfil de la persona candidata. Se debe evitar la
improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la
vez dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima
atencion y neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en
ningun momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la
persona candidata se comunique con confianza, respetando su propio
ritmo y solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar
que respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacion de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.
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