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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA.

Dado que la evaluacién de la competencia profesional se basa en la recopilacion
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en las realizaciones profesionales y criterios de
realizacion de la UC0509_2: Dinamizar a participantes en bicicleta y en vehiculos
de movilidad personal por itinerarios urbanos, rurales y naturales hasta media
montana.

1.1. Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de
la competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por
el asesor o asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera
ser contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el
referente de evaluacion (UC y los criterios fijados en la correspondiente
GEC) y el método que la Comision de Evaluacion determine. Estos métodos
pueden ser, entre otros, la observacién de la persona candidata en el puesto
de trabajo, entrevistas profesionales, pruebas objetivas u otros. En el punto
2.1 de esta Guia se hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber
hacer”, que configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber
estar”, que comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”.

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con
las actividades profesionales que intervienen en Dinamizar a
participantes en bicicleta y en vehiculos de movilidad personal por
itinerarios urbanos, rurales y naturales hasta media montana, y que se
indican a continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades profesionales expresadas en
las realizaciones profesionales de la unidad de competencia, y a dos
digitos las reflejadas en los criterios de realizacion.
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1. Preparar los medios (intangibles: informacién meteoroldgica,
itinerario, entre otros) y materiales (tangibles: vehiculo de
transporte, herramientas, bicicletas y/o vehiculos de movilidad
personal (segway, patinete, entre otros: VMP), botiquin, chalecos
de seguridad o reflectantes, chubasqueros entre otros) que se
requieren parallevar a cabo laruta con un grupo de participantes
segun lo planificado para garantizar la calidad del servicio.

1.1 Los permisos necesarios ya gestionados para la realizacion del servicio
se revisan, comprobando su vigencia y adecuacion y se portan mientras
se realiza la actividad.

1.2 El disefo de la ruta y la evolucion meteorolégica prevista se revisan
antes de comenzar el itinerario, previendo posibles rutas alternativas en
caso de tener que acortar los recorridos por circunstancias adversas.

1.3 El botiquin, material de reparacion y seguridad en bolsa auxiliar de
herramientas y en vehiculo de apoyo y los aparatos de comunicacién
para mantener el contacto con la empresa, con el equipo de guias y
con los servicios de emergencia, asi como los recambios de piezas
sensibles de VMP (baterias cables de conexion) se revisan antes de
comenzar el itinerario, comprobando que estan en estado de uso.

1.4 Las bicicletas, vehiculos de movilidad personal (VMP) y el
equipamiento (material que se distribuye entre los participantes antes
de empezar la actividad tales como cascos homologados, chalecos
reflectantes, elementos necesarios en caso de clima adverso como
guantes, ponchos y abrigo), alforjas, kit de reparacion, bomba de mano,
entre otros, recambios de piezas sensibles de vehiculos de movilidad
personal (baterias cables de conexidn), previa seleccion y revision, se
adaptan a las caracteristicas de los participantes (altura y destreza) y
del recorrido, antes de iniciarlo, garantizando los niveles de seguridad
necesarios.

1.5 El avituallamiento se prepara, atendiendo a la temperatura ambiente,
distancia, caracteristicas del recorrido y posibles alergias alimentarias
de los participantes, distribuyéndose en las alforjas segun criterios de
seguridad y estabilidad-equilibrio.

1.6 Los vehiculos para el transporte de bicicletas y vehiculos de movilidad
personal (MVP), cuando se requieran, se comprueba que estén
preparados para su utilizacion en los desplazamientos del grupo,
respetando los criterios de seguridad y operatividad.

1.7 El material que deba trasladarse se prepara con un nivel de embalado,
evitando su deterioro y garantizando su operatividad, asegurandolo en
el medio de transporte elegido (remolque, vaca, o tren entre otros),
siguiendo la normativa aplicable relativa a transporte de bicicletas por
carretera y con garantias de seguridad.

2. Proporcionar las adaptaciones y los apoyos individuales
necesarios a cada participante, previo analisis del grupo y sus
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componentes para adecuar el desarrollo de la ruta a sus
circunstancias reales.

2.1 Las expectativas y nivel fisico de los participantes se confirman
mediante preguntas de indagacion relativas al numero de horas
dedicadas semanalmente a entrenar en la bicicleta, verificando poder
realizar la ruta planteada con seguridad y garantias de éxito.

2.2 El perfil técnico y deportivo, asi como el nivel de experiencia de los
participantes se constata mediante técnicas de observacion,
intercambio de informacion y pruebas iniciales de nivel si fueran
oportunas, identificando posibles necesidades de realizar adaptaciones
en el itinerario establecido, especialmente en el caso de los vehiculos
de movilidad personal (MVP).

2.3 Las sefiales de fatiga o posibles conductas de riesgo se identifican en
los participantes, aplicando las medidas de reajuste y/o correctoras
apropiadas a cada situacién, manteniendo la actividad dentro de los
niveles de seguridad y disfrute.

2.4 Elnivelfisico y técnico del recorrido se establece en base al participante
mas débil del grupo, haciendo las adaptaciones que procedan para
cumplir esta premisa.

2.5 La dificultad técnica y la peligrosidad de los pasos conflictivos se
contrastan con las posibilidades especificas de los participantes,
otorgando a cada uno la ayuda y apoyo necesarios con tacto y
seguridad.

2.6 El grupo se organiza segun sus caracteristicas y las de la actividad,
aportandose las condiciones de seguridad, el interés por la actividad,
distribuyéndose las tareas, en funcidén de la experiencia y habilidades
deportivas identificadas en cada componente del grupo y en funcién de
cada situacion que se vaya presentando.

2.7 La alimentacion, recordatorio sobre proteccion solar e hidratacion de
los participantes se dosifica durante el desarrollo del itinerario de forma
regular, suministrando liquidos destinados a una rapida hidratacion y
alimentos de facil asimilaciéon a quienes presenten signos de patologia
por esfuerzo deportivo o insolacién, poniendo especial atencion en
circunstancias de mucho calor o frio extremos.

. Optimizar la dinamica interna de los grupos, promoviendo las

relaciones positivas entre los participantes, aplicando
estrategias de intervencion social para promover la convivencia
y el disfrute.

3.1 La imagen personal propia y el comportamiento con los participantes
se ajusta a los criterios establecidos por la organizacién, creando el
clima y la dinamica de la actividad propuesta, incidiendo en la
consecucion de los objetivos previstos.

3.2 Los participantes se reciben y despiden de forma empatica, activa y
estimulante, promoviendo la desinhibicién y una interaccion natural y
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respetuosa con ellos, presentandose al inicio y aprendiendo los
nombres de los participantes siempre que sea posible.

3.3 Las caracteristicas de la dinamica interna del grupo (roles-tipo,
relaciones, necesidades de liderazgo, competitividad, conflictos del
grupo, entre otros) se identifican, interviniendo sobre ellas para
garantizar un clima social satisfactorio y el desarrollo de la actividad con
seguridad.

3.4 La organizacion del grupo y el desarrollo de la actividad se acometen
de manera flexible y dinamica, fomentando la maxima participacion,
respetando los intereses individuales, incentivando la asuncion de
responsabilidades y promoviendo una actitud solidaria entre los
miembros del grupo, manteniendo una actitud positiva y una
comunicacion asertiva y constante con el grupo.

3.5 Las conductas temerarias, irrespetuosas y/o ilegales de los
participantes que pudieran aparecer se identifican, actuando en
consecuencia ante su aparicion, garantizando los niveles de seguridad
y continuidad de la actividad, manteniendo la autoridad y evitando
situaciones de riesgo aun a costa de interrumpir o finalizar la misma por
el bien del grupo.

3.6 El trato con los participantes se mantiene de forma empatica y
motivante durante todo el recorrido, identificando y resolviendo las
demandas y solicitudes en la medida de lo posible y sin perjuicio de la
actividad y/o del grupo.

3.7 Las posibles reclamaciones presentadas por los participantes se
atienden con actitud segura y positiva, buscando soluciones en tiempo
real, siguiendo los criterios y procedimientos establecidos e informando
del proceso de reclamacion, intentando eludir (si no es posible
encontrar una solucion) que dicha reclamacion se haga por escrito,
pretendiendo que solo se atenga al tipo verbal, persiguiendo en todo
momento el bien comun.

4. Instruir en las técnicas de manejo de las bicicletas y/o vehiculos
de movilidad personal (segway, patinete, entre otros: VMP) y
materiales requeridos en el itinerario, aportando
retroalimentacion capaz de reconducir la ejecucion de los
participantes para garantizar su seguridad y el desarrollo de la
ruta.

4.1 Las técnicas de manejo de la bicicleta y vehiculos de movilidad
personal (VMP) se explican a los participantes a la vez que se
demuestran, utilizando recursos didacticos y verificando que son
comprendidas.

4.2 Las técnicas de revision de los componentes mecanicos clave de la
bicicleta y vehiculos de movilidad personal (frenos, cadena, cambio,
suspension, acelerador, mastil entre otros) se explican a los
participantes, haciendo una demostracion practica para garantizar el
chequeo mecanico de la bicicleta y vehiculos de movilidad personal
(MVP) por parte de los participantes antes de iniciar la ruta.
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4.3 La ejecucién de las técnicas requeridas por los participantes se valora
durante la realizacién de las mismas, realizando correcciones y
reforzando su autovaloracion para crear expectativas motivadoras y
positivas, garantizandose en todo momento la seguridad.

4.4 La informacion sobre la evolucién personal y los resultados de la
actividad se proporciona a los participantes, reforzando su
autovaloracién y creando expectativas motivadoras y positivas.

5. Guiar la progresion del itinerario en bicicleta y vehiculos de
movilidad personal (MVP), teniendo en cuenta las caracteristicas
de los participantes y del medio, resolviendo las contingencias
gue se pudieran presentar para garantizar el desarrollo de laruta
con plenas garantias de diversién y seguridad.

5.1 Los participantes se reunen antes del inicio de la actividad,
aportandoseles un mapa general de la actividad y/o la informacion clave
del itinerario (distancia, desnivel acumulado, tipo de terreno, prevision
meteoroldgica, posibles riesgos, paradas programadas, entre otros),
incidiendo en las reglas para circular en grupo de manera segura.

5.2 La informacién se proporciona a los participantes de forma detallada,
amena y con un lenguaje comprensible cuando proceda, utilizando los
canales y técnicas apropiadas (explicaciones, ejemplificaciones,
anécdotas, recomendaciones, entre otros) y comprobando que ha sido
comprendida, manteniendo el interés por la actividad y centrandose
especificamente en: - La seguridad, indumentaria, material personal y
avituallamiento. - Caracteristicas del itinerario, etapas, horarios
previstos, descansos, lugares de especial interés, posibles alternativas,
fuentes o puntos de hidratacién. - Técnica de conduccion, dificultad del
recorrido, modo de potencia en el caso de los vehiculos de movilidad
personal (VMP), requisitos fisicos o destrezas necesarias (equilibrio,
fuerza, habilidad, entre otros). - Cantidad y tipo de alimentos sélidos y
liquidos que se deben llevar durante la actividad, cuando y como
ingerirlos. - Espacios protegidos y caracteristicas de la zona, asi como
comportamiento a seguir en estos lugares y normas de proteccién y
comportamiento en el medio natural. - Protocolos de actuacion en las
vias, cruces, retrasos, obstaculos y posibles incidentes a evitar, normas
de circulacion en carreteras y vias compartidas con vehiculos a motor.

5.3 El traslado de los participantes al lugar de comienzo del recorrido se
acomete, atendiendo a criterios de seguridad, legalidad, rapidez,
eficacia y comodidad.

5.4 La ubicacién vy localizacién del grupo en el espacio durante todo el
recorrido se contrasta continuamente, utilizando signos naturales,
mapas, instrumentos de orientacion y dispositivos tecnoldgicos.

5.5 La ubicacioén respecto al grupo durante el recorrido garantiza el control
visual y la comunicacion con los participantes, teniendo en cuenta el
mayor riesgo potencial que puedan suponer participantes como nifios,
mayores o personas con discapacidad o necesidades especificas.
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5.6 Las paradas de descanso, rehidratacion, en puntos de interés y/o
fotograficos, asi como paradas cortas de reagrupamiento se ejecutan
en puntos seguros, sin estorbar a otros posibles participantes del
itinerario, en funcién de la evolucion y ritmo del grupo, y respetando el
itinerario programado.

5.7 El andlisis del riesgo basado en la identificacion y percepcién de los
peligros de la actividad se acomete, utilizandose medidas de
prevencion propias de la situacion como eliminacion y sustitucion de
tramos del recorrido, separacién de los componentes y proteccién de
los mismos siendo de especial valor el reconocimiento previo del
terreno en caso de ser la primera vez.

5.8 Las contingencias que se presentan con relacion a la climatologia,
material y entorno se solucionan de forma serena y afable, aplicando
los protocolos establecidos para estos casos, dando prioridad a la
seguridad de todo el grupo y manteniendo la continuidad de la
actividad, asumiendo planes alternativos, cuando sea necesario y
posible.

6. Dinamizar las actividades programadas de sensibilizacién y
conocimiento del entorno y las actividades ludico-recreativas y
culturales, aplicando técnicas de animacion para el disfrute de
los participantes.

6.1 Los espacios y medios disefiados para la realizacién de las actividades
se revisan in situ para determinar su disponibilidad e idoneidad,
previendo las medidas necesarias para solucionar posibles
contingencias.

6.2 El material e indumentaria previstos para la actividad se utiliza,
habiéndolo preparado previamente y recogido al término de su uso en
el lugar destinado para ello y en el modo que garantice su seguridad y
conservacion.

6.3 La informacién sobre la actividad, objetivos, uso de material y normas
se explican con demostraciones a los participantes de forma clara,
comprensible y motivadora, utilizando recursos didacticos y
comprobando que han sido comprendidos.

6.4 Las personas, espacios y recursos se organizan de modo que se
potencie la maxima participacién de los implicados mediante técnicas
de motivacion, adaptandose a las condiciones del grupo, actividad,
entorno y materiales que se van a emplear.

6.5 Los recursos del entorno se ponen en valor, explotando sus cualidades,
sin perjudicar su valor ecoldgico, incidiendo en el disfrute de los
participantes.

6.6 El impacto ambiental se respeta, atendiendo a la normativa aplicable
sobre proteccion ambiental y acceso al entorno natural.

6.7 Las caracteristicas de los ecosistemas y especies se identifican,
reconociendo su valor ambiental y actuando con respeto hacia los
mismos.
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6.8 La pernoctacion se organiza, distribuyendo al grupo en las tiendas de
campafa cuando se requiera acampar, en el lugar y orientacion
seleccionado, ayudando en caso necesario a la instalacion,
determinando los lugares comunes y de necesidades higiénicas y
haciendo respetar constantemente la normativa aplicable sobre
acampada.

7. Evaluar el desarrollo y resultado de laruta con los participantes,
utilizando los instrumentos y procedimientos de evaluaciéon para
garantizar su idoneidad, adecuacion a los objetivos planteados y
garantizar la mejora continua.

7.1 Los instrumentos previstos para el seguimiento y evaluacion de la ruta
se aplican en el momento y en las condiciones establecidas segun la
programacion de referencia.

7.2 El cuestionario de evaluacion de la actividad se proporciona a cada
participante cuando corresponda, solicitando que lo rellenen de forma
andnima, sincera y con talante constructivo, valorando todos los
aspectos de la actividad.

7.3 La informacién obtenida de los cuestionarios de evaluacion se analiza,
identificando fortalezas y areas de mejora, presentando los resultados
en forma y plazo establecidos.

7.4 Las actitudes, conductas y técnicas utilizadas o generadas en el
desarrollo de la actividad se analizan, seleccionando aquello que ha
dado resultado y determinando los aspectos que se deben modificar.

7.5 La experiencia con los participantes, fruto de una valoracién positiva se
comparte en redes sociales mediante fotos y publicacion de sus propios
testimonios positivos, previo consentimiento por su parte.

8. Desarrollar, en ejecutantes noveles, la capacidad de
desenvolverse en bicicleta mediante indicaciones y propuestas
de ejercicios para conseguir que conduzcan de manera
auténomay con seguridad.

8.1 El inicio de la marcha del ejecutante se apoya con un ligero impulso
ayudando a mantenerse con firmeza sobre la bicicleta y controlando la
direccion en linea recta.

8.2 El acompafamiento al ejecutante se efectia mediante contacto tactil
por el cuello o espalda, durante los primeros metros de la marcha.

8.3 Las indicaciones al ejecutante sobre el uso de los frenos se orientan a
fomentar su uso apretando ambos a la vez cuando resulte necesario
para reducir la velocidad.

8.4 Las indicaciones al ejecutante se orientan a mantener un pedaleo
continuo.

8.5 Las indicaciones al ejecutante sobre la manera de tomar las curvas se
orientan a hacerse de manera suave, evitando brusquedades,
siguiendo el curso de la direccién que se pretende tomar.
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8.6 Las retroalimentaciones al ejecutante sobre su ejecucion se aportan
con actitud de animo y refuerzo positiva, asi como con un lenguaje
adaptado a su perfil.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, debera demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte
a las actividades profesionales implicadas en las realizaciones
profesionales de la UC0509_2: Dinamizar a participantes en bicicleta
y en vehiculos de movilidad personal por itinerarios urbanos,
rurales y naturales hasta media montaiha. Estos conocimientos se
presentan agrupados a partir de las actividades profesionales que
aparecen en cursiva y negrita:

1. Psicologia y sociologia aplicada a las relaciones con las personas y
grupos en las actividades fisicas y deportivas

- Elementos personales: personalidad, motivacion, actitudes, emocion. Tipos de
comunicacion.

- Etapas en el proceso de comunicacion.

- Dificultades y barreras de la comunicacién.

- Modelos y estilos de comunicacion: lenguaje oral y escrito en la transmisién de
mensajes. Lenguaje iconico y audiovisual en la transmision de mensajes.

- Habilidades sociales: escucha activa y errores de escucha. Empatia.
Cumplimiento de normas. Psicologia del grupo.

- Individuo y grupo. Grupo de pertenencia. Grupo de referencia.

- Tipos de liderazgo en los grupos.

- Métodos mas usuales para la toma de decisiones en grupo. Fases en la toma
de decisiones.

- Comportamiento de los grupos en el medio natural: relaciones tipo. Rivalidad.
Cohesién.

- Situaciones de conflicto y crisis en el medio natural.

- Atencion al cliente.

- Autoridad, liderazgo y seguridad con el grupo.

2. Condicion deportiva de los participantes

- Etapas en la adquisicion del dominio técnico.

- Curva de aprendizaje.

- Errores en la ejecucion técnica. Errores en la aplicacion del esfuerzo.
- Criterios de valoracion.

- Instrumentos de recogida de informacioén: test, cuestionarios y observacion.
- Elaboracion de pruebas de nivel.

- Interpretacion de resultados.

- Sintomas de fatiga en la bicicleta.

- Advertencia de situaciones de riesgo y resolucion de conflictos.

- Fases del aprendizaje motor.

- Retroalimentacién al aprendiz.

- Ayuda manual en los aprendizajes.
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- Demostraciones de la ejecucion.
- Naturaleza de las tareas motrices continuas con incertidumbre procedente del
medio.

3. Técnicas de conduccién de grupos en bicicleta y vehiculos de
movilidad personal

- Liderazgo y autoridad.

- Control de riesgos.

- Tomas de decision en acciones de dinamizacion.

- Distribucion, organizacion y control del grupo en funcién de la actividad y de los
participantes.

- Planteamiento didactico de la demostracion técnica.

- Demostracion de la técnica de revision rapida de los componentes mecanicos,
digitales y de seguridad clave de los vehiculos de movilidad personal (MVP) y
de la bicicleta: M-CHECK (frenos, transmisién, cambio, suspension, entre
otros).

- Transmision de normas y procedimientos a seguir.

- Ubicacién y desplazamiento del técnico durante la actividad.

- Adaptacion y comprobacion del material: criterios y frecuencia.

- Instrucciones y pautas en ruta. Directrices de los agrupamientos y ubicacién de
los participantes.

- Gestidn de la duracion de las rutas. Acciones comunicativas de bienvenida,
recapitulacion final y despedida.

- Normativas en conduccion de bicicletas.

- Normativas en conduccion de vehiculos de movilidad personal segways y
patinetes eléctricos entre otros (VMP).

- Planes de emergencia en las actividades.

- Realizacién practica de la conduccién de grupos en bicicleta.

- Técnicas e instrumentos de evaluacion de actividades de bicicleta y vmp:
disefio y aplicacion de instrumentos especificos de evaluacién; formalizacion
de informes de evaluacion; registros y escalas. Técnicas de archivo y
almacenaje de informes. Temporalizacion de los procedimientos de evaluacion.
Retroalimentacién del proceso de mejora.

4. Dinamizaciéon de actividades Iludicas vy recreativas para el
esparcimiento y el conocimiento del entorno en actividades de
conduccién en bicicleta

- Intervencion del guia como animador.

- Técnicas de dinamizacion de grupos.

- Ingredientes de emocion, riesgo y aventura en las actividades en el medio
natural.

- Gestion del riesgo y expectativas en los vehiculos de movilidad personal.

- Técnicas didacticas para la descripcion de actividades.

- Direccion de las actividades: explicacién, demostracion, organizacién de
participantes, espacios y material.

- Intervencion en la realizacion de la actividad: refuerzos; resultados; solucion de
incidencias.

- Finalizacién de la actividad.

- Metodologia propia de la recreacion.
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- Evaluacion de la actividad: momento, aspectos a valorar, criterios y decisiones
a tomar para la mejora continua.

- Solicitud de feedback y valoracién en RRSS y foros de evaluacion publicos.

- Técnicas de observacion, analisis y valoracién de la direccion de actividades.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

- Responsabilizarse del trabajo que desarrolla.

- Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento,
respetando los canales establecidos en la organizacion.

- Participar y colaborar activamente en el equipo de trabajo.

- Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

- Actuar con rapidez en situaciones problematicas y no limitarse a esperar.

- Respetar los procedimientos y normas internas de la organizacion.

- Respetar la confidencialidad de la informacion.

- Compartir informacion con el equipo de trabajo.

- Habituarse al ritmo de trabajo de la empresa.

- Aplicar de forma efectiva el principio de igualdad de trato y no
discriminacion entre mujeres y hombres.

1.2. Situaciones profesionales de evaluacién y criterios de evaluacion.

La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el
que se tiene que desarrollar la misma. Esta situaciéon permite al evaluador
o evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata
que incluyen, basicamente, todo el contexto profesional de la Unidad de
Competencia implicada.

Asi mismo, la situaciéon profesional de evaluacion se sustenta en
actividades profesionales que permiten inferir competencia profesional
respecto a la practica totalidad de realizaciones profesionales de la Unidad
de Competencia.

Por ultimo, indicar que la situacidon profesional de evaluacion define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA,,
cuando éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas
candidatas.

En el caso de la “UC0509_2: Dinamizar a participantes en bicicleta y en
vehiculos de movilidad personal por itinerarios urbanos, rurales y naturales
hasta media montana”, se tiene una situacion profesional de evaluacion y
se concreta en los siguientes términos:
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1.2.1. Situacién profesional de evaluacion.
a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacion profesional, la persona candidata demostrara la
competencia requerida para dinamizar a participantes en bicicleta
y en vehiculos de movilidad personal por itinerarios urbanos,
rurales y naturales hasta media montafia, cumpliendo la
normativa relativa a proteccion medioambiental, planificacion de
la actividad preventiva y aplicando estandares de calidad. Esta
situacion comprendera al menos las siguientes actividades:

1. Preparar los recursos requeridos para el desarrollo del
itinerario, proporcionando adaptaciones

2. Promover relaciones positivas

3. Manejar bicicletas y/o VMP y guiar el itinerario

4. Realizar actividades ludico-recreativas, evaluacién y resultado

Condiciones adicionales:

- Se dispondra de equipamientos, productos especificos y
ayudas técnicas requeridas por la situacion profesional de

evaluacion.

- Se comprobara la capacidad del candidato o candidata en
respuesta a contingencias.

- Se asignara un tiempo total para que el candidato o la
candidata demuestre su competencia en condiciones de
estrés profesional.

b) Criterios de evaluacion asociados a la situacion de
evaluacioén.

Cada criterio de evaluacion esta formado por un criterio de mérito
significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeino competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de evaluacion, los criterios de
evaluacion se especifican en el cuadro siguiente:
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Criterios de mérito

Exactitud en la preparacion de los
recursos requeridos para el desarrollo
del itinerario, proporcionando
adaptaciones.

Destreza en la promocion de las
relaciones positivas

Destreza en el manejo de bicicletas y/o
VMP y guia del itinerario
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Indicadores de desempefio competente

- Comprobacion de los permisos.

- Revision de la ruta y evolucién meteoroldgicas.

- Revisién de todo el material de seguridad, emergencia,
deportivo individual y colectivo.

- Comprobacion y preparacion del avituallamiento.

- Preparacion de los vehiculos para el transporte de
bicicletas y material (embalado).

- Identificacion mediante preguntas y observacion posibles
limitaciones y la necesidad de hacer adaptaciones.

- Identificacion de sefales de fatiga y dificultades técnicas.

- Suministro de liquidos de rapida hidratacién y alimentos
de fécil asimilacion, de forma regular.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala A.

- Consecucion de objetivos.

- Fomento de la empatia, respeto entre los participantes.

- Fomento de méxima participacion.

- ldentificacion de conductas temerarias e irresponsables.

- Busqueda de soluciones ante posibles reclamaciones de
los participantes.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala B.

- Explicacion de manejo de bicicletas y revision de los
componentes mecanico.

- Explicacion a noveles sobre el inicio de la marcha, uso de
frenos, pedaleo continuo.

- Refuerzo positivo.

- Valoracion de la ejecucion e informaciéon sobre la
evolucion personal y los resultados de la actividad.

- Reunidn de los participantes antes de iniciar la actividad,
entregandoles un mapa.

- Emprender el traslado de los participantes.

- Contraste continuo de la ubicacion, localizacién del grupo.

- Ejecucion de paradas de avituallamiento, punto de interés.

- Identificacion de riesgos.
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El umbral de desempefio competente esta explicitado en la

Escala C.
Idoneidad en la realizacion de | - Solucién de eventualidades meteoroldgicas.
actividades ludico-recreativas, | - Revision de los espacios e informacion sobre la actividad.
evaluacion y resultado - Utilizacion del material.
- Organizacidon de las personas aplicando técnicas de
motivacion.

- Distribucién de las personas en la pernoctacion.

- Distribucion del cuestionario de evaluacion.

- Analisis de la informacion recogida.

- Compartir en redes sociales la experiencia con los
participantes.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala D.

Cumplimiento del tiempo asignado,
considerando el que emplearia un o
una profesional competente.

El desempefio competente requiere el cumplimiento, en todos los criterios de mérito, de la normativa
aplicable en materia de prevencion de riesgos laborales, proteccion medioambiental

Escala A

Para preparar los recursos requeridos para el desarrollo del itinerario, proporcionando adaptaciones,
comprueba los permisos. Revisa la ruta y evolucion meteorologica. Revisa todo el material de
seguridad, emergencia, deportivo individual y colectivo. Comprueba y prepara el avituallamiento.
4 Prepara los vehiculos para el transporte de bicicletas y material (embalado). Identifica mediante
preguntas y observacion posibles limitaciones y la necesidad de hacer adaptaciones. Identifica
sefiales de fatiga y dificultades técnicas. Suministra liquidos de rapida hidratacién y alimentos de facil
asimilacion, de forma regular.

Para preparar los recursos requeridos para el desarrollo del itinerario, proporcionando
adaptaciones, comprueba los permisos. Revisa la ruta y evolucion meteorolédgica. Revisa todo
el material de seguridad, emergencia, deportivo individual y colectivo. Comprueba y prepara
3 el avituallamiento. Prepara los vehiculos para el transporte de bicicletas y material (embalado).

Identifica mediante preguntas y observacion posibles limitaciones y la necesidad de hacer
adaptaciones. Identifica sefiales de fatiga y dificultades técnicas. Suministra liquidos de rapida
hidratacion y alimentos de facil asimilacién, de forma regular, pero comete pequefias
irregularidades que no alteran el resultado final.
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Para preparar los recursos requeridos para el desarrollo del itinerario, proporcionando adaptaciones,
comprueba los permisos. Revisa la ruta y evolucion meteorologica. Revisa todo el material de
seguridad, emergencia, deportivo individual y colectivo. Comprueba y prepara el avituallamiento.
Prepara los vehiculos para el transporte de bicicletas y material (embalado). Identifica mediante
preguntas y observacion posibles limitaciones y la necesidad de hacer adaptaciones. Identifica
sefiales de fatiga y dificultades técnicas. Suministra liquidos de rapida hidratacién y alimentos de facil
asimilacion, de forma regular, pero comete grandes irregularidades que alteran el resultado final.

1 No prepara los recursos requeridos para el desarrollo del itinerario, ni proporciona adaptaciones.

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcidn
establecida en el numero 3 de la escala.

Escala B

Para promover relaciones positivas, consigue objetivos. Fomenta la empatia, respeto entre los
4 participantes. Fomenta la méxima participacion. Identifica conductas temerarias e irresponsables.
Busca soluciones ante posibles reclamaciones de los participantes.

Para promover relaciones positivas, consigue objetivos. Fomenta la empatia, respeto entre los
participantes. Fomenta la méaxima participacion. Identifica conductas temerarias e

3 irresponsables. Busca soluciones ante posibles reclamaciones de los participantes, pero
comete pequefias irregularidades que no alteran el resultado final.
Para promover relaciones positivas, consigue objetivos. Fomenta la empatia, respeto entre los

2 participantes. Fomenta la maxima participacion. Identifica conductas temerarias e irresponsables.
Busca soluciones ante posibles reclamaciones de los participantes, pero comete grandes
irregularidades que alteran el resultado final.

1 No promueve relaciones positivas.

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcidn
establecida en el numero 3 de la escala.

Escala C
Para maneja bicicletas y/o VMP y guiar el itinerario, explica el manejo de bicicletas y revisa los
componentes mecanico. Explica a noveles sobre el inicio de la marcha, uso de frenos, pedaleo
4 continuo. Refuerza positivamente. Valora la ejecucion e informacion sobre la evolucion personal y los

resultados de la actividad. Reune a los participantes antes de iniciar la actividad, entregandoles un
mapa. Emprende el traslado de los participantes. Contrasta continuamente la ubicacion, localizacion
del grupo. Ejecuta paradas de avituallamiento, punto de interés. Identifica los riesgos.
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Para maneja bicicletas y/o VMP y guiar el itinerario, explica el manejo de bicicletas y revisa los
componentes mecanico. Explica a noveles sobre el inicio de la marcha, uso de frenos, pedaleo
continuo. Refuerza positivamente. Valora la ejecucion e informacion sobre la evolucion
3 personal y los resultados de la actividad. Reuine a los participantes antes de iniciar la actividad,
entregandoles un mapa. Emprende el traslado de los participantes. Contrasta continuamente
la ubicacion, localizacion del grupo. Ejecuta paradas de avituallamiento, punto de interés.
Identifica los riesgos, pero comete pequefias irregularidades que no alteran el resultado final.

Para maneja bicicletas y/o VMP y guiar el itinerario, explica el manejo de bicicletas y revisa los
componentes mecanico. Explica a noveles sobre el inicio de la marcha, uso de frenos, pedaleo
continuo. Refuerza positivamente. Valora la ejecucion e informacién sobre la evolucion personal y los
2 resultados de la actividad. Relne a los participantes antes de iniciar la actividad, entregandoles un
mapa. Emprende el traslado de los participantes. Contrasta continuamente la ubicacion, localizacion
del grupo. Ejecuta paradas de avituallamiento, punto de interés. Identifica los riesgos, pero comete
grandes irregularidades que alteran el resultado final.

1 No maneja bicicletas y/o VMP ni guia el itinerarios.

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcidn
establecida en el numero 3 de la escala.

Escala D

Para realizar actividades lidico-recreativas, evaluacién y resultado, soluciona eventualidades
meteoroldgicas. Revisa los espacios e informa sobre la actividad. Utiliza el material. Organiza las
4 personas aplicando técnicas de motivacion. Distribuye las personas en la pernoctacion. Distribuye el
cuestionario de evaluacion. Analiza la informacion recogida. Comparte en redes sociales la
experiencia con los participantes.

Para realizar actividades ludico-recreativas, evaluacion y resultado, soluciona eventualidades
meteoroldgicas. Revisa los espacios e informa sobre la actividad. Utiliza el material. Organiza
3 las personas aplicando técnicas de motivacion. Distribuye las personas en la pernoctacion.
Distribuye el cuestionario de evaluacion. Analiza la informacion recogida. Comparte en redes
sociales la experiencia con los participantes.

Para realizar actividades lidico-recreativas, evaluacion y resultado, soluciona eventualidades
meteoroldgicas. Revisa los espacios e informa sobre la actividad. Utiliza el material. Organiza las
2 personas aplicando técnicas de motivacion. Distribuye las personas en la pernoctacion. Distribuye el
cuestionario de evaluacion. Analiza la informacién recogida. Comparte en redes sociales la
experiencia con los participantes.

1 No realiza actividades lidico-recreativas.
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Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcidn
establecida en el numero 3 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA Y
ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE EVALUACION Y
EVALUADORES/AS.

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion de la unidad de
competencia, caracteristicas personales de la persona candidata y evidencias de
competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccién.

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacion de la
competencia profesional adquirida por las personas a través de la
experiencia laboral, y vias no formales de formaciéon son los que a
continuacion se relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional
y formativo de la persona candidata; asi como en la valoracion de
muestras sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados.
Proporcionan evidencias de competencia inferidas de actividades
realizadas en el pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el
mismo momento de realizar la evaluacidn. Los métodos directos
susceptibles de ser utilizados son los siguientes:

- Observacién en el puesto de trabajo (A).

- Observacion de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucion de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas objetivas (C).
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METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracién propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion de la UC. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de observacion
en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a niveles
superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompanados de entrevista profesional estructurada.

La consideracion de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccion de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacién de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caracter escrito a una persona candidata a la que se le aprecien
dificultades de expresion escrita, ya sea por razones basadas en el
desarrollo de las competencias basicas o factores de integracion cultural,
entre otras. Una conversacion profesional que genere confianza seria el
meétodo adecuado.

Por ultimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso particular, en la eleccion de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.
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2.2. Orientaciones para las Comisiones de Evaluaciéon y Evaluadores.

a) Cuando la persona candidata justifique so6lo formacién formal y no tenga
experiencia en el proceso de Planificar y determinar el proceso de
decoracion de vidrio mediante aplicaciones de color, se le sometera, al
menos, a una prueba profesional de evaluacion y a una entrevista
profesional estructurada sobre la

b) En la fase de evaluacién siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente la UC, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacidén, y las especificaciones de los “saberes”
incluidos en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar
una entrevista profesional estructurada.

c) Si se evalua a la persona candidata a través de la observacion en el
puesto de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros
expresados en las realizaciones profesionales considerando el contexto
expresado en la situacion profesional de evaluacion.

d) Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo
para su realizacion, considerando el que emplearia un o una profesional
competente, para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés
profesional.

e) Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado
1.1 de esta Guia, en la fase de evaluacion se debe comprobar la
competencia de la persona candidata en esta dimension particular, en
los aspectos considerados.

f) Esta Unidad de Competencia es de nivel "2" y sus competencias tienen
componentes psicomotores, cognitivos y actitudinales. Por sus
caracteristicas, y dado que, en este caso, tiene mayor relevancia el
componente de destrezas psicomotrices, en funcion del método de
evaluacion utilizado, se recomienda que en la comprobacion de lo
explicitado por la persona candidata se complemente con una prueba
practica que tenga como referente las actividades de la situacién
profesional de evaluacion. Esta prueba se planteara sobre un contexto
definido que permita evidenciar las citadas competencias, minimizando
los recursos y el tiempo necesario para su realizacion, e implique el
cumplimiento de las normas de seguridad, prevencion de riesgos
laborales y medioambientales requeridas.
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g) Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las siguientes
recomendaciones:

Se estructurara la entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de
la evaluacion.

La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que
generen respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser
explorados a lo largo de la misma, teniendo en cuenta el referente de
evaluacion y el perfil de la persona candidata. Se debe evitar la
improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la
vez dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima
atencion y neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en
ninguin momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la
persona candidata se comunique con confianza, respetando su propio
ritmo y solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar
que respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacion de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.
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