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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA.

Dado que la evaluacién de la competencia profesional se basa en la recopilacion
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en las realizaciones profesionales y criterios de
realizacion de la UC1461 2: Comprobar el mantenimiento de primer nivel en
vehiculos de transporte por carretera.

1.1

Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de
la competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por
el asesor o0 asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera
ser contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el
referente de evaluacion (UC y los criterios fijados en la correspondiente
GEC) y el método que la Comision de Evaluacion determine. Estos métodos
pueden ser, entre otros, la observacion de la persona candidata en el puesto
de trabajo, entrevistas profesionales, pruebas objetivas u otros. En el punto
2.1 de esta Guia se hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber
hacer”, que configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber
estar”, que comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”.

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con
las actividades profesionales que intervienen en COMPROBAR EL
MANTENIMIENTO DE PRIMER NIVEL EN VEHICULOS DE
TRANSPORTE POR CARRETERA, y que se indican a continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades profesionales expresadas en
las realizaciones profesionales de la unidad de competencia, y a dos
digitos las reflejadas en los criterios de realizacion.

1. Comprobar el estado del vehiculo, previamente al inicio del
transporte, revisando visualmente los elementos mecéanicos,
hidraulicos y neumaticos, verificando fugas de liquido, desgaste
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de neumaticos, presion de inflado, entre otras, afiadiendo el
hidraulico o refrigerante en el caso de estar por debajo de lo
recomendado en el manual del fabricante, asegurando las
condiciones de funcionamiento.

1.1

1.2

1.3

1.4

15

1.6

1.7

El aceite del motor se revisa visualmente, comprobando que se
encuentra en el nivel establecido por el manual del fabricante (tal como,
indicador ok en el cuadro, varilla de aceite entre las marcas min. y
max.), arrancando y comprobando la presidon que marca en el cuadro
de instrumentos o verificando que se apaga la luz, rellenando de aceite
en el caso de tener nivel bajo, revisandolo de nuevo, asegurando la
lubricacién de los elementos mecanicos que se mueven en el interior
del conjunto.

El liquido refrigerante se revisa visualmente, comprobando que se
encuentra en el nivel establecido indicado en el manual del fabricante
(indicador ok en el cuadro, depésito transparente que lo contiene,
observando las marcas de minimo y maximo, entre otras), rellenando
de refrigerante en el caso de tener nivel bajo, verificando de nuevo,
asegurando la refrigeracion del conjunto motor y la calefaccién de la
cabina del conductor y la zona de pasajeros.

Los elementos del circuito hidraulico (tuberias de aceite, turbol/s,
direccion, entre otros) se revisan visualmente, supervisando las huellas
gue deja el liquido hidraulico en el suelo o en piezas mecanicas visibles,
decidiendo si es relevante (restos de fluido hUmedos y gotas constantes
y visibles) y es necesaria la revision del sistema.

El circuito neumatico del vehiculo se revisa, haciéndolo funcionar,
comprobando el manémetro de presion, verificando que mantiene los
valores y que no tiene pequefias fugas por las tomas rapidas de
conexién del remolque, fuelles de suspensién, y pulmones de freno,
aplicando una solucion jabonosa en caso de duda, observando
pérdidas, decidiendo si la averia es relevante (salto repetido del
compresor y/o valvula de descarga) y dando parte para su reparacion.
El agua del calderin se vacia del sistema neumatico del vehiculo,
abriendo la valvula de purga unos segundos, observando si sale agua
y repitiendo la operacion hasta que solo salga aire o no salga nada,
limpiando el circuito.

Las luces del vehiculo y los elementos eléctricos de seguridad pasiva
de los ocupantes (tales como letreros luminosos, luz de cortesia,
monitores) se comprueban, arrancando el vehiculo, conmutando todas
las variantes de conexion (intermitentes, luces de carretera, cruce,
sefializacion exterior, frenos, entre otras) con el mando selector,
observando que funcionan y sustituyendo en cada caso, siguiendo las
indicaciones contenidas en el manual del usuario.

Los neumaticos se verifican, comprobando la presion interna,
desgastes de la banda de rodadura, rotura de la carcasa, entre otras,
con los equipos de prueba y medida (tales como, manémetro de presion
y calibre), verificando los valores de las pruebas con los contenidos en
el manual del fabricante, decidiendo su ajuste o sustitucion.
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1.8

Las baterias se comprueban, conectando un multimetro en los bornes
positivo y negativo u observando el indicador en el cuadro, tomando
lectura de la tension registrada, comparandola con los datos contenidos
en el manual del fabricante, decidiendo en el caso de valores
desajustados si continuar la marcha, cambiar bateria o dar parte para
su reparacion, desconectando los bornes y sacédndola de su
alojamiento, conectandola de nuevo, asegurando primero el borne
positivo y después el negativo, preservando los componentes
eléctricos/electronicos de la instalacion eléctrica.

2. Detectar averias en ruta, controlando parametros de conduccién
(pérdidas de trayectoria, ruidos anormales, entre otras),
observando indicadores (temperatura, velocidad, luces de aviso,
revoluciones, entre otras), tomando decisiones sobre la parada
de emergencia o continuacién de la marcha hasta zonas de
seguridad (4rea de descanso, gasolineras, vias rectas con arcén
y buena visibilidad, entre otras), asegurando la parada del
vehiculo, preservando la integridad de la mercanciay la del resto
de conductores.

2.1

2.2

2.3

24

2.5

Las averias mecéanicas que se producen en marcha se identifican,
observando los cambios bruscos de direccién del vehiculo, ruidos
anormales, entre otras, tomando decisiones sobre el paro de
emergencia 0 en zonas de seguridad.

Las averias por sobrecalentamiento que se producen en marcha se
identifican, observando el testigo o indicador de temperatura,
decidiendo si es lo suficientemente relevante en el manejo, para parar
0 moderar la marcha, protegiendo el motor de sobrecalentamientos.
Las averias eléctricas (fundido de luces, fallos de carga del alternador,
mal funcionamiento del cuadro de mandos, entre otras) se identifican,
observando los indicadores de fallo en el cuadro, decidiendo si es lo
suficientemente relevante (luz de averia encendida, luces de vision y
galibo no funcionan, entre otras) para parar o moderar la marcha,
sustituyendo cuando sea posible los elementos que estén deteriorados
y de facil reparacion (fusibles, bombillas, bateria, entre otras).

Las averias neuméticas se identifican, observando el indicador de
presion, comprobando que no cae por debajo de lo minimo marcado en
el reloj, decidiendo si es lo suficientemente relevante (presion no se
mantenga en los valores minimos y maximos descritos en el manual del
fabricante) para parar o moderar la marcha, asegurando el
funcionamiento del circuito y elementos que configuran el sistema
(frenos, fuelles de suspension, freno de remolque, entre otros).

La parada de emergencia en la via se comienza, reduciendo la
velocidad progresivamente y con tranquilidad, sefializando la maniobra,
apartando el vehiculo hacia la derecha lo maximo posible, buscando el
tramo de via visible, sefalizando el incidente con los triAngulos o luces
de emergencia, siguiendo la normativa aplicable de seguridad vial.

GEC_UC1461 2

- Actualizada o Publicada - Hoja 4 de 13



2.6 La parada de emergencia por sobrecalentamiento en el sistema de
frenado se comienza, reduciendo la marcha del vehiculo al minimo
posible, utilizando el retarder y freno motor, buscando la zona de
frenada de emergencia de vehiculos y valorando su entrada en ella,
para frenar el vehiculo totalmente debido a la pérdida de la eficacia de
retencion de las pastillas de freno.

2.7 Las averias relacionadas con el sistema de alta tensiéon se identifican,
observando avisos de fallo en el cuadro, parando y desalojando el
vehiculo, respetando las medidas de seguridad vial.

. Realizar operaciones de conservacion y mantenimiento

preventivo del vehiculo, para garantizar la funcionalidad
mecanicay laseguridad de la carga, supervisando los datos (ITV,
mantenimiento periédico, seguimiento de reparaciones, entre
otras), aplicando los procedimientos e instrucciones
establecidas (visitas alalTV, indicaciones del taller, seguimiento
de reparaciones, entre otras).

3.1 El programa de mantenimiento se comprueba, observando los kms que
marca el tacografo del vehiculo, con los que se van a recorrer en el
transporte y los que le quedan para su revision periddica, decidiendo si
se inicia el trayecto, comunicandoselo a la persona responsable de la
base o solicitando una cita al centro reparador para concretar el
mantenimiento, segun el calendario de utilizacién, para que esté el
menor tiempo posible parado en base.

3.2 El vehiculo se traslada al centro reparador o centro de Inspeccion
Técnica de Vehiculos (ITV), acompafiando al asesor en la recepcion,
dando fe de la entrega y de los datos registrados (km, estado del
vehiculo, hora de recepcion, entre otros), dejandolo en la zona de
estacionamiento para su posterior revision o reparacion, valorando
dafios o dando el visto bueno para su funcionamiento.

3.3 El vehiculo inspeccionado en la ITV se recoge, valorando las
observaciones realizadas, firmando la recogida, decidiendo su
reparacion en el taller mecanico o trasladandolo a la base para su
posterior utilizacion.

3.4 El vehiculo reparado en el taller mecénico se recoge, observando las
intervenciones y observaciones de los trabajos realizados, atendiendo
a las recomendaciones técnicas (tales como mantenimiento y
observacion), firmando la recogida, trasladandolo a la base para su
posterior utilizacion.

3.5 El interior del vehiculo se inspecciona visualmente antes de comenzar
el transito, observando que esta limpio y que cumple las normas de
seguridad e higiene (limpieza de tapiceria, papeleras, cinturones de
seguridad, entre otros).

3.6 Los elementos que afectan a la vision en ruta, guiabilidad y refrigeracion
(cristales, espejos, ruedas, pase de ruedas vy rejilla de refrigeracion,
entre otras) se limpian, en un puesto de lavado de vehiculos, utilizando
una lanza de presion, agua con jabén y limpiacristales, eliminando la
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b)

suciedad adherida a los elementos, asegurando la vision, la
conservacion de las prestaciones del sistema de rodadura y el paso de
aire por el radiador para la refrigeracion.

3.7 El vehiculo se estaciona en la zona donde se encargan de gestionar la
limpieza del mismo al finalizar el trayecto, asegurando el lavado y
acondicionado para su posterior utilizacion.

Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, deberd demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte
a las actividades profesionales implicadas en las realizaciones
profesionales de la UC1461 2: Comprobar el mantenimiento de
primer nivel en vehiculos de transporte por carretera. Estos
conocimientos se presentan agrupados a partir de las actividades
profesionales que aparecen en cursiva y negrita:

1. Caracteristicas técnicas, funcionamiento y mantenimiento basico del
motor y de sus sistemas auxiliares de vehiculos de transporte urbano
e interurbano por carretera

- Motores: Tipologia. Elementos que constituyen los motores y su
funcionamiento. Mantenimiento. Sistema de Ilubricacién: Composiciéon y
funcionamiento. Técnicas de diagnéstico. Mantenimiento.

- Sistema de refrigeracion: Composicion y funcionamiento. Elementos eléctricos
y circuitos asociados. Técnicas de diagnéstico. Mantenimiento.

- Sistemas de alimentacién: Composicibn y funcionamiento. Elementos
eléctricos, electrénicos y circuitos asociados. Técnicas de diagndstico.
Mantenimiento.

- Sistemas de sobrealimentacion y anticontaminacion: Composicion vy
funcionamiento. Elementos eléctricos, electrénicos y circuitos asociados.
Técnicas de diagnéstico. Mantenimiento.

2. Caracteristicas técnicas, funcionamiento y mantenimiento de los
sistemas de rodaje y de transmision, dispositivos de automatizacion o
ayuda a la conduccién y de los dispositivos de seguridad de los
vehiculos de transporte urbano e interurbano por carretera

- Frenos: Sistemas de frenos: composicién, funcionamiento, mantenimiento y
diagnosis. Sistemas antibloqueo: composicién, funcionamiento, mantenimiento
y diagnosis. Caracteristicas del circuito de frenos oleoneumatico. Sistemas de
transmision de fuerza: Embragues y convertidores: composicion,
funcionamiento, mantenimiento y diagnosis. Cajas de cambio (convencionales,
hidrodinamicas, entre otras): composicion, funcionamiento, mantenimiento y
diagnosis. Combinacion entre velocidad y relaciébn de transmision.
Diferenciales: composicion, funcionamiento, mantenimiento y diagnosis.
Arboles y semiarboles de transmision: composicién, funcionamiento,
mantenimiento y diagnosis. Sistemas de control de traccién: composicion,
funcionamiento, mantenimiento y diagnosis. Neumaticos. La adherencia y los
neumaticos. Sistemas de direccion: Tipos de sistemas de direccion.
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Composicién, funcionamiento, mantenimiento y diagnosis. Geometria de la
direccién. Sistemas de suspension: Tipos de suspension. Composicion,
funcionamiento, mantenimiento y diagnosis. Dispositivos de seguridad pasiva:
Airbag: composicion, funcionamiento. Pretensores: composicion y
funcionamiento. El sistema Antibloqueo de frenos ABS, sistemas avanzados
de frenado de urgencia (AEBS) control de electronico de estabilidad (ESP),
sistemas de control de traccién (TCS) y los sistemas de vigilancia de los
vehiculos (IVMS). Dispositivos de automatizacién o ayuda a la conduccién
(navegadores, deteccion o avisador de angulo muerto, Control de crucero
adaptativo, eco-driving, entre otros).

3. Revisiones previas a la puesta en marcha del vehiculo

- Revisiones estipuladas por los fabricantes de los vehiculos antes de la
prestacion de servicio. Revisiones de seguridad 6ptica y acusticas de los
sistemas y que se manifiestan mediante indicadores épticos y acusticos en el
salpicadero. Verificacion de funcionamiento de los sistemas de alumbrado.
Comprobaciones de funcionamiento de los sistemas de seguridad y
confortabilidad. Anomalias detectadas que impiden la prestacién de servicio en
el transporte de viajeros y mercancias, mientras no se subsanen.
Cumplimentacion de las hojas de incidencias de la revision. Sistemas de
seguridad aplicados a los equipos y a las herramientas utilizadas en el
mantenimiento. Seguridad en el taller o hangar. Aparatos de medida eléctrica.
Caracteristicas de fusibles y lamparas. Diagnosis. Control de parametros.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

- Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

- Participar y colaborar activamente en el equipo de trabajo.

- Respetar los procedimientos y normas internas de la organizacion.

- Responsabilizarse del trabajo que desarrolla.

- Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento,
respetando los canales establecidos en la organizacion.

- Adaptarse a la organizacion, a sus cambios organizativos y tecnoldgicos;
asi como a situaciones o0 contextos nuevos.

- Promover la igualdad de trato entre mujeres y hombres, evitando
discriminaciones, directas o indirectas, por razén de sexo.

1.2. Situaciones profesionales de evaluacién y criterios de evaluacién.

La situacion profesional de evaluacién define el contexto profesional en el
gue se tiene que desarrollar la misma. Esta situacion permite al evaluador
o evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata
gue incluyen, basicamente, todo el contexto profesional de la Unidad de
Competencia implicada.
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Asi mismo, la situacién profesional de evaluacion se sustenta en
actividades profesionales que permiten inferir competencia profesional
respecto a la practica totalidad de realizaciones profesionales de la Unidad
de Competencia.

Por dltimo, indicar que la situacion profesional de evaluacion define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA,,
cuando éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas
candidatas.

En el caso de la “UC1461_2: Comprobar el mantenimiento de primer nivel
en vehiculos de transporte por carretera”, se tiene una situacion profesional
de evaluacion y se concreta en los siguientes términos:

1.2.1. Situacion profesional de evaluacion.
a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacion profesional, la persona candidata demostrara la
competencia requerida para comprobar el mantenimiento de
primer nivel en vehiculos de transporte por carretera, cumpliendo
la normativa relativa a proteccibn medioambiental, planificacion
de la actividad preventiva y aplicando estdndares de calidad. Esta
situaciéon comprendera al menos las siguientes actividades:

1. Realizar tareas de deteccion de averias en ruta.

2. Realizar trabajos de mantenimiento.

Condiciones adicionales:

- Se dispondra de equipamientos, productos especificos y
ayudas técnicas requeridas por la situacion profesional de

evaluacion.

- Se comprobara la capacidad del candidato o candidata en
respuesta a contingencias.

- Se asignara un tiempo total para que el candidato o la
candidata demuestre su competencia en condiciones de
estrés profesional.

b) Criterios de evaluacion asociados a la situacion de
evaluacion.
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Cada criterio de evaluacion esta formado por un criterio de mérito
significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeiio competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de evaluacion, los criterios de
evaluacion se especifican en el cuadro siguiente:

Criterios de mérito

Exactitud en la realizacion de tareas
de deteccion de averias en ruta.

Rigor en la realizacion de trabajos de
mantenimiento.

Cumplimiento del tiempo asignado,
considerando el que emplearia un o
una profesional competente.

Indicadores de desempefio competente

Revision de toda la mecanica del vehiculo antes del inicio
del transporte.

Revision del circuito hidraulico y neumatico.

Revisién de las luces y de los elementos eléctricos de
seguridad pasiva.

Realizaciéon de maniobras para la Identificacion de las
averias mecanicas, por sobrecalentamiento, eléctricas,
neumaticas.

Realizacion de la parada de emergencia en la via.
Realizacion de la parada en la via por sobrecalentamiento
en el sistema de frenado, reduciendo la marcha al minimo
posible.

El desempefio competente requiere el cumplimiento total de
este criterio de mérito.

Realizacion de tareas de entrega y recogida del vehiculo
enlalTVy taller.

Revision visual del interior del vehiculo.

Limpieza de los elementos que afectan a la vision en ruta.

El umbral de desemperio competente esta explicitado en la
Escala A.

El desempefio competente requiere el cumplimiento, en todos los criterios de mérito, de la normativa
aplicable en materia de prevencion de riesgos laborales, proteccién medioambiental

Escala A
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Para realizar trabajos de mantenimiento, realiza tareas de entrega y recogida del vehiculo en la ITV
4 y taller. Revisa visualmente el interior del vehiculo. Limpia los elementos que afectan a la visién en
ruta.

Para realizar trabajos de mantenimiento, realiza tareas de entrega y recogida del vehiculo en
3 la ITV y taller. Revisa visualmente el interior del vehiculo. Limpia los elementos que afectan a
la vision en ruta, pero comete pequenas irregularidades que no alteran el resultado final.

Para realizar trabajos de mantenimiento, realiza tareas de entrega y recogida del vehiculo en la ITV
2 y taller. Revisa visualmente el interior del vehiculo. Limpia los elementos que afectan a la vision en
ruta, pero comete grandes irreqularidades que alteran el resultado final.

1 No realiza trabajos de mantenimiento.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcién
establecida en el numero 3 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA Y
ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE EVALUACION Y
EVALUADORES/AS.

La seleccion de métodos de evaluacién que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion serd especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion de la unidad de
competencia, caracteristicas personales de la persona candidata y evidencias de
competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccién.

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacion de la
competencia profesional adquirida por las personas a través de la
experiencia laboral, y vias no formales de formacion son los que a
continuacion se relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional
y formativo de la persona candidata; asi como en la valoracién de
muestras sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados.
Proporcionan evidencias de competencia inferidas de actividades
realizadas en el pasado.
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b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el
mismo momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos
susceptibles de ser utilizados son los siguientes:

- Observacién en el puesto de trabajo (A).

- Observacion de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucién de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas obijetivas (C).

Métodos directos
5 complementarios
(@)
S
o 4
S . .
s 1 Métodos indirectos (B)
]
=
o 3
(NN
(=
> .
-
E 2 Métodos directos (A)
=
1

METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracidén propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluaciéon que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion de la UC. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de observacion
en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a niveles
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2.2.

superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompafnados de entrevista profesional estructurada.

La consideracion de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccion de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacion de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caracter escrito a una persona candidata a la que se le aprecien
dificultades de expresion escrita, ya sea por razones basadas en el
desarrollo de las competencias basicas o factores de integracion cultural,
entre otras. Una conversacion profesional que genere confianza seria el
método adecuado.

Por ultimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso particular, en la eleccion de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.

Orientaciones para las Comisiones de Evaluacion y Evaluadores.

a) Cuando la persona candidata justifique so6lo formacién formal y no tenga

experiencia en el proceso de COMPROBAR EL MANTENIMIENTO DE
PRIMER NIVEL EN VEHICULOS DE TRANSPORTE POR
CARRETERA, se le someterd, al menos, a una prueba profesional de
evaluacion y a una entrevista profesional estructurada sobre la dimensién
relacionada con el "saber" y "saber estar" de la competencia profesional.

b) En la fase de evaluacién siempre se deben contrastar las evidencias

indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente la UC, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes”
incluidos en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar
una entrevista profesional estructurada.

c) Si se evalla a la persona candidata a través de la observacion en el

puesto de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros
expresados en las realizaciones profesionales considerando el contexto
expresado en la situacion profesional de evaluacion.

d) Si se aplica una prueba préactica, se recomienda establecer un tiempo

para su realizacion, considerando el que emplearia un o una profesional
competente, para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés
profesional.
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e)

Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado
1.1 de esta Guia, en la fase de evaluaciébn se debe comprobar la
competencia de la persona candidata en esta dimension particular, en
los aspectos considerados.

f) Esta Unidad de Competencia es de nivel "2" y sus competencias tienen

9)

componentes psicomotores, cognitivos Yy actitudinales. Por sus
caracteristicas, y dado que, en este caso, tiene mayor relevancia el
componente de destrezas psicomotrices, en funcién del método de
evaluacion utilizado, se recomienda que en la comprobacién de lo
explicitado por la persona candidata se complemente con una prueba
practica que tenga como referente las actividades de la situacion
profesional de evaluacion. Esta prueba se planteara sobre un contexto
definido que permita evidenciar las citadas competencias, minimizando
los recursos y el tiempo necesario para su realizacion, e implique el
cumplimiento de las normas de seguridad, prevencion de riesgos
laborales y medioambientales requeridas.

Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendrdn en cuenta las siguientes
recomendaciones:

Se estructurara la entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de
la evaluacion.

La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que
generen respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser
explorados a lo largo de la misma, teniendo en cuenta el referente de
evaluacion y el perfil de la persona candidata. Se debe evitar la
improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la
vez dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima
atencion y neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en
ningln momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la
persona candidata se comunique con confianza, respetando su propio
ritmo y solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar
gue respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacion de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.
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