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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA

Dado que la evaluacién de la competencia profesional se basa en la recopilacion
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en las realizaciones profesionales y criterios de
realizacion de la UC2183 3: Gestionar la actividad econdmico-financiera del
transporte por carretera.

1.1. Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor o asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacion (UC vy los criterios fijados en la correspondiente GEC) y el
meétodo que la Comision de Evaluacion determine. Estos métodos pueden
ser, entre otros, la observacion de la persona candidata en el puesto de
trabajo, entrevistas profesionales, pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1
de esta Guia se hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
que configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar”, que
comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”.

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con las
actividades profesionales principales y secundarias que intervienen en la
gestion econdmico-financiera de los servicios de transporte por carretera,
y que se indican a continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades principales y a dos las
actividades secundarias relacionadas.

1. Determinar requisitos y condiciones de los trdmites administrativos
relacionados con la constitucion de sociedades mercantiles y la solicitud de
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ayudas o subvenciones, en empresas de transporte por carretera, segun la
normativa aplicable.

1.1. Identificar los requisitos y obligaciones de las formas juridicas que puede adoptar la
sociedad, segun los organismos competentes y fuentes de informacion fiables.

1.2. Seleccionar la forma juridico-mercantil para la empresa, en funciéon de las ventajas,
riesgos, costes, caracteristicas y responsabilidad de las distintas opciones existentes.

1.3. Identificar los requisitos y condiciones de ayudas o subvenciones para empresas
dedicadas al transporte, utilizando las fuentes de informacion disponibles.

1.4. Concretar los tramites y gastos de constitucion o modificacion de la forma juridico-
mercantil de la sociedad, a partir de los modelos de las administraciones publicas
correspondientes.

2. Tramitar las operaciones juridicas y financieras relacionadas con la
constitucion de sociedades mercantiles y con la solicitud de ayudas,
subvenciones y otros servicios bancarios, en empresas de transporte por
carretera.

2.1. Efectuar los tramites administrativos relacionados con la constitucion de una sociedad
o la modificacion de su forma juridica, segun la normativa y reglamentacion
establecida.

2.2. Gestionar los avales y fianzas bancarias necesarias para ejercer la actividad del
transporte, de acuerdo al procedimiento establecido por la organizacion.

2.3. Negociar las condiciones econdémico-financieras de los servicios bancarios,
seleccionando las mas ventajosas.

2.4. Gestionar créditos, préstamos y ayudas vinculados a las operaciones de transporte
por carretera, presentando la documentacion, los requisitos y garantias exigidos ante
la entidad financiera/organismo correspondiente.

3. Gestionar la adquisicion y financiacion de las inversiones en activos,
alquileres y servicios requeridos en el desarrollo de las operaciones de
transporte por carretera.

3.1. Calcular la inversidn necesaria para la adquisicién, renovacion y mantenimiento de
los activos, teniendo en cuenta los planes y necesidades de la empresa, la normativa
aplicable y la politica de amortizacion de la inversion.

3.2. Determinar la rentabilidad, riesgos y oportunidad de la inversién, a través de los
ratios, tipos de interés y tasas.

3.3. Presentar las alternativas y ventajas de la inversién en las operaciones de compra,
alquiler o venta de activos, a los superiores, segun el procedimiento establecido en la
organizacion.

3.4. Seleccionar la forma y producto de financiacion para la adquisicion del activo, a partir
de los productos y condiciones propuestos por las entidades financieras.

3.5. Gestionar el arrendamiento financiero o alquiler de vehiculos, de acuerdo al
procedimiento y caracteristicas de la operacion.

3.6. Seleccionar el proveedor del activo a adquirir, atendiendo a las variables de las
ofertas presentadas y optimizando los objetivos de la empresa.

3.7. Gestionar los servicios adicionales a la compra y alquiler de los activos, entre las
empresas y profesionales especializados, en funcidon de las caracteristicas de la
prestacion.

4. Gestionar las operaciones de cobro y pago con clientes y proveedores,
segln las condiciones acordadas, los procedimientos establecidos por la
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organizacion y la normativa vigente, en empresas de transporte por
carretera.

4.1. Emitir las facturas y recibos relativos a las operaciones de transporte, propias y
subcontratadas, respetando los requisitos legales y fiscales establecidos.

4.2. Cursar los medios de cobro y pago a clientes y proveedores, incluso en moneda
extranjera, entregando las 6rdenes necesarias en plazo y forma.

4.3. Administrar el pago de las obligaciones fiscales derivadas de la actividad propia del
transporte por carretera, segun el calendario establecido.

4.4. Tramitar los impagos de clientes, en funcion de la informacién suministrada por los
departamentos y entidades financieras colaboradoras.

4.5. Adoptar las medidas necesarias en caso de incumplimiento de las obligaciones de
pago por parte de la organizacion, en funcion del tipo de incumplimiento, tramitando
las que correspondan a su nivel de responsabilidad y escalando la decision si lo
supera.

5. Calcular los indicadores econdmicos relativos a las inversiones y al
desarrollo de la actividad en empresas de transporte, en funciéon de los
datos disponibles en la organizacién.

5.1. Calcular los ratios de rentabilidad de la inversion realizada, en funcién del coste y
prevision de ingresos.

5.2. Calcular los ratios econdmicos y financieros de la actividad, segun los datos
contables de la organizacion.

5.3. Calcular el umbral de rentabilidad de la actividad, considerando los estados
financieros, el balance y la cuenta de resultados.

6. Controlar periédicamente la situacion econdomica y financiera de la
actividad, en empresas de transporte por carretera, analizando el estado
contable de la organizacién, aplicando comparaciones con los referentes
habituales.

6.1. ldentificar los resultados y situacion econdémica de la actividad, a partir del balance de
situacién y la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo.

6.2. Detectar las desviaciones en la gestion de la actividad, comparando con las
previsiones de cada periodo.

6.3. Determinar la solvencia y rentabilidad de la organizacion, comparando con la
competencia.

6.4. Precisar el nivel de liquidez de la actividad, atendiendo a las posibles divergencias
entre entradas y salidas de capital.

6.5. Determinar las consecuencias financieras derivadas del analisis de los indicadores
econdmicos, teniendo en cuenta las previsiones de futuros periodos.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata debera demostrar que posee los conocimientos
técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a las actividades
profesionales implicadas en las realizaciones profesionales de la
UC2183_3: Gestionar la actividad econémico-financiera del transporte por
carretera. Estos conocimientos se presentan agrupados a partir de las
actividades profesionales principales que aparecen en cursiva y negrita:
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Determinacién de los requisitos y condiciones de los tramites
administrativos relacionados con la constitucion de sociedades
mercantiles y la solicitud de ayudas o subvenciones, en empresas de
transporte por carretera.

- Seleccién de formas juridicas.
- Caracteristicas.
- Diferencias.
- Particularidades (proteccion y responsabilidad legal, capital minimo, numero
minimo de socios, fiscalidad y capacidad de crecimiento u otras).

Tramitacién de las operaciones juridicas y financieras relacionadas con
la constitucidén de sociedades mercantiles y con la solicitud de ayudas,
subvenciones y otros servicios bancarios, en empresas de transporte
por carretera.

- Negociacion de recursos financieros con entidades bancarias.
- Subvenciones y procedimientos de financiacion de compras e inversiones en
empresas de transporte.

Gestion de la adquisicién y financiacion de las inversiones en activos,
alquileres y servicios requeridos en el desarrollo de las operaciones de
transporte por carretera.

- Necesidades de inversién en la empresa de transportes.
- Dimension financiera de la inversion.
- Evaluacion.
- Seleccion de inversiones.
- Equilibrio entre inversion y financiacion.
- Métodos de valoracién y seleccion.
- Valor actual neto (VAN).
- Tasa interna de rendimiento o rentabilidad (TIR).
- Tasa de retorno o plazo de recuperacién de la inversion.
- Punto muerto o umbral de rentabilidad de las inversiones.
- La funcién de compras en las empresas de transporte por carretera.
- Deteccion de necesidades.
- Técnicas de analisis de ofertas y seleccion de proveedores y suministradores.
- Parametros de decision.
- Coste.
- Coste de los servicios de mantenimientos.
- Valoracion de los medios que se sustituyen.
- Forma de pago.
- Especificaciones del producto.
- Fecha de entrega.
- Otras.
- Registro de proveedores.
- Gestion de compras y alquiler.
- Elaboracién de documentos relativos a las compras y alquiler de vehiculos u otros.
- Descuentos.
- Impuestos en transporte.
- Costes financieros.
- El pedido.
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- Formay contenido.
- Control presupuestario de compras.
- Aplicaciones informaticas.

- De gestién de compras.

Gestion de las operaciones de cobro y pago con clientes y proveedores.

- Operativa de la facturacion y devengo de facturas.
- Domiciliaciones y transferencias de cuentas bancarias.
- Caracteristicas y modelos de facturas y recibos.
- Descuentos, recargos e impuestos en las facturas.
- Fdrmulas de calculo.
- Fiscalidad en las operaciones de transporte.
- EI'lVA (Impuesto sobre el Valor Afadido).
- Otros impuestos en el ambito del transporte por carretera.
- Elimpuesto de circulacion.
- Tasas.
- Peajes u otros.
- Operaciones intra y extracomunitarias.
- Diferencias y similitudes en la facturacion de los servicios.
- Facturas en divisas internacionales.
- Tipos de cambio.
- Divisas.
- Comisiones bancarias.
- Gestion de cobros y pagos en la actividad del transporte.
- Aplicacion de la normativa mercantil.
- Medios y documentos de cobro y pago de facturas.
- Cheque.
- Pagaré.
- Notas de cargo.
- Transferencias bancarias.
- Abonos entre otros.
- El'incumplimiento de pago.
- Delos clientes.
- Alos proveedores y/o entidades financieras
- Ala administracion.
- Resolucién.
- Aplicaciones informéaticas.
- De facturacién y calculo de inversiones.

Célculo de los indicadores econdmicos relativos a las inversiones y al
desarrollo de la actividad en empresas de transporte.

- Contabilidad analitica de la actividad y costes.
- Ratios financieros basicos.

- Calculo e interpretacién de resultados.

- Ratio de apalancamiento.

- Ratio de neto sobre pasivo entre otros.

Control periddico de la situacion econdmicay financiera de la actividad,
en empresas de transporte por carretera.

- Obligaciones y beneficios de la contabilidad empresarial.
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Interpretacion de los resultados e informacion contable aplicable a la gestién

empresarial.

- Principales ratios e indicadores de la actividad.

Interpretacion y analisis de la informacion contable.
- Estudio de la rentabilidad de la actividad.
Determinacién del beneficio empresarial.
Anadlisis financiero de las cuentas anuales.
- Andlisis estatico.
- Analisis dinamico.
Previsiones financieras a medio y largo plazo.
- Control presupuestario y de gestion.
Gestion de costes variables.
- Combustible, neuméticos y lubricantes.

Saberes comunes que dan soporte a las actividades profesionales de esta
unidad de competencia

Constitucion y modificacion de la actividad empresarial en el ambito del transporte

por carretera.
- Tramites.
- Reaquisitos.

Subvenciones y ayudas a la constitucion y funcionamiento de empresas de

transporte por carretera.

Obligaciones empresariales y fiscales de la actividad de transporte por carretera.
Organismos competentes en materia econdémica y fiscal en el ambito del

transporte por carretera.
Fiscalidad de la actividad de transporte.
- IRPFelS.

Financiacion propia y ajena de la actividad: ventajas y desventajas.

Férmulas de financiacién, alquiler y productos financieros en el ambito del

transporte.
- Renting.
- Leasing.
Créditos, préstamos y otros medios financieros.
- Caracteristicas y ventajas.
Otras féormulas de financiacion.
- Factoring.

Gestion financiera en empresas de transporte por carretera.

- Concepto y tipos.
El Plan General Contable.
- Caracteristicas y estructura.
- Normas generales de valoracion.

- Anotaciones contables, partidas y documentos de sintesis.

Elaboracion y tratamiento de la documentacion econdmico-financiera de la

empresa.
Estados financieros contables.
- Cuentas anuales.
- Balance de situacion.
- Memoria.
Estructura financiera de la empresa.
Solvencia y liquidez de la actividad empresarial.
Aplicaciones informaticas.
- De correo electrénico.
- CRM.
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- SIM (Sistemas de informacién del mercado).
- De gestién de tareas.

- Navegadores de internet.

- Hojas de célculo.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

1. Enrelacion con la empresa debera:

1.1 Demostrar interés y compromiso por la empresa asi como por el conocimiento
de la organizacidn y sus procesos.

1.2 Comprender el sistema organizacional del trabajo y su proceso productivo y
financiero.

1.3 Comprometerse y respetar los procedimientos de la empresa, valores y politica

de actuacion.

Gestionar el tiempo de trabajo cumpliendo plazos y priorizando tareas.

Gestionar la informacién de forma adecuada y eficiente.

Hacer readaptaciones con habilidad durante la ejecucién de la tarea

encomendada cuando sea necesario.

1.7 Valorar la informacién sobre los recursos materiales y monetarios en la toma
de decisiones.

-
o o h

2. Enrelacion con otros departamentos de la empresa o proveedores:

2.1 Coordinarse y colaborar con los miembros del equipo y con otros trabajadores
y profesionales.

2.2 Compartir los objetivos de produccion y la responsabilidad de trabajo, asi como
asumir responsabilidades y decisiones.

2.3 Dar, compartir y recibir informacion con el equipo de trabajo.

2.4 Comunicarse eficazmente, de forma clara y concisa respetando los canales
establecidos en la organizacion.

2.5 Saber escuchar mejoras y dificultades valorando las aportaciones realizadas.

3. Enrelacion con la actitud personal:

3.1 Ser meticuloso en cuanto a la resolucién total de una tarea o asunto hasta el
final y en todas las areas que envuelva.

3.2 Tener capacidad de sintesis.

3.3 Trabajar con rigor y exactitud.

3.4 Identificar los puntos fuertes y débiles que necesitan mejora.

3.5 Disponer de capacidad de analisis.

3.6 Mantener una actitud laboral positiva y de seguridad en situaciones de crisis.

3.7 Orientarse hacia la superacién proponiéndose objetivos de mejora.

3.8 Actuar en el trabajo siempre de forma resolutiva.

1.2. Situaciones profesionales de evaluacién y criterios de evaluacion.
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La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacién permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, basicamente, todo el contexto profesional de la Unidad de
Competencia implicada.

Asi mismo, la situacién profesional de evaluacion se sustenta en actividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
practica totalidad de realizaciones profesionales de la Unidad de
Competencia.

Por ultimo, indicar que la situacion profesional de evaluacion define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.

En el caso de la UC2183_3: Gestionar la actividad econémico-financiera del
transporte por carretera, se tiene una situacion profesional de evaluacion y se
concreta en los siguientes términos:

1.2.1 Situacion profesional de evaluacion.
a) Descripcién de la situaciéon profesional de evaluacién.

En esta situacion profesional, la persona candidata demostrara Ia
competencia requerida para disefar y desarrollar un plan de renovacion y/o
ampliacion de la flota de vehiculos de una empresa de transporte por
carretera (de mercancias o viajeros), calculando la inversidn necesaria y
valorando las diferentes alternativas de inversion, gestionando la adquisicion
los vehiculos a través del estudio de las ofertas y seleccion de proveedores,
segun los procedimientos y objetivos de la empresa entregados asi como la
normativa aplicable al sector del transporte por carretera. Esta situacion
comprendera al menos las siguientes actividades:

1. Evaluar el estado financiero de la empresa.

2. Calcular la inversion necesaria para la renovacion y/o ampliacion de la
flota y el retorno esperado.

3. Gestionar la adquisicion de los vehiculos.
4. Coordinar la operacion de pago.

Condiciones adicionales:
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- Se dispondra de, los medios técnicos, documentaciéon e informacion,
necesarios para el desarrollo de la situacién profesional de evaluacion, y
que ademas deberan ser de uso generalizado en el sector (bases de datos
de recursos — vehiculos —informes de las caracteristicas y condiciones de
cada recurso, balances financieros de la empresa, presupuesto de
compras, informacion de los ratios basicos de las operaciones y actividad
empresarial, listado de clientes, contratos y rutas, prevision de
contratacion de servicios, costes fijos y variables, convocatorias de ayudas
y subvenciones, listado de proveedores, ofertas de proveedores,
productos financieros de entidades bancarias).

- Se planteara alguna contingencia o situacion imprevista que sea relevante
para la demostracion de la competencia relacionada con la respuesta a
contingencias.

- Se asignara un tiempo total para que la persona candidata demuestre su
competencia profesional en condiciones de estrés profesional.

b) Criterios de evaluacion asociados a la situacién de evaluacién.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados vy, por
tanto, reducidos en numero. Cada criterio de evaluaciéon esta formado por un
criterio de meérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeino competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacién profesional de evaluacion, los criterios se especifican en el
cuadro siguiente:

Criterios de mérito Indicadores, escalas y umbrales de desempefio
competente

Evaluacion del estado financiero de la | - Identificacion de la situacién econémica de la empresa a

empresa. través del balance de situacion, la cuenta de pérdidas y

ganancias y otros ratios econdmicos.

- Comprobacion de la solvencia y rentabilidad de la
empresa comparando ejercicios anteriores con las
previsiones de venta del siguiente periodo.

- Caélculo de los ratios de liquidez y maniobra de la
empresa, en funcion de los indicadores econdmicos
facilitados.

- Identificacion de los requisitos necesarios en las ayudas
0 subvenciones para la renovacion de flotas de vehiculos
en empresas de transporte por carretera.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de los indicadores de este criterio de
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Célculo de la inversion de renovacion
ylo ampliacién de la flota y el retorno
esperado.

Gestion de la adquisicion de los
vehiculos.

Coordinacion de la operacion de
pago.

mérito.

- Valoracion del estado de la flota.

- Determinacién de los vehiculos susceptibles de
renovacion o nuevas adquisiciones.

- Célculo del coste de los servicios de mantenimiento,
alquiler y/o compra de los vehiculos.

- Calculo de la rentabilidad y el riesgo.

- Valoracion econémica de las diferentes alternativas de la
inversion (compra, alquiler, alquiler con mantenimiento, u
otros.)

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala A.

- Solicitud de presupuestos.

- Valoracion de las ofertas recibidas.

- Seleccion de la oferta y proveedor.

- Establecimiento de la forma de financiacion.

- Determinacion del servicio adicional de mantenimiento
de los vehiculos con el proveedor.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala B.

- Tramitacion de las facturas recibidas segin el
procedimiento establecido.

- Solicitud de pago en funcién de las condiciones pactadas
con el proveedor y las de la subvencion o ayuda
solicitada.

- Supervision del pago junto con el departamento
correspondiente segln el calendario establecido.

- Cumplimiento de la normativa aplicable.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de los indicadores de este criterio de
mérito.

FONDO SOCIAL EUROPED
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Escala A

El célculo de la inversion requerida y el retorno esperado se efectta valorando el estado
general de toda la flota, determinando con total precision los vehiculos susceptibles de
renovacion o las nuevas adquisiciones, calculando el total de los costes de la operacién en
4 cada caso asi como la rentabilidad y el riesgo de la misma a través de ratios y valorando
adecuadamente todas y cada una de las diferentes alternativas (compra, alquiler, con o sin
mantenimiento).

El célculo de la inversién requerida y el retorno esperado se efectta valorando el
estado general de toda la flota, determinando con suficiente precision los vehiculos
3 susceptibles de renovacion o las nuevas adquisiciones, calculando el total de los
costes de la operacion en cada caso asi como la rentabilidad y el riesgo de la misma
a través de ratios, valorando Unicamente una de las alternativas (compra o alquiler).

El célculo de la inversion requerida y el retorno esperado se efectla valorando el estado
general de toda la flota, determinando con suficiente precision los vehiculos susceptibles de
2 renovacion o las nuevas adquisiciones, calculando los costes de la operacion en cada caso
asi como la rentabilidad y el riesgo de la misma de forma aproximada, valorando
Unicamente una de las alternativas (compra o alquiler).

El célculo de la inversion requerida y el retorno esperado se efectua valorando el estado
general de toda la flota, determinando con suficiente precision los vehiculos susceptibles de
1 renovacion o las nuevas adquisiciones, calculando con errores los costes de la operacion
en cada caso asi como la rentabilidad y el riesgo de la misma, valorando Unicamente una
de las alternativas (compra o alquiler).

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcién
establecida en el numero 3 de la escala.
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Escala B

La gestion de la adquisicion de los vehiculos se efectia solicitando presupuesto a un
minimo de tres proveedores del sector, valorando detalladamente las ofertas recibidas,
seleccionando la propuesta que mas se adecua a los objetivos y condiciones de compra de
4 la empresa, estableciendo la mejor forma de financiacion en funcion de las condiciones de
las entidades financieras y de los requisitos de las ayudas o subvenciones solicitadas,
determinando el servicio adicional de mantenimiento de los vehiculos con el proveedor.

La gestion de la adquisicion de los vehiculos se efectta solicitando presupuesto a
un minimo de tres proveedores del sector, valorando los aspectos mas relevantes de
las ofertas recibidas, seleccionando la propuesta que mas se adecua a los objetivos
y condiciones de compra de la empresa, estableciendo la mejor forma de
financiacion en funcién de las condiciones de las entidades financieras y de los
requisitos de las ayudas o subvenciones solicitadas, aunque sin determinar el
servicio adicional de mantenimiento de los vehiculos con el proveedor.

La gestion de la adquisicion de los vehiculos se efectla solicitando presupuesto a menos
de tres proveedores del sector, valorando solo algunos aspectos de las ofertas recibidas,
seleccionando una propuesta que no se adecua perfectamente a todos los objetivos y
2 condiciones de compra de la empresa, aunque estableciendo la mejor forma de
financiacion en funcién de las condiciones de las entidades financieras y de los requisitos
de las ayudas o subvenciones solicitadas.

La gestion de la adquisicion de los vehiculos se efectlia solicitando presupuesto a menos
de tres proveedores del sector, valorando solo algunos aspectos de las ofertas recibidas,
seleccionando una propuesta que no se adecua perfectamente a todos los objetivos y
condiciones de compra de la empresa y estableciendo una forma de financiacion mejorable
en funcion de las condiciones de las entidades financieras y de los requisitos de las ayudas
0 subvenciones solicitadas.

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcién
establecida en el numero 3 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA Y
ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE EVALUACION Y
EVALUADORES/AS

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion de la unidad de
competencia, caracteristicas personales de la persona candidata y evidencias de
competencia indirectas aportadas por la misma.

21. Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccion.
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Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacién de la competencia
profesional adquirida por las personas a través de la experiencia laboral, y vias
no formales de formacion son los que a continuacion se relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracion de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacién. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A).

- Observacién de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucion de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas obijetivas (C).

Métodos directos
5 complementarios
(o)
5
o 4
S .
e 1 Métodos indirectos (B)
=
3 3
[WE]
a
a -
-
E 2 Métodos directos (A)
=
1

METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracién propia)
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Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion de la UC. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacion en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a
niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompanados de entrevista profesional estructurada.

La consideraciéon de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccion de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacion de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caracter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresion escrita. Una conversacion profesional
que genere confianza seria el método adecuado.

Por ultimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso particular, en la eleccion de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2. Orientaciones para las Comisiones de Evaluacion y Evaluadores.

a) Cuando la persona candidata justifique sélo formacién no formal y no tenga
experiencia en las operaciones de gestion econdmico-financiera en
servicios de transporte por carretera, se le sometera, al menos, a una
prueba profesional de evaluacibn y a wuna entrevista profesional
estructurada sobre la dimension relacionada con el “saber” y “saber estar’
de la competencia profesional.

b) En la fase de evaluacién siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente la UC, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada.

c) Si se evalua a la persona candidata a través de la observacion en el puesto
de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros expresados en
las realizaciones profesionales considerando el contexto expresado en la
situacién profesional de evaluacion.
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d) Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo para
su realizacion, considerando el que emplearia un/a profesional competente,
para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés profesional.

e) Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado 1.1
de esta Guia, en la fase de evaluacién se debe comprobar la competencia
de la persona candidata en esta dimension particular, en los aspectos
considerados.

f) Esta Unidad de Competencia es de nivel 3.En este nivel tiene importancia
el dominio de habilidades analiticas, de calculo y de tramitacion
administrativa, por lo que en funcion del método de evaluacion utilizado, se
recomienda que en la comprobacion de lo explicitado por la persona
candidata se complemente con una prueba practica que tenga como
referente las actividades de la situacion profesional de evaluacion. Esta, se
planteara sobre un contexto reducido que permita optimizar la observacion
de competencias, minimizando los medios materiales y el tiempo necesario
para su realizacién, cumpliéndose las normas de seguridad, prevencion de
riesgos laborales y medioambientales requeridas.

g) Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las siguientes recomendaciones:

Se estructurara la entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.

La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo largo
de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacion y el perfil de la
persona candidata. Se debe evitar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima atencion y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunique con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacién de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.
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h) En

la situacion profesional de evaluacibn se recomienda tener en

consideracion:

La seguridad en el manejo de los datos facilitados para realizar los
calculos de los ratios basicos.

El rigor y los criterios de eficiencia econdmica en la determinacion de
los vehiculos susceptibles de ser renovados.

El dominio de los diferentes productos financieros para realizar la
operacion, segun las condiciones de compra y procedimientos de la
organizacion.

La adecuada utilizacion de las ayudas o subvenciones que se
convocan para la renovacion de flotas de transporte terrestre.

El rigor en la coordinacién del pago de la operacion, cumpliendo los
plazos de pago acordados.

La toma de decisiones orientadas a la mejora del valor afnadido de la
operacion, incluyendo servicios como el mantenimiento de los
vehiculos.

La respuesta a contingencias ante una situacion en la que el
presupuesto de compra sea insuficiente para el numero vehiculos a
renovar y/o adquirir, o ante la imposibilidad de cumplir con los
requisitos contemplados en la convocatoria de ayudas o subvenciones.
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