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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA.

Dado que la evaluacién de la competencia profesional se basa en la recopilacion
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en las realizaciones profesionales y criterios de
realizacion de la UC2679 2: Mantener instalaciones térmicas en edificios..

1.1. Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de
la competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por
el asesor o asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera
ser contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el
referente de evaluacion (UC y los criterios fijados en la correspondiente
GEC) y el método que la Comision de Evaluacion determine. Estos métodos
pueden ser, entre otros, la observacién de la persona candidata en el puesto
de trabajo, entrevistas profesionales, pruebas objetivas u otros. En el punto
2.1 de esta Guia se hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber
hacer”, que configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber
estar”, que comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”.

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con
las actividades profesionales que intervienen en Mantener instalaciones
térmicas en edificios., y que se indican a continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades profesionales expresadas en
las realizaciones profesionales de la unidad de competencia, y a dos
digitos las reflejadas en los criterios de realizacion.

1. Determinar las caracteristicas de intervencion en la obra para
ejecutar los trabajos de mantenimiento de instalaciones térmicas
en edificios, tomando los datos que permitan la planificacion,
organizacion y cuantificacién de las unidades constructivas.
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1.1 Las caracteristicas, dimensiones y estado actual de los soportes y/o
unidades de obra se concretan mediante un examen visual o con
equipos de medicion "in situ" (flexémetro, niveles, entre otros), o
contrastandolo con la obra o proyecto, si procede.

1.2 El tipo y calidad de accesorios, canalizaciones y componentes
auxiliares a mantener en la edificacion se concretan en funcién de las
exigencias establecidas en el plan de mantenimiento (diametros,
soportes, componentes de control y regulacion, entre otras).

1.3 Las tomas de conexion y equipos térmicos se verifican (separacion,
alturas, entre otros) en funcion del tipo red a mantener segun las
exigencias definidas para la obra en el plan de mantenimiento.

1.4 Las especificaciones de ejecucidon se concretan, en su caso,
estableciéndolas en funcion de las actividades a realizar, de los
procesos a aplicar, considerando las exigencias establecidas para la
obra de mantenimiento (lugar de trabajo, ergonomia, actividad
preventiva, entre otros).

2. Adecuar los espacios de trabajo a los equipos, herramientas y
medios auxiliares especificos para realizar trabajos de
mantenimiento de instalaciones térmicas en edificios,
cumpliendo las exigencias establecidas en plan de
mantenimiento o documentacion de la obra.

2.1 Los medios auxiliares disponibles en la obra (escaleras, andamios,
elevadores, entre otros) se comprueban en el tajo, verificando su
idoneidad, estabilidad y seguridad para realizar el mantenimiento de
instalaciones térmicas en edificios (patinillos, falsos techos, suelos,
cubiertas, cuarto de calderas, entre otros).

2.2 Los espacios de trabajo se acotan, utilizando equipos de proteccion
colectiva (barandillas, medios de sefializacién, iluminacién, entre otros),
valorando su adecuacion para evitar el riesgo de caida de objetos sobre
terceros y caidas a distinto nivel.

2.3 Los acopios de canalizaciones, accesorios, equipos y herramientas se
localizan en el espacio de trabajo, garantizando la puesta a disposicién
de la actividad a realizar y manteniéndolos en condiciones de uso.

2.4 Los contenedores y componentes para realizar la gestion de residuos y
reutilizacion se localizan en el espacio de trabajo, garantizando la
puesta a disposicion de la actividad a realizar y manteniéndolos en
condiciones de uso.

3. Comprobar el estado previo de soportes o unidades de obra en
funcion del tipo de instalacion térmica a mantener, verificando la
adecuacion de éstos a las caracteristicas y condiciones a las
exigencias establecidas en el plan de mantenimiento.

3.1 El tipo de soporte o unidad de obra (fabricas de ladrillo, tabiqueria de
cartbn yeso, bloques, entre otros) se detecta, utilizando las
herramientas especificas (piqueta, martillo, entre otros).
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3.2 Las condiciones del soporte o unidad de obra (espesores, resistencia,
verticalidad entre otros) tanto horizontales como verticales se detectan,
aplicando los equipos especificos de control (niveles, reglas, medidores
de distancias, entre otros).

3.3 Las tomas de conexion de los equipos térmicos se replantean,
marcandolas sobre el soporte, usando marcadores o pinturas en
funcién del tipo de equipo, valvuleria o elemento a mantener segun las
exigencias definidas para la obra de mantenimiento.

4. Realizar las operaciones de mantenimiento que garanticen el
funcionamiento y el control del rendimiento energético de las
instalaciones térmicas en edificios, de acuerdo con el plan de
mantenimiento y sus procesos operacionales y segin normas de
los fabricantes.

4.1 El plan de mantenimiento preventivo de la instalacién se lleva a cabo,
interviniendo en las instalaciones indicadas en el plan de
mantenimiento, anotando las intervenciones realizadas en la
documentacion especifica.

4.2 Los filtros se limpian y, eventualmente, de las baterias con la
periodicidad requerida en el plan de mantenimiento, aplicando los
procedimientos (limpieza por agua, a presion, entre otros) adecuados
en cada caso, no produciendo deterioros a las mismas.

4.3 Las operaciones de mantenimiento higiénico-sanitario contra legionella
de la instalacién térmica en edificios se realizan con la periodicidad
requerida y aplicando los procedimientos establecidos en el plan de
mantenimiento, usando equipos para desinfeccion quimica o térmica
segun componente de la instalacion.

4.4 Los parametros fisicos, quimicos y eléctricos-electronicos, para
determinar el estado y la evolucién de la eficiencia energética de los
equipos generadores de calor o frio se miden segun procedimientos
establecidos en el plan de mantenimiento y especificados en el
reglamento de instalaciones térmicas, en condiciones de seguridad,
utilizando equipos de medicion (termdmetros, higrémetros, pinza
amperimétrica, analizadores de potencia, manémetros, analizadores de
combustion, opacimetros, entre otros).

4.5 Las valvulas y dispositivos de seguridad se revisan, comprobando su
estado de uso de acuerdo a lo establecido en el plan de mantenimiento
y normativa técnica aplicable, utilizando equipos de comprobacién (de
presion, sondas de temperatura, pinzas amperimétricas,
caudalimetros, entre otras).

4.6 El funcionamiento de los elementos sensores, las condiciones de
temperatura, presion y caudal del fluido caloportador, asi como los
sistemas eléctricos-electronicos y de regulacion y control (continuidad
de los conductores, estado de las conexiones, aislamiento entre si de
circuitos y entre masas metalicas, estado de los sensores, detectores y
aparellaje eléctrico, sintomatologia presentada por los circuitos, datos
suministrados por programas de autodiagnosis, entre otros) se
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verifican, contrastandolo con los valores establecidos en el plan de
mantenimiento.

4.7 El desgaste, tension y alineacidén de las transmisiones mecanicas en
ventiladores y bombas se comprueban, detectando posibles fallos en el
proceso de funcionamiento y en caso necesario, lubricando los
elementos para su mejor funcionamiento.

4.8 El estado de elementos de maquinas sometidos a desgaste, asi como
sus engrases, se comprueba, observando su grado de calentamiento,
roce y vibraciones, y en caso necesario, lubricando los elementos para
su mejor funcionamiento.

4.9 El seguimiento del consumo de energia y de agua en equipos de mas
de 70 kW en equipos térmicos se realiza, detectando posibles
desviaciones de los valores iniciales y realizando las medidas
correctores y reparaciéon segun procedimientos establecidos en el plan
de mantenimiento o especificadas en el reglamento de instalaciones
térmicas.

5. Diagnosticar el fallo y/o averia de los equipos y sistemas de las
instalaciones térmicas en edificios unavez localizado, utilizando
planos e informacion técnica y aplicando procedimientos
establecidos en el plan de mantenimiento.

5.1 El estado, fallo o averia en los sistemas se diagnostica a partir de los
datos recogidos en la documentacion técnica, partes de averias y
equipos de medida, permitiendo su identificacién, causas que lo
provocan, aplicando criterios de seguridad relativa a equipos, medios y
personas.

5.2 La posible fuente generadora de fallos de los sistemas o unidades de
tratamiento del aire se localiza segun un proceso de causa - efectos,
comprobando y analizando las distintas variables generadoras del fallo
(consumos, variables termodinamicas de la curva descrita en el
diagrama psicrométrico y estado de los sistemas de mezcla de aire,
filtrado, calentamiento y enfriamiento del aire y humectacion, ruidos y
vibraciones anormales, pérdida de fluidos, holguras, oscilaciones,
estados de drganos moviles y cojinetes, datos suministrados por
programas de autodiagnosis, entre otros).

5.3 La posible fuente generadora de fallos de los sistemas de transporte,
distribucion y retorno del aire se localiza segun un proceso de causa -
efectos, comprobando y analizando las variables generadoras del fallo
(caudales, variables termodindmicas del aire, velocidad de salida,
ruidos y vibraciones anormales, pérdidas de presidén, holguras,
oscilaciones, estados de o6rganos moéviles y cojinetes, datos
suministrados por programas de autodiagnosis, entre otros).

5.4 La posible fuente generadora de fallos de los sistemas de aspiracion,
extraccion, de filtrado-limpieza del aire se localiza segun un proceso de
causa - efectos, comprobando y analizando las distintas variables
generadoras del fallo, (presiones dinamicas y estaticas, pérdidas de
carga, caudales, pureza del aire, ruidos y vibraciones anormales,
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pérdida de fluidos, holguras, oscilaciones, estados de 6rganos maviles
y cojinetes, datos suministrados por programas de autodiagnosis, entre
otros).

5.5 La posible fuente generadora de fallos de los sistemas eléctricos y de
regulacion y control, se localiza segun un proceso de causa - efectos,
comprobando y analizando las distintas variables generadoras del fallo
(continuidad de los conductores, estado de las conexiones, aislamiento
entre si de circuitos y entre masas metalicas, estado de los sensores,
detectores y aparellaje eléctrico, sintomatologia presentada por los
circuitos, datos suministrados por programas de autodiagnosis, entre
otros).

5.6 El estado de los controles, parametros eléctricos, automatismo y
comunicacion industrial se chequean en la zona o elemento
diagnosticado como averiado, con el equipo y procedimiento especifico,
permitiendo determinar los elementos que hay que sustituir o reparar.

5.7 El estado de los elementos se determina, comprobando cada una de
sus partes funcionales, utilizando procedimientos y medios adecuados
para realizar su valoracion, recogiendo los resultados en el informe
correspondiente con la precision requerida.

5.8 Las operaciones de diagnosis se aplican sin provocar otras averias o
dafnos y en el tiempo previsto segun el plan de mantenimiento.

6. Realizar operaciones de reparacion por sustitucion del equipo
electromecanico y de los elementos de las instalaciones
térmicas en edificios, aplicando procedimientos establecidos
segun el plan de mantenimiento.

6.1 El elemento deteriorado se sustituye, siguiendo el proceso de
desmontaje y montaje, cumpliendo las normas de calidad y
responsabilizandose de que la zona de la instalacién que hay que
reparar cumple con la seguridad adecuada de los equipos, medios y
personas.

6.2 Los requerimientos dimensionales, de forma y posicién de las
superficies de acoplamiento y funcionales y las especificaciones
técnicas necesarias de la pieza de sustitucion se comprueban,
consiguiendo las condiciones prescritas de ajuste en el montaje.

6.3 Las operaciones de reparacion se aplican sin provocar otras averias o
dafios y en el tiempo previsto segun el plan de mantenimiento.

7. Realizar las pruebas de funcionamiento, resistencia y/o
estanqueidad en instalaciones térmicas mantenidas en edificios,
utilizando los equipos indicados en el plan de mantenimiento
(bombas de prueba presion, termémetros, caudalimetros, entre
otros), paraverificar que cumplen las exigencias establecidas en
el proyecto o documentacion de la obra.

7.1 El acabado de instalaciones térmicas se verifica, comprobando de
forma visual que no posee desperfectos, irregularidades o defectos de
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soldaduras o uniones, y en su caso, corrigiéndolos hasta alcanzar el
nivel especificado, antes de su recibido u ocultamiento.

7.2 Las instalaciones térmicas mantenidas se comprueban, antes de
recibido u ocultamiento, con equipos de presion, verificando su
resistencia y estanqueidad, y en su caso, corrigiéndolos hasta alcanzar
el nivel especificado para la obra o proyecto.

7.3 Las pruebas de seguridad y funcionales se realizan, garantizando la
integridad de la instalacion, reajustando los sistemas, corrigiendo las
disfunciones observadas, siguiendo procedimientos establecidos en el
plan de mantenimiento, verificando que se restituye la funcionalidad del
conjunto y se recogen los resultados en el informe correspondiente con
la precision requerida.

7.4 Las instalaciones térmicas se comprueban con termémetros y/o
caudalimetros, verificando que la temperatura del agua y caudal son
conformes a los establecido para obra en el plan de mantenimiento, y
en su caso, corrigiéndolos hasta alcanzar el nivel especificado en él.

7.5 Las pruebas finales de compatibilidad entre materiales, de sujecion,
controles de calidad y fichas de productos de equipos y sistemas, y
resultados de las pruebas de resistencia y estanquidad se elaboran
documentalmente, aportandolos al propietario para proceder a la
recepcion de los trabajos ejecutados.

8. Elaborar las memorias técnicas o boletines necesarios para
solicitar, segun proceda, el alta o registro de las instalaciones
térmicas mantenidas (modificadas, regularizadas o verificadas
sin legalizar), aportando el resultado de las pruebas realizadas
segun procedimientos establecidos en el reglamento de
instalaciones térmicas.

8.1 Los croquis y detalles de las instalaciones mantenidas se elaboran,
siguiendo la simbologia establecida en los reglamentos y normas
técnicas para su interpretacion, indicando los materiales utilizados y
diametros instalados.

8.2 Las memorias técnicas o solicitudes para la modificacion de la
instalacion se rellenan, indicando los datos del cambio y/o adecuacion
realizada, los caudales y diametros instalados, y aportando los
resultados de las pruebas realizadas.

8.3 El resultado de las pruebas finales y modelos elaborados en relacion a
las instalaciones se aportan al propietario, para su registro, tramitacion
reglamentaria o alta en las compafias suministradoras.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, debera demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte
a las actividades profesionales implicadas en las realizaciones
profesionales de la UC2679_2: Mantener instalaciones térmicas en
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edificios.. Estos conocimientos se presentan agrupados a partir de las
actividades profesionales que aparecen en cursiva y negrita:

1. Componentes de las instalaciones térmicas

- Interpretacién de documentacion técnica. Esquemas y simbologia. Equipos y
elementos en instalaciones térmicas: unidades enfriadoras; unidades de calor.
U.T.A. (Unidades de tratamiento del aire). Distribucién y transporte de fluidos.
Bombas de calor. Humidificadores y secadores. Depositos y recipientes.
Equipos terminales Equipos de medida y control. Valvulas. Sistemas de
arranque, regulaciéon y proteccion de motores. Detectores, actuadores,
alarmas. Explotacion energética de las instalaciones. Reglamentacion de
instalaciones térmicas. Reglamentos de seguridad de instalaciones frigorificas.
Reglamento técnico de distribucién y utilizacién de combustibles gaseosos.

2. Mantenimiento de instalaciones de climatizacion

- Interpretaciéon de documentacion técnica de mantenimiento. Diagndstico de
averias del sistema eléctrico y sus automatismos. Diagndstico del estado de
elementos de la instalacion eléctrica. Maquinas, equipos, utiles, herramientas
y medios empleados en el mantenimiento. Operaciones de mantenimiento
preventivo del sistema. Mantenimiento de la U.T.A. Mantenimiento del sistema
de enfriamiento. Mantenimiento del sistema de calor. Mantenimiento del
sistema de distribucién y retorno (ventiladores, compuertas, rejillas, difusores,
conductos, entre otros). Mantenimiento del sistema eléctrico. Mantenimiento de
los sistemas y equipos terminales. Mantenimiento higiénico-sanitario contra la
Legionella. Tipologia de las averias. Técnicas de mantenimiento energético y
ambiental. Control de los consumos energéticos. Tipos de energia y suimpacto
ambiental. Residuos y su gestion. Criterios para auditorias energéticas de
instalaciones térmicas en edificios. Medidas de ahorro y eficiencia energética
en las instalaciones térmicas.

3. Explotacién energética de las instalaciones

- Técnicas de mantenimiento energético y ambiental. Control de los consumos
energéticos. Tipos de energia y su impacto ambiental. Residuos y su gestion.
Criterios para auditorias energéticas de instalaciones térmicas en edificios.
Medidas de ahorro y eficiencia energética en las instalaciones térmicas.

4. Técnicas de medicién en instalaciones térmicas

- Técnicas de medicidon en instalaciones térmicas. Conocimiento y manejo de
instrumentos de medida de variables termodinamicas, hidraulicas y eléctricas.
Tipologia, caracteristicas y aplicacion. Aplicaciones especificas: evaluacion del
rendimiento de generadores de calor y frio. Interpretacion de resultados y
aplicaciéon de medidas de correccidén y optimizacion. Pruebas y medidas de
contaminacion. Medicién de caudales de aire en los locales. Analisis de
combustion y de calidad del aire. Caudal de aire en conductos. Mediciéon de
temperaturas. Medicidén de presiones. Medicién de humedades. Pruebas de
corrientes de aire en los locales. Medicion de ruidos. Monitorizacion y control
de dependencias. Puesta y verificacion de tomas de tierra. Analisis de
tensiones y sobrecalentamiento eléctrico. Potencias de red.
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5. Puesta en servicio de instalaciones térmicas en edificios

- Confort ambiental, sensaciones térmicas. Pardametros ambientales. Ruidos.
Zonas comerciales. Zonas Domésticas. Oficinas y locales de trabajo. Ajuste y
control de instalaciones de climatizacion por frio. Ajuste y control de
instalaciones de climatizacion por calor. Consumo de energia eléctrica.
Consumo de combustibles. Consumo de agua. Instrucciones de uso y
funcionamiento de las instalaciones. Instrucciones de puesta en marcha y
parada. Instrucciones de mantenimiento de las instalaciones. Instrucciones de
seguridad y alerta de las instalaciones.

6. Formacién preventiva asociada al instalador térmico en el
mantenimiento de equipos y componentes en obras de construccién

- Técnicas preventivas y de proteccion antes de inicio de trabajos de
mantenimiento en obras.

- Aplicacion del plan de seguridad y salud en el uso de equipos de trabajos
concretos.

- Control y vigilancia sobre le lugar de trabajo.

- Normativa aplicable de seguridad en el desempefio en el puesto de trabajo.

- Interferencias con otros trabajos. Sefalizacion.

- Mantenimiento de las protecciones individuales y colectivas.

- Normativa aplicable de seguridad en el mantenimiento de maquinaria y
herramientas.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

- Responsabilizarse del trabajo que desarrolla.

- Finalizar el trabajo atendiendo a criterios de idoneidad, rapidez, economia
y eficacia.

- Adaptarse a la organizacién, a sus cambios organizativos y tecnolégicos,
asi como a situaciones o contextos nuevos.

- Proponer alternativas con el objetivo de mejorar resultados.

- Demostrar cierta autonomia en la resoluciéon de pequenas contingencias
relacionadas con su actividad.

- Aprender nuevos conceptos o procedimientos y aprovechar eficazmente
la formacion, utilizando los conocimientos adquiridos.

- Aplicar de forma efectiva el principio de igualdad de trato y no
discriminacion en las condiciones de trabajo entre mujeres y hombres.

- Favorecer la igualdad efectiva entre mujeres y hombres en el desempeno
competencial.

1.2. Situaciones profesionales de evaluacién y criterios de evaluacion.
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La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el
que se tiene que desarrollar la misma. Esta situacion permite al evaluador
o evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata
que incluyen, basicamente, todo el contexto profesional de la Unidad de
Competencia implicada.

Asi mismo, la situacién profesional de evaluacion se sustenta en
actividades profesionales que permiten inferir competencia profesional
respecto a la practica totalidad de realizaciones profesionales de la Unidad
de Competencia.

Por ultimo, indicar que la situaciéon profesional de evaluacién define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA,,
cuando éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas
candidatas.

En el caso de la “UC2679_2: Mantener instalaciones térmicas en edificios.”,
se tiene una situacién profesional de evaluacién y se concreta en los
siguientes términos:

1.2.1. Situacion profesional de evaluacién.
a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacidn profesional, la persona candidata demostrara la
competencia requerida para mantener instalaciones térmicas en
edificios, segun orden de trabajo y especificaciones técnicas. Esta
situacion comprendera al menos las siguientes actividades:

1. Determinar las caracteristicas de intervencion en la obra para
ejecutar los trabajos de mantenimiento de instalaciones
térmicas en edificios.

2. Comprobar el estado previo de soportes o unidades de obra en
funcion del tipo de instalacion térmica a mantener.

3. Diagnosticar el fallo y/o averia de los equipos y sistemas de las
instalaciones térmicas en edificios una vez localizado.

4. Elaborar las memorias técnicas o boletines necesarios para
solicitar, segun proceda, el alta o registro de las instalaciones
térmicas mantenidas.

Condiciones adicionales:
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- Se dispondra de equipamientos, productos especificos y
ayudas técnicas requeridas por la situacion profesional de
evaluacion.

- Se comprobara la capacidad del candidato o candidata en
respuesta a contingencias.

- Se asignara un tiempo total para que el candidato o la
candidata demuestre su competencia en condiciones de
estrés profesional.

b) Criterios de evaluacion asociados a la situacion de
evaluacion.

Cada criterio de evaluacion esta formado por un criterio de mérito
significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeino competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de evaluacién, los criterios de
evaluacion se especifican en el cuadro siguiente:

Criterios de mérito Indicadores de desempefio competente

Calidad en la determinacion de las | - Concrecion de las caracteristicas, dimensiones y estado
caracteristicas de intervencion en la actual de los soportes y/o unidades de obra mediante un
obra para ejecutar los trabajos de examen visual o con equipos de medicion "in situ"
mantenimiento  de  instalaciones (flexdmetro, niveles, entre otros), o contrastandolo con la
térmicas en edificios. obra o proyecto, si procede.

- Concrecion del tipo y calidad de accesorios,
canalizaciones y componentes auxiliares a mantener en la
edificacién en funcion de las exigencias establecidas en el
plan de mantenimiento  (didmetros,  soportes,
componentes de control y regulacion, entre otras).

- Verificacion de las tomas de conexion y equipos térmicos
(separacion, alturas, entre otros) en funcion del tipo red a
mantener segun las exigencias definidas para la obra en
el plan de mantenimiento.

- Concrecion de las especificaciones de ejecucion, en su
caso, estableciéndolas en funcién de las actividades a
realizar, de los procesos a aplicar, considerando las
exigencias establecidas para la obra de mantenimiento
(lugar de trabajo, ergonomia, actividad preventiva, entre
otros).
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El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala A.

estado previo de Deteccion del tipo de soporte o unidad de obra (fabricas

soportes 0 unidades de obra en de ladrillo, tabiqueria de carton yeso, blogues, entre otros),
funcion del tipo de instalacion térmica utilizando las herramientas especificas (piqueta, martillo,
a mantener. entre otros).

Eficiencia en el diagndstico del fallo y/o

- Deteccion de las condiciones del soporte o unidad de obra
(espesores, resistencia, verticalidad entre otros) tanto
horizontales como verticales, aplicando los equipos
especificos de control (niveles, reglas, medidores de
distancias, entre otros).

- Replanteamiento de las tomas de conexidn de los equipos
térmicos, marcandolas sobre el soporte, usando
marcadores o pinturas en funcion del tipo de equipo,
valvuleria o elemento a mantener segun las exigencias
definidas para la obra de mantenimiento.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala B.

Diagnosis del estado, fallo 0 averia en los sistemas a partir

averia de los equipos y sistemas de las de los datos recogidos en la documentacion técnica,
instalaciones térmicas en edificios una partes de averias y equipos de medida, permitiendo su

vez localizado.

identificacion, causas que lo provocan, aplicando criterios
de seguridad relativa a equipos, medios y personas.

- Chequeo del estado de los controles, parametros
eléctricos, automatismo y comunicacién industrial en la
zona o elemento diagnosticado como averiado, con el
equipo y procedimiento  especifico, permitiendo
determinar los elementos que hay que sustituir o reparar.

- Determinacion del estado de los elementos, comprobando
cada una de sus partes funcionales, utilizando
procedimientos y medios adecuados para realizar su
valoracion, recogiendo los resultados en el informe
correspondiente con la precision requerida.

- Aplicacion de las operaciones de diagnosis se aplican sin
provocar otras averias o dafios y en el tiempo previsto
segun el plan de mantenimiento.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala C.
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Elaborar las memorias técnicas o

Elaboracion de los croquis y detalles de las instalaciones

boletines necesarios para solicitar, mantenidas, siguiendo la simbologia establecida en los
segun proceda, el alta o registro de las reglamentos y normas técnicas para su interpretacion,
instalaciones térmicas mantenidas. indicando los materiales utilizados y diametros instalados.

- Rellenado de las memorias técnicas o solicitudes para la
modificacion de la instalacion, indicando los datos del
cambio y/o adecuacidn realizada, los caudales y
didmetros instalados, y aportando los resultados de las
pruebas realizadas.

- Aportacién al propietario el resultado de las pruebas
finales y modelos elaborados en relacion a las
instalaciones, para su registro, tramitacion reglamentaria
0 alta en las compafiias suministradoras.

El desempefio competente requiere el cumplimiento total de
este criterio de mérito.

Cumplimiento del tiempo asignado,
considerando el que emplearia un o
una profesional competente.

El desempefio competente requiere el cumplimiento, en todos los criterios de mérito, de la normativa
aplicable en materia de prevencion de riesgos laborales, proteccion medioambiental

Escala A

Para la determinacion de las caracteristicas de intervencion en la obra para ejecutar los trabajos de
mantenimiento de instalaciones térmicas en edificios, concreta las caracteristicas, dimensiones y
estado actual de los soportes y/o unidades de obra mediante un examen visual 0 con equipos de
medicion "in situ" (flexdmetro, niveles, entre otros), o contrastandolo con la obra o proyecto, si
procede. Concreta el tipo y calidad de accesorios, canalizaciones y componentes auxiliares a
4 mantener en la edificacion en funcion de las exigencias establecidas en el plan de mantenimiento

(didmetros, soportes, componentes de control y regulacién, entre otras). Verifica las tomas de
conexién y equipos térmicos (separacion, alturas, entre otros) en funcién del tipo red a mantener
segin las exigencias definidas para la obra en el plan de mantenimiento. Concreta las
especificaciones de ejecucion, en su caso, estableciéndolas en funcion de las actividades a realizar,
de los procesos a aplicar, considerando las exigencias establecidas para la obra de mantenimiento
(lugar de trabajo, ergonomia, actividad preventiva, entre otros), de manera excelente.

Para la determinacién de las caracteristicas de intervencion en la obra para ejecutar los
trabajos de mantenimiento de instalaciones térmicas en edificios, concreta las caracteristicas,
3 dimensiones y estado actual de los soportes y/o unidades de obra mediante un examen visual

0 con equipos de medicién "in situ” (flexdmetro, niveles, entre otros), o contrastandolo con la
obra o proyecto, si procede. Concreta el tipo y calidad de accesorios, canalizaciones y
componentes auxiliares a mantener en la edificacién en funcién de las exigencias establecidas
en el plan de mantenimiento (diametros, soportes, componentes de control y regulacion, entre
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otras). Verifica las tomas de conexion y equipos térmicos (separacion, alturas, entre otros) en
funcion del tipo red a mantener segln las exigencias definidas para la obra en el plan de
mantenimiento. Concreta las especificaciones de ejecucion, en su caso, estableciéndolas en
funcién de las actividades a realizar, de los procesos a aplicar, considerando las exigencias
establecidas para la obra de mantenimiento (lugar de trabajo, ergonomia, actividad preventiva,
entre otros), de manera adecuada.

Para la determinacion de las caracteristicas de intervencion en la obra para ejecutar los trabajos de
mantenimiento de instalaciones térmicas en edificios, concreta las caracteristicas, dimensiones y
estado actual de los soportes y/o unidades de obra mediante un examen visual o0 con equipos de
medicion "in situ" (flexdmetro, niveles, entre otros), o contrastandolo con la obra o proyecto, si
procede. Concreta el tipo y calidad de accesorios, canalizaciones y componentes auxiliares a
mantener en la edificacion en funcién de las exigencias establecidas en el plan de mantenimiento
2 (diametros, soportes, componentes de control y regulacién, entre otras). Verifica las tomas de
conexién y equipos térmicos (separacion, alturas, entre otros) en funcién del tipo red a mantener
segin las exigencias definidas para la obra en el plan de mantenimiento. Concreta las
especificaciones de ejecucién, en su caso, estableciéndolas en funcion de las actividades a realizar,
de los procesos a aplicar, considerando las exigencias establecidas para la obra de mantenimiento
(lugar de trabajo, ergonomia, actividad preventiva, entre otros), pero comete grandes errores que
afectan al resultado final.

1 No determina las caracteristicas de intervencién en la obra para ejecutar los trabajos de
mantenimiento de instalaciones térmicas en edificios.

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcidn
establecida en el numero 3 de la escala.

Escala B

Para la comprobacidn del estado previo de soportes o unidades de obra en funcién del tipo de
instalacion térmica a mantener, detecta el tipo de soporte o unidad de obra (fabricas de ladrillo,
tabiquerfa de cartén yeso, blogques, entre otros), utilizando las herramientas especificas (piqueta,
martillo, entre otros). Detecta de las condiciones del soporte o unidad de obra (espesores, resistencia,
4 verticalidad entre otros) tanto horizontales como verticales, aplicando los equipos especificos de
control (niveles, reglas, medidores de distancias, entre otros). Replantea las tomas de conexion de
los equipos térmicos, marcandolas sobre el soporte, usando marcadores o pinturas en funcién del
tipo de equipo, valvuleria o elemento a mantener seguln las exigencias definidas para la obra de
mantenimiento, de manera excelente.

Para la comprobacion del estado previo de soportes o unidades de obra en funcién del tipo de
instalacién térmica a mantener, detecta el tipo de soporte o unidad de obra (fabricas de ladrillo,
3 tabiqueria de carton yeso, bloques, entre otros), utilizando las herramientas especificas

(piqueta, martillo, entre otros). Detecta de las condiciones del soporte o unidad de obra
(espesores, resistencia, verticalidad entre otros) tanto horizontales como verticales, aplicando
los equipos especificos de control (niveles, reglas, medidores de distancias, entre otros).
Replantea las tomas de conexién de los equipos térmicos, marcandolas sobre el soporte,
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usando marcadores o pinturas en funcién del tipo de equipo, valvuleria o elemento a mantener
seguln las exigencias definidas para la obra de mantenimiento, de manera adecuada.

Para la comprobacion del estado previo de soportes o unidades de obra en funcién del tipo de
instalacion térmica a mantener, detecta el tipo de soporte o unidad de obra (fabricas de ladrillo,
tabiqueria de cartén yeso, bloques, entre otros), utilizando las herramientas especificas (piqueta,
martillo, entre otros). Detecta de las condiciones del soporte o unidad de obra (espesores, resistencia,
2 verticalidad entre otros) tanto horizontales como verticales, aplicando los equipos especificos de
control (niveles, reglas, medidores de distancias, entre otros). Replantea las tomas de conexion de
los equipos térmicos, marcandolas sobre el soporte, usando marcadores o pinturas en funcién del
tipo de equipo, valvuleria o elemento a mantener segun las exigencias definidas para la obra de
mantenimiento, pero comete grandes errores que afectan al resultado final.

1 No comprueba el estado previo de soportes o unidades de obra en funcion del tipo de instalacion
térmica a mantener.

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcién
establecida en el numero 3 de la escala.

Escala C

Para el diagnostico del fallo y/o averia de los equipos y sistemas de las instalaciones térmicas en
edificios una vez localizado, diagnostica el estado, fallo o averia en los sistemas a partir de los datos
recogidos en la documentacion técnica, partes de averias y equipos de medida, permitiendo su
identificacion, causas que lo provocan, aplicando criterios de seguridad relativa a equipos, medios y
personas. Chequea el estado de los controles, parametros eléctricos, automatismo y comunicacion
4 industrial en la zona o elemento diagnosticado como averiado, con el equipo y procedimiento

especifico, permitiendo determinar los elementos que hay que sustituir o reparar. Determina el estado
de los elementos, comprobando cada una de sus partes funcionales, utilizando procedimientos y
medios adecuados para realizar su valoracién, recogiendo los resultados en el informe
correspondiente con la precision requerida. Aplica las operaciones de diagnosis se aplican sin
provocar otras averias 0 dafios y en el tiempo previsto segun el plan de mantenimiento, de manera
excelente.

Para el diagnéstico del fallo y/o averia de los equipos y sistemas de las instalaciones térmicas
en edificios una vez localizado, diagnostica el estado, fallo 0 averia en los sistemas a partir de
los datos recogidos en la documentacién técnica, partes de averias y equipos de medida,
permitiendo su identificacion, causas que lo provocan, aplicando criterios de seguridad
relativa a equipos, medios y personas. Chequea el estado de los controles, parametros
3 eléctricos, automatismo y comunicacion industrial en la zona o elemento diagnosticado como

averiado, con el equipo y procedimiento especifico, permitiendo determinar los elementos que
hay que sustituir o reparar. Determina el estado de los elementos, comprobando cada una de
sus partes funcionales, utilizando procedimientos y medios adecuados para realizar su
valoracion, recogiendo los resultados en el informe correspondiente con la precision
requerida. Aplica las operaciones de diagnosis se aplican sin provocar otras averias o dafios
y en el tiempo previsto segun el plan de mantenimiento, de manera adecuada.
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Para el diagndstico del fallo y/o averia de los equipos y sistemas de las instalaciones térmicas en
edificios una vez localizado, diagnostica el estado, fallo 0 averia en los sistemas a partir de los datos
recogidos en la documentacion técnica, partes de averias y equipos de medida, permitiendo su
identificacion, causas que lo provocan, aplicando criterios de seguridad relativa a equipos, medios y
personas. Chequea el estado de los controles, parametros eléctricos, automatismo y comunicacion
2 industrial en la zona o elemento diagnosticado como averiado, con el equipo y procedimiento

especifico, permitiendo determinar los elementos que hay que sustituir o reparar. Determina el estado
de los elementos, comprobando cada una de sus partes funcionales, utilizando procedimientos y
medios adecuados para realizar su valoracion, recogiendo los resultados en el informe
correspondiente con la precision requerida. Aplica las operaciones de diagnosis se aplican sin
provocar otras averias o dafios y en el tiempo previsto segin el plan de mantenimiento, pero comete
grandes errores que afectan al resultado final.

1 No diagnostica el fallo y/o averia de los equipos y sistemas de las instalaciones térmicas en edificios
una vez localizado.

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcién
establecida en el numero 3 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA Y
ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE EVALUACION Y
EVALUADORES/AS.

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion de la unidad de
competencia, caracteristicas personales de la persona candidata y evidencias de
competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccién.

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacion de la
competencia profesional adquirida por las personas a través de la
experiencia laboral, y vias no formales de formacién son los que a
continuacion se relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional
y formativo de la persona candidata; asi como en la valoracion de
muestras sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados.
Proporcionan evidencias de competencia inferidas de actividades
realizadas en el pasado.
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b)

NIVELES DE CUALIFICACION

Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el
mismo momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos
susceptibles de ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A).

- Observacion de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucion de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas objetivas (C).

Métodos directos

5 complementarios
(o)

4

- Métodos indirectos (B)

3

2 Métodos directos (A)

1

METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracién propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion de la UC. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de observacion
en una situaciéon de trabajo real o simulada, mientras que, a niveles
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superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompanados de entrevista profesional estructurada.

La consideracion de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccion de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacién de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caracter escrito a una persona candidata a la que se le aprecien
dificultades de expresion escrita, ya sea por razones basadas en el
desarrollo de las competencias basicas o factores de integracion cultural,
entre otras. Una conversacion profesional que genere confianza seria el
método adecuado.

Por ultimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso particular, en la eleccion de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2. Orientaciones para las Comisiones de Evaluaciéon y Evaluadores.

a) Cuando la persona candidata justifique s6lo formacion formal y no tenga
experiencia en el proceso de Planificar y determinar el proceso de
decoracion de vidrio mediante aplicaciones de color, se le sometera, al
menos, a una prueba profesional de evaluacion y a una entrevista
profesional estructurada sobre la

b) En la fase de evaluacién siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente la UC, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacidén, y las especificaciones de los “saberes”
incluidos en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar
una entrevista profesional estructurada.

c) Si se evalua a la persona candidata a través de la observacion en el
puesto de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros
expresados en las realizaciones profesionales considerando el contexto
expresado en la situacion profesional de evaluacion.

d) Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo
para su realizacion, considerando el que emplearia un o una profesional
competente, para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés
profesional.
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e) Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado
1.1 de esta Guia, en la fase de evaluacion se debe comprobar la
competencia de la persona candidata en esta dimensién particular, en
los aspectos considerados.

f) Esta Unidad de Competencia es de nivel "2" y sus competencias tienen
componentes psicomotores, cognitivos y actitudinales. Por sus
caracteristicas, y dado que, en este caso, tiene mayor relevancia el
componente de destrezas psicomotrices, en funcion del método de
evaluacion utilizado, se recomienda que en la comprobacion de lo
explicitado por la persona candidata se complemente con una prueba
practica que tenga como referente las actividades de la situacion
profesional de evaluacion. Esta prueba se planteara sobre un contexto
definido que permita evidenciar las citadas competencias, minimizando
los recursos y el tiempo necesario para su realizacion, e implique el
cumplimiento de las normas de seguridad, prevencion de riesgos
laborales y medioambientales requeridas.

g) Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendrdn en cuenta las siguientes
recomendaciones:

Se estructurara la entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de
la evaluacién.

La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que
generen respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser
explorados a lo largo de la misma, teniendo en cuenta el referente de
evaluacion y el perfil de la persona candidata. Se debe evitar la
improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la
vez dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima
atencion y neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en
ningun momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la
persona candidata se comunique con confianza, respetando su propio
ritmo y solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar
que respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacion de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.
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