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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA.

Dado que la evaluacién de la competencia profesional se basa en la recopilacion
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en las realizaciones profesionales y criterios de
realizacion de la UC1551_3: Organizar la produccion del proceso pastero-
papelero..

1.1. Especificaciones de evaluacién relacionadas con las dimensiones de
la competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta
por el asesor o asesora para el contraste y mejora del historial formativo
de la persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial
profesional (especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera
ser contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el
referente de evaluacion (UC y los criterios fijados en la correspondiente
GEC) y el método que la Comisién de Evaluacién determine. Estos
meétodos pueden ser, entre otros, la observacion de la persona candidata
en el puesto de trabajo, entrevistas profesionales, pruebas objetivas u
otros. En el punto 2.1 de esta Guia se hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber
hacer”, que configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber
estar”, que comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”.

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con
las actividades profesionales que intervienen en Organizar la
produccion del proceso pastero-papelero.,, y que se indican a
continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades profesionales expresadas
en las realizaciones profesionales de la unidad de competencia, y a
dos digitos las reflejadas en los criterios de realizacién.
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1. Identificar las acciones del plan de calidad total establecido en
el proceso pastero-papelero para controlar su cumplimiento
bajo supervision.

1.1
1.2

1.3

1.4

Los criterios del sistema de calidad de la empresa se identifican.

Las distintas fases del proceso de gestién de calidad se identifican y
se relacionan con la calidad garantizada por los proveedores y la
recepcion de materias primas y auxiliares.

Las distintas fases del sistema de calidad, se identifican en las etapas
del proceso, en la calidad del producto final y en la calidad requerida
por el cliente.

Las distintas fases del sistema de calidad se relacionan con la calidad
en el servicio.

1.5 El cumplimiento del sistema de calidad se supervisa que se ajusta a lo

establecido.

2. Desarrollar las instrucciones de fabricacion pastero-papelera
recibidas y concretarlas en 6rdenes o instrucciones de fécil
interpretacion por su equipo de trabajo.

2.1

2.2

23

24

Los planes de produccion en los que se determinan los productos a
fabricar, la composicion y los consumos de materias primas vy
auxiliares y costos se desarrollan, y se cursan las Ordenes e
instrucciones necesarias para la consecucion y, en su caso, se
realizan o proponen las modificaciones necesarias.

Los planes de produccién, en los que se determinan el régimen,
condiciones de los equipos y las variables a controlar, se desarrollan
completamente.

Las instrucciones generales para la realizaciéon sincronizada de
multiples operaciones sencillas, se adecuan a los planes de
produccién.

Las instrucciones generales que se han de llevar a cabo en las
secuencias de operaciones, se concretan en ordenes de facil
interpretacién por su equipo de trabajo.

3. Ajustar el programa de produccién pastero-papelero aplicando
las normas de organizacion y correcta fabricacion establecidas.

3.1

3.2

3.3

Las instrucciones (plan de fabricacion) sobre cantidades y calidad de
los productos, composicion, valores de las variables del proceso a
mantener, condiciones, forma especifica de utilizacion de los equipos,
toma de muestras a realizar, registro de datos, entre otros, se
elaboran y transmiten.

Las instrucciones relacionadas con los datos de consumos de
materias primas y auxiliares, rendimientos, costos, entre otras, se
elaboran y transmiten a las unidades implicadas.

Los documentos escritos con las instrucciones para cada uno de los
operarios a su cargo para el cumplimiento de los planes de
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produccion, se facilitan de una forma clara y precisa, resolviéndose las
dudas que se pudieran manifiestar.

3.4 Las normas de correcta fabricacion se aplican en los procedimientos
de operacion, recepcion, manipulaciéon, muestreo, almacenamiento e
identificacion de las materiales, entre otras.

. Gestionar la documentacién, el registro de datos y elaboracion

de los informes técnicos establecidos en el proceso pastero-
papelero.

4.1 Los registros de datos se controla estan correctamente actualizados y
conservados en los soportes normalizados establecidos por la
empresa.

4.2 Los datos se conservan y permanecen accesibles mediante sistemas
de facil busqueda de la informacion.

4.3 Los informes técnicos correspondientes se elaboran, cuando sea
necesario, bien por ser periddicos y/o rutinarios, o por ser requeridos
por sus superiores.

4.4 Los datos se elaboran, tratan, procesan y relacionan de acuerdo con
las necesidades de cada informe, considerando la mejor utilidad para
la organizacién.

4.5 La documentacion, necesaria para la realizacion de las actividades de
su ambito y el cumplimiento de la normativa vigente, se ordena y
archiva en la forma establecida en los procedimientos.

4.6 La trazabilidad del proceso se garantiza con la cumplimentacion de
todos los documentos asociados al mismo segun procedimientos.

. Participar en la coordinacion con otros departamentos de la

empresa pastero-papelera, apoyandoles y dandoles soporte
técnico cuando sea necesario bajo supervision.

5.1 Las relaciones con los demas departamentos de la empresa,
necesarias para el desarrollo del trabajo, se mantienen de forma
natural y fluida con la frecuencia necesaria.

5.2 En las reuniones y procesos de coordinacion entre departamentos, se
participa activamente, cuando se es requerido.

5.3 En los equipos de trabajo creados entre varios departamentos, para el
desarrollo de proyectos o la implantacion de innovaciones, se participa
activamente, cuando se es requerido.

5.4 Las nuevas materias primas y auxiliares se prueban y se evalua su
comportamiento y eficiencia en el proceso de fabricacion, en
colaboracidon con otros departamentos -laboratorio, compras, técnico
comercial, entre otras- participando en la posibilidad de introducir
mejoras en la calidad o en la forma de utilizaciéon de las mismas.

5.5 La colaboracién en la asistencia técnica al cliente, se practica
activamente cuando es requerida.
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6. Colaborar en la elaboracién del presupuesto de su area
pastero-papelera y hacer un seguimiento de los resultados
operativos.

6.1 Los datos para la preparacion del presupuesto y para establecer
objetivos de produccion se aportan, con exactitud, fiabilidad,
oportunidad y prontitud para colaborar en su elaboracién.

6.2 Las reuniones informativas con su equipo se realizan, con la
frecuencia necesaria, para transmitir los objetivos establecidos en el
presupuesto, asegurando la colaboracién en el logro de los planes
generales y objetivos de la empresa.

6.3 Las reuniones necesarias de revision y explicacién de resultados
operativos de los periodos pasados, se celebran con los miembros de
su equipo.

6.4 El logro de los objetivos establecidos se facilita, proponiendo
modificaciones en los procesos y procedimientos de trabajo,
orientados a mejorar la relacién calidad/ precio.

Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, debera demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte
a las actividades profesionales implicadas en las realizaciones
profesionales de la UC1551_3: Organizar la produccién del proceso
pastero-papelero.. Estos conocimientos se presentan agrupados a
partir de las actividades profesionales que aparecen en cursiva y
negrita:

1. - Estructura de la empresa y recursos humanos en las industrias de
proceso pastero-papelero

- Estructura organizacional y funcional de la industria de procesos: La empresa:
estructura y funciones. Relaciones funcionales del departamento de
produccién. Estructura organizativa y funcional de la industria pastero-
papelera: Funciones; Relaciones funcionales de los departamentos de
producciéon de pasta, papel y articulos. Gestién de recursos materiales y
humanos: Motivacion y relaciones humanas; Mandos intermedios; Métodos
de elaboracion y clasificacion de informes; Métodos de programacion de
trabajo; Optimizacion de procesos; Liderazgo y preparacién de reuniones.

2. - Organizacion de procesos productivos en las industrias de proceso
pastero-papelero

- Principios de organizacion: Tipos de procesos; Productividad y rendimiento de
los distintos procesos; Técnicas de fabricacion de los mismos: fases,
operaciones basicas, operaciones auxiliares; Programacién de una
produccién por lotes y continua; El lanzamiento; Control del progreso de
produccion; Estructuras en planta de instalaciones y equipos; Organizacion
de los procesos de obtencion de productos pastero-papeleros: Normas de
correcta fabricacion en la industria de fabricacion de productos pastero-
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papeleros, especificacion de materias primas, composiciones estandar,
instrucciones de acondicionamiento, protocolos de produccidon por lotes,
procedimientos normalizados de operacién. Sistemas y métodos de trabajo:
Estudio y organizacion del trabajo; Métodos de trabajo; La mejora de
métodos; Elaboracion de Hojas de instrucciones para la produccion;
Elaboracion de guias. Gestion de la calidad: Conceptos generales; Aspectos
econdémicos de la calidad; Sistemas de aseguramiento de la calidad;&nbsp;
Normas. Calidad y mejora continua. Estandares ISO, EFQM y otros.

3. - Gestién de la documentacion y aplicaciones informaticas en las
industrias de proceso pastero-papelero

- Documentacién: Elaboracién e interpretacion de guias de produccion.
Métodos de clasificacion y codificacion de documentos. Actualizacién,
renovacion y eliminacion de documentacion. Transmisién, trazabilidad y
custodia de la informacion. Aplicaciones informaticas: Organizacion de la
informacion. Uso de programas de proceso de textos, hojas de calculo y
tratamiento estadistico de datos. Aplicacion de bases de datos. Nociones de
control de procesos por ordenador. Herramientas.&nbsp; Informatica:
Principios y programas basicos. Aplicaciones informaticas. Programas de
control de procesos y de control de la produccion. Simuladores del proceso
de produccion de pastas, papel, carton y sus acabados.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesién de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun
las siguientes especificaciones:

1.2. Situaciones profesionales de evaluacién y criterios de evaluacion.

La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el
que se tiene que desarrollar la misma. Esta situacion permite al evaluador
o evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata
que incluyen, basicamente, todo el contexto profesional de la Unidad de
Competencia implicada.

Asi mismo, la situacién profesional de evaluacion se sustenta en
actividades profesionales que permiten inferir competencia profesional
respecto a la practica totalidad de realizaciones profesionales de la Unidad
de Competencia.

Por ultimo, indicar que la situaciéon profesional de evaluacién define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA,,
cuando éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas
candidatas.
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En el caso de la “UC1551_3: Organizar la produccion del proceso pastero-
papelero.”, se tiene una situacion profesional de evaluacion y se concreta
en los siguientes términos:

1.2.1. Situacién profesional de evaluacion.

a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacion profesional, la persona candidata demostrara
la competencia requerida para Organizar la produccion del
proceso pastero-papelero, segun orden de trabajo vy
especificaciones técnicas. Esta situacion comprendera al menos
las siguientes actividades:

1. Identificar las acciones del plan de calidad.
2. Desarrollar las instrucciones de fabricacion.
3. Ajustar el programa de produccion.

4. Gestionar la documentacién, el registro de datos y la
elaboracién de los informes técnicos.

Condiciones adicionales:

- Se dispondra de equipamientos, productos especificos y
ayudas técnicas requeridas por la situacion profesional de
evaluacion.

- Se comprobara la capacidad del candidato o candidata en
respuesta a contingencias.

- Se asignara un tiempo total para que el candidato o la
candidata demuestre su competencia en condiciones de
estrés profesional.

b) Criterios de evaluacion asociados a la situacion de

evaluacion.

Cada criterio de evaluacion esta formado por un criterio de
mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeno competente asociados a cada uno de dichos
criterios.

En la situacion profesional de evaluacién, los criterios de
evaluacion se especifican en el cuadro siguiente:
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Criterios de mérito Indicadores de desempefio competente
Eficacia en la identificacion de las | - Identificacion de los criterios del sistema de calidad de la
acciones del plan de calidad. empresa.

- Identificacion y relacion de las distintas fases del proceso
de gestion de calidad con la calidad garantizada por los
proveedores.

- ldentificacion de las distintas fases del sistema de
calidad.

- Relacién de las distintas fases del sistema de calidad.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la

Escala A.
Eficiencia en el desarrollo de las | - Desarrollo de los planes de produccién en los que se
instrucciones de fabricacion. determinan los productos a fabricar, la composicion y los

consumos de materias primas y auxiliares y costos, y
cursar las 6rdenes e instrucciones necesarias para la
consecucion.

- Desarrollo de los planes de produccién.

- Adecuacion de las instrucciones generales para la
realizacion sincronizada de multiples operaciones
sencillas.

- Concrecion de las instrucciones generales que se han de
llevar a cabo en las secuencias de operaciones.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la

Escala B.
Idoneidad en el ajuste del programa | - Elaboracion de las instrucciones (plan de fabricacion).
de produccidn. - Elaboracién de las instrucciones relacionadas con los

datos de consumos.

- Facilitacion de los documentos escritos con las
instrucciones para cada uno de los operarios a su cargo
para el cumplimiento de los planes de produccion.

- Aplicacién de las normas de correcta fabricacion en los
procedimientos.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la

Escala C.
Calidad en la gestion de la | - Control de los datos de los registros y su correcta
documentacion, el registro de datos y actualizacion y conservacion.
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la elaboracion de los informes | - Elaboracion de los informes técnicos correspondientes.
técnicos. - Elaboracion, trato, procesado y relacion de los datos de
acuerdo con las necesidades de cada informe.
- Ordeny archivado de la documentacion..

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala D.

Cumplimiento del tiempo asignado, | EI desempefio competente permite sobrepasar el tiempo
considerando el que emplearia un o | asignado hasta en un 25%
una profesional competente.

El desempefio competente requiere el cumplimiento, en todos los criterios de mérito, de la normativa
aplicable en materia de prevencion de riesgos laborales, proteccion medioambiental

Escala A

Para la identificacion de las acciones del plan de calidad, identifica los criterios del sistema de
calidad de la empresa. Identifica y relaciona las distintas fases del proceso de gestion de calidad
4 con la calidad garantizada por los proveedores y la recepcidon de materias primas y auxiliares.

Identifica las distintas fases del sistema de calidad, en las etapas del proceso, en la calidad del
producto final y en la calidad requerida por el cliente. Relaciona las distintas fases del sistema de
calidad con la calidad en el servicio y corrige posibles errores.

Para la identificacion de las acciones del plan de calidad, identifica los criterios del sistema
de calidad de la empresa. Identifica y relaciona las distintas fases del proceso de gestién de
calidad con la calidad garantizada por los proveedores y la recepcion de materias primas y
3 auxiliares. Identifica las distintas fases del sistema de calidad, en las etapas del proceso, en
la calidad del producto final y en la calidad requerida por el cliente. Relaciona las distintas
fases del sistema de calidad con la calidad en el servicio, pero comete pequefios errores que
no afectan al resultado final.

Para la identificacion de las acciones del plan de calidad, identifica los criterios del sistema de
calidad de la empresa. Identifica y relaciona las distintas fases del proceso de gestion de calidad
2 con la calidad garantizada por los proveedores y la recepcidon de materias primas y auxiliares.
Identifica las distintas fases del sistema de calidad, en las etapas del proceso, en la calidad del
producto final y en la calidad requerida por el cliente. Relaciona las distintas fases del sistema de
calidad con la calidad en el servicio, pero comete grandes errores que afectan al resultado final.

1 No identifica las acciones del plan de calidad.

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcidn
establecida en el numero 3 de la escala.
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Escala B

Para el desarrollo de las instrucciones de fabricacion, desarrolla los planes de produccién en los que
se determinan los productos a fabricar, la composicién y los consumos de materias primas y
auxiliares y costos, y cursar las drdenes e instrucciones necesarias para la consecucion y, en su
caso, realizar o proponer las modificaciones necesarias. Desarrolla los planes de produccion, en los
4 que se determina el régimen, condiciones de los equipos y las variables a controlar. Adecua las
instrucciones generales para la realizacion sincronizada de multiples operaciones sencillas, a los
planes de produccion. Concreta las instrucciones generales que se han de llevar a cabo en las
secuencias de operaciones, en drdenes de facil interpretacion por su equipo de trabajo y corrige
posibles errores.

Para el desarrollo de las instrucciones de fabricacion, desarrolla los planes de produccién en
los que se determinan los productos a fabricar, la composicion y los consumos de materias
primas y auxiliares y costos, y cursar las 6rdenes e instrucciones necesarias para la
consecucién y, en su caso, realizar o proponer las modificaciones necesarias. Desarrolla los
3 planes de produccién, en los que se determina el régimen, condiciones de los equipos y las

variables a controlar. Adecua las instrucciones generales para la realizacién sincronizada de
multiples operaciones sencillas, a los planes de produccién. Concreta las instrucciones
generales que se han de llevar a cabo en las secuencias de operaciones, en ordenes de facil
interpretacion por su equipo de trabajo, pero comete pequefios errores que no afectan al
resultado final.

Para el desarrollo de las instrucciones de fabricacion, desarrolla los planes de produccién en los que
se determinan los productos a fabricar, la composicién y los consumos de materias primas y
auxiliares y costos, y cursar las ordenes e instrucciones necesarias para la consecucion y, en su
caso, realizar o proponer las modificaciones necesarias. Desarrolla los planes de produccion, en los
2 que se determina el régimen, condiciones de los equipos y las variables a controlar. Adecua las
instrucciones generales para la realizacion sincronizada de multiples operaciones sencillas, a los
planes de produccion. Concreta las instrucciones generales que se han de llevar a cabo en las
secuencias de operaciones, en drdenes de facil interpretacion por su equipo de trabajo, pero
comete grandes errores que afectan al resultado final.

1 No desarrolla las instrucciones de fabricacion.

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcidn
establecida en el numero 3 de la escala.

Escala C

Para el ajuste del programa de produccion, elabora las instrucciones (plan de fabricacién) sobre
cantidades y calidad de los productos, composicion, valores de las variables del proceso a
4 mantener, condiciones, forma especifica de utilizacién de los equipos, toma de muestras a realizar,

registro de datos. Elabora las instrucciones relacionadas con los datos de consumos de materias
primas y auxiliares, rendimientos, costos, entre otras, a las unidades implicadas. Facilita los
documentos escritos con las instrucciones para cada uno de los operarios a su cargo para el
cumplimiento de los planes de produccion, de una forma clara y precisa, resolviéndose las dudas
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que se pudieran manifestar. Aplica las normas de correcta fabricacion en los procedimientos de
operacion, recepcion, manipulacién, muestreo, almacenamiento e identificacion de los materiales,
entre otras y corrige posibles errores.

Para el ajuste del programa de produccién, elabora las instrucciones (plan de fabricacién)
sobre cantidades y calidad de los productos, composicion, valores de las variables del
proceso a mantener, condiciones, forma especifica de utilizacién de los equipos, toma de
muestras a realizar, registro de datos. Elabora las instrucciones relacionadas con los datos
de consumos de materias primas y auxiliares, rendimientos, costos, entre otras, a las
3 unidades implicadas. Facilita los documentos escritos con las instrucciones para cada uno
de los operarios a su cargo para el cumplimiento de los planes de produccion, de una forma
clara y precisa, resolviéndose las dudas que se pudieran manifestar. Aplica las normas de
correcta fabricacién en los procedimientos de operacién, recepcion, manipulacion, muestreo,
almacenamiento e identificacion de los materiales, entre otras, pero comete pequefios
errores que no afectan al resultado final.

Para el ajuste del programa de produccidn, elabora las instrucciones (plan de fabricacion) sobre
cantidades y calidad de los productos, composicion, valores de las variables del proceso a
mantener, condiciones, forma especifica de utilizacion de los equipos, toma de muestras a realizar,
registro de datos. Elabora las instrucciones relacionadas con los datos de consumos de materias
2 primas y auxiliares, rendimientos, costos, entre otras, a las unidades implicadas. Facilita los

documentos escritos con las instrucciones para cada uno de los operarios a su cargo para el
cumplimiento de los planes de produccion, de una forma clara y precisa, resolviéndose las dudas
que se pudieran manifestar. Aplica las normas de correcta fabricacion en los procedimientos de
operacion, recepcion, manipulacion, muestreo, almacenamiento e identificacién de los materiales,
entre otras, pero comete grandes errores que afectan al resultado final.

1 No ajusta el programa de produccion.

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcidn
establecida en el numero 3 de la escala.

Escala D

Para la gestion de la documentacion, el registro de datos y la elaboracion de los informes técnicos,
controla los datos de los registros y su correcta actualizacion y conservacion, en los soportes
normalizados establecidos por la empresa. Elabora los informes técnicos correspondientes, cuando
4 sea necesario, bien por ser periodicos y/o rutinarios, o por ser requeridos por sus superiores.

Elabora, trata, procesa y relaciona los datos de acuerdo con las necesidades de cada informe,
considerando la mejor utilidad para la organizacion. Ordena y archiva la documentacion, necesaria
para la realizacion de las actividades de su ambito y el cumplimiento de la normativa vigente, en la
forma establecida en los procedimientos y corrige posibles errores.

Para la gestion de la documentacion, el registro de datos y la elaboracién de los informes
3 técnicos, controla los datos de los registros y su correcta actualizacion y conservacion, en
los soportes normalizados establecidos por la empresa. Elabora los informes técnicos
correspondientes, cuando sea necesario, bien por ser periédicos y/o rutinarios, o por ser
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requeridos por sus superiores. Elabora, trata, procesa y relaciona los datos de acuerdo con
las necesidades de cada informe, considerando la mejor utilidad para la organizacion.
Ordena y archiva la documentacién, necesaria para la realizacion de las actividades de su
ambito y el cumplimiento de la normativa vigente, en la forma establecida en los
procedimientos, pero comete pequefios errores que no afectan al resultado final.

Para la gestion de la documentacion, el registro de datos y la elaboracion de los informes técnicos,
controla los datos de los registros y su correcta actualizacion y conservacion, en los soportes
normalizados establecidos por la empresa. Elabora los informes técnicos correspondientes, cuando
sea necesario, bien por ser periodicos y/o rutinarios, o por ser requeridos por sus superiores.
Elabora, trata, procesa y relaciona los datos de acuerdo con las necesidades de cada informe,
considerando la mejor utilidad para la organizacion. Ordena y archiva la documentacion, necesaria
para la realizacion de las actividades de su ambito y el cumplimiento de la normativa vigente, en la
forma establecida en los procedimientos, pero comete grandes errores que afectan al resultado
final.

No gestiona la documentacion, el registro de datos ni la elaboracién de los informes técnicos.

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcidn
establecida en el numero 3 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA Y
ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE EVALUACION Y
EVALUADORES/AS.

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion de la unidad de
competencia, caracteristicas personales de la persona candidata y evidencias de
competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccion.

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacion de la
competencia profesional adquirida por las personas a través de la
experiencia laboral, y vias no formales de formacién son los que a
continuacion se relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial
profesional y formativo de la persona candidata; asi como en la
valoracion de muestras sobre productos de su trabajo o de proyectos
realizados. Proporcionan evidencias de competencia inferidas de
actividades realizadas en el pasado.
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b)

NIVELES DE CUALIFICACION

Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el
mismo momento de realizar la evaluacién. Los métodos directos
susceptibles de ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A).

- Observacion de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucion de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas obijetivas (C).

Métodos directos

5 complementarios
(C)

4

- Métodos indirectos (B)

3

2 Métodos directos (A)

1

METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracién propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion de la UC. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacion en una situacién de trabajo real o simulada, mientras que,
a niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos
indirectos acompafiados de entrevista profesional estructurada.
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La consideracion de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccion de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacién de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de
conocimientos de caracter escrito a una persona candidata a la que se
le aprecien dificultades de expresion escrita, ya sea por razones
basadas en el desarrollo de las competencias basicas o factores de
integracion cultural, entre otras. Una conversacion profesional que
genere confianza seria el método adecuado.

Por ultimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente,
en cada caso particular, en la eleccion de otros métodos de evaluacion
para obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2. Orientaciones para las Comisiones de Evaluaciéon y Evaluadores.

a) Cuando la persona candidata justifique solo formacion formal y no tenga
experiencia en el proceso de Organizar la produccién del proceso
pastero-papelero., se le sometera, al menos, a una prueba profesional
de evaluacion y a una entrevista profesional estructurada sobre la
dimensién relacionada con el "saber" y "saber estar" de la competencia
profesional.

b) En la fase de evaluacién siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata.
Debera tomarse como referente la UC, el contexto que incluye la
situacion profesional de evaluacién, y las especificaciones de los
“saberes” incluidos en las dimensiones de la competencia. Se
recomienda utilizar una entrevista profesional estructurada.

c) Si se evalua a la persona candidata a través de la observacion en el
puesto de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros
expresados en las realizaciones profesionales considerando el contexto
expresado en la situacion profesional de evaluacion.

d) Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo
para su realizacion, considerando el que emplearia un o una profesional
competente, para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés
profesional.

e) Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado
1.1 de esta Guia, en la fase de evaluacion se debe comprobar la
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¢)]

competencia de la persona candidata en esta dimension particular, en
los aspectos considerados.

Esta Unidad de Competencia es de nivel "1" y sus competencias
conjugan basicamente destrezas cognitivas y actitudinales. Por las
caracteristicas de estas competencias, la persona candidata ha de
movilizar fundamentalmente sus destrezas cognitivas aplicandolas de
forma competente a multiples situaciones y contextos profesionales. Por
esta razon, se recomienda que la comprobacion de lo explicitado por la
persona candidata se complemente con una prueba de desarrollo
practico, que tome como referente las actividades de la situaciéon
profesional de evaluacion, todo ello con independencia del método de
evaluacion utilizado. Esta prueba se planteara sobre un contexto
definido que permita evidenciar las citadas competencias, minimizando
los recursos y el tiempo necesario para su realizacion, e implique el
cumplimiento de las normas de seguridad, prevencion de riesgos
laborales y medioambientales requeridas.

Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las siguientes
recomendaciones:

Se estructurara la entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de
la evaluacién.

La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que
generen respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser
explorados a lo largo de la misma, teniendo en cuenta el referente de
evaluacion y el perfil de la persona candidata. Se debe evitar la
improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la
vez dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima
atencién y neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en
ningin momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la
persona candidata se comunique con confianza, respetando su propio
ritmo y solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar
que respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacion de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.
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h) En la situacién profesional de evaluacion se tendran en cuenta las
siguientes recomendaciones:
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