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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE C OMPETENCIA.

Dado que la evaluacion de la competencia profesional se basa en la recopilacién
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en las realizaciones profesionales y criterios de
realizacion de laUCO0225 3: Configurar y gestionar la base de datos.

1.1. Especificaciones de evaluacion relacionadas co  n las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor o asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacion (UC vy los criterios fijados en la correspondiente GEC) y el
meétodo que la Comision de Evaluacion determine. Estos métodos pueden
ser, entre otros, la observacion de la persona candidata en el puesto de
trabajo, entrevistas profesionales, pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1
de esta Guia se hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
gue configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar”, que
comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hace r.

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con las
actividades profesionales principales y secundarias que intervienen en la
configuracion y gestion de bases de datos, y que se indican a
continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades profesionales expresadas en
las realizaciones profesionales de la unidad de competencia, y a dos
digitos las reflejadas en los criterios de realizacion.

1. Realizar y/o maodificar el disefio fisico de lasb  ases de datos a partir del
disefio l6gico previo para ajustarlo a los requerimi entos de explotacion
de la base de datos.
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1.1. El disefio logico se valora y se adapta, si procede, a las caracteristicas
del entorno (nUmero de usuarios, volumen de datos, volatilidad, trafico
de datos estimados, entre otros) y a las normas de calidad de la
organizacion.

1.2. Las tablas, vistas, indices y otros objetos propios de un gestor de base
de datos, se crean mediante sentencias DDL o herramientas
administrativas del Sistema Gestor de Bases de Datos (SGBD).

1.3. La asignacion de espacio y las restricciones fisicas de la base de
datos se determinan de acuerdo con las caracteristicas ldgicas
definidas y a los requerimientos de explotacion.

1.4. En el caso de bases de datos NoSQL distribuidas la informacion se
mantiene disponible y en la versidn apropiada en cada nodo segun los
requerimientos de los datos.

1.5. En el caso de bases de datos NoSQL distribuidas se establecen los
mecanismos necesarios para mantener la sincronizacion entre ellas.

1.6. En el caso de bases de datos NoSQL distribuidas, el esquema de
distribucion de los nodos y de los fragmentos y en el caso de estar
particionada, de los fragmentos en los nodos, se realiza teniendo en
cuenta la organizacién légica de la base de datos, la ubicacion de las
aplicaciones, sus caracteristicas de acceso.

1.7. El diccionario de datos se actualiza en aquellas tareas de
mantenimiento de la base de datos que lo requieran, preservando su
integridad.

2. Implantar la politica de control de acceso en lo s gestores de
bases de datos para garantizar su seguridad siguien do las
normas de la organizacion y la normativa aplicable en materia de
proteccién de datos.

2.1. Los perfiles de seguridad se definen y mantienen de acuerdo con la
politica de seguridad de la organizacion, mediante guiones de
sentencias DCL y/o herramientas administrativas.

2.2. El registro de actividad se configura para llevar a cabo el seguimiento
de las actividades realizadas por los usuarios y detectar deficiencias
en los sistemas de control de acceso.

2.3. Las medidas de implantacion de la politica de seguridad se
documentan ajustandose a los estandares de la organizacion.

3. Planificar y realizar copias de seguridad, asi ¢ omo la
recuperacion de datos en caso necesario, para mante ner la
integridad de la base de datos, cumpliendo las norm as de
seguridad de la organizacion.

3.1. La politica de copias de seguridad y recuperaciéon ante un desastre se
definen y aplican de acuerdo con las normas de seguridad de la
organizacion y a los requerimientos de cada base de datos.

3.2. La informacion de los SGBD existentes en el centro de respaldo se
mantiene actualizada de forma que pueda ser recuperada en casos de
desastre.
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3.3. El almacenamiento de las copias se supervisa, comprobando que se
cumplen los estdndares de la organizacién (armarios ignifugos,
ubicacion fisica diferente, entre otros).

3.4. Las copias de seguridad se recuperan a peticion del responsable de
los datos segun las normas de la organizacion.

4. Habilitar el acceso a las bases de datos segun c riterios de
confidencialidad, integridad y disponibilidad, cump liendo con la
normativa aplicable.

4.1. La carga inicial de datos se realiza en la base de datos de forma que
el resultado corresponda a la informacion original para garantizar su
coherencia.

4.2. Las conexiones necesarias para el acceso desde clientes se habilitan
de acuerdo con las redes y protocolos disponibles.

4.3. Los mecanismos de recuperacion de transacciones se habilitan de
forma que garanticen la integridad de la informacion al realizar
operaciones sobre los datos.

4.4. Los mecanismos disponibles en el SGBD para garantizar la
confidencialidad e integridad de la informacion que se obtiene y que
se almacena en la base de datos (criptografia, ‘checksum’, algoritmos
de firma, entre otros) se habilitan.

45. La estrategia de ejecucion y la optimizacion de consultas se
establecen minimizando los tiempos de respuesta y las transferencias
de datos a través de la red.

4.6. Las restricciones de uso de la base de datos se especifican y
documentan para garantizar el rendimiento 6ptimo.

4.7. Los datos se importan y exportan con las herramientas disponibles de
acuerdo a los procedimientos establecidos para la transferencia de
informacion entre diferentes bases de datos o sistemas.

4.8. En el caso de bases de datos NoSQL distribuidas se establecen los
mecanismos de replicacion de la informacion.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, deberd demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a
las actividades profesionales implicadas en las realizaciones profesionales
de la UC0225 3: Configurar y gestionar la base de datos. Estos
conocimientos se presentan agrupados a partir de las actividades
profesionales principales que aparecen en cursiva y negrita:

1. Introduccion a las bases de datos relacionales y al modelo relacional.

- Conceptos teéricos fundamentales de las bases de datos relacionales.

- Modelos de datos.

- Tipos de modelos de datos.

- El modelo relacional: relaciones y propiedades de las relaciones; claves; algebra
relacional; calculo relacional de 'tuplas'’; calculo relacional de dominios.
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- Teoria de normalizacién: dependencias funcionales; formas normales; razones para
justificar la desnormalizacion.

2. Modelos logicos de datos.

- Modelo entidad-relacion: diagrama entidad-relacién; entidades débiles; disefio de un
esquema de base de datos con el diagrama entidad-relacion.

- Modelo orientado a objetos: conceptos de orientacién a objetos (clases, objetos,
atributos, métodos, herencia, polimorfismo, entre otros); diagramas de clases y de
objetos.

- Modelo distribuido: introduccién, ventajas e inconvenientes; técnicas de
fragmentacion: vertical, horizontal, mixta; técnicas de distribucion de datos;
esquemas de asignacion y replicacion de datos.

3. Lenguajes de definicién, manipulacién y control.

- Estructura basica, historia y estandares.

- El lenguaje de definiciébn de datos (DDL): sentencias de creacién de elementos
(tablas, vistas, disparadores, restricciones, entre otros); sentencias de modificacion
de elementos; sentencias de eliminacion de elementos; mantenimiento de la
integridad referencial: aserciones, disparadores y claves foraneas.

- El lenguaje de manipulacion de datos (DML): consulta de datos, insercién de datos,
modificacion de datos, eliminacion de datos; uniones; tratamiento de valores nulos;
subconsultas anidadas; transacciones.

- Opcionalmente: Caracteristicas especificas del SGBD con el que se realice la
formacién, particularmente las citadas por su importancia actual: extensiones para
el almacenamiento de objetos en bases de datos relacionales; extensiones para el
almacenamiento y extraccion de XML en bases de datos relacionales.

- Manipulacién del diccionario de datos; estructura; permisos.

4. Estrategias para el control de las transacciones y de la concurrencia.

- Concepto de integridad.

- Concepto de transaccion.

- Propiedades de las transacciones: atomicidad, consistencia, aislamiento vy
permanencia.

- Problemas derivados de la ejecucion concurrente de transacciones.

- Control de concurrencia: técnicas optimistas y pesimistas.

- Recuperacién ante fallos.

- Mecanismos para deshacer transacciones.

5. Salvaguarda y recuperacion de datos.
- Clases de soportes.
- RAID.
- Cachés.
- Planificacion de procesos de salvaguarda.
- Tipos de copias: copias completas, copias incrementales, copias acumulativas.

6. Seguridad de los datos.

- Conceptos de seguridad de los datos: confidencialidad, integridad y disponibilidad.
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- Normativa aplicable sobre proteccion de datos.; los datos de caracter personal y el
derecho a la intimidad; leyes de primera, segunda y tercera generacién; La Agencia
de Proteccion de Datos; Registro General de Proteccion de Datos.

- Tipos de amenazas a la seguridad: accidentales: errores humanos, fallos
software/hardware; intencionadas: ataques directos e indirectos.

- Politicas de seguridad asociadas a BBDD: perfiles de usuario; privilegios de
usuario; vistas de usuario; encriptacion de datos.

- Ellenguaje de control de datos DCL.

- Seguimiento de la actividad de los usuarios.

- Introduccion basica a la criptografia: técnicas de clave privada o simétrica; técnicas
de clave publica o asimétrica; la criptografia aplicada a: la autenticacion,
confidencialidad, integridad y no repudio; mecanismos de criptografia disponibles en
el SGBD para su uso en las bases de datos.

7. Transferencia de datos.

Herramientas para importar y exportar datos.
Migracion de datos entre diferentes SGBD.
Interconexién con otras bases de datos.
Configuracion del acceso remoto a la base de datos.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber esta r.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

- Responsabilizarse del trabajo que desarrolla y del cumplimiento de los
objetivos.

- Demostrar cierto grado de autonomia en la resolucién de contingencias
relacionadas con su actividad.

- Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento,
respetando los canales establecidos en la organizacion.

- Adaptarse a la organizacién, a sus cambios organizativos y tecnoldgicos asi
como a situaciones o contextos nuevos.

- Demostrar flexibilidad para entender los cambios.

- Habituarse al ritmo de trabajo de la organizacion.

- Adoptar actitudes posturales adecuadas en el entorno de trabajo.

1.2. Situaciones profesionales de evaluacion y crit  erios de evaluacion.

La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacion permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, béasicamente, todo el contexto profesional de la Unidad de
Competencia implicada.

Asi mismo, la situacion profesional de evaluacion se sustenta en actividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
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practica totalidad de realizaciones profesionales de la Unidad de
Competencia.

Por ultimo, indicar que la situacion profesional de evaluacion define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.

En el caso de la “UC0225 3: Configurar y gestionar la base de datos”, se
tiene una situacion profesional de evaluacién y se concreta en los siguientes
términos:

1.2.1. Situacion profesional de evaluacion.
a) Descripcion de la situacion profesional de evalu  acion.

En esta situacion profesional, la persona candidata demostrara la

competencia requerida para configurar y gestionar la base de datos para su

puesta en produccion, utilizando un equipo servidor con un sistema gestor de

base de datos multiusuario configurado y otro SGBD como centro de

respaldo, mecanismos de comunicacion entre los SGBD y sus

correspondientes herramientas administrativas. Esta situacion comprendera al

menos las siguientes actividades:

1. Establecer el disefio logico de la base de datos.

2. Implantar una politica de seguridad para la base de datos.

3. Implantar un sistema de copias de seguridad y de recuperacion de datos.

4. Poner en produccion la base de datos.

Condiciones adicionales:

- Se dispondra de entornos integrados de desarrollo, herramientas de
backup y recuperacion y la documentacion requerida para el desarrollo de

la SPE.

- Se asignara un tiempo total para que la persona candidata demuestre su
competencia en condiciones de estrés profesional.

- Se planteara alguna contingencia o situacién imprevista que sea relevante
para la demostracion de la competencia relacionada con la respuesta a
contingencias.
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b) Criterios de evaluacién asociados a la situacién de evaluacion.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados y, por
tanto, reducidos en niumero. Cada criterio de evaluacion est4 formado por un
criterio de mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeiio competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de evaluacion, los criterios se especifican en el
cuadro siguiente:

Criterios de mérito Indicadores, escalas y umbrales de desempefio
competente
Establecimiento del disefio logico. - Validacion explicativa del disefio logico.
- Ejecucion de las sentencias DDL de creacion del disefio
ldgico.

- Asignacion de espacio.
- Uso del diccionario de datos.
- Seleccién de mecanismos en el disefio de bases de datos

distribuidas.
El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
escala A.
Implantacion de una politica de | - Aplicacion de una politica de control de accesos.
sequridad. - Creacion de perfiles de seguridad.

- Configuracion del registro de acceso.
- Documentacion de la politica de seguridad implantada.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la

escala B.
Implantacion de un sistema de copias | - Creacion de una politica de copias de seguridad y
de seguridad y de recuperacion de restauracion con un conjunto completo de requerimientos
datos. segun la normas de seguridad de la organizacion.

- Mantenimiento de la informacion actualizada en el SGBD
del centro principal y el de respaldo sin afectar al
rendimiento de la base de datos y garantizando su
recuperacion en caso de pérdida parcial o total de datos.

- Supervision continuada del almacenamiento de las copias
de seguridad en el lugar indicado por la organizacion y
cumpliendo la legislacion aplicable.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimento total de los indicadores.
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Puesta en producciéon la base de | - Carga inicial de datos.
datos. - Habilitacién de las conexiones de acceso a clientes.
- Implantacién de los mecanismos de procesamiento de
transacciones.
- Implantacién de los mecanismos de verificacion de la
integridad.
- Establecimiento de las restricciones de uso.
- Importacion y exportacion de datos.
- Establecimiento de mecanismos y controles en bases de
datos distribuidas.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
escala C.
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Escala A

Se valida y explica el disefio l6gico. Los objetos creados con sentencias DDL son los que mejor
implementan los requisitos planteados. Se mantiene integro el diccionario de datos y se asigna el
espacio adecuado a las restricciones establecidas. Para bases de datos distribuidas se fragmenta la
5 informacion segun los nodos disponibles, el mecanismo de sincronizacién y el de distribucion
seleccionado es el mas adecuado a las necesidades. El esquema de replicacion garantiza la
sequridad y eficiencia de las consultas.

Se valida y explica el disefio ldgico. Los objetos creados con sentencias DDL son los que
mejor implementan los requisitos planteados. Se mantiene integro el diccionario de datos y
4 se asigna el espacio adecuado a las restricciones establecidas. No se han resuelto
correctamente los méritos relativos a bases de datos distribuidas.

Se valida y explica el disefio dgico. Los objetos creados con sentencias DDL implementan los
requisitos planteados. No se ha asignado correctamente el espacio. El diccionario de datos se
3 mantiene integro pero no se ha resuelto correctamente el resto de méritos relativos a bases de
datos distribuidas.

Se valida y explica el disefio l6gico. Se han ejecutado correctamente al menos la mitad de las
sentencias DDL. No se ha asignado correctamente el espacio. Se hace un uso correcto del
2 diccionario de datos pero no se ha resuelto correctamente el resto de méritos relativos a bases de
datos distribuidas.

1 No se ha validado ni explicado el disefio Idgico.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el nimero 4 de la escala.

Escala B

El control de accesos a la base de datos se adecta sin desviaciones a la politica establecida, los
perfiles de seguridad creados impiden que quien no tenga permisos opere con la base de datos. Se
5 ha configurado el registro de acceso de forma que sea auditable. La politica de seguridad
implantada se ha documentado de forma clara y concisa.

El control de accesos a la base de datos se adecta sin desviaciones a la politica establecida,
los perfiles de seguridad creados impiden que quien no tenga permisos opere con la base de
4 datos. Se ha configurado el registro de acceso de forma que sea auditable, pero no se ha
documentado todo correctamente.

El control de accesos a la base de datos se adecta sin desviaciones a la politica establecida, los
perfiles de seguridad creados impiden que quien no tenga permisos opere con la base de datos. No
3 se ha configurado el registro de acceso para que sea auditable y no se ha documentado todo
correctamente.

Se aplica correctamente la politica de control de acceso, no se han creado los perfiles de seguridad
segun lo especificado, no se ha configurado el registro de acceso para que sea auditable y no se ha
documentado todo.
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1 [ No se aplica correctamente la politica de control de acceso, ni los perfiles de seguridad. No se ha
configurado el registro de acceso para que sea auditable y no se ha documentado.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el numero 4 de la escala.

Escala C

Los datos iniciales quedan cargados manteniendo la integridad de la Base de Datos. Se han
habilitado las conexiones de acceso de los clientes. Se han implantado los mecanismos de
procesamiento de transacciones requeridos. Se han implantado los mecanismos de verificacion de
5 la integridad. Se han establecido correctamente las restricciones de uso. Se ha demostrado que
sabe utilizar los mecanismos de exportaciéon e importacion de datos. Para bases de datos
distribuidas se han establecido los mecanismos de sincronizacion y replicacién solicitados de forma
que se garantiza su integridad y el control de concurrencia garantiza la consistencia de los datos.

Los datos iniciales quedan cargados manteniendo la integridad de la Base de Datos. Se han
habilitado las conexiones de acceso de los clientes. Se han implantado los mecanismos de
procesamiento de transacciones requeridos. Se han implantado los mecanismos de
4 verificacion de la integridad. Se han establecido correctamente las restricciones de uso. Se
ha demostrado que sabe utilizar los mecanismos de exportacion e importacién de datos. No
se han finalizado correctamente los méritos relativos a las bases de datos distribuidas.

Los datos iniciales quedan cargados manteniendo la integridad de la Base de Datos. Se han
habilitado las conexiones de acceso de los clientes. Se han implantado los mecanismos de
procesamiento de transacciones requeridos. Se han establecido correctamente las restricciones de
3 uso. Se ha demostrado que sabe utilizar los mecanismos de exportacion e importacién de datos.

No se han implantado los mecanismos de verificacion de la integridad, se han establecido
correctamente las restricciones de uso pero no se han finalizado correctamente los meritos
relativos a las bases de datos distribuidas.

No se realiza la carga inicial de datos. Se han habilitado las conexiones de los clientes. Se han
implantado los mecanismos de procesamiento de transacciones requeridos. No se han implantado
los mecanismos de verificacion de la integridad. Se han establecido correctamente las restricciones

2 de uso pero no se han finalizado correctamente los meritos relativos a las bases de datos
distribuidas y se ha demostrado que sabe utilizar los mecanismos de exportacion e importacion de
datos.

1 | Sefallaen cualquiera de los meritos restantes en el punto anterior.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el nimero 4 de la escala.
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2. METODOS DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCI A Y
ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE EVALUACION Y
EVALUADORES/AS

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion de la unidad de
competencia, caracteristicas personales de la persona candidata y evidencias de
competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Meétodos de evaluacion y criterios generales de eleccion.

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacién de la competencia
profesional adquirida por las personas a través de la experiencia laboral, y vias
no formales de formacidn son los que a continuacion se relacionan:

a) Métodos indirectos : Consisten en la valoracién del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracion de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.

b) Métodos directos : Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A).

- Observacién de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucion de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas objetivas (C).
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Métodos directos
5 complementarios
(€)
5
o 4
S .
e 1 Métodos indirectos (B)
=
3 3
[N}
a
a 1
-
= 2 Meétodos directos (A)
=
1

METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracidén propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion de la UC. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacion en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a
niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acomparfados de entrevista profesional estructurada.

La consideracion de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccion de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacién de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caracter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresion escrita. Una conversacion profesional
gue genere confianza seria el método adecuado.

Por dltimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso particular, en la eleccién de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.
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Orientaciones para las Comisiones de Evaluaci6  ny Evaluadores.

a)

b)

d)

f)

Cuando la persona candidata justifiqgue so6lo formacién no formal y no tenga
experiencia en la gestion y configuracion de una base de datos, se le
someterda, al menos, a una prueba profesional de evaluacion y a una
entrevista profesional estructurada sobre la dimension relacionada con el
“saber” y “saber estar” de la competencia profesional.

En la fase de evaluacién siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente la UC, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada.

Si se evalla a la persona candidata a traves de la observacion en el puesto
de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros expresados en
las realizaciones profesionales considerando el contexto expresado en la
situacion profesional de evaluacion.

Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo para
su realizacion, considerando el que emplearia un/a profesional competente,
para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés profesional.

Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado 1.1
de esta Guia, en la fase de evaluacion se debe comprobar la competencia
de la persona candidata en esta dimension particular, en los aspectos
considerados.

Esta Unidad de Competencia es de nivel 3 y en sus competencias mas
significativas tienen mayor relevancia las destrezas cognitivas vy
actitudinales. Por las caracteristicas de estas competencias, la persona
candidata ha de movilizar principalmente las destrezas cognitivas
aplicandolas de forma competente en multiples situaciones y contextos
profesionales. Por esta razon, se recomienda que la comprobacion de lo
explicitado por la persona candidata se complemente con una prueba de
desarrollo practico, que tome como referente las actividades de la situacion
profesional de evaluacion, todo ello con independencia del método de
evaluacion utilizado. Esta prueba se planteard sobre un contexto definido
gue permita evidenciar las citadas competencias, minimizando los recursos
y el tiempo necesario para su realizacion, e implique el cumplimiento de las
normas de seguridad, prevencion de riesgos laborales y medioambientales,
en su caso, requeridas.

-”[.‘;‘
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g) Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las siguientes recomendaciones:

Se estructurard la entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.

La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo largo
de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacion y el perfil de la
persona candidata. Se debe evitar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la méaxima atencién y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunique con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacion de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.

h) En el desarrollo de la SPE se recomienda que se consideren otro tipo de
requerimientos o normativas que podrian ser propios de aplicacién de una
hipotética empresa. Ademas se recomienda proporcionar un sistema gestor
de base de datos multiusuario seleccionado dentro de los principales SGBD
del mercado y a ser posible el mas conocido por el candidato.

i) En el desarrollo de la SPE se recomienda proporcionar la normativa legal
aplicable de seguridad y proteccion de datos, que las instrucciones incluyan
como minimo el diagrama E/R y las estimaciones de datos entre otros y que
la normativa de la empresa incluya las politicas de seguridad, copia y
recuperacion de datos y la disponibilidad de sistemas entre otros que
puedan ser de aplicacion.

]) En el desarrollo de la SPE se recomienda que insistir en el grado de
concurrencia y seguridad de la informacion a insertar en las tablas.

k) En el desarrollo de la SPE se recomienda interrogar a la persona candidata
por alternativas para resolver situaciones de uso de la base de datos poco
habituales, como por ejemplo manejo de volumenes de datos elevados,
redes de conectividad lentas, requerimientos de respuesta muy rapidos
entre otros.
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) Para valorar la competencia de respuesta a las contingencias, se
recomienda considerar una serie de incidencias en relacion con los distintos
grados de confidencialidad de los datos y sus requerimientos de acceso, el
grado de ataques probables al sistema, cargas de uso muy desiguales
entre picos y valles, asi como fiabilidad y velocidad de las redes de
comunicacion, a lo largo de las actividades, que tendra que resolver de
forma que plantee la solucion mas adecuada.
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