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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA

Dado que la evaluaciéon de la competencia profesional se basa en la recopilacion
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en las realizaciones profesionales y criterios de
realizacion de la UC0374 _3: Realizar técnicas inmunoldgicas de aplicacion en
las distintas areas del laboratorio de analisis clinicos.

1.1. Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor o asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacion (UC vy los criterios fijados en la correspondiente GEC) y el
meétodo que la Comision de Evaluacion determine. Estos métodos pueden
ser, entre otros, la observacion de la persona candidata en el puesto de
trabajo, entrevistas profesionales, pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1
de esta Guia se hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
gue configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar”, que
comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”.

La persona candidata demostrard el dominio practico relacionado con las
actividades profesionales principales y secundarias que intervienen en la
realizacion de técnicas inmunoldgicas de aplicacién en las distintas areas
del laboratorio de andlisis clinicos, y que se indican a continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades principales y a dos las
actividades secundarias relacionadas.
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1.

Preparar los materiales, instrumentos, equipos y muestras efectuando
las comprobaciones y operaciones previas, haciendo las calibraciones y
controles diarios segun el tipo de muestra y técnica analitica,
registrando las incidencias durante todo el proceso y siguiendo los
protocolos y normas de seguridad e higiene establecidas por el
laboratorio para evitar contaminacion de muestras y reactivos, segun el
manual de buenas practicas de laboratorio y de prevencion de riesgos
laborales.

1.1 Preparar los materiales, instrumentos y equipos para que Se encuentren
disponibles y operativos en el momento en que se necesiten.

1.2 Verificar el nivel de reactivos, calibradores, controles y muestras, su ubicacion en
las bandejas y su correspondencia con los listados de trabajo elaborados.

1.3 Efectuar la calibracion y los controles diarios de los equipos asignados
transmitiendo los resultados al sistema informatico del laboratorio, segin los
protocolos.

1.4 Verificar que el sistema informatico esta en comunicacién con al analizador y
transmite las peticiones.

1.5 Aplicar, seleccionando previamente, las operaciones de preparacién
(centrifugacién, homogenizacion, entre otras) de las muestras en funcién del tipo
de las mismas y de las determinaciones a realizar.

1.6 Hacer las diluciones de muestras y reactivos que lo requieran, segun las
condiciones definidas en los protocolos de trabajo.

1.7 Verificar el correcto funcionamiento de los analizadores y equipos modulares o
analizadores en serie, controlando la colocacién y retirada de las muestras y
solucionando las incidencias que se produzcan.

1.8 Registrar las incidencias surgidas durante todo el proceso analitico.

1.9 Limpiar el material empleado no desechable, conforme a las normas del
laboratorio.

1.10 Ordenar el material no desechable empleado, conforme a las normas del
laboratorio.

. Efectuar las distintas técnicas inmunoquimicas para la separacion,

identificacion y cuantificacion de proteinas en las muestras problema,
comprobando los listados de trabajo, cumpliendo con los requisitos de
RIA en las técnicas isotépicas y siguiendo los protocolos y normas de
seguridad e higiene establecidos por el laboratorio, segun el manual de
buenas practicas de laboratorio y de prevencién de riesgos laborales.¢

2.1 Efectuar las técnicas de inmunoelectroforesis e inmunofijacién segun los criterios
establecidos en el laboratorio.

2.2 Llevar a cabo la cromatografia verificando la correcta separacién de las distintas
fracciones del cromatograma segun el protocolo de trabajo.

2.3 Cuantificar las distintas fracciones del cromatograma segun el protocolo de
trabajo.

2.4 Preparar el nefelémetro, manejandolo segun los protocolos especificos de
trabajo.

2.5 Efectuar el Western Blot para caracterizacion de antigenos o estudio de
especificidades de anticuerpos segun los procedimientos normalizados
disponibles.

2.6 Llevar a cabo las demas técnicas inmunoquimicas disponibles en el servicio
segun los protocolos.
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3.

Amplificar los &cidos nucleicos obtenidos de las muestras mediante
PCR (reaccion en cadena de la polimerasa) segun PNT, aplicando las
normas de seguridad e higiene segun el manual de buenas préacticas de
laboratorio y de prevencion de riesgos laborales

1.1 Extraer el ADN en funcién del tipo de muestra segun el protocolo establecido.

1.2 Desnaturalizar el ADN para obtener las cadenas separadas siguiendo los
protocolos normalizados de trabajo.

1.3 Amplificar el ADN aplicando la técnica de la PCR, segun los protocolos de
trabajo.

1.4 Verificar que al finalizar la PCR se obtiene suficiente material genético para
analizar, segln los protocolos de trabajo.

1.5 Llevar a cabo la separacién electroforética del material obtenido siguiendo el
protocolo establecido.

1.6 Visualizar el material obtenido utilizando el método de revelado que figure en el
protocolo establecido.

1.7 Identificar las distintas bandas de ADN utilizando los patrones adecuados.

. Detectar, caracterizando los autoanticuerpos organoespecificos y no

organoespecificos y los antigenos HLA en las muestras problema para
el diagnéstico de enfermedades autoinmunes, comprobando los
listados de trabajo y cumpliendo con los requisitos de RIA en las
técnicas isotépicas, segun los protocolos de trabajo establecidos y
respetando las normas de seguridad e higiene segin el manual de
buenas practicas de laboratorio y de prevencion de riesgos laborales.

1.1 Detectar autoanticuerpos no organoespecificos caracterizandolos mediante las
técnicas y equipos disponibles en el servicio.

1.2 Detectar autoanticuerpos organoespecificos caracterizadndolos mediante las
técnicas y equipos disponibles en el servicio.

1.3 Determinar antigenos HLA (serol6gica, bioquimica, de genotipaje) seleccionando
la técnica en funcién de los equipos disponibles en el servicio y siguiendo los
procedimientos normalizados de trabajo.

. Detectar inmunoglobulinas especificas frente a diversos alergenos y

frente a principios activos de medicamentos en las muestras problema,
comprobando los listados de trabajo, siguiendo los protocolos
establecidos y aplicando las normas de seguridad e higiene segun el
manual de buenas practicas de laboratorio y de prevencion de riesgos
laborales.

1.1 Calibrar los equipos automaticos verificando que los resultados de los controles
estén dentro del rango de valores asignados.

1.2 Detectar inmunoglobulinas especificas frente a diversos alergenos segun las
técnicas y los equipos disponibles en el servicio, y siguiendo los protocolos
establecidos.

1.3 Detectar inmunoglobulinas especificas frente a principios activos de
medicamentos segun las técnicas y los equipos disponibles en el servicio, y
siguiendo los protocolos establecidos.
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6.

Estudiar subpoblaciones linfocitarias aplicando las técnicas especificas
segun la patologia, preparando las muestras problema y eligiendo los
marcadores de membrana y anticuerpos monoclonales
correspondientes, comprobando los listados de trabajo y siguiendo los
protocolos establecidos y las normas de seguridad e higiene segun el
manual de buenas practicas de laboratorio y de prevenciéon de riesgos
laborales.

1.1 Elegir los anticuerpos monoclonales correspondientes a los marcadores de
membrana a analizar segun la patologia a estudiar.

1.2 Incubar con fluorocromos en oscuridad segun el protocolo de trabajo especifico.

1.3 Preparar la muestra antes de introducirla en el citdmetro, segun el protocolo de
trabajo especifico.

1.4 Preparar el citémetro de flujo segun el protocolo establecido.

1.5 Manejar el citbmetro de flujo segun el protocolo establecido.

1.6 Desarrollar las actividades verificando la correspondencia entre los listados de
trabajo y las muestras problema segun los protocolos fijados, aplicando las
normas de seguridad e higiene para evitar la contaminacion de muestras y
reactivos segun el manual de buenas practicas de laboratorio y las normas del
plan de prevencion de riesgos laborales.

Llevar a cabo cultivos celulares para estudios de funcionalidad,
examinando las condiciones, utilizando mitégenos, conservando y
almacenando las muestras por congelacién, siguiendo los protocolos
especificos y trabajando en condiciones de esterilidad segun el manual
de buenas practicas de laboratorio y de prevencion de riesgos laborales.

7.1 Verificar las condiciones de los cultivos (pH, temperatura y nutrientes, entre
otros) periddicamente durante todo el proceso, segun los protocolos especificos.

7.2 Efectuar la estimulacion celular con mitdgenos y otras técnicas para analizar la
proliferacion celular.

7.3 Congelar las células para su conservacién y almacenamiento, usando agentes y
técnicas de crioproteccién, teniendo en cuenta la viabilidad del cultivo y la fase
de crecimiento.

. Llevar a cabo las diferentes técnicas de reaccién antigeno-anticuerpo

manuales y/o automaticas para el diagnéstico microbiol6gico y
hematoldgico, comprobando que Ilos listados de trabajo se
corresponden con las muestras problema, cumpliendo con los
requisitos de RIA en las técnicas isotdpicas, siguiendo los protocolos
establecidos y aplicando normas de seguridad e higiene segun el
manual de buenas préacticas de laboratorio y de prevencion de riesgos
laborales.

8.1 Eliminar la actividad del complemento en los sueros que asi lo requieran segun
la técnica a realizar.

8.2 Llevar a cabo las técnicas solicitadas: aglutinacion, inmunoensayos, Western
Blot, inmunoelectroforesis, inmunofluorescencia entre otras, para detectar
antigenos o anticuerpos segun los protocolos establecidos.
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8.3 Determinar manual o automéaticamente todos los grupos sanguineos solicitados
segun el protocolo establecido por el servicio.

8.4 Efectuar las técnicas para escrutinio de anticuerpos irregulares y deteccion de
antiglobulinas en las muestras que se soliciten.

8.5 Hacer las pruebas cruzadas, verificandolas mediante el método de confirmacion.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, deber4d demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a las
actividades profesionales implicadas en las realizaciones profesionales de la
Unidad de Competencia “UC0374_3 Realizar técnicas inmunologicas de
aplicaciéon en las distintas areas del laboratorio de analisis clinicos”. Estos
conocimientos se presentan agrupados a partir de las actividades
profesionales principales que aparecen en cursiva y negrita:

1. Preparacién de los materiales, instrumentos, equipos Yy muestras
efectuando las comprobaciones y operaciones previas, haciendo las
calibraciones y controles segun el tipo de muestra y técnica analitica,
registrando las incidencias y siguiendo los protocolos y normas de
seguridad e higiene establecidas para evitar contaminacién de muestras y
reactivos, segun el manual de buenas practicas de laboratorio y de
prevencion de riesgos laborales

Reactivos: Concepto y Tipos de reactivos.

Concepto de dilucién y disolucion. Tipos. Formas de expresion de la concentracion.
Homogenizacion: Concepto y tipos de homogenizacién.
Centrifugacion:

- Concepto. Tipos de centrifugas.

- Componentes de las centrifugas.

Muestras analiticas:

- Tipos de muestras. Caracteristicas.

- Normas generales de recogida y manipulacion de las muestras.
Automatizacion en el laboratorio:

- Tipos de autoanalizadores.

- Componentes del autoanalizador automatico.

- Etapas del proceso de medida.

- Control, manejo y mantenimiento de equipos modulares.

- Validacion e informe de resultados.

- Utilidad y aplicaciones.

Sistema informatico del laboratorio(SIL)

Cabinas de seguridad bioldgica.

- Concepto. Utilidad.

- Tipos de cabinas.
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2. Ejecucion de distintas técnicas inmunoquimicas para la separacion,
identificacion y cuantificacion de proteinas en las muestras problema,
comprobando los listados de trabajo, cumpliendo con los requisitos de RIA
en las técnicas isotépicas y siguiendo los protocolos y normas de
seguridad e higiene establecidos por el laboratorio, segin el manual de
buenas précticas de laboratorio y de prevencion de riesgos laborales

- Cromatografia
- Concepto y Principios generales.
- Concepto de fase estacionaria, fase mévil y cromatograma.
- Clasificacién de las técnicas cromatogréficas.
- Tipos de cromatografia.
- Aplicaciones de la cromatografia.
- Electroforesis
- Concepto. Principios generales, movilidad electroforética.
- Componentes de un sistema electroforético.
- Principales tipos de electroforesis.
- Aplicaciones de la electroforesis.
- Inmunoelectroforesis: Concepto, técnica y aplicaciones.
- Inmunofijacién: Concepto, técnica y aplicaciones.
- Transferencia Western blot:
- Concepto y fundamentos.
- Fases del proceso.
- Técnicas relacionadas.
- Aplicaciones.
- Inmunonefelometria e inmunoturbidimetria.
- Concepto.
- Principios de la nefelometria y turbidimetria.
- Aplicaciones en la determinacion de proteinas.

3. Amplificacién de los acidos nucleicos obtenidos de las muestras mediante
PCR (reaccion en cadena de la polimerasa) segun PNT, aplicando las
normas de seguridad e higiene segun el manual de buenas practicas de
laboratorio y de prevencién de riesgos laborales

- Acidos nucleicos.
- Concepto .Estructura de los acidos nucleicos.
- Obtencion y preparacion de los acidos nucleicos.
- Técnicas de separacion de acidos nucleicos.
- Concepto de hibridacién de acidos nucleicos y tipos.
- Concepto de secuenciacion de acidos nucleicos y tipos.
- Amplificaciéon de acidos nucleicos. Reaccion en cadena de la polimerasa (PCR).
- Concepto. Fundamento.
- Fases de la PCR.
- Deteccidn e Identificacion de ADN amplificado.
- Prevencion de la contaminacion.
- Variedades de PCR.
- Otros métodos de amplificacién de &cidos nucleicos.
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- Aplicaciones de la PCR.

4. Deteccidn y caracterizacion de los autoanticuerpos organoespecificos y no
organoespecificos y los antigenos HLA en las muestras problema para el
diagnodstico de enfermedades autoinmunes, comprobando los listados de
trabajo y cumpliendo con los requisitos de RIA en las técnicas isotépicas,
segln los protocolos de trabajo establecidos y respetando las normas de
seguridad e higiene segun el manual de buenas practicas de laboratorio y
de prevencion de riesgos laborales

- Sistema inmunitario.
- Caracteristicas generales.
- Tipo y mecanismos de respuesta inmunitaria.
- Antigenos y determinantes antigénicos.
- Inmunidad celular: Organos y tejidos linfoides. Células del sistema inmune.
- Inmunidad humoral:
- Anticuerpos. Inmunoglobulinas.
- Sistema del complemento.
- Reacciones antigeno-anticuerpo.
- Enfermedades autoinmunes:
- Concepto, clasificacién y mecanismos de produccion.
- Autoanticuerpos no organoespecificos: Concepto. Tipos.
- Autoanticuerpos organoespecificos: Concepto. Tipos.
- Otros autoanticuerpos.
- Principales enfermedades autoinmunes y anticuerpos caracteristicos.
- Patrones de inmunofluorescencia en sueros que contienen anticuerpos antinucleares
y su aplicacién en el diagnéstico.
- Complejo principal de histocompatibilidad.
- Genes del MCH.
- Estructura de los antigenos del MCH: clase | y clase II.
- Funciéon del MHC.
- Técnicas utilizadas en el laboratorio para el estudio de los HLA.
- HLA y trasplante de 6rganos.
- HLAy enfermedades asociadas.

5. Deteccion de inmunoglobulinas especificas frente a diversos alergenos y
frente a principios activos de medicamentos en las muestras problema,
comprobando los |listados de trabajo, siguiendo los protocolos
establecidos y aplicando las normas de seguridad e higiene segun el
manual de buenas practicas de laboratorio y de prevencion de riesgos
laborales.

- Reacciones de hipersensibilidad.
- Concepto de Alergia e hipersensibilidad.
- Concepto de alergeno y atopia.
- Concepto de antigenicidad e inmunogenicidad.
- Concepto de hapteno.
- Tipos de hipersensibilidad.
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- Hipersensibilidad tipo | o inmediata.
- Hipersensiblidad tipo II.
- Hipersensibilidad tipo I11.
- Hipersensibilidad tipo IV.
- Hipersensibilidad tipo V.
- Pruebas mas utilizadas en el estudio de alergias.
- Pruebas de provocacién in vivo.
- Pruebas de laboratorio.
- Manejo de equipos, reactivos y rangos de referencia a utilizar.

Estudio de subpoblaciones linfocitarias aplicando las técnicas especificas
segun la patologia, preparando las muestras problema y eligiendo los
marcadores de membrana y anticuerpos monoclonales correspondientes,
comprobando los listados de trabajo y siguiendo los protocolos
establecidos y las normas de seguridad e higiene segun el manual de
buenas précticas de laboratorio y de prevencion de riesgos laborales

- Células linfoides:
- Caracteristicas morfologicas.
- Linfocitos T: Tipos. Funciones. Marcadores de membrana.
- Linfocitos B: Funciones.Marcadores de membrana.
- Células de tercera poblacion: Funciones. Marcadores de membrana.
- Anticuerpos monoclonales.
- Concepto.
- Aplicaciones generales.
- Citometria de flujo:
- Fundamento.
- Componentes de un citometro de flujo.
- Compuestos fluorescentes que se utilizan en la citometria de flujo.
- Preparacion de las muestras.
- Manejo del citometro.
- Presentacion de los datos.
- Almacenamiento y conservacion de muestras en la citometria de flujo.
- Aplicaciones de la citometria de flujo.

Realizacion de cultivos celulares para estudios de funcionalidad,
examinando las condiciones, utilizando mitégenos, conservando vy
almacenando las muestras por congelacion, siguiendo los protocolos
especificos y trabajando en condiciones de esterilidad segun el manual de
buenas précticas de laboratorio y de prevencion de riesgos laborales.

- Cultivos celulares
- Concepto de cultivo celular.
- Tipos de cultivos celulares.
- Materiales y reactivos utilizados en la realizacion de cultivos celulares.
- Condiciones para el desarrollo de los cultivos celulares.
- Medios para cultivos celulares.
- Concepto y tipos de mitdgenos.
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- Tipos de lineas celulares utilizadas mas frecuentemente.

- Congelacion de lineas celulares.

- Aplicaciones de los cultivos celulares.

Esterilizacion.

- Concepto.

- Métodos de esterilizacion.

- Esterilizacion en autoclave.

- Meétodos de control del proceso de esterilizacion.

- Manipulacion, Transporte y Alimacenamiento del material estéril.

8. Ejecucion de técnicas de reaccion antigeno-anticuerpo manuales y/o
autométicas para el diagnéstico microbiolégico y hematolégico,
comprobando que los listados de trabajo se corresponden con las
muestras problema, cumpliendo con los requisitos de RIA en las técnicas
isotdpicas, siguiendo los protocolos establecidos y aplicando normas de
seguridad e higiene segun el manual de buenas practicas de laboratorio y
de prevencion de riesgos laborales.

Criterios de infecciébn aguda, cronica o en evolucibn para una determinada
enfermedad infecciosa.
Grupos sanguineos y Rh.
- Sistema ABO.
- Sistema Rhesus.
- Otros sistemas de grupos sanguineos.
Técnicas de determinacion del grupo sanguineo sérico y eritrocitario del sistema ABO.
- Discrepancias entre la prueba sérica y hematica.
- Técnicas de determinacion del factor Rh.
Prueba de la antiglobulina Directa e Indirecta.
Escrutinio e identificacién de anticuerpos irregulares.
Pruebas de compatibilidad donante y receptor.
Tipificacién de grupos sanguineos por métodos moleculares.
Técnicas inmunoldgicas:
- Concepto de titulo.
- Concepto de especificidad, afinidad, avidez.
- Técnicas de aglutinacion: Concepto, tipos y aplicaciones.
- Técnicas de precipitacion: Concepto, tipos y aplicaciones.
- Inmunoensayos: Concepto.
- Inmunoandlisis con reactivos marcados.
- Concepto de inmunoanalisis homogéneos y heterogéneos.
- Radioinmunoanalisis(RIA):
- Concepto y tipos.
- Enzimoinmunoanalisis (EIA).
- Concepto y tipos.
- Enzimas y sustratos utilizados en enzimoinmunoensayos.
- Fluoroinmunoandlisis (FIA).
- Concepto y Tipos.
- Otros inmunoensayos: Quimioluminoinmunoanalisis, Particuloinmunoandlisis.
- Aplicaciones de los inmunoensayos.
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Inmunofluorescencia:

Microscopio de fluorescencia: Componentes, manejo y conservacion.
Fluorocromos mas utilizados.

Inmunofluorescencia directa e indirecta.

Aplicaciones de la inmunofluorescencia.

Saberes comunes que dan soporte a las actividades profesionales de esta
unidad de competencia

Materiales, instrumentos y equipos del laboratorio :

- Material de laboratorio: tipos, caracteristicas y manejo.

- Equipos de medida: tipos, caracteristicas y manejo.

- Equipos analiticos: tipos, caracteristicas y manejo.

Manipulacién de los materiales y equipos:

- Procedimientos de funcionamiento de equipos.

- Procedimientos normalizados de trabajo (PNTS).

- Procedimiento general de mantenimiento de equipos:
- Plan de mantenimiento.
- Fichas de calibracion de equipos y registros.

Conceptos de error, exactitud y precision.

Conceptos de sensibilidad analitica y limite de deteccion.

Asepsia y descontaminacion de equipos y materiales:

- Concepto de limpieza, desinfeccion, asepsia y antisepsia.

- Concepto de antiséptico y desinfectante.

- Técnicas de limpieza y desinfeccion.

- Principales antisépticos y desinfectantes.

- Protocolo de muestreo para control de asepsia y descontaminacion.

Control de calidad en el laboratorio.

- Conceptos de calibrador y control, su funcién y condiciones de uso en el
laboratorio.

- Control de calidad interno: Concepto. Técnicas de control.

- Control de calidad externo: Concepto. Tipos de programas.

- Interpretacion de datos y acciones correctoras.

- Criterios de exclusién y rechazo de las muestras que se analicen.

- Interferencias analiticas: Concepto y tipos de interferentes.

Seguridad y buenas practicas en el laboratorio.

- Riesgos: Quimicos, fisicos y biol6gicos.

- Normas generales de seguridad.

- Normas basicas de higiene.

- Habitos de trabajo: normas de orden y mantenimiento.

- Buenas précticas en el almacenamiento y utilizacion de recursos.

- Buenas précticas en el manejo de residuos.

- Normativa basica vigente de eliminacion de residuos.

- Equipos de proteccion individual y colectiva: tipos y recomendaciones de uso.

- Prevencién de riesgos: protocolos de actuacién y normas generales de laboratorio.

- Legislacién y normativa vigente relativa a la proteccion de datos de caracter
personal.
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c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La

persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de

comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

1. En relaciéon con los usuarios debera:

1.1 Demostrar interés y preocupacién por atender satisfactoriamente las
necesidades de los usuarios del laboratorio.

1.2 Demostrar cordialidad, amabilidad y actitud conciliadora y sensible a los demas.

1.3 Tratar al usuario con cortesia, respeto y discrecion.

2. En relacion con los miembros del equipo de trabajo debera:

2.1 Participar y colaborar activamente en el equipo de trabajo

2.2 Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento,
respetando los canales establecidos en la organizacion

2.3 Compartir informacidn con el equipo de trabajo

2.4 Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

2.5 Transmitir informacién con claridad, de manera ordenada, estructurada, y
precisa.

2.6 Demostrar resistencia al estrés, estabilidad de animo y control de impulsos.

2.7 Habituarse al ritmo de trabajo de la empresa.

2.8 Respetar los procedimientos y normas internas de la empresa.

3. En relacion a la realizacion de las competencias profesionales debera:

3.1 Actuar con rapidez en situaciones problematicas y no limitarse a esperar

3.2 Demostrar cierto grado de autonomia en la resolucion de contingencias
relacionadas con su actividad.

3.3 Responsabilizarse del trabajo que desarrolla y del cumplimiento de los objetivos.

3.4 Demostrar un buen hacer profesional.

3.5 Emplear tiempo y esfuerzo en ampliar conocimientos e informacion
complementaria para utilizarlos en su trabajo.

3.6 Aprender nuevos conceptos o procedimientos y aprovechar eficazmente la
formacion utilizando los conocimientos adquiridos.

3.7 Demostrar interés por el conocimiento amplio de la organizacién y sus procesos.

3.8 Finalizar el trabajo en los plazos establecidos.
3.9 Mantener el area de trabajo con el grado apropiado de orden y limpieza.

4. En relacion a otros aspectos deberé:

4.1 Cuidar el aspecto y aseo personal como profesional.

4.2 Cumplir las normas de comportamiento profesional como: puntualidad, no comer,
no fumar y no tomar bebidas alcohélicas durante el turno de trabajo.

4.3 Distinguir entre el ambito profesional y personal.

GEC_UC0374_3

-Publicada 2011- Hoja 12 de 25



1.2.

1.2.1.

4.4 Mantener una actitud preventiva de vigilancia periddica del estado de su salud
ante los riesgos laborales.

Situaciones profesionales de evaluacién y criterios de evaluacion.

La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacion permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, béasicamente, todo el contexto profesional de la Unidad de
Competencia implicada.

Asi mismo, la situacién profesional de evaluacion se sustenta en actividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
practica totalidad de realizaciones profesionales de la Unidad de
Competencia.

Por ultimo, indicar que la situacion profesional de evaluacion define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.

En el caso de la “UC0374_3 Realizar técnicas inmunoldgicas de aplicacion en
las distintas &reas del laboratorio de analisis clinicos”, se tienen dos
situaciones profesionales de evaluacion y se concretan en los siguientes
términos:

Situacion profesional de evaluacion numero 1.
a) Descripcidén de la situacién profesional de evaluacién.

En esta situacidon profesional, la persona candidata demostrarqd la
competencia requerida para procesar una muestra de suero para detectar y
caracterizar autoanticuerpos no organoespecificos mediante
inmunofluorescencia en un paciente con enfermedad autoinmune,
desechando el material utilizado en contenedores adecuados, siguiendo los
protocolos y aplicando las normas de seguridad e higiene para evitar la
contaminacion de muestras y reactivos. Esta situacion comprenderé al menos
las siguientes actividades:

1. Preparar los reactivos, materiales y equipos para la técnica a desarrollar.

2. Efectuar la dilucion adecuada de la muestra cuando la técnica analitica lo
requiera.

3. Llevar a cabo la técnica inmunolégica correspondiente para el
autoanticuerpo a estudiar.
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4. Hacer las diluciones necesarias para la titulacion en sueros positivos.

5. Preparar portas con las diluciones seriadas correspondientes para
observacion por inmunofluorescencia.

Condiciones adicionales:

- Se aportara a la persona candidata la muestra necesaria para efectuar la
actividad.

- Se dispondra de la documentacion, equipamiento, materiales y reactivos
requeridos para la situacion profesional de evaluacion.

- Se le proporcionara al candidato los materiales para la eliminacion de
residuos, segun normas de seguridad, asi como los materiales de
proteccion individual apropiados segun normativa vigente, necesarios
para llevar a cabo la situacion de evaluacion.

- Se asignara un tiempo total para que la persona candidata demuestre su
competencia (el de un profesional mas un 20%).

- Se planteardn una 0 méas contingencias o situaciones imprevistas que sean
relevantes para la demostracion de la competencia.

- Se asignara un tiempo total para que el candidato o la candidata demuestre su
competencia en condiciones de estrés profesional.

b) Criterios de evaluacién asociados a la situaciéon de evaluacion
nuamero 1.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados y, por
tanto, reducidos en niumero. Cada criterio de evaluacion esta formado por un
criterio de mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeiio competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de evaluacibn numero 1, los criterios se
especifican en el cuadro siguiente:

. . Indicadores, escalas y umbrales de desempefio
Criterios de mérito

competente
Preparacion de los reactivos, - Comprobacion de la limpieza de la zona de trabajo.
materiales y equipos para latécnicaa | - Seleccidn de los reactivos, sustratos, materiales y
desarrollar. equipos
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- Calibracion y control de equipos.

- Comprobacién de caducidades de reactivos y sustratos

- Preparacion de los reactivos, sustratos, materiales y
equipos para la técnica.

- Manipulacion de los materiales y equipos

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la

Escala A.
Dilucién de la muestra cuando la - Revision de la técnica inmunoldgica para comprobar si se
técnica analitica lo requiera. necesita diluir el suero y en qué proporcion.

- Ejecucion de los célculos para obtener la dilucion de la
muestra adecuada a técnica analitica.

- Rotulacion de los tubos.

- Dilucion de la muestra con el diluyente adecuado.

- Desarrollo de las actividades aplicando las normas de
seguridad e higiene para evitar la contaminacion de
muestras y reactivos segun el manual de buenas précticas
de laboratorio.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de este criterio de mérito

Ejecucion de la técnica inmunoldgica | - Seleccion de la técnica inmunolégica

correspondiente al auto anticuerpo a Ejecucion de las distintas operaciones de la técnica.
estudiar. Preparacion de los portaobjetos para su visualizacion por
inmunofluorescencia.

Manipulacion de los materiales y equipos

Desarrollo de las actividades aplicando las normas del
plan de prevencion de riesgos laborales.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala B

Realizacion de las diluciones para la - Ejecucion de los célculos necesarios para obtener las
titulacion en sueros positivos. diluciones seriadas de los sueros positivos.

- Seleccidn y manejo del material adecuado para la
realizacion de diluciones seriadas, rotulando los
recipientes.

- Ejecucion de diluciones seriadas utilizando el diluyente
adecuado.

- Preparar los portaobjetos con las diluciones seriadas
correspondientes para observacion por
inmunofluorescencia.

- Desarrollo de las actividades aplicando las normas de
seguridad e higiene para evitar la contaminacién de
muestras y reactivos segun el manual de buenas practicas
de laboratorio.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de este criterio de mérito
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Escala A

Seleccion y preparacion adecuada de los reactivos, sustratos, materiales y equipos necesarios para
la técnica, haciendo el calibrado y control de los equipos, habiendo comprobado la limpieza de la
5 zona de trabajo y las caducidades de reactivos y sustratos, manipulando los materiales y equipos
con cuidado y precision.

Seleccion y preparacién adecuada de los reactivos ,sustratos, materiales y equipos
4 necesarios para la técnica, haciendo el calibrado y control de los equipos, habiendo

comprobado la limpieza de la zona de trabajo y sin comprobar las caducidades de reactivos
ylo sustratos, manipulando los materiales y equipos con cuidado y precision.

Seleccién y preparacion adecuada de los reactivos ,sustratos, materiales y equipos necesarios para
3 la técnica, haciendo el calibrado y control de los equipos, sin haber comprobado la limpieza de la

zona de trabajo y sin comprobar las caducidades de reactivos y/o de los sustratos, manipulando los
materiales y equipos con cuidado y precision .

Seleccion y preparacion adecuada de los reactivos ,sustratos, materiales y equipos necesarios para
2 la técnica, sin hacer el calibrado y control de los equipos, sin haber comprobado la limpieza de la

zona de trabajo y sin comprobar las caducidades de reactivos ni de los sustratos, manipulando los
materiales y equipos con cuidado y con precision.

Seleccién y preparacion inadecuada de los reactivos ,sustratos, materiales y/o equipos necesarios
1 para la técnica , sin hacer o el calibrado y control de los equipos, sin haber comprobado la limpieza

de la zona de trabajo y sin comprobar las caducidades de reactivos ni de los sustratos, manipulando
los materiales y equipos sin cuidado y sin precision .

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el nimero 4 de la escala.
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Escala B

Seleccion de la técnica inmunolégica adecuada (inmunofluorescencia directa, indirecta, entre otras.)
y ejecucion de las distintas operaciones (incubaciones, lavados, aclarados, entre otras) que requiera
5 la técnica segUn el protocolo de trabajo especifico, preparando los portaobjetos para su visualizacion

por inmunofluorescencia , manipulando los materiales y equipos con cuidado y precision y
desarrollando las actividades aplicando las normas de seguridad e higiene segin el plan de
prevencion de riesgos laborales.

Seleccion de la técnica inmunoldgica adecuada y ejecucién de las distintas operaciones que
requiera la técnica segun el protocolo de trabajo especifico, preparando los portaobjetos para
4 su visualizacion por inmunofluorescencia, manipulando los materiales y equipos con cuidado
y precision y desarrollando las actividades descuidando la proteccién personal en la
realizacion de la técnica.

Seleccién de la técnica inmunoldgica adecuada y ejecucion de las distintas operaciones que
requiera la técnica segun el protocolo de trabajo especifico, preparando los portaobjetos para su
3 visualizacién por inmunofluorescencia, manipulando los materiales y equipos sin cuidado y sin
precision y desarrollando las actividades descuidando la proteccion personal en la realizacion de la
técnica.

Seleccién de la técnica inmunoldgica adecuada y ejecucion de las distintas operaciones que
requiera la técnica segln el protocolo de trabajo especifico, preparando incorrectamente los
2 portaobjetos (liquido de montaje insuficiente 0 en exceso, deja secar la preparacion, se forman
bolsas de aire al poner el cubreobjetos, exposicién a la luz, entre otros.) para su visualizacion por
inmunofluorescencia, manipulando los materiales y equipos sin cuidado y sin precision y
desarrollando las actividades descuidando la proteccidn personal en la realizacion de la técnica.

Seleccion de la técnica inmunoldgica adecuada olvidando realizar algunas de las operaciones que
requiera la técnica segln el protocolo de trabajo especifico, preparando incorrectamente los
1 portaobjetos (liquido de montaje insuficiente 0 en exceso, deja secar la preparacion, se formas
bolsas de aire al poner el cubreobjetos, exposicién a la luz, entre otros) para su visualizacion por
inmunofluorescencia , manipulando los materiales y equipos sin cuidado y sin precision y
desarrollando las actividades descuidando la proteccion personal en la realizacion de la técnica.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el nimero 4 de la escala.

1.2.2. Situacioén profesional de evaluaciéon namero 2.
a) Descripcidén de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacidon profesional, la persona candidata demostrarqd la
competencia requerida para efectuar una técnica de reaccion antigeno-
anticuerpo de precipitacion manual, eligiendo la técnica mas adecuada segun
la peticion analitica, desechando el material utilizado en contenedores
adecuados, siguiendo los protocolos y aplicando las normas de seguridad e
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higiene para evitar la contaminacion de muestras y reactivos. Esta situacion
comprendera al menos las siguientes actividades:

1. Preparar los reactivos y equipamientos necesarios para la técnica.

2. Hacgr las diluciones adecuadas de la muestra cuando la técnica lo
requiera.

3. Efectuar la técnica inmunoldgica adecuada al estudio a realizar.

4. Identificar e interpretar los resultados obtenidos.

5. Ejecutar la medicién cualitativa, semicuantitativa o cuantitativa.

Condiciones adicionales:

- Se aportard a la persona candidata la muestra necesaria para la
realizacion de la actividad.

- Se dispondra de la documentacion, equipamiento, materiales y
reactivos requeridos para la situacién profesional de evaluacion.

- Se le proporcionard a la persona candidata los materiales para la
eliminacién de residuos, segun normas de seguridad, asi como los
materiales de proteccion individual apropiados segun normativa
vigente, necesarios para llevar a cabo la situacién de evaluacion.

- Se asignara un tiempo total para que la persona candidata demuestre
su competencia (el de un profesional mas un 20%).

- Se planteara una 0 mas contingencias o situacién imprevista que sea
relevante para la demostracion de la competencia
b) Criterios de evaluacién asociados a la situacién de evaluacién

ndmero 2.

En la situacion profesional de evaluaciéon numero 2, los criterios de evaluacion
se especifican en el cuadro siguiente:

. L Indicadores, escalas y umbrales de desempefio
Criterios de merito

competente
Preparacion los reactivos y - Comprobacién de la limpieza de la zona de trabajo.
equipamientos para la técnica. - Seleccion de los reactivos, materiales y equipamientos

- Comprobacion de la caducidad de los reactivos.
- Preparacion de los reactivos, materiales y
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Dilucién de la muestra cuando la
técnica lo requiera.

Ejecucion de la técnica inmunolégica

Identificacion e interpretacion de-los
resultados obtenidos

Medicién cualitativa, semicuantitativa
0 cuantitativa de los parametros
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equipamientos.
Manipulacion de los reactivos, materiales y
equipamientos.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala A.

Revisidn de la técnica inmunoldgica comprobando si se
necesita diluir el suero y en qué proporcion.

Ejecucion de los célculos para realizar la dilucién del
suero que determine la técnica inmunoldgica.

Dilucién del suero con el diluyente adecuado a la técnica
analitica.

Desarrollo de las actividades aplicando las normas de
seguridad e higiene para evitar la contaminacion de
muestras y reactivos segln el manual de buenas
practicas de laboratorio.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
escala B.

Eleccion de la técnica inmunoldgica adecuada al estudio
a realizar

Ejecucion de las distintas operaciones de la técnica
inmunoldgica.

Manipulacién de los materiales y equipos

Adopcion de las medidas de proteccion personal
aplicables de la normativa de prevencion de riesgos
laborales.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala C

Identificacion de las lineas o halos de precipitacion
segun la técnica utilizada.

Utilizacion de iluminacion adecuada.

Interpretacion de los resultados, positivos o negativos, de
los sueros y de los controles.

Seguimiento de los PNT de la técnica.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de este criterio de mérito

Manipulacién de los materiales y equipos con cuidado y
precision.

Medida de los parametros cualitativos, semicuantitativos
0 cuantitativos de forma adecuada.

Ejecucion del célculo de los resultados.

Desarrollo de las actividades aplicando las normas de
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seguridad e higiene para evitar la contaminacion de
muestras y reactivos segun el manual de buenas
practicas de laboratorio.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de este criterio de mérito

Escala A

Seleccién y preparacion adecuada de los reactivos, materiales y equipamientos necesarios para la
5 técnica, habiendo comprobando la limpieza de la zona de trabajo, y las caducidades de reactivos y
manipulando los materiales, reactivos y equipamientos equipos con cuidado y precision.

Seleccion y preparacion adecuada de los reactivos, materiales y equipamientos necesarios
4 para la técnica, habiendo comprobado la limpieza de la zona de trabajo y sin comprobar las
caducidades de reactivos, manipulando los materiales y equipos con cuidado y precision.

Seleccién y preparacion adecuada de los reactivos, materiales y equipamientos necesarios para la
3 técnica, sin haber comprobado la limpieza de la zona de trabajo y sin comprobar las caducidades de
reactivos, manipulando los materiales y equipos con cuidado y precision.

Seleccion y preparacion adecuada de los reactivos, materiales y equipamientos necesarios para la
2 técnica, sin comprobar la limpieza de la zona de trabajo, sin comprobar las caducidades de reactivos
y manipulando los materiales reactivos y equipamientos sin cuidado y sin precision.

Seleccion y preparacion inadecuada de los reactivos, sustratos, materiales y/o equipamientos
1 necesarios para la técnica, sin comprobar la limpieza de la zona de trabajo y sin comprobar las
caducidades de reactivos y manipulando los materiales y equipos sin cuidado y sin precision.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcidon
establecida en el nimero 4 de la escala.
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Escala B

Revisién de la técnica inmunoldgica comprobando si se necesita diluir el suero y en qué proporcion,
ejecutando de los célculos, efectuando la dilucién del suero que determine la técnica inmunoldgica,
5 diluyendo el suero con el diluyente adecuado a la técnica analitica desarrollando las actividades
aplicando las normas de seguridad e higiene para evitar la contaminacidon de muestras y reactivos
segun el manual de buenas practicas de laboratorio.

Revision de la técnica inmunol6gica comprobando si se necesita diluir el suero y en qué
proporcion, ejecutando de los célculos, efectuando la dilucidn del suero que determine la
4 técnica inmunoldgica, diluyendo el suero con el diluyente adecuado a la técnica analitica,
desarrollando las actividades descuidando las normas de seguridad e higiene para evitar la
contaminacion de muestras y reactivos segtn el manual de buenas préacticas de laboratorio.

Revision de la técnica inmunoldgica comprobando si se necesita diluir el suero y en qué proporcion,
ejecutando de los célculos errdneamente, efectuando la dilucién del suero que determine la técnica
3 inmunoldgica, diluyendo el suero con el diluyente distinto al recomendado en el PNT para la técnica
analitica, desarrollando las actividades descuidando las normas de seguridad e higiene para evitar la
contaminacién de muestras y reactivos segun el manual de buenas préacticas de laboratorio.

Revisién de la técnica inmunoldgica comprobando si se necesita diluir el suero y en qué proporcion,
gjecutando de los calculos erréneamente, diluyendo incorrectamente(elige una pipeta inadecuada,
2 mala técnica de pipeteo, burbujas al pipetear, no mezcla el suero y el diluyente..) el suero con un

diluyente distinto al recomendado en el PNT para la técnica analitica ,desarrollando las actividades
descuidando las normas de seguridad e higiene para evitar la contaminacién de muestras y
reactivos segln el manual de buenas practicas de laboratorio.

Revisién de la técnica inmunoldgica sin comprobar si se necesita diluir el suero y en qué proporcion,
ejecutando de los célculos errdneamente para realizar la dilucion del suero que determine la técnica
inmunoldgica, diluyendo incorrectamente (elige una pipeta inadecuada, mala técnica de pipeteo,
1 burbujas al pipetear, no mezcla el suero y el diluyente..) el suero con un diluyente distinto al
recomendado en el PNT para la técnica a la técnica analitica, desarrollando las actividades
descuidando las normas de seguridad e higiene para evitar la contaminacion de muestras y
reactivos segln el manual de buenas practicas de laboratorio.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcidon
establecida en el nimero 4 de la escala.
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Escala C

Eleccion de la técnica inmunologica adecuada al estudio (ID radial, inmunodifusion de tipo
Ouchterlony, etc.) ejecutando las distintas operaciones (rellenado de los pocillos , incubaciones,entre
5 otras) que requiera la técnica inmunoldgica, manipulando los materiales y equipos con cuidado y
precision y adoptando las medidas de proteccion personal aplicables de la normativa de prevencion
de riesgos laborales.

Eleccion de la técnica inmunolégica adecuada al estudio ejecutando las distintas operaciones
4 que requiera la técnica inmunoldgica, manipulando los materiales y equipos con cuidado y
con precision y descuidando la proteccion personal en la realizacion de la técnica.

Eleccion de la técnica inmunoldgica adecuada al estudio que e requiera la técnica inmunoldgica,
3 manipulando los materiales y equipos sin cuidado y sin precision y descuidando la proteccion
personal en la realizacion de la técnica.

Eleccion de la técnica inmunologica adecuada al estudio, no ejecutando alguna las distintas
2 operaciones que requiera la técnica inmunologica, manipulando los materiales y equipos sin cuidado
y sin precision y descuidando la proteccién personal en la realizacion de la técnica.

Eleccion erronea de la técnica inmunoldgica adecuada al estudio no ejecutando alguna las distintas
1 operaciones que requiera la técnica inmunologica, manipulando los materiales y equipos sin cuidado
y sin precision y descuidando la proteccién personal en la realizacion de la técnica.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcidon
establecida en el nimero 4 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA 'Y
ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE EVALUACION Y
EVALUADORES/AS

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion de la unidad de
competencia, caracteristicas personales de la persona candidata y evidencias de
competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccién.
Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacién de la competencia

profesional adquirida por las personas a través de la experiencia laboral, y vias
no formales de formacidn son los que a continuacion se relacionan:
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a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracién del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracion de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A).

- Observaciéon de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecuciéon de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas objetivas (C).

Métodos directos

5 complementarios
(©)
5
o 4
S .
o Métodos indirectos (B)
=
a3 3
[NH)
o
v
[N}
s 2 . -
> Meétodos directos (A)
=

METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracién propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de evaluacion
gue debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de eleccion
depende del nivel de cualificacion de la UC. Como puede observarse, a
menor nivel, deben priorizarse los métodos de observacion en una situacion
de trabajo real o simulada, mientras que, a niveles superiores, debe
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priorizarse la utilizacién de métodos indirectos acompafiados de entrevista
profesional estructurada.

La consideracion de las caracteristicas personales de la persona candidata,
debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este principio, debe
priorizarse la seleccion de aquellos métodos de caracter complementario
gue faciliten la generacion de evidencias validas. En este orden de ideas,
nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos de caracter escrito a un
candidato de bajo nivel cultural al que se le aprecien dificultades de
expresion escrita. Una conversacion profesional que genere confianza seria
el método adecuado.

Por dultimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso particular, en la eleccion de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2. Orientaciones para las Comisiones de Evaluacion y Evaluadores.

a)

b)

d)

Cuando la persona candidata justifique sélo formacion no formal y no tenga
experiencia en la gestion de una unidad de un laboratorio de analisis
clinicos, se le sometera, al menos, a una prueba profesional de evaluacion
y a una entrevista profesional estructurada sobre la dimensién relacionada
con el “saber” y “saber estar” de la competencia profesional.

En la fase de evaluacion siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente la UC, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada.

Si se evalua a la persona candidata a través de la observacion en el puesto
de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros expresados en
las realizaciones profesionales considerando el contexto expresado en la
situacion profesional de evaluacion.

Si se aplica una prueba préctica, se recomienda establecer un tiempo para
su realizacion, considerando el que emplearia un/a profesional competente
mas el 20%

Se plantearan una 0 mas contingencias o situaciones imprevistas que sean
relevantes para la demostracion de la competencia en las SPEV
propuestas, similares a las que se describen a continuacion:

- La muestra de suero para estudio esta memorizada o lipemia.
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- La muestra a estudio presenta particulas visibles.

- La bolsa que contiene los portaobjetos con el sustrato no esta inflada.

- Falta de suministro eléctrico de unas horas, en el refrigerador que
contiene los reactivos.

- Volante de peticion ilegible.

- La muestra de suero para estudio estd hemolizada o lipémica.

- Las placas presentan condensacion.

- Lineas de precipitinas anormales.

- Reactivos visiblemente en condiciones inadecuadas

f) Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado 1.1
de esta Guia, en la fase de evaluacion se debe comprobar la competencia
de la persona candidata en esta dimension particular, en los aspectos
considerados.

g) Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las siguientes recomendaciones:

Se estructurara la entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.

La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo largo
de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacion y el perfil de la
persona candidata. Se debe evitar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima atencion y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunique con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacion de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.
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