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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA.

Dado que la evaluaciéon de la competencia profesional se basa en la recopilacion
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en las realizaciones profesionales y criterios de
realizacion de la UC1023_3: Intervenir, apoyar y acompaifar en la creacion y
desarrollo del tejido asociativo.

1.1. Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor o0 asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacion (UC vy los criterios fijados en la correspondiente GEC) y el
método que la Comision de Evaluacion determine. Estos métodos pueden
ser, entre otros, la observacion de la persona candidata en el puesto de
trabajo, entrevistas profesionales, pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1
de esta Guia se hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
gue configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar”, que
comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”.

La persona candidata demostrard el dominio practico relacionado con las
actividades profesionales que intervienen en el apoyo y acompafiamiento
en la creacion y desarrollo del tejido asociativo, y que se indican a
continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades profesionales expresadas en
las realizaciones profesionales de la unidad de competencia, y a dos
digitos las reflejadas en los criterios de realizacion.
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1.

3.

Identificar las necesidades y potencialidades especificas de las
personas, grupos, colectivos e instituciones, colaborando con la
comunidad, para la puesta en marcha y gestion del tejido
asociativo y colectivos ciudadanos.

1.1 El andlisis de intereses, necesidades y niveles de implicacién se realiza
a partir del contacto y conocimiento de personas y grupos.

1.2 Los instrumentos de recogida y analisis de informacion de necesidades
y potencialidades, se aplican a diferentes grupos de poblacién del
entorno, permitiendo determinar las caracteristicas de la intervencion.

1.3 La informacién respecto a necesidades y potencialidades se obtiene
partiendo de la observacién y de la valoracion de la/del profesional y
personas interesadas.

1.4 Lainformacién obtenida se contrasta con las personas interesadas para
su validacion.

Recopilar la informacion sobre recursos de apoyo al tejido
asociativo, facilitando el acceso a la misma para promover la
constitucién, puesta en marcha y gestion de entidades vy
colectivos.

2.1 Las fuentes de informacién se seleccionan permitiendo la obtencion de
datos utiles y fiables.

2.2 La recogida de informacion se realiza teniendo en cuenta las
necesidades especificas recogidas en los andlisis previos.

2.3 La solicitud de documentacion se realiza a través de los cauces
establecidos por los organismos, instituciones y recursos que gestionan
la informacion.

2.4 Los cauces y fuentes de informacion se comunican a los/las agentes
comunitarios/as facilitando el acceso a la informacion actualizada y a
los recursos de nueva creacion.

2.5 La documentacion se archiva empleando un sistema de gestion que
permita la incorporacion de nuevos documentos y la revision de la
documentacion obsoleta, asi como su accesibilidad tanto al equipo de
profesionales como a diferentes miembros de la comunidad.

2.6 La informacién sobre los diferentes recursos de apoyo al tejido
asociativo se compila en una guia de recursos actualizada y de facil
manejo siguiendo criterios de fiabilidad, organizacion y claridad.

Asesorar a las entidades y asociaciones en los procesos de
gestion facilitandoles informacion y soporte técnico para
favorecer su constitucion y mantenimiento.

3.1 El marco legal y los procedimientos administrativos se transmiten a las
entidades y asociaciones, facilitando a sus miembros el cumplimiento
de sus objetivos.

3.2 Lainformacion sobre los diferentes procesos que se han de seguir para
la creacién de una asociacion se facilita a las personas interesadas
para la constitucion de la misma.
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3.3 Las intervenciones realizadas por las entidades y asociaciones
conforme a la normativa aplicable se supervisan, comunicando al grupo
los errores detectados y sus posibles subsanaciones.

3.4 La informacion en materia de ayudas y prestaciones de las diferentes
administraciones se transmite a las entidades y asociaciones con
antelacién suficiente.

3.5 El apoyo en la creacion y gestion de nuevas asociaciones se efectla
facilitando la participacion de la ciudadania.

3.6 La gestidén y obtencion de fondos para las entidades, asociaciones o
grupos se realiza, aportando el soporte técnico dentro de su dmbito de
competencias.

Asesorar en la programacion y desarrollo de las actividades de
las asociaciones y entidades teniendo en cuenta sus
caracteristicas y necesidades, para la mejora de su
funcionamiento.

4.1 Las sesiones de trabajo en las entidades y asociaciones se preparan de
acuerdo con los objetivos y procedimientos establecidos en el equipo de
trabajo, en funcién del tipo de asociacién y entidad, del nivel de
implicacion y de la participacion en la comunidad.

4.2 La verificacion del desarrollo de las actividades de animacion e
integracion grupal previstas se ajusta a lo previamente establecido,
resolviendo, en su caso, las contingencias que se presenten, a fin de
que cada entidad adquiera la competencia para su funcionamiento
colectivo.

4.3 La comprobacion de los instrumentos y estrategias de obtencion de
informacién de la comunidad, se ajusta a los procedimientos y técnicas
establecidos por el equipo de trabajo.

4.4 Eltraspaso de la informacion a los miembros de la asociacion o entidad
y a la comunidad se hace siguiendo los protocolos y canales
establecidos en cada entidad.

4.5 El disefio de la evaluacién de las actividades se realiza siguiendo los
protocolos establecidos a fin de poder verificar el nivel de cumplimiento
del proyecto y realizar una reprogramacion.

Acompafar a las entidades y asociaciones en sus procesos de
evaluacion facilitando la identificacion de aspectos susceptibles
de mejora para incorporar las modificaciones pertinentes en
actuaciones posteriores.

5.1 La comunicacion con la comunidad acerca de la necesidad de evaluar
de manera periddica se establece logrando una mayor implicacion
ciudadana en todo el proceso.

5.2 La informacién sobre el modo de aplicacion de métodos de evaluacion
se facilita a la entidad para su posterior implementacion.

5.3 Los sistemas y métodos de evaluacion se ponen en marcha, segun los
procedimientos establecidos por la entidad, contando con la implicacién
de todos las partes participantes del proyecto.
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5.4 Las propuestas de mejora se reflejan e implementan en posteriores
actuaciones por parte de la propia entidad.

6. Colaborar en el proceso de coordinacion entre las entidades,
asociaciones y colectivos ciudadanos favoreciendo el encuentro y
conocimiento mutuo para la realizacion de intervenciones
conjuntas.

6.1 La transmision de la informacion sobre las caracteristicas, programas y
actividades de otras entidades y asociaciones de la comunidad se
facilita, favoreciendo la realizacibn de intervenciones conjuntas y
coordinadas.

6.2 Los espacios de coordinacion se dinamizan posibilitando el encuentro y
el conocimiento directo entre las diferentes entidades.

6.3 Las actividades conjuntas entre varias entidades y asociaciones de la
comunidad se potencian para obtener una mejor rentabilidad de los
proyectos y mayor implicacion del vecindario.

6.4 Las contingencias en los procesos de coordinacion se solventan
haciendo participe en su resolucion a las entidades implicadas.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, deberd demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a
las actividades profesionales implicadas en las realizaciones profesionales
de la UC1023_3: Intervenir, apoyar y acompafiar en la creacion y
desarrollo del tejido asociativo. Estos conocimientos se presentan
agrupados a partir de las actividades profesionales que aparecen en
cursiva y negrita:

1. Analisis del tejido asociativo.

- Marco historico

- Analisis del tejido asociativo formal e informal.

- Recursos para el tejido asociativo.

- Organizaciones No Gubernamentales (ONGSs), fundaciones y asociaciones de
caracter social.

- Andlisis del marco legal.

- ldentificacion de las principales fuentes de informacion sobre el tejido
asociativo.

- Recogida y sistematizacion de la informacion relativa a asociaciones y
entidades.

2. Implementacion de procesos de apoyo para la constitucion, desarrollo y
evaluacion de asociaciones y entidades.

- Elaboracién de materiales de apoyo para las asociaciones y entidades.
- Creacion de una asociacion/fundacion.
- La Administracion publica en el apoyo al tejido asociativo.
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1.2.

- ldentificacién de recursos de apoyo y financiacion.

- Organizacion administrativa.

- Las funciones de los profesionales en el proceso de programacion, evaluacién
y acompafiamiento asociativo.

- Disefio de planes para el soporte técnico a asociaciones y entidades.

- Recursos humanos en asociaciones, fundaciones y ONG.

- Organizacion del trabajo, comunicacién y formacion interna, gestion de
personal, definicion de perfiles y funciones.

- Métodos participativos de evaluacion.

- Coordinacion y colaboracién en el marco del tejido asociativo.

- Valoraciéon de la importancia de las actitudes del profesional en el proceso de
apoyo al tejido asociativo.

3. Implementacion de técnicas grupales participativas en los procesos de
apoyo al tejido asociativo.

- Estructura y procesos grupales.

- Roles.

- Liderazgo.

- Dinamica de Grupos.

- Técnicas participativas.

- Toma de decisiones grupales.

- Organizacion y reparto de tareas.

- Valoracién del papel del/ de la profesional en los grupos.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

Responsabilizarse del trabajo que desarrolla y el cumplimiento de los objetivos.
Demostrar cierto grado de autonomia en la resolucion de contingencias
relacionadas con su actividad.

Mantener una actitud asertiva, empética y conciliadora con los demas
demostrando cordialidad y amabilidad en el trato.

Participar y colaborar activamente en el equipo de trabajo.

Transmitir informacién con claridad, de manera ordenada, estructurada, clara y
precisa respetando los canales establecidos en la organizacion.

Demostrar resistencia al estrés y frustracion, estabilidad de animo y control de
impulsos.

Situaciones profesionales de evaluacion y criterios de evaluacion.

La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacion permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, béasicamente, todo el contexto profesional de la Unidad de
Competencia implicada.
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Asi mismo, la situacion profesional de evaluacion se sustenta en actividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
practica totalidad de realizaciones profesionales de la Unidad de
Competencia.

Por ultimo, indicar que la situacion profesional de evaluacion define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.

En el caso de la “UC1023_3: Intervenir, apoyar y acompafar en la creacion y
desarrollo del tejido asociativo”, se tiene 1 situacion profesional de evaluacién
y se concreta en los siguientes términos:

1.2.1. Situacion profesional de evaluacion.
a) Descripcién de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacion profesional, la persona candidata demostrara la
competencia requerida para asesorar a los colectivos y a las asociaciones en
Su gestion para facilitar su constitucion y funcionamiento, asegurando el
cumplimiento del marco legal y los procedimientos administrativos y la
transmision de la informacion necesaria para la obtencion de fondos dentro de
su ambito de competencia. Esta situacion comprendera al menos las
siguientes actividades:

1. Identificar las necesidades, los intereses y procesos grupales previos a la
constitucién de la asociacion, y analizando las oportunidades del entorno.

2. Asesorar a entidades y asociaciones sobre mecanismos y procedimientos
para la deteccion, gestion y obtencion de recursos humanos, econémicos
y materiales de apoyo al tejido asociativo.

3. Apoyar los procesos de planificacion y evaluacion segun los
procedimientos establecidos por las entidades y asociaciones, contando
con la implicacion de los participantes en el proyecto.

4. Aplicar el marco legal y los procedimientos administrativos para la
constitucion, el mantenimiento y las actuaciones que realicen las
entidades y asociaciones.

5. Realizar camparfias divulgativas orientadas al fomento, revalorizacién y
difusion del tejido asociativo de acuerdo a los procedimientos establecidos
con los miembros del equipo de trabajo.
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Condiciones adicionales:

- Se dispondra de la informacion técnica requerida: marco legal y
procedimientos administrativos. Informacion sobre ayudas y prestaciones
a entidades y asociaciones. Normativa legal para la constitucion de una
asociacion.

- Se dispondra de materiales para el tratamiento o procesamiento de la
informacion (oficina, software, hardware informético y de reprografia),
material de comunicacion de la informacion y aplicaciones tecnoldgicas de
comunicaciones y redes sociales a través de Internet.

- Se dispondra de equipamientos (equipo informatico, internet, entre otros),
productos especificos y ayudas técnicas requeridas por la situacion
profesional de evaluacion.

- Se comprobara la capacidad de la persona candidata en respuesta a
contingencias.

- Se asignara un tiempo total para que la persona candidata demuestre su
competencia en condiciones de estrés profesional.

b) Criterios de evaluacion asociados a la situacién de evaluacion.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados y, por
tanto, reducidos en numero. Cada criterio de evaluacion esta formado por un
criterio de mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeiio competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de evaluacion, los criterios se especifican en el
cuadro siguiente:

Criterios de mérito Indicadores, escalas y umbrales de desempefio
competente
Idoneidad de la identificacion de | - Analisis de los intereses, necesidades y niveles de
necesidades, intereses, procesos implicacion de personas y grupos.
grupales y oportunidades del entorno. | - Aplicacion de instrumentos de recogida y andlisis de
informacion.

- Contraste de la informacion con los interesados.
- Determinacion de las intervenciones a realizar.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala A.
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Idoneidad del asesoramiento para la
deteccion, gestion y obtencién de
recursos humanos, econdmicos y
materiales de apoyo al tejido
asociativo.

Idoneidad del apoyo y verificacion de
los procesos de planificacion y
evaluacion.

Idoneidad de la aplicacion del marco
legal 'y los  procedimientos
administrativos para la constitucion, el
mantenimiento y las intervenciones
de las asociaciones.

Idoneidad de la realizacion de
campafias  divulgativas para el
fomento, revalorizacion y difusion del
tejido asociativo.

FONDO SOCIAL EUROPED
El FSE invierte en tu futurc

- Identificacion de fuentes de informacion sobre recursos
de apoyo al tejido asociativo.

- Seleccion de fuentes de informacion sobre recursos de
apoyo al tejido asociativo.

- Identificacion de las vias y fuentes de comunicacion con
los agentes comunitarios para facilitar el acceso a la
informacion actualizada

- Definicion de una guia de recursos de apoyo al tejido
asociativo.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala B.

- Definicién de los métodos de programacion.

- Definicion de los métodos de evaluacion.

- Definicidon de los procedimientos de verificacion de las
actividades de programacion

- Definicidon de los procedimientos de verificacion de las
actividades de evaluacion

- Identificacion de los mecanismos de verificacion del
desarrollo de las actividades de dinamizacion e
integracion grupal

- Definicién de los mecanismos de implicacion ciudadana
para la realizacion de las actividades de evaluacion.

El umbral de desempefio competente esté explicitado en la
Escala C.

- Identificacion y aplicacion del marco legal y de los
procedimientos administrativos de aplicacion para la
constitucion, de una entidad o asociacion.

- Identificacion y aplicacion del marco legal y de los
procedimientos administrativos de aplicacion para el
desarrollo de las actividades de una entidad o asociacion.

- Seleccion de los mecanismos de transmision de la
informacion relativa al marco legal y procedimientos
administrativos a entidades y asociaciones.

El umbral de desempefio competente
cumplimiento total de este criterio de mérito.

- Recopilacion de la informacion a comunicar adaptada al
para el fomento, revalorizacion y entorno y sus
necesidades.

- Identificacion de las tipologias de campafia divulgativa
aplicables a las necesidades detectadas.

- Seleccion de los mensajes y canales de comunicacion.

- Aplicacion de los mecanismos de evaluacion del impacto
de la campafia divulgativa.

requiere el

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala D
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Escala A

Nota: el
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Para identificar con idoneidad los intereses, necesidades, procesos grupales y oportunidades del
entorno, recoge, analiza y contrasta informacion con los interesados y determina las intervenciones
a realizar.

Para identificar los intereses, necesidades, procesos grupales y oportunidades del entorno,
recoge, analiza y contrasta informacion con los interesados y determina las intervenciones a
realizar.

Para identificar los intereses, necesidades, procesos grupales y oportunidades del entorno, recoge
informacion de los interesados (sin analizarla) y determina las intervenciones a realizar.

Para identificar los intereses, necesidades, procesos grupales y oportunidades del entorno, recoge
informacion de los interesados, sin analizarla ni determinar las intervenciones a realizar.

No recoge informacion de los interesados.

umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion

establecida en el niumero 4 de la escala.

Escala B

Idoneidad del asesoramiento para la deteccion, gestion y obtencion de recursos humanos,
econoémicos y materiales de apoyo al tejido asociativo.

Para asesorar con idoneidad en la deteccion, gestion y obtencion de recursos humanos, econdémicos
y materiales, procesa las fuentes de informacién, comunica la misma y elabora una guia de recursos
de apoyo al tejido asociativo.

Para asesorar en la deteccién, gestién y obtencion de recursos humanos, econémicos y
materiales, procesa las fuentes de informacion y elabora una guia de recursos de apoyo al
tejido asociativo.

Para asesorar en la deteccion, gestion y obtencién de recursos humanos, econémicos y materiales,
elabora una guia de recursos de apoyo al tejido asociativo.

Para asesorar en la deteccidn, gestion y obtencién de recursos humanos, econémicos y materiales,
elabora de una guia de recursos de apoyo al tejido asociativo, tiene en cuenta sélo alguna de las
clases de recursos (humanos, materiales o0 econdmicos)

Para asesorar en la deteccion, gestion y obtencion de recursos humanos o econdmicos o materiales
no elabora guia de recursos.
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Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el nimero 4 de la escala.

Escala C
Para apoyar a los procesos de planificacion y evaluacidn, define los mecanismos de implicacién

5 ciudadana para la realizacion de las actividades, define los métodos v las actividades de programacion y
de evaluacion e identificacion de los mecanismos de verificacion del desarrollo de las actividades.
Para apoyar a los procesos de planificacion y evaluacién, define los mecanismos de

4 implicacion ciudadana para la realizacion de las actividades, define los métodos y las
actividades de programacion e identificacion de los mecanismos de verificacion del
desarrollo de las actividades.

3 Para apoyar a los procesos de planificacion y evaluacién, define los métodos y las actividades de
programacion e identificacion de los mecanismos de verificacion del desarrollo de las actividades.

2 Para apoyar a los procesos de planificacion y evaluacion, define los métodos v las actividades de
programacion y de evaluacion.

1 No define métodos y actividades de programacion y de evaluacion.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el nimero 4 de la escala.

EscalaD

Para realizar campafias divulgativas para el fomento, revalorizacion y difusion del tejido asociativo,
5 selecciona los mensajes y canales de comunicacion, adaptandolos al entorno y sus necesidades y
aplica los mecanismos de evaluacion del impacto de la campafia divulgativa.

Para realizar campafias divulgativas para el fomento, revalorizacion y difusion del tejido
4 asociativo, selecciona los mensajes y canales de comunicacién y aplica los mecanismos de
evaluacién del impacto de la campafia divulgativa.

Para realizar campafias divulgativas para el fomento, revalorizacién y difusién del tejido asociativo,

3 selecciona los mensajes y aplica los mecanismos de evaluacion del impacto de la camparfia divulgativa.

2 Para realizar campafias divulgativas para el fomento, revalorizacion y difusion del tejido asociativo,
selecciona los mensajes y canales de comunicacion.

1 No selecciona los mensajes y canales de comunicacion.
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Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el nimero 4 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA 'Y
ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE EVALUACION Y
EVALUADORES/AS.

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion de la unidad de
competencia, caracteristicas personales de la persona candidata y evidencias de
competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccién.

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacién de la competencia
profesional adquirida por las personas a través de la experiencia laboral, y vias
no formales de formacidn son los que a continuacion se relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracién del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracion de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A).

- Observaciéon de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucién de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas objetivas (C).
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METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracidn propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion de la UC. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacion en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a
niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompafnados de entrevista profesional estructurada.

La consideracion de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccién de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacion de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caréacter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresién escrita. Una conversacion profesional
gue genere confianza seria el método adecuado.

Por dltimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso patrticular, en la eleccién de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2. Orientaciones para las Comisiones de Evaluacién y Evaluadores.
a) Cuando la persona candidata justifique sélo formaciéon no formal y no tenga

experiencia en el proceso de intervenir, apoyar y acompafiar en la creacion
y desarrollo de tejido asociativo, se le sometera, al menos, a una prueba
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profesional de evaluacién y a una entrevista profesional estructurada sobre
la dimension relacionada con el “saber” y “saber estar” de la competencia
profesional.

b) En la fase de evaluacion siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente la UC, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada.

c) Sise evalla a la persona candidata a través de la observacion en el puesto
de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros expresados en
las realizaciones profesionales considerando el contexto expresado en la
situacion profesional de evaluacion.

d) Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo para
su realizacion, considerando el que emplearia un/a profesional competente,
para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés profesional.

e) Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado 1.1
de esta Guia, en la fase de evaluacion se debe comprobar la competencia
de la persona candidata en esta dimension particular, en los aspectos
considerados.

f) Esta Unidad de Competencia es de nivel 3 y en sus competencias mas
significativas tienen mayor relevancia las destrezas cognitivas Yy
actitudinales. Por las caracteristicas de estas competencias, la persona
candidata ha de movilizar principalmente las destrezas cognitivas
aplicandolas de forma competente en mdultiples situaciones y contextos
profesionales. Por esta razon, se recomienda que la comprobacion de lo
explicitado por la persona candidata se complemente con una prueba de
desarrollo practico, que tome como referente las actividades de la situacion
profesional de evaluacion, todo ello con independencia del método de
evaluacion utilizado.

g) Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las siguientes recomendaciones:

Se estructurara la entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.

La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo largo
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de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacion y el perfil de la
persona candidata. Se debe evitar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la méaxima atencién y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunique con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacion de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.

h) En la situacion profesional de evaluacion se tendran en cuenta las
siguientes recomendaciones:

- La persona candidata deberd disponer, si asi lo requiriese, de los
medios tecnoldgicos necesarios para la defensa del trabajo realizado.

- Se recomienda valorar en la defensa del candidato o la candidata la
fluidez verbal, la organizacion y claridad de la exposicion asi como la
precision en el uso de vocabulario técnico especifico.

- Las personas candidatas deberan demostrar su capacidad para buscar,
organizar y transmitir todo el conocimiento y dinamizar personas y
recursos.

- Las capacidades del dinamizador han de ser las de comunicacién,
motivacion, relacion, flexibilidad y apertura.

- En el desarrollo del supuesto practico se valorara el conocimiento del
entorno por parte de la persona candidata, de sus recursos Yy
posibilidades o, cuando menos, de las fuentes de informacion para
obtener dicho conocimiento. La consideracion del dinamizador
comunitario como fuente permanente de informacion y recursos, junto
con su capacidad motivadora es la base de esta UC.
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