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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA.

Dado que la evaluacién de la competencia profesional se basa en la recopilacion
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en las realizaciones profesionales y criterios de
realizacion de la UC1558 3: Garantizar la calidad del proceso de obtencion de
productos y servicios biotecnolégicos.

1.1.Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor o asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacion (UC vy los criterios fijados en la correspondiente GEC) y el
método que la Comision de Evaluacién determine. Estos métodos pueden
ser, entre otros, la observacion de la persona candidata en el puesto de
trabajo, entrevistas profesionales, pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1
de esta Guia se hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
gue configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar”, que
comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”.

La persona candidata demostrard el dominio practico relacionado con las
actividades profesionales principales y secundarias que intervienen en la
manipulacion de cargas de materiales y productos, utilizando como medio
de transporte carretillas elevadoras, y que se indican a continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades principales y a dos las
actividades secundarias relacionadas.

1. Supervisar el cumplimiento del plan de calidad biotecnolégico
establecido por la organizacion, interpretando adecuadamente el
mismo, siguiendo los procedimientos establecidos y comunicando en
su caso las desviaciones significativas a su superior jerarquico.
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2.

11

1.2

1.3

14

15

1.6

1.7

1.8

1.9

Identificar todos los elementos del sistema de calidad de la empresa, segun el
plan establecido, especialmente las normas que afectan al area de su
responsabilidad.

Conocer todos los elementos del sistema de calidad de la empresa, segun el
plan establecido, especialmente las normas que afectan al area de su
responsabilidad.

Difundir todos los elementos del sistema de calidad de la empresa, segun el
plan establecido, especialmente las normas que afectan al area de su
responsabilidad.

Establecer las intervenciones a realizar en las distintas fases del proceso de
control de calidad, siguiendo directrices de correctas practicas de fabricacion o
realizacion de servicios GMP, GLP, entre otras.

Comunicar las acciones necesarias ante desviaciones previsibles, siguiendo
directrices de correctas practicas de fabricacion (GMP) o realizacion de
servicios (GLP).

Desarrollar acciones ante desviaciones, siguiendo directrices de correctas
practicas de fabricacion (GMP) o realizacion de servicios (GLP).

Interpretar las instrucciones generales que suponen la realizacién de multiples
operaciones mas sencillas, para asegurar la correcta obtencion del producto o
servicio biotecnoldgico.

Desarrollar las instrucciones generales en las secuencias de operaciones de
control de calidad, en instrucciones precisas.

Ajustar las variables biolégicas en el proceso, utilizando los rangos de
viabilidad y calidad requerida.

- Desarrollar las actividades desarrollando las instrucciones generales
establecidas en el plan de control de calidad, comunicando y actuando sobre las
desviaciones que se presenten, siguiendo las hormas adoptadas y cumpliendo el
plan de calidad.

Organizar el almacenamiento, clasificacién y distribucién de materiales,
de acuerdo al procedimiento establecido, para asegurar el adecuado
funcionamiento del proceso o del servicio biotecnoldgico.

21
2.2
2.3
2.4
2.5
2.6
2.7
2.8
2.9

2.10
2.11

2.12

Controlar todos los documentos de recepcién, almacenamiento y expedicion,
de forma que se permita el control de existencias.

Registrar todos los documentos de recepcion, almacenamiento y expedicion,
de forma que se permita el control de existencias.

Distribuir el material en el almacén, evitando riesgos y utilizando criterios
logisticos.

Asegurar la calidad del material, evitando riesgos y utilizando criterios
logisticos.

Etiquetar el material, utilizando el plan establecido.

Clasificar el material, utilizando el plan establecido.

Permitir una gestidon rapida de todo el material, usando normas internas
preestablecidas de clasificacion.

Realizar las pesadas y/o manipulaciones biotecnoldgicas, siguiendo
procedimientos escritos.

Organizar el material, basandose en las necesidades del proceso
biotecnologico.

Asignar el material, basandose en las necesidades del proceso biotecnoldgico.
Identificar de forma inequivoca el material, basandose en las necesidades del
proceso biotecnolégico.

Comprobar la conformidad de los materiales recepcionados, utilizando
procedimientos prescritos por calidad.
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2.13 Planificar la toma de muestras o ensayos, utilizando procedimientos prescritos
por calidad.

2.14 Cuantificar los materiales no empleados, utilizando protocolos definidos y
registrando dichas operaciones asegurando el control de existencias.

2.15 Redistribuir los materiales no empleados, utilizando protocolos definidos y
registrando dichas operaciones asegurando el control de existencias.

- Desarrollar las actividades organizando el material, asegurando la calidad del
mismo mediante la realizacién de las pruebas necesarias, para un adecuado uso
y siguiendo los procedimientos establecidos.

3. Coordinar el trabajo de su equipo de control de calidad en proceso, en la
zona de produccibn o en la zona de realizacibn del servicio
biotecnoldgico, distribuyendo las tareas a realizar, siguiendo
procedimientos.

3.1 Asegurar la disponibilidad de la documentacion para la realizacion de graficas
de control en linea en un lugar establecido segun la planificacion del proceso
biotecnolégico.

3.2 Ordenar el material para su uso, usando las especificaciones del control del
proceso.

3.3 Disponer el material para su uso, usando las especificaciones del control del
proceso.

3.4 Establecer la organizacién del trabajo del equipo de su éarea de
responsabilidad, empleando procedimientos establecidos para cumplir las
exigencias de calidad.

3.5 Ajustar y/o calibrar los instrumentos de control, aprovechando las paradas,
puestas en marchas o finalizacion.

3.6 Mantener el proceso en las condiciones establecidas, comunicandose en el
tiempo y forma segun los protocolos.

3.7 Sincronizar todas las actividades a realizar, definiéndose un sistema de
prioridades y control de rendimientos.

- Desarrollar las actividades ajustando y/o calibrando los equipos mediante los
graficos de control para mantener el proceso en las condiciones establecidas,
asegurando la disponibilidad de material y equipos y organizando las tareas del
equipo.

4. Cumplimentar las gréaficas y/o registros de control en proceso, midiendo
las variables bioldgicas significativas y preestablecidas, con los
instrumentos y periodicidad que hayan sido determinadas en el
procedimiento.

4.1 Realizar muestreos de los productos intermedios, utilizando el programa del
proceso biotecnolégico.

4.2 Controlar las etapas intermedias del proceso, utilizando el programa del
proceso biotecnolégico.

4.3 Realizar muestreos extraordinarios, utilizando el programa del proceso
biotecnolégico.

4.4 Tener en cuenta la informacion generada y los fenédmenos que pueden incidir
sobre la estabilidad de las preparaciones o ensayos, empleando los resultados
sobre estabilidad del material biolégico obtenido y/o la veracidad de la
informacién generada.
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5.

4.5
4.6
4.7
4.8
4.9
4.10

411

Establecer la frecuencia de control y nUmero de muestras a tomar, utilizando
procedimientos escritos.

Realizar las medidas no integradas en el sistema de control.

Registrar las medidas no integradas en el sistema de control.

Realizar por verificacion visual la medicién de variables bioldgicas, aplicando
procedimiento escrito y realizando su registro en las graficas y/o registros de
control.

Registrar la evolucion de los datos en gréficas control, utilizando
procedimientos, periodos y secuencias establecidas.

Comprobar las mediciones obtenidas, si se corresponden con la situacion del
proceso o servicio biotecnoldgico.

Contrastar los valores obtenidos con las de ejecucion del servicio
biotecnolégico, si se corresponden con la situacién del proceso o servicio
biotecnolégico.

- Desarrollar las actividades comprobando las mediciones obtenidas, usando
verificacion visual y la informacién generada mediante graficos control y
verificando todo el proceso de medida.

Controlar los ensayos realizados y parametros de calidad en proceso,
tanto de materias primas, como productos intermedios, elementos de
acondicionamiento, productos y servicios biotecnolégicos para su
aprobacion por las personas autorizadas.

51
5.2
5.3
5.4
55
5.6
5.7
5.8

59
5.10

5.11

5.12

Verificar materias primas, materiales de acondicionamiento y productos
auxiliares, empleando verificacion visual.

Determinar la composicion porcentual de los diversos componentes, usando el
producto final y los ingredientes activos.

Disponer en facil acceso las diferentes fuentes bibliograficas, para la consulta
de constantes fisicas, quimicas, bioquimicas u otros parametros necesarios.
Calcular el factor numérico de los diferentes parametros, utilizando la definicién
del producto.

Expresar en las unidades establecidas, utilizando la definicion del producto.
Supervisar los resultados, presentandose de forma coherente.

Validar los resultados si es preciso.

Comprobar los resultados, comparando con normas establecidas o personal
autorizado.

Supervisar los datos de los ensayos, utilizando el plan de calidad.

Desarrollar los ensayos a realizar, con la precision y exactitud necesaria con un
consumo adecuado de reactivos.

Comunicar los resultados obtenidos, por la persona autorizada a liberar el
producto biotecnolégico final o la circulacion de la informaciéon biotecnoldgica
generada.

Aprobar los resultados obtenidos, por la persona autorizada a liberar el
producto biotecnolégico final o la circulacidon de la informacion biotecnoldgica
generada.

- Desarrollar las actividades comprobando e informando de los resultados una vez
supervisado y realizadas las operaciones necesarias y controlando todos los
aspectos relacionados con los ensayos y procesos.
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6. Proponer medidas de correccién frente a desviaciones de calidad y
acometerlas, tras su validacion por su superior, para la mejora del
proceso biotecnoldgico, actuando siempre bajo control de normas
especificas.

6.1 Detectar las anomalias, usando las discrepancias entre las medidas.

6.2 Comprobar a tiempo las anomalias, usando las discrepancias entre las
medidas.

6.3 Registrar los defectos criticos, sugiriendo las posibles causas.

6.4 Poner en marcha las correcciones que sean necesarias para corregir el
defecto, solicitando toda la informacién y datos.

6.5 Solucionar las anomalias detectadas, utilizando el plan establecido.

6.6 Transmitir a un superior las anomalias detectadas, utilizando el plan
establecido.

- Desarrollar las actividades detectando anomalias y realizando actuaciones para
corregirlas.

7. Elaborar informes técnicos como resultado del trabajo del control de
calidad en proceso biotecnoldgico, comunicandoselos a su superior y
en los soportes establecidos.

7.1 Registrar los imprevistos o anomalias, indicando las previsibles causas de los
mismos y las soluciones propuestas o emprendidas.

7.2 Realizar el calculo de rendimiento y/o estimacion del servicio generado.

7.3 Aportar las causas ante posibles desviaciones.

7.4 Introducir los resultados en las bases de datos de calidad, mediante
documentos escritos segun instrucciones.

7.5 Revisar la documentacion de la informacién generada, mediante documentos
escritos segun instrucciones.

7.6 Informar de los resultados, mediante documentos escritos segun instrucciones.

7.7  Transmitir los resultados, mediante documentos escritos segun instrucciones.

7.8 Registrar la informacion de la situacion del area de trabajo y de todos sus
elementos, en el tiempo y soporte adecuado.

- Desarrollar las actividades utilizando los datos obtenidos en bases de datos de
calidad para elaborar informes, siguiendo instrucciones escritas en los
tratamientos de datos y gestionando la informacion segun el procedimiento.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, debera demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a
las actividades profesionales implicadas en las realizaciones profesionales
de la UC1558 3: Garantizar la calidad del proceso de obtencion de
productos y servicios biotecnoldgicos. Estos conocimientos se presentan
agrupados a partir de las actividades profesionales principales que
aparecen en cursiva y negrita:
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Supervisiéon del cumplimiento del plan de calidad biotecnolégico
establecido; interpretandolo, siguiendo los procedimientos establecidos
y comunicando las desviaciones significativas.

- Manuales, normas y procedimientos de trabajo relacionados con el sistema de
calidad del proceso biotecnoldgico para poder desarrollar el trabajo.

- Plan de calidad del proceso de obtencion de productos y servicios
biotecnolégicos.

Organizacion del almacenamiento, clasificacion y distribucién de
materiales, de acuerdo al procedimiento establecido, para asegurar el
adecuado funcionamiento del proceso o del servicio biotecnoldgico.

- Operaciones descritas en los registros de forma sistematica y ordenada, para una
gestién y manipulaciones biotecnoldgicas eficaces del material.
- Procedimientos establecidos.

Distribucién y coordinacion del trabajo de su equipo de control de
calidad en proceso, en la zona de produccion o en la zona de realizacion
del servicio biotecnolégico.

- Aplicacion y utilizacion de software y equipos.

- Conocimiento y mantenimiento del proceso biotecnoldgico en las condiciones
establecidas.

- Registros sistematicos y ordenados, documentacién y datos obtenidos.

Cumplimentacién de las graficas y/o registros de control en proceso,
midiendo las variables bioldgicas significativas y preestablecidas, con
los instrumentos y periodicidad que hayan sido determinadas en el
procedimiento.

- Uso y aplicacion del software y equipos para la proteccion de los datos obtenidos.
- Cédlculos y operaciones sobre los datos obtenidos del proceso o servicio
biotecnolégico.

Control de los ensayos realizados y parametros de calidad en proceso,
tanto de materias primas, como productos intermedios, elementos de
acondicionamiento, productos y servicios biotecnolégicos para su
aprobacion.

- Realizacién de calculos y operaciones sobre los datos obtenidos.
- Manejo de herramientas de célculo y de procesamiento de datos.

Propuesta de medidas de correccion frente a desviaciones de calidad y
acometerlas, tras su validacién por su superior, para la mejora del
proceso biotecnoldgico, actuando bajo normas especificas.

- Realizar calculos y operaciones sobre los datos obtenidos.
- Manejar herramientas de calculo y de procesamiento, asi como para el envio de
datos.

GEC_UC1558_3

- Actualizada o Publicada - Hoja 7 de 15

Oa) TeDRCIAL ELEESRE O
LI VB vviarms an wa banro



Oa) TeDRCIAL ELEESRE O
LI VB vviarms an wa banro

7. Elaboracion de informes técnicos como resultado del trabajo del control
de calidad en proceso biotecnoldgico, comunicandolos en los soportes
establecidos.

- Caélculos y operaciones sobre los datos obtenidos.

- Manejo de herramientas de célculo y de procesamiento, asi como para el envio
de datos.

- Interpretacion de los datos en base a la objetividad que representan.

Saberes comunes que dan soporte a las actividades profesionales de
esta unidad de competencia.

- Aplicacion y utilizacion de software y equipos.
- Realizacién de calculos y operaciones sobre los datos obtenidos.

- Manejo de herramientas de célculo, de procesamiento y envio de datos.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

1. En relacion con el trabajo debera:

1.1 Mantener la distribucion, orden y priorizacién del trabajo y del tiempo.

1.2 Actuar con rigurosidad en la identificacion y revision de la documentacion.

1.3 Actuar con rigurosidad en la interpretacion de los procedimientos e
instrucciones del proceso.

1.4 Cumplir las normas para el correcto funcionamiento de la unidad de
produccién.

1.5 Tener actitud critica en las posibles desviaciones del proceso de produccién y
las posibles medidas para modificar los controles de funcionamiento.

1.6 Mantener argumentaciéon de opiniones y acciones al comunicar posibles
modificaciones sobre el proceso de fabricacion.

1.7 Desarrollar eficacia y eficiencia en la distribucion de recursos y personal.

1.8 Mantener compromiso con las obligaciones asociadas al trabajo.

2. En relacién con otros profesionales debera:

2.1 Cumplir las tareas asignadas con responsabilidad y en el tiempo prefijado por
la empresa, respetando el trabajo de otros profesionales.

2.2 Comunicarse de forma eficaz con las personas adecuadas en cada momento
respetando los canales establecidos en la organizacion.

2.3 Reconocer la importancia del trabajo en equipo en el mundo laboral.

2.4 Demostrar capacidad de adaptacion e integracion en diferentes grupos de
trabajo.

2.5 Transmitir diligentemente la informacion necesaria al resto de profesionales
para la correcta ejecucion del trabajo.

2.6 Interés y empatia en las relaciones humanas.

2.7 Mantener cooperacion en el trabajo de equipo.
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2.8 Mejorar la capacidad de decision.

3. Enrelacién con otros aspectos deberé:

3.1 Mantener una actitud de compromiso con la imagen de la empresa.

3.2 Tener mentalidad emprendedora en las tareas y las acciones.

3.3 Respetar las instrucciones y normas internas de la empresa.

3.4 Mantener confianza y seguridad en uno mismo.

3.5 Realizar propuestas de mejora en las tareas asignadas.

3.6 Mantener la confidencialidad en relacion a los procesos de fabricacion, si asi lo
requiere la empresa.

3.7 Estar abierto a la incorporacién de novedades en el ambito profesional.

1.2.Situaciones profesionales de evaluacion y criterios de evaluacion.

1.2.1.

La situacion profesional de evaluaciéon define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacion permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, béasicamente, todo el contexto profesional de la Unidad de
Competencia implicada.

Asi mismo, la situacion profesional de evaluacion se sustenta en actividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
practica totalidad de realizaciones profesionales de la Unidad de
Competencia.

Por dltimo, indicar que la situacion profesional de evaluacion define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.

En el caso de la UC1558 3: Garantizar la calidad del proceso de obtencion de
productos y servicios biotecnolégicos, se tiene una situacién profesional de
evaluacion y se concreta en los siguientes términos:

Situacion profesional de evaluacion.

a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacion profesional, la persona candidata demostrara la
competencia requerida para realizar un ensayo de electroforesis de acidos
nucleicos en gel de agarosa. Esta situacion comprendera al menos las

siguientes actividades:

- Desarrollar un esquema del protocolo descrito, tanto del control de calidad
como del PNT.

- Preparar (si se cuentan con las instalaciones) las muestras y equipos para
el ensayo.
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- Recopilar los datos y tratarlos adecuadamente para su uso en las bases
de datos informaticas.

- Interpretar los datos obtenidos a partir de las bases de datos para dar un
resultado coherente con el ensayo realizado.

- Cumplir con los protocolos de seguridad y medioambientales de la

empresa.

1. Manual de control de calidad.

2. PNT’s correspondientes al ensayo biotecnoldgico.

3. Equipo con software para identificacion de acidos nucleicos.

4. Una muestra desconocida para la realizacibon del ensayo
biotecnoldgico.

5. Muestras que presentan los controles positivos y negativos.

Condiciones adicionales:

- Se dispondra de Manual de control de calidad y PNT's correspondientes al
ensayo biotecnolégico.

- Se dispondrd de Equipo con software para identificacion de acidos
nucleicos.

- Se dispondra de una muestra desconocida para la realizacién del ensayo
biotecnolégico y muestras que presentan los controles positivos y
negativos.

b) Criterios de evaluacion asociados a la situacién de evaluacion.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados y, por
tanto, reducidos en nimero. Cada criterio de evaluacion esta formado por un
criterio de mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeiio competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de evaluacion, los criterios se especifican en el
cuadro siguiente:
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Criterios de mérito

Desarrollo de un esquema operativo
de trabajo que incluya todas las fases
involucradas en el ensayo
biotecnoldgico.

Preparacion de la muestra de &cidos
nucleicos.

Realizacion del ensayo.

Valoracion del resultado.

Aseguramiento del resultado
mediante la informacion aportada por
los controles de calidad establecidos
en el ensayo biotecnoldgico.

Cumplimiento de las normas de
seguridad y medioambientales del
ensayo biotecnoldgico.

Indicadores, escalas y umbrales de desempefio
competente

- El esquema es claro e identifica los pasos a seguir en el
ensayo.

- El esquema relaciona el ensayo con otros procesos
asociados (control de calidad).

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala A.

- Manipulacién de la muestra sin contaminar

- Preparacion de la muestra para su andlisis.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala A.

- La aplicacion de la técnica se realiza de acuerdo al
procedimiento con la precision esperable.

El umbral de desempefioc competente
cumplimiento total de este criterio de mérito.

- Se analiza el resultado siguiendo el protocolo y las
instrucciones recibidas.

requiere el

El umbral de desempefioc competente
cumplimiento total de este criterio de mérito.

requiere el

- Los controles de calidad son realizados conforme al
esquema de trabajo.

- Los resultados obtenidos en los controles de calidad son
interpretados.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala A.

- Uso de EPIS.
- Respeto a las sefializaciones de seguridad.

- Respeto de las instrucciones de uso de los equipos.
- Tratamiento de los residuos.

El umbral de desempefioc competente requiere el
cumplimiento total de este criterio en todas las actividades.
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Escala A

El esquema permite de forma clara realizar el ensayo biotecnoldgico, el control de calidad asociado
y relaciona otros procesos como la emisién de resultados y/o preparacién de la muestra. La
manipulacion de la muestra es correcta evitando contaminaciones se encuentra preparada para el
5 ensayo a realizar y se ha registrado permitiendo la trazabilidad del proceso. Los controles de calidad
son realizados en el orden y sistematica definidos, son interpretados y registrados para apoyar 0
rechazar el resultado del analisis y compararlos en futuros ensayos.

El esquema permite de forma clara realizar el ensayo biotecnolégico y el control de calidad
asociado. La manipulacién de la muestra es correcta evitando contaminaciones y esta se
4 encuentra preparada para el ensayo a realizar. Los controles de calidad son realizados en el
orden y sistematica definida y son interpretados.

El esquema es claro pero no incluye el control de calidad asociado. La manipulacién de la muestra
es correcta pero no se encuentra preparada para el ensayo biotecnoldgico a realizar. Los controles
3 de calidad son realizados en el orden y sistemética definida pero no son utilizados para la
interpretacion de los resultados.

Se realiza un esquema pero este no esta claro o no identifica todas las fases (incluyendo el control
de calidad). La manipulacién de la muestra no puede llegar a producir contaminaciones pero no es
2 totalmente adecuada para que se encuentre preparada para el andlisis biotecnoldgico. Los controles
de calidad son realizados, pero no en el orden o sistematica definida.

No se realiza ningln tipo de esquema para el analisis biotecnoldgico, solamente se transcribe lo
1 expuesto en el PNT. La manipulacion realizada puede producir contaminaciones en las muestras.
Los controles de calidad no son realizados o son realizados de forma incorrecta.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcidon
establecida en el numero 4 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA Y
ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE EVALUACION Y
EVALUADORES/AS.

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion de la unidad de
competencia, caracteristicas personales de la persona candidata y evidencias de
competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1.Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccion.
Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacién de la competencia
profesional adquirida por las personas a través de la experiencia laboral, y vias

no formales de formacién son los que a continuacién se relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracion de muestras
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sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A).

- Observacién de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucién de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas obijetivas (C).

Métodos directos
5 complementarios
(o)
5
o 4
S .
e 1 Métodos indirectos (B)
=
3 3
[WE]
o
a -
-
E 2 Métodos directos (A)
=
1

METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracidn propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificaciéon de la UC. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacion en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a
niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompafnados de entrevista profesional estructurada.
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La consideracién de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccion de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacion de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caracter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresién escrita. Una conversacion profesional
gue genere confianza seria el método adecuado.

Por dltimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso patrticular, en la eleccidén de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2. Orientaciones paralas Comisiones de Evaluacion y Evaluadores.

a)

b)

d)

f)

Cuando la persona candidata justifique sélo formacion no formal y no tenga
experiencia en garantizar la calidad del proceso de obtencion de productos
y servicios biotecnolégicos, se le sometera, al menos, a una prueba
profesional de evaluacidén y a una entrevista estructurada profesional sobre
la dimension relacionada con el “saber” y “saber estar” de la competencia
profesional.

En la fase de evaluacién siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente la UC, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada.

Si se evalla a la persona candidata a través de la observacién en el puesto
de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros expresados en
las realizaciones profesionales considerando el contexto expresado en la
situacion profesional de evaluacion.

Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo para
su realizacion, considerando el que emplearia un/a profesional competente,
para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés profesional.

Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado 1.1
de esta Guia, en la fase de evaluacion se debe comprobar la competencia
de la persona candidata en esta dimensién particular, en los aspectos
considerados.

En la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la persona
candidata se tendran en cuenta las siguientes recomendaciones:
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g) Se estructurara la entrevista a partir del andlisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.

h) La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo largo
de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacion y el perfil de la
persona candidata. Se debe evitar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima atencién y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunique con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacién de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.
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