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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE C OMPETENCIA

Dado que la evaluaciéon de la competencia profesional se basa en la recopilacion
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en las realizaciones profesionales y criterios de
realizacion de la UC2031 2: Dinamizar acciones de promocion Yy
acompafamiento a deportistas en eventos y competiciones de golf.

1.1.Especificaciones de evaluacion relacionadas co  n las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor o asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacion (UC vy los criterios fijados en la correspondiente GEC) y el
meétodo que la Comision de Evaluacion determine. Estos métodos pueden
ser, entre otros, la observacion de la persona candidata en el puesto de
trabajo, entrevistas profesionales, pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1
de esta Guia se hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
gue configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar”, que
comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hace r.

La persona candidata demostrard el dominio practico relacionado con las
actividades profesionales principales y secundarias que intervienen en la
dinamizacién de acciones de promocion y acompafiamiento a deportistas
en eventos y competiciones de golf, y que se indican a continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades principales y a dos las
actividades secundarias relacionadas.
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1.

Efectuar operaciones de colaboracién relacionada s con la
organizacion y gestion de eventos de promocion y co mpeticiones
de golf siguiendo las directrices marcadas en la en tidad y la
programacion de referencia.

1.1 Distribuir temporalmente los eventos de promocién y competiciones de
golf conforme a la estructura operativa de la programacion de
referencia.

1.2 Efectuar colaboraciones en la organizacion y gestién de eventos de
promocién y competiciones de golf en lo relativo a la solicitud de
instalaciones, dotacién de recursos materiales y humanos conforme a
las directrices recibidas.

1.3 Coordinarse con otros técnicos en la organizacion y gestion de eventos
conforme a las directrices recibidas asegurando la colaboracion
interprofesional y un método de trabajo comun.

Efectuar operaciones de colaboracion en eventos y competiciones
de iniciacién deportiva en golf, determinando aspec tos operativos
y organizativos.

2.1 Identificar la documentacion necesaria para la organizacion vy
participacién en competiciones de iniciacion deportiva en golf revisando
la normativa aplicable (federativa, de la entidad y otras).

2.2 Comunicar la documentacion necesaria para la participacion en
competiciones de iniciacion deportiva en golf a los asistentes,
deportistas o espectadores asegurando su comprension.

2.3 Asistir en tareas basicas de arbitraje y cronometraje conforme a la
normativa general, al reglamento de competiciones y a las directrices
recibidas por un superior técnico.

2.4 Revisar la dotacion de instalaciones y material auxiliar atendiendo a
criterios de accesibilidad y conforme a las directrices recibidas de un
superior técnico.

2.5 Comunicar a todos los interesados las normas que rigen el evento de
competicion de iniciacion deportiva en golf asegurando su comprension.

2.6 Asistir a la aplicacion de las normas que rigen los eventos de
competicion de iniciacion deportiva en golf adecuando la conducta de
sus deportistas.

2.7 Utilizar técnicas de motivacién conforme a las directrices recibidas.

2.8 Aplicar técnicas e instrumentos para la valoracion del evento o
competicion de iniciacién en golf conforme al protocolo previsto en la
programacion de referencia.

2.9 Registrar los resultados obtenidos en el modelo bajo la supervision de
un superior técnico.

Efectuar labores de seleccion y acompafiamiento d e los
deportistas en competiciones de iniciacion deportiv a en golf,
atendiendo a sus necesidades, caracteristicas y mot  ivaciones.
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3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

Ejecutar acciones de acompafiamiento conforme a las caracteristicas
de los deportistas, propiciando un ambiente cordial y motivante para
ellos.

Seleccionar a los deportistas conforme a los criterios establecidos por la
entidad de referencia bajo la supervision de un superior técnico.
Comunicar de forma empdtica a todos los interesados los objetivos de
la competicién y los criterios de seleccion.

Argumentar con rigor las decisiones tomadas asegurando la
comprension de los deportistas.

Tramitar documentos, licencias e inscripciones para asegurar la
participacion en condiciones de seguridad y normativa reglada.

Efectuar labores de desplazamiento y/o pernoctacion bajo la
supervision de un técnico superior.

Aplicar técnicas e instrumentos para la valoracion de la participacion del
deportista en competiciones deportivas de golf conforme a lo previsto
en la entidad de referencia.

Registrar los resultados obtenidos en el modelo y soporte fisico y/o
informatico bajo la supervisién de un técnico superior.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, deberd demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a
las actividades profesionales implicadas en las realizaciones profesionales
de la UC2031_2: Dinamizar acciones de promocion y acompafamiento a
deportistas en eventos y competiciones de golf. Estos conocimientos se
presentan agrupados a partir de las actividades profesionales principales
gue aparecen en cursiva y negrita:

1. Organizacion y gestion de eventos de golf.

Distribucién de eventos y acciones de promocién de golf.

Solicitud de instalaciones, dotacion de recursos materiales y humanos.
Elaboracion de documentacion.

Trabajo en equipo en la organizacién y gestion de eventos.

2. Organizacion de competiciones de golf.

Conocimiento de la documentacion necesaria para la organizacion y gestion de
eventos deportivos de golf.

Asistencia en arbitraje y cronometraje.

Dotacion y revision de instalaciones y materiales auxiliares.

Conocimiento de las normas de los eventos deportivos de golf.

Aplicacién de instrucciones y directrices.

Desempefio de técnicas de animacion.

Manejo de instrumentos para la valoracién de la competicién de golf.

Registro de resultados en diversos soportes.
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3. Acompafiamientos a usuarios y deportistas.

- Dinamizacion de acciones de acompafiamiento.

- Orientacion sobre necesidades, expectativas y nivel técnico.
- Conocimiento de los criterios de seleccion de deportistas.

- Tramitacion de documentos, licencias e inscripciones.

Saberes comunes que dan soporte a las actividades p  rofesionales de esta
unidad de competencia.

- Reglamento de golf.

- Protocolo de seguridad, primeros auxilios y prevencion de riesgos.

- Autorizaciones administrativas para la organizacion de eventos deportivos de
golf.

- Comunicacion efectiva: clara, concisa, empatica y con inteligencia.

- Aplicacion de instrumentos y técnicas para la valoracién del evento deportivo de
golf.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber esta r.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

1. Enrelacion a los usuarios debera:

1.1 Ser empatico, sociable y respetuoso en el trato con personas.

1.2 Causar buena impresion en los otros y mantener esa impresion a lo largo del
tiempo.

1.3 Ser persuasivo.

1.4 Orientar al usuario demostrando interés y preocupacion por atender
satisfactoriamente sus necesidades.

1.5 Comunicarse eficazmente, de forma clara y concisa, con las personas
adecuadas en cada momento, respetando los canales establecidos en la
organizacion.

1.6 Coordinarse y colaborar con los miembros del equipo y con otros trabajadores
y profesionales.

1.7 Dar, compartir, y recibir informacién con el equipo de trabajo.

2. Enrelacion a la empresa deberé:

2.1 Tenerinterés y compromiso por la empresa.

2.2 Ser capaz de percibir el impacto y las implicaciones de decisiones y
actividades en otras empresas.

2.3 Ser flexible para afrontar distintas situaciones de trabajo de la empresa.

2.4 Actuar con rapidez en situaciones problematicas y no limitarse a esperar.

2.5 Gestionar el tiempo de trabajo.

FONDO SOCIAL EUROPEO
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1.2.

1.2.1.

2.6 Adaptarse a la organizacién, a sus cambios organizativos y tecnolégicos asi
como a situaciones o contextos nuevos.

3. Enrelacion a otros aspectos debera:

3.1 Ser perseverante y sacrificado en el esfuerzo.

3.2 Confiar en si mismo.

3.3 Tener pensamiento creativo en la busqueda de solucién de problemas.

3.4 Manejar los diferentes estados de animos.

3.5 Emplear tiempo y esfuerzo en ampliar conocimientos e informacion
complementaria.

3.6 Mostrar orientacion al logro, proponiendo objetivos retadores que supongan un
nivel de rendimiento y eficacia superior.

3.7 Mostrar razonamiento critico: capacidad de plantear, razonar, opinar vy
argumentar sobre una situacion determinada de forma légica.

Situaciones profesionales de evaluacion y crit  erios de evaluacion.

La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacion permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, béasicamente, todo el contexto profesional de la Unidad de
Competencia implicada.

Asi mismo, la situacion profesional de evaluacion se sustenta en actividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
practica totalidad de realizaciones profesionales de la Unidad de
Competencia.

Por ultimo, indicar que la situacion profesional de evaluacion define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.

En el caso de la “UC2031_2: Dinamizar acciones de promocion y
acompafnamiento a deportistas en eventos y competiciones de golf’, se tiene
una situacion profesional de evaluacion y se concreta en los siguientes
términos:

Situacion profesional de evaluacion.
Descripcién de la situacion profesional de evalu  acién.
En esta situacidon profesional, la persona candidata demostrarqd la

competencia requerida para dinamizar acciones de promocion 'y
acompanamiento a deportistas en eventos y competiciones de golf, con
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grupos numerosos y heterogéneos. Esta situacion comprendera al menos las
siguientes actividades:

1. Colaborar en la organizacién y gestion de eventos y competiciones de
golf siguiendo las directrices de la entidad y la programacion de
referencia.

2. Colaborar en eventos y competiciones de iniciacion deportiva en golf
determinando aspectos operativos y organizativos.

3. Seleccionar y acompafar a los deportistas en competiciones de
iniciacion deportiva en golf bajo la supervisién de un superior técnico.

Condiciones adicionales:

- Se dispondra de los medios y materiales necesarios para el desarrollo de
la SPE.

- Se asignara un tiempo total para que la persona candidata demuestre su
competencia en condiciones de estrés profesional.

- Se planteara alguna contingencia o situacion imprevista que sea relevante
para la demostracion de la competencia relacionada con la respuesta a
contingencias.

- Se podra plantear la resolucion de un supuesto practico partiendo de una
situacidon concreta relacionado con una competicion de iniciacion deportiva
en golf.

b) Criterios de evaluacion asociados a la situacion de evaluacion.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacién integrados y, por
tanto, reducidos en numero. Cada criterio de evaluacion esta formado por un
criterio de mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempefio competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de evaluacion, los criterios se especifican en el
cuadro siguiente:
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L L Indicadores, escalas y umbrales de desempefio
Criterios de mérito

competente
Colaboracion en la organizacion y | - Distribuciéon temporal de los eventos de promocion y
gestion de eventos de promocion y competiciones conforme a la estructura operativa de la
competiciones de golf. programacion de referencia.

- Coordinacién con otros técnicos en la dinamizacion y
gestion de eventos asegurando la colaboracion
interprofesional.

- Colaboracién en la organizacion y gestién de eventos de
promocion y competiciones en lo relativo a solicitud de
instalaciones y dotacion de recursos materiales y
humanos.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de los indicadores del criterio de mérito.

Colaboracion en la organizacion y | - ldentificacion de la documentacion necesaria para la

desarrollo de eventos y organizacion y participacion en competiciones.

competiciones de iniciacion deportiva | - Comunicacién a los interesados de las normas vy

en golf. documentacion necesaria para la participacion en eventos
y competiciones.

- Revisién de las instalaciones y material auxiliar.

- Asistencia en tareas de arbitraje.

- Aplicacion de técnicas e instrumentos de valoracién del
evento o competicion.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento de los indicadores de la escala A.

Seleccion y acompafiamiento de los | - Orientacidn a usuarios y seleccion de deportistas en
deportistas en competiciones de funcion de las caracteristicas de la competicién.

iniciacion ~ deportiva  en  golf, | - Comunicacién a todos los deportistas de las decisiones
atendiendo a sus necesidades, tomadas en el momento de la seleccion.

caracteristicas y motivaciones. - Realizaciéon de labores administrativas en cuanto a la

tramitacion de licencias e inscripciones.

- Realizacién de labores relacionadas con desplazamiento,
acompafiamiento y pernoctacion.

- Aplicacion de técnicas e instrumentos para la valoracion
de la participacién de los deportistas.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento de los indicadores de la escala B.
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Escala A

La colaboracion en la organizacion y desarrollo de eventos y competiciones de iniciacion deportiva en
golf se efectia identificando la documentacion necesaria para la organizacion y participacion en
competiciones revisando la normativa aplicable; comunicando a los interesados las normas y
4 documentacion necesaria para la participacion en eventos y competiciones asegurando Su

comprension; revisando las instalaciones y material auxiliar atendiendo a criterios de accesibilidad y
conforme a las directrices de un superior técnico, asistiendo en tareas de arbitraje conforme a la
normativa general, al reglamento y a las directrices de un superior técnico y aplicando técnicas e
instrumentos de valoracion del evento o competicion.

La colaboracién en la organizacion y desarrollo de eventos y competiciones de iniciacién
deportiva en golf se efectia identificando la documentacion necesaria para la organizacién y
participacion en competiciones revisando la normativa aplicable; comunicando a los
interesados las normas y documentacién necesaria para la participacion en eventos y
3 competiciones asegurando su comprension; revisando las instalaciones y material auxiliar
atendiendo a criterios de accesibilidad y conforme a las directrices de un superior técnico;
asistiendo en tareas de arbitraje conforme a la normativa general, al reglamento y a las
directrices de un superior técnico y no aplicando técnicas e instrumentos de valoracioén del
evento o competicion.

La colaboracion en la organizacion y desarrollo de eventos y competiciones de iniciacion deportiva en
golf se efectia identificando la documentacion necesaria para la organizacion y participacion en
competiciones revisando la normativa aplicable; comunicando a los interesados las normas y
2 documentacion necesaria para la participacion en eventos y competiciones asegurando Su

comprension; revisando las instalaciones y material auxiliar atendiendo a criterios de accesibilidad y
conforme a las directrices de un superior técnico; no asistiendo en tareas de arbitraje conforme a la
normativa general, al reglamento y a las directrices de un superior técnico y no aplicando técnicas e
instrumentos de valoracion del evento o competicion.

La colaboracion en la organizacion y desarrollo de eventos y competiciones de iniciacion deportiva en
golf se efectia no identificando la documentacion necesaria para la organizacion y participacion en
competiciones revisando la normativa aplicable; no comunicando a los interesados las normas y
1 documentacion necesaria para la participacion en eventos y competiciones; no revisando las
instalaciones y material auxiliar; no asistiendo en tareas de arbitraje conforme a la normativa general,
al reglamento y a las directrices de un superior técnico y no aplicando técnicas e instrumentos de
valoracion del evento o competicion.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el numero 3 de la escala.
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Escala B

La seleccién y acompafiamiento de los deportistas en competiciones de iniciacion deportiva en golf
atendiendo a sus necesidades, caracteristicas y motivaciones se efectua orientando a usuarios y
deportistas en funcién de las caracteristicas de la competicion; comunicando a todos los deportistas
4 las decisiones tomadas en el momento de la seleccion; realizando labores administrativas en cuanto
a la tramitacion de licencias e inscripciones; realizando labores relacionadas con desplazamiento,
acompafiamiento y pernoctacion; y aplicando técnicas e instrumentos para la valoracion de la
participacion de los deportistas.

La seleccion y acompahamiento de los deportistas en competiciones de iniciacion deportiva
en golf atendiendo a sus necesidades, caracteristicas y motivaciones se efectta orientando a
usuarios y deportistas en funcién de las caracteristicas de la competicion; comunicando a
3 todos los deportistas las decisiones tomadas en el momento de la seleccion; realizando
labores administrativas en cuanto a la tramitacién de licencias e inscripciones; realizando
labores relacionadas con desplazamiento, acompafiamiento y pernoctacion; y no aplicando
técnicas e instrumentos para la valoracion de la participacion de los deportistas.

La seleccién y acompafiamiento de los deportistas en competiciones de iniciacion deportiva en golf
atendiendo a sus necesidades, caracteristicas y motivaciones se efectua orientando a usuarios y
deportistas en funcién de las caracteristicas de la competicién; comunicando a todos los deportistas
2 las decisiones tomadas en el momento de la seleccion; realizando labores administrativas en cuanto
a la tramitacion de licencias e inscripciones; no realizando labores relacionadas con desplazamiento,
acompafiamiento y pernoctacion; y no aplicando técnicas e instrumentos para la valoracién de la
participacion de los deportistas.

La seleccién y acompafiamiento de los deportistas en competiciones de iniciacion deportiva en golf
atendiendo a sus necesidades, caracteristicas y motivaciones se efectua orientando a usuarios y
deportistas en funcién de las caracteristicas de la competicion; no comunicando a todos los
1 deportistas las decisiones tomadas en el momento de la seleccidn; no realizando labores
administrativas en cuanto a la tramitacién de licencias e inscripciones; no realizando labores
relacionadas con desplazamiento, acompafiamiento y pernoctacion; y no aplicando técnicas e
instrumentos para la valoracion de la participacion de los deportistas.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el numero 3 de la escala.
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2. METODOS DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA Y
ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE EVALUACION Y
EVALUADORES/AS

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion de la unidad de
competencia, caracteristicas personales de la persona candidata y evidencias de
competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Meétodos de evaluacion y criterios generales de eleccion.

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacién de la competencia
profesional adquirida por las personas a través de la experiencia laboral, y vias
no formales de formacion son los que a continuacion se relacionan:

a) Métodos indirectos : Consisten en la valoracion del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracion de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.

b) Métodos directos : Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacién. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacién en el puesto de trabajo (A).

- Observacion de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucién de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas obijetivas (C).
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METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracidén propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccién depende del nivel de cualificacion de la UC. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacion en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a
niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompafnados de entrevista profesional estructurada.

La consideracion de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccion de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacion de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caréacter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresién escrita. Una conversacion profesional
gue genere confianza seria el método adecuado.

Por dltimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso particular, en la eleccion de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.
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2.2. Orientaciones para las Comisiones de Evaluacié6 ny Evaluadores.

a)

b)

d)

f)

9)

Cuando la persona candidata justifiqgue so6lo formacién no formal y no tenga
experiencia en la dinamizacion de acciones de promocion y
acompafamiento en eventos y competiciones de golf, se le sometera, al
menos, a una prueba profesional de evaluacion y a una entrevista
profesional estructurada sobre la dimensién relacionada con el “saber” y
“saber estar” de la competencia profesional.

En la fase de evaluacion siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente la UC, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada.

Si se evalla a la persona candidata a través de la observacion en el puesto
de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros expresados en
las realizaciones profesionales considerando el contexto expresado en la
situacion profesional de evaluacion.

Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo para
su realizacion, considerando el que emplearia un/a profesional competente,
para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés profesional.

Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado 1.1
de esta Guia, en la fase de evaluacién se debe comprobar la competencia
de la persona candidata en esta dimension particular, en los aspectos
considerados.

Esta Unidad de Competencia es de nivel 2. En este nivel tiene importancia
el dominio de habilidades relacionadas con la organizacién y gestion de
eventos de promocidén y competiciones de iniciacién deportiva en golf, por lo
gue en funcion del método de evaluacion utilizado, se recomienda que en la
comprobacién de lo explicitado por la persona candidata se complemente
con una prueba practica que tenga como referente las actividades de la
situacion profesional de evaluacion. Esta se planteara sobre un contexto
reducido que permita optimizar la observacion de competencias,
minimizando los medios materiales y el tiempo necesario para su
realizacion, cumpliéndose las normas de seguridad, prevencion de riesgos
laborales y medioambientales requeridas.

Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las siguientes recomendaciones:

FONDO SOCIA|
EI FSE invierte
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Se estructurard la entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.

La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo largo
de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacion y el perfil de la
persona candidata. Se debe evitar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la méaxima atencién y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunique con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacion de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.

h) Para valorar la competencia de respuesta a las contingencias, se
recomienda considerar una serie de incidencias en relaciobn con las
instalaciones, el equipo y material, los participantes, los miembros de la
organizacion o del club de golf, la climatologia, a lo largo de las actividades,
gue tendra que resolver de forma que plantee la solucion mas adecuada.

i) Para el desarrollo de la SPE se podra proporcionar a la persona candidata
los materiales necesarios para las tareas planteadas. Entre ellos se podran
considerar los siguientes:

- Normativa de eventos.

- Equipo informatico con software especifico.

- Sistema de comunicacion.

- Normativa sobre seguridad.

- Documentacion de control, fichas y listados.

- Informacién sobre alojamiento, manutencién y transporte de usuarios y
materiales.

j) Para el desarrollo de la SPE se recomienda entregar a la persona candidata
instrucciones precisas verbales del trabajo a desarrollar, ademas, tendré
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gue establecer espacios y tiempos de trabajo, asi como el control del grupo
por un lado y el control de contingencias necesario por otro lado.

k) Para evaluar la competencia de la persona candidata en la dinamizacion de
acciones de promocion y acompafiamiento a deportistas en eventos y
competiciones de iniciacion deportiva en golf, se recomienda proporcionar
al candidato informacion relativa al tipo de evento deportivo a gestionar y
organizar, guias de alojamiento, caracteristicas de los participantes y
usuarios, entre los que se encontrara una persona con clara limitacion de
autonomia.

[) Para el desarrollo de la SPE se recomienda que la persona candidata tenga
que identificar dentro de la instalacion deportiva los posibles peligros y los
riesgos laborales existentes antes de iniciar la actividad.
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