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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA.

Dado que la evaluacién de la competencia profesional se basa en la recopilacion
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en las realizaciones profesionales y criterios de
realizacion de la UC2077_3: Explotar datos clinicos y no clinicos para el sistema
de informacién clinico-asistencial, el control de calidad y la investigacion.

1.1. Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor o0 asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacion (UC vy los criterios fijados en la correspondiente GEC) y el
método que la Comision de Evaluacion determine. Estos métodos pueden
ser, entre otros, la observacion de la persona candidata en el puesto de
trabajo, entrevistas profesionales, pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1
de esta Guia se hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
que configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar”, que
comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”.

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con las
actividades profesionales principales y secundarias que intervienen en la
explotacion de datos clinicos y no clinicos para el sistema de informacion
clinico-asistencial, el control de calidad y la investigacion, y que se indican
a continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades principales y a dos las
actividades secundarias relacionadas.

1. Hacer una auditoria siguiendo la metodologia establecida para controlar
la calidad de la base de datos antes de su explotacion, extrayendo
registros de wuna muestra aleatoria previamente seleccionada,
recodificando las historias clinicas por wun técnico diferente
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comparandolas y determinando el origen, tipo y naturaleza de los
errores, elaborando un informe de andlisis de la situacidon siguiendo la
estructura y criterios definidos de acuerdo a oportunidades de mejora
detectadas.

1.1 Seleccionar la metodologia para la evaluacion y auditoria de los registros.

1.2 Calcular el numero de historias clinicas a revisar en funcién del tamafio de la
base de datos siguiendo criterios estadistico-epidemioldgicos.

1.3 Seleccionar las historias clinicas utilizadas como muestra segun la metodologia
definida en la auditoria.

1.4 Validar la muestra seleccionada sobre el total de la base de datos que se
pretende evaluar asegurando que la muestra es representativa de las
caracteristicas de la B.D. y, en caso necesario, estratificando la muestra.

1.5 Aplicar controles periddicos de la base de datos para contrastar su coherencia
con la documentacion clinica.

1.6 Extraer los registros de la base de datos del sistema informatico.

1.7 Recaodificar las historias clinicas extraidas por un técnico diferente al que
realizd la primera codificacion.

1.8 Detectar y corregir desviaciones comparando la codificacion resultante de la
revision con la inicialmente asignada.

1.9 Determinar el origen y tipo de los errores detectados para establecer
correcciones oportunas del sistema.

1.10 Elaborar el informe de andlisis de situacion siguiendo las directrices marcadas
por el responsable de la unidad de documentacién y la direccion del centro, y el
organismo responsable y/o competente.

2. Elaborar la informacién clinico-asistencial, determinando la necesaria
en funcién de la demanda, encuestas o propuestas, corrigiendo las
posibles deficiencias de calidad y detectando oportunidades de mejora
siguiendo los criterios y necesidades definidas para su difusiéon y segun
el andlisis de la retro-informacién e informacién clinico-asistencial
recibida.

2.1 Determinar la informacion clinico-asistencial necesaria en funcion de la
demanda, encuestas o propuestas.

2.2 Elaborar la informacién clinico-asistencial siguiendo los criterios y necesidades
definidas para su difusion.

2.3 Corregir las posibles deficiencias de calidad en la informacion emitida segin
los andlisis de la retro-informacién e informacion clinico-asistencial recibida.

2.4  Detectar oportunidades de mejora en la elaboracion de la informacion clinico-
asistencial para maximizar el rendimiento y la calidad de los circuitos de
informacion sanitaria.

2.5 Detectar oportunidades de mejora en la elaboracion de la informacion clinico-
asistencial para elaborar nuevos analisis.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, deberd demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a
las actividades profesionales implicadas en las realizaciones profesionales
de la UC2077_3: Explotar datos clinicos y no clinicos para el sistema
de informacion clinico-asistencial, el control de calidad y la
investigacion. Estos conocimientos se presentan agrupados a partir de
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las actividades profesionales principales que aparecen en cursiva y
negrita:
1. Realizacion de auditoria siguiendo la metodologia establecida para

controlar la calidad de la base de datos antes de su explotacion,
extrayendo registros de una muestra aleatoria previamente
seleccionada, recodificando las historias clinicas por un técnico
diferente comparandolas y determinando el origen, tipo y naturaleza de
los errores, elaborando un informe de andlisis de la situacion siguiendo
la estructura y criterios definidos de acuerdo a oportunidades de mejora
detectadas.

- Indicadores sanitarios:
- Concepto de estancia. La estancia media.
- Concepto de indice de rotacion.
- Indice de ocupacion.
- Presién de urgencias.
- Oftros indicadores.
- Explotacién de las bases de datos para el sistema de informacién asistencial:
- Descripcién de los elementos de un sistema de informacion clinico-
asistencial.
- Indicadores, indices, tasas, conceptos de normay estandar.
- Elaboracién de cuadros de mando y difusién de la informacion.
- Aplicacion de las nuevas tecnologias orientadas a la presentacion y
difusién de los resultados.
- Extraccion de variables de las bases de datos sanitarias.
- Aplicacion de condiciones para obtener el resultado requerido
(temporales, tipo ingreso, servicio, patologia, entre otros).
- Presentacién de resultados atendiendo a las necesidades: Gréficos,
intervalos (para edad), promedio, entre otros.

Elaboracién de la informacion clinico-asistencial, determinando la
necesaria en funcibn de la demanda, encuestas o0 propuestas,
corrigiendo las posibles deficiencias de calidad y detectando
oportunidades de mejora siguiendo los criterios y necesidades definidas
para su difusibn y segln el analisis de la retro-informacién e
informacién clinico-asistencial recibida.

- Indicadores sanitarios:
- Concepto de estancia. La estancia media.
- Concepto de indice de rotacion.
- Indice de ocupacion.
- Presién de urgencias.
- Oftros indicadores.
- Explotacion de las bases de datos para el sistema de informacion asistencial:
- Descripcién de los elementos de un sistema de informacion clinico-
asistencial.
- Indicadores, indices, tasas, conceptos de normay estandar.
- Elaboracién de cuadros de mando y difusién de la informacion.
- Aplicacion de las nuevas tecnologias orientadas a la presentacion y
difusién de los resultados.
- Extraccion de variables de las bases de datos sanitarias.
- Aplicacion de condiciones para obtener el resultado requerido
(temporales, tipo ingreso, servicio, patologia, entre otros).
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- Presentacion de los resultados atendiendo a las necesidades: Graficos,
intervalos (para edad), promedio, entre otros.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

1. Enrelacion con los miembros del equipo de trabajo debera:

1.1 Participar y colaborar activamente en el equipo de trabajo.

1.2 Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento,
respetando los canales establecidos en la organizacion.

1.3 Compartir informacién con el equipo de trabajo.

1.4 Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

1.5 Transmitir informacién con claridad, de manera ordenada, estructurada, y
precisa.

1.6 Habituarse al ritmo de trabajo de la empresa.

2. Enrelacién a la realizacién de las competencias profesionales debera:

2.1 Actuar con rapidez en situaciones problematicas.

2.2 Demostrar cierto grado de autonomia en la resolucion de contingencias
relacionadas con su actividad.

2.3 Responsabilizarse del trabajo que desarrolla y del cumplimiento de los
objetivos.

2.4 Demostrar un buen hacer profesional.

2.5 Proponer alternativas con el objetivo de mejorar resultados.

2.6 Demostrar interés por el conocimiento amplio de la organizacion y sus
procesos.

3. En relacién a otros aspectos debera:

3.1 Cuidar el aspecto y aseo personal como profesional.

3.2 Cumplir las normas de comportamiento profesional como: puntualidad, no
comer, no fumar y no tomar bebidas alcohdlicas durante el turno de trabajo.

3.3 Distinguir entre el &mbito profesional y personal.

3.4 Mantener una actitud preventiva de vigilancia periédica del estado de su salud
ante los riesgos laborales.

1.2. Situaciones profesionales de evaluacién y criterios de evaluacion.

La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacion permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, béasicamente, todo el contexto profesional de la Unidad de
Competencia implicada.
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Asi mismo, la situacion profesional de evaluacion se sustenta en actividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
practica totalidad de realizaciones profesionales de la Unidad de
Competencia.

Por ultimo, indicar que la situacion profesional de evaluacion define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.

En el caso de la “UC2077_3: Explotar datos clinicos y no clinicos para el
sistema de informacién clinico-asistencial, el control de calidad y la
investigacion”, se tienen dos situaciones profesionales de evaluacion y se
concretan en los siguientes términos:

Situacion profesional de evaluacién numero 1.

a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacidon profesional, la persona candidata demostrar4d la
competencia requerida para hacer una auditoria de control de la calidad de la
base de datos, detectando el origen, tipo y naturaleza de los errores y
elaborando un informe del analisis de la situaciéon, siguiendo la metodologia
establecida y garantizando la confidencialidad de los datos segin normativa
vigente. Esta situacién comprendera al menos las siguientes actividades:

1. Seleccionar el tipo de muestreo.

2. Calcular el tamafio de la muestra.

3. Extraer los registros.

4. Recodificar los registros.

5. Detectar los errores en los registros.

6. Elaborar un informe de todo el proceso.

Condiciones adicionales:

- Se dispondra de la documentacion, equipamiento, materiales y productos
requeridos para la situacion profesional de evaluacion.

- Se asignara un tiempo total para que la persona candidata demuestre su
competencia en condiciones de estrés profesional.
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- Se proporcionara una base de datos con un maximo de 150 registros.

- Se fijaran el nivel de confianza, el error muestral y la proporcion a estimar.

- De los registros extraidos, el nimero total que tendra que recodificar sera

entre 6y 10.

- Todos los registros deben contener algun tipo de error.

b) Criterios de evaluacién asociados a la situacién de evaluacion

ndmero 1.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados y, por
tanto, reducidos en numero. Cada criterio de evaluacion esta formado por un
criterio de mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeiio competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de evaluacion numero 1, los criterios se
especifican en el cuadro siguiente:

Criterios de mérito

Seleccién, calculo de la muestra y

extraccion de registros.

Codificacion de
evaluar.

los registros a

Indicadores, escalas y umbrales de desemperio
competente

- Seleccion del tipo de muestra.

- Célculo del tamafio de la muestra.

- Calculo de nimeros aleatorios.

- Extraccidn de los registros de la base de datos.

- Elaboraciéon de un listado con los numeros de historia
correspondientes a los marcados.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala A.

- Codificacion de las variables no clinicas mediante los
digitos especificos.

- Codificacion de los diagnésticos siguiendo el proceso
general de acuerdo con la normativa vigente.

- Codificacion de los procedimientos tanto diagnosticos
como terapéuticos siguiendo el proceso general de
acuerdo con la normativa vigente.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de este criterio en todas las actividades.
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Deteccion de errores y elaboracion | - Comparacion de la codificacion del registro con la nueva
del informe. codificacion, detectando la diferencia entre ambas
codificaciones.

- Indicacién del numero de errores.

- ldentificacién del tipo de errores.

- Elaboracion del informe de resultados siguiendo las
directrices marcadas.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la

Escala B.
Escala A
La muestra se selecciona, calculando el nimero de registros a revisar en funcion de las condiciones
4 marcadas, seleccionando los registros mediante herramientas estadisticas de seleccién aleatoria,
extrayéndolos de la base de datos y elaborando un listado con los nimeros de historia clinica
seleccionados.

La muestra se selecciona, calculando el nimero de registros a revisar en funcion de las
3 condiciones marcadas, seleccionando los registros mediante herramientas estadisticas de
seleccion aleatoria, no extrayéndolos de la base de datos ni elaborando el listado.

La muestra se selecciona atendiendo a los requerimientos de la auditoria, no calculando el nimero
2 de registros a revisar en funcion de las condiciones marcadas, seleccionando los registros mediante
herramientas estadisticas de seleccion aleatoria.

La muestra se selecciona atendiendo a los requerimientos de la auditoria, no calculando el niumero
1 de registros a revisar en funcién de las condiciones marcadas ni seleccionando los registros
mediante herramientas estadisticas de seleccion aleatoria.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el nimero 3 de la escala.

Escala B

Compara su codificacion con la que figura en el registro, detectando las diferencias entre ambas,

3 sefialando el nimero y tipo de errores, elaborando un informe de resultados siguiendo las directrices
marcadas.
2 Compara su codificacion con la que figura en el registro, detectando las diferencias entre

ambas, sehalando el nimero de errores pero no su tipo, elaborando el informe de resultados.

1 Compara su codificacion con la que figura en el registro, detectando las diferencias entre ambas, no
sefialando el nimero de errores ni su tipo, no elaborando el informe de resultados.
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Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcidon
establecida en el numero 2 de la escala.

1.2.2. Situacion profesional de evaluacién niumero 2.
a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacion profesional, la persona candidata demostrara la
competencia requerida para elaborar una estrategia de busqueda que
responda a las solicitudes de informacion sobre CMBD, fijando las
condiciones en un gestor de base de datos, seleccionando la informacion que
responda a la peticion y elaborando un informe, garantizando la
confidencialidad de los datos segun normativa vigente. Esta situacion
comprendera al menos las siguientes actividades:

1. Recepcionar la documentacion.
2. Hacer la bausqueda en un gestor de base de datos.

3. Elaborar el informe de resultandos enviandolo a la persona acreditada
solicitante de informacion.

Condiciones adicionales:

- Se dispondra de la documentacion, equipamiento, materiales y productos
requeridos para la situacién profesional de evaluacion.

- Se asignara un tiempo total para que la persona candidata demuestre su
competencia en condiciones de estrés profesional.

- Se proporcionara al candidato/a las condiciones de busqueda: edad, sexo,
fechas de ingreso y/lo alta, fecha de nacimiento, diagndstico,
procedimientos.

b) Criterios de evaluacién asociados a la situacién de evaluacién
namero 2.

En la situacion profesional de evaluacion numero 2, los criterios de evaluacion
se especifican en el cuadro siguiente:
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. L Indicadores, escalas y umbrales de desempefo
Criterios de mérito

competente

Recepcion de la peticion de | - Identificacion del servicio peticionario.

informacion. - |dentificacion de la persona solicitante y de su
acreditacion.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de este criterio en todas las actividades.

Obtencion  de  los  episodios, | - Interpretacion de la peticion.
elaborando y enviando el informe de | - Fijacion de las condiciones de bisqueda, obteniendo la o
resultados. las variables objeto de la busqueda.

- Introduccion en el gestor de la base de datos de las
condiciones de busqueda.

- Elaboracién del informe de resultados.

- Envio del informe de resultados al solicitante.

- Respeta la confidencialidad de los datos.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala C.

Escala C

El candidato/a interpreta las peticiones de informacion de los distintos servicios, trasponiendo las
condiciones segun la peticion en un documento escrito, fijandolas en el gestor de la base de datos,
4 obteniendo el numero y/o otras caracteristicas de los episodios que cumplen los requisitos,
elaborando un informe de resultados que envia al servicio peticionario, respetando la
confidencialidad de los datos.

El candidato/a interpreta las peticiones de informacion de los distintos servicios, trasponiendo las

3 condiciones segun la peticion en un documento escrito, fijandolas de forma apropiada en el gestor
de la base de datos, obteniendo el nimero y/o otras caracteristicas de los episodios que cumplen

los requisitos, no elaborando el informe de resultados, respetando la confidencialidad de los datos.

El candidato/a interpreta las peticiones de informacion de los distintos servicios,
trasponiendo las condiciones segtin la peticion en un documento escrito, no fijandolas de
2 forma apropiada en el gestor de la base de datos, no obteniendo el numero y/o otras
caracteristicas de los episodios que cumplan los requisitos de la peticién ni elaborando el
informe de resultados.

El candidato/a interpreta las peticiones de informacion de los distintos servicios, pero no traspone
1 las condiciones segun peticion ni a documento escrito ni en el gestor de la base de datos, no
obteniendo por tanto la informacion solicitada.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el numero 2 de la escala.
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2. METODOS DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA 'Y
ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE EVALUACION Y
EVALUADORES/AS.

La seleccion de métodos de evaluacién que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion de la unidad de
competencia, caracteristicas personales de la persona candidata y evidencias de
competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacién y criterios generales de eleccion.

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacién de la competencia
profesional adquirida por las personas a través de la experiencia laboral, y vias
no formales de formacién son los que a continuacién se relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoraciéon de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A).

- Observacién de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucién de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas objetivas (C).
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METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracidén propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion de la UC. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacion en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a
niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompafados de entrevista profesional estructurada.

La consideracion de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccion de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacién de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caracter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresion escrita. Una conversacion profesional
gue genere confianza seria el método adecuado.

Por dltimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso patrticular, en la eleccion de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2. Orientaciones para las Comisiones de Evaluacion y Evaluadores.

a) Cuando la persona candidata justifique sélo formacion no formal y no tenga
experiencia en explotar datos clinicos y no clinicos para el sistema de
informacion clinico-asistencial, el control de calidad y la investigacion, se le
someterda, al menos, a una prueba profesional de evaluacion y a una
entrevista profesional estructurada sobre la dimension relacionada con el
“saber” y “saber estar” de la competencia profesional.
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b) En la fase de evaluacion siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente la UC, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada.

c) Sise evalla a la persona candidata a través de la observacién en el puesto
de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros expresados en
las realizaciones profesionales considerando el contexto expresado en la
situacion profesional de evaluacion.

d) Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo para
su realizacion, considerando el que emplearia un/a profesional competente,
para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés profesional.

e) Por la importancia del “saber estar”’, en la fase de evaluacion se debe
comprobar la competencia de la persona candidata en esta dimension
particular, en los aspectos considerados.

f) En la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la persona
candidata se tendran en cuenta las siguientes recomendaciones:

Se estructurard la entrevista a partir del andlisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.

La entrevista se concretard en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo largo
de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacion y el perfil de la
persona candidata. Se debe evitar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima atencion y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunigue con confianza, respetando su propio ritmo vy
solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacion de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.
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g) En el caso de que la persona candidata deba ser sometida a una prueba
profesional de evaluacion que incluya las UC 2074 _3 y UC2075_3, y dado
gue las situaciones profesionales de evaluacion de estas unidades tratan de
la extraccion y codificacion de datos clinicos y no clinicos, la situacion
profesional de evaluacion niumero 1 de la presente unidad de competencia
podra evaluarse conjuntamente con ellas, ya que requiere la codificacion de
los registros.

mJ_

file

h) En la explotacién de la base de datos, el gestor utilizado puede ser de un
tipo diferente al empleado habitualmente por el candidato, por ello debe
disponerse un tiempo para una lectura de documentacion sobre su manejo
previo a la prueba. Si lo anterior no fuera posible, el candidato deber4,
conociendo la lista de variables de la base de datos, documentar por escrito
la busqueda mediante el uso de operadores (mayor que, menor que, entre,
igual a,...).
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