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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA

Dado que la evaluacién de la competencia profesional se basa en la recopilaciéon
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracién de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en las realizaciones profesionales y criterios de
realizacion de la UC2162_ 3: Gestionar y supervisar el mantenimiento de
maguinas de mecanizado por decoletaje.

1.1. Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor o0 asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacion (UC vy los criterios fijados en la correspondiente GEC) y el
método que la Comision de Evaluacion determine. Estos métodos pueden
ser, entre otros, la observacion de la persona candidata en el puesto de
trabajo, entrevistas profesionales, pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1
de esta Guia se hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
gue configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar”, que
comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con las
actividades profesionales principales y secundarias que intervienen en la
gestion y supervision del mantenimiento de maquinas de mecanizado por
decoletaje, y que se indican a continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades principales y a dos las
actividades secundarias relacionadas.

1. Planificar el mantenimiento preventivo de maquinas de decoletaje para
mantener la capacidad de produccion, en condiciones de calidad y
cumpliendo con las normas de prevencion de riesgos laborales y
proteccion de medio ambiente.
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3.

1.1 Establecer la frecuencia de engrase de la maquina vy utillaje en funciéon de
las condiciones de trabajo (refrigerante y materia prima) y el manual de
mantenimiento de la maquina.

1.2 Planificar las operaciones de limpieza (extraccion de virutas, limpieza de pinzas
y portaherramientas, entre otros) en funcién de las condiciones de trabajo.

1.3 Establecer la sustitucion de los refrigerantes en funcion del tipo y de la
degradacion observada.

1.4 Determinar el filtrado del refrigerante en funcién de los circuitos disponibles en
cada maquina.

1.5 Programar las operaciones de mantenimiento teniendo en cuenta la normativa
vigente, los criterios de calidad y el plan de prevencion de riesgos laborales y de
proteccion medioambiental.

1.6 Programar las operaciones de mantenimiento en funcion de las cargas
productivas de las maquinas.

1.7 Programar la sustitucion de los elementos sometidos a desgaste y fatiga en
funcion de los criterios establecidos en el manual de mantenimiento, segin los
defectos observados o las desviaciones de las variables de funcionamiento.

Ejecutar las operaciones del mantenimiento preventivo comprobando
gue se realiza en condiciones de calidad y cumpliendo con las normas
de prevencion de riesgos laborales y proteccion del medio ambiente.

2.1 Ejecutar las operaciones de mantenimiento preventivo teniendo en cuenta la
normativa vigente, los criterios de calidad y el plan de prevencién de riesgos
laborales y de proteccion medioambiental.

2.2 Verificar las operaciones de mantenimiento preventivo comprobando los
registros y partes de mantenimiento.

2.3 Verificar los niveles de minimos de lubricante y los registros de ejecucion.

2.4 Comprobar la limpieza programada visualmente para que cumpla con lo
establecido en la ficha de instrucciones.

2.5 Verificar la sustitucion de los refrigerantes y filtros comprobando los registros de
mantenimiento.

2.6 Tratar los residuos de acuerdo a las especificaciones recogidas en las normas
de proteccion del medio ambiente.

2.7 Comprobar el PH del refrigerante segun la ficha de instrucciones.

2.8 Afadir soluciones compensadoras de ajuste al refrigerante segun la ficha de
instrucciones.

Coordinar la reparacion de averias en maquinas e instalaciones,
atendiendo a criterios de calidad, cumpliendo con las normas de
prevencion de riesgos laborales y de proteccién del medio ambiente.

3.1 Determinar la necesidad de reparacion segun los fallos detectados en la
maquina, periféricos o instalaciones.

3.2 Determinar la intervencion para solucionar la averia en funcién de su tipologia
(mecénica, neumatica, hidraulica, eléctrica, entre otras).

3.3 Resolver la averia coordinando los distintos recursos, minimizando la parada
de produccion y los costes.

3.4 Reparar averias en maquinas e instalaciones teniendo en cuenta la normativa
vigente, los criterios de calidad y el plan de prevencién de riesgos laborales y
de proteccién medioambiental.

3.5 Documentar los datos de la averia y su solucién para su analisis posterior.

3.6 Registrar los datos de la averia y su solucién para su andlisis posterior.
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3.7 Analizar la averia para evitar futuras paradas y mejorar el mantenimiento
programado.

4. Proponer mejoras (modernizacion, ciclo de vida, precisién, entre otras)
en los medios de produccidn para su optimizacién.

4.1 Definir las areas de mejora en funcion de los analisis de produccion,
mantenimiento e ingenieria.

4.2 Proponer soluciones para evitar futuras paradas y mejorar el
mantenimiento programado.

4.3 Proponer mejoras en base al analisis del histérico de averias e intervenciones
de mantenimiento.

4.4 Proponer propuestas de mejora basadas en la observacion de otros procesos o
soluciones en otras maquinas de mecanizado.

4.5 Ejecutar mejoras modificando equipos o incluyendo nuevos medios o
tecnologias en las maquinas o instalaciones.

4.6 Documentar las mejoras en maquinas, equipos o instalaciones para su
fabricacion o adquisicion.

4.7 Analizar la implantacion de la mejora midiendo y valorando su eficiencia.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata deberd demostrar que posee los conocimientos
técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a las actividades
profesionales implicadas en las realizaciones profesionales de la
UC2162_3: Gestionar y supervisar el mantenimiento de maquinas de
mecanizado por decoletaje. Estos conocimientos se presentan agrupados
a partir de las actividades profesionales principales que aparecen en
cursiva y negrita:

1. Planificaciéon del mantenimiento preventivo de maquinas de decoletaje.

- Tipos de mantenimiento y técnicas de aplicacion.

- Técnicas de mantenimiento para mejorar la eficiencia del sistema productivo.

- Operaciones de limpieza en maquinaria de decoletaje.

- Mantenimiento de sistemas refrigerantes en maquinas de decoletaje.

- Identificacion y gestién de los elementos de maquina sometidos a desgaste y
fatiga.

- Técnicas de programacion de recursos, cargas de produccion.

- Técnicas para la gestion de la relacion carga/capacidad.

- Presupuestacion de operaciones de mantenimiento.

2. Ejecucion de las operaciones de mantenimiento.

- Estructura, partes y componentes de las maquinas de decoletaje sujetos a
mantenimiento preventivo.

- Documentacion del proceso de mantenimiento.

- Procedimientos de lubricacion y engrase en maquinas de decoletaje.

- Refrigerantes-lubricantes utilizados en el mecanizado por decoletaje.

- Medicién de PH en refrigerantes.

- Soluciones compensadoras de PH.

- Filtrado de refrigerantes.

- Tratamiento de residuos (chatarras, lubricantes, refrigerantes).
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3. Coordinacién de lareparacion de averias en maquinas e instalaciones.

- Gestion de equipos.

- Comunicacion

- Técnicas de resolucién de problemas.

- Fallos tipicos en las maquinas, equipos y sistemas utilizados en decoletaje.

- Procedimientos de mantenimiento: Mantenimiento mecanico, neumatico,
hidraulico, eléctrico.

- Registro y analisis de incidencias de mantenimiento.

4. Proposicién de mejoras (modernizacion, ciclo de vida, precision, entre

otras) en los medios de produccion.

- Dindmicas de grupo.

- Herramientas de creatividad.

- Técnicas para el incremento de la capacidad y la eficiencia de la produccion.
- Analisis y gestién de los costes de produccion.

- Herramientas para la mejora de la calidad.

- Analisis estadisticos de datos de averias.

- Documentacion de propuestas de mejora.

Saberes comunes que dan soporte a las actividades profesionales de esta
unidad de competencia

- Estructura y organizacion del mantenimiento de maquinas, equipos e
instalaciones de fabricacion por decoletaje:
- Funcion, objetivos, tipos.
- Preparacion de los trabajos de mantenimiento.
- Planificacion y programacién. Programas informéaticos de gestion.
- Inspecciones.
- Optimizacion de la gestion econémica del mantenimiento de maquinas, equipos
e instalaciones de fabricacion por decoletaje:
- Coste y productividad del mantenimiento.
- Criterios de fiabilidad, subsistencia y disponibilidad de maquinas y equipos.
- Programas informaticos de gestion.
- Eficacia del mantenimiento:
- Tipologia de las averias en las maquinas y equipos de decoletaje.
- Métodos de mantenimiento (TPM, entre otros).
- Sistemas expertos.
Gestion del mantenimiento asistido por ordenador:
- Bases de datos.
- Programas informaticos de gestién del mantenimiento correctivo, preventivo y
predictivo.
Gestion de repuestos.
Prevencidn de riesgos laborales y proteccién medioambiental en el
mantenimiento de maquinas y equipos de decoletaje.
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c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

1. Enrelacién con los comparieros y compaferas.

1.1 Mantener una actitud tolerante y de respeto.

1.2 Ser tolerante ante las actitudes y opiniones discrepantes.
1.3 Preocuparse por mejorar activamente en el trabajo

1.4 Responsabilizarse del trabajo individual y en equipo.

2. En relacién con sus superiores:

2.1 Cumplir el plan de trabajo y las orientaciones recibidas desde el o la superior
responsable.

2.2 Mostrar iniciativa en la busqueda de soluciones y en la resolucién de
problemas.

2.3 Participar y colaborar activamente con sus superiores avisando puntualmente
de las incidencias.

2.4 Ser diligente en la interpretacién y ejecucion de las instrucciones recibidas.

2.5 Transmitir diligentemente la informacion generada (defectos y anomalias) a la
persona responsable.

2.6 Proponer mejoras en los procesos de trabajo.

2.7 Comunicarse eficaz y fluidamente con sus superiores.

3. En relacién con otros aspectos:

3.1 Cuidar el aspecto y aseo personal como profesional.

3.2 Cumplir las normas de comportamiento profesional: puntualidad, orden,
limpieza, entre otras.

3.3 Distinguir entre ambito profesional y personal.

3.4 Mantener una actitud preventiva de vigilancia periédica del estado de su salud
ante los riesgos laborales.

1.2.Situaciones profesionales de evaluacion y criterios de evaluacion

La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacién permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, basicamente, todo el contexto profesional de la Unidad de
Competencia implicada.

Asi mismo, la situacion profesional de evaluacion se sustenta en actividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
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practica totalidad de realizaciones profesionales de la Unidad de
Competencia.

Por dltimo, indicar que la situacién profesional de evaluacion define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.

En el caso de la UC2162_ 3: Gestionar y supervisar el mantenimiento de
maquinas de mecanizado por decoletaje, se tiene una situacion profesional de
evaluacion y se concreta en los siguientes términos:

1.2.1. Situacién profesional de evaluacion.
a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacidon profesional, la persona candidata demostrarqd la
competencia requerida para gestionar y supervisar el mantenimiento de una
maquina de decoletaje que utilice refrigerante de corte y tenga dispositivos
electro-neumo-hidraulicos. Esta situacion comprendera al menos las
siguientes actividades:

1. Planificar el mantenimiento preventivo.
2. Supervisar/ejecutar las operaciones de del mantenimiento preventivo.

3. Proponer mejoras en los medios productivos para su optimizacion.

Condiciones adicionales:

- Se dispondra de los equipos, material y documentacion requeridos para el
desarrollo de la SPE, recomendandose lo siguiente:

- Partes de mantenimiento.

- Registro del mantenimiento.

- Manuales de mantenimiento y uso.

- Estadisticas de incidencias y averias.

- Ordenador con programa informatico de gestion de mantenimiento
asistido por ordenador.

- Normativa de prevenciéon de riesgos laborales y proteccion de
medio ambiente.

- Se asignara un tiempo total para que el candidato o la candidata
demuestre su competencia en condiciones de estrés profesional.
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- Se valorara la competencia de respuesta a las contingencias, generando
una incidencia durante el proceso.

- Se asignara un tiempo total para que el candidato o la candidata
demuestre su competencia en condiciones de estrés profesional.

b) Criterios de evaluacién asociados a la situaciéon de evaluacion.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados y, por
tanto, reducidos en niumero. Cada criterio de evaluacion esta formado por un
criterio de mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeiio competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de evaluacion, los criterios se especifican en el
cuadro siguiente:

. . Indicadores, escalas y umbrales de desempefio
Criterios de mérito

competente
Planificacion  del  mantenimiento - Secuenciacion de las tareas
preventivo de la maquina. - Cronograma de las tareas.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en
la escala A.

Ejecucion de las operaciones del Limpieza del entorno de la maquina.
mantenimiento preventivo de la Engrase de la maquina.

méaquina. - Refrigerantes y filtros.

PH del refrigerante.

El umbral de desempefio competente esté explicitado en la

escala B.
Propuesta de mejoras en los medios - Andlisis del historico de averias
productivos para su optimizacion. - Identificacion de soluciones de mejora

- Redaccion de mejoras identificando el impacto
previsible, las limitaciones y las condiciones para su
implantacion.

El umbral de desempefio competente esté explicitado en la
escala C.
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Cumplimiento de las normas de - Comprobar el programa atendiendo a criterios de
prevencion de riesgos laborales y calidad y conforme al plan de prevencion de riesgos
medioambientales laborales y de proteccion medioambiental.

El umbral de desempefio competente, requiere el
cumplimiento total del criterio de mérito.

Escala A

La secuenciacion de las tareas de mantenimiento contempla todas las actividades necesarias segun
el Manual de mantenimiento de la maquina y las necesidades de los dispositivos instalados y
5 establece quién y como las tiene que hacer; el cronograma recoge el momento de realizarlas
contemplando las necesidades de produccion e interfiere lo minimo para alcanzar los objetivos.

La secuenciacion de las tareas de mantenimiento contempla todas las actividades necesarias
segun el Manual de mantenimiento de la méaquina y establece quién y como las tiene que
4 hacer; el cronograma recoge el momento de realizarlas contemplando las necesidades de
produccion e interfiere lo minimo para alcanzar los objetivos.

3 El cronograma recoge el momento de realizarlas pero no contempla las necesidades de produccion
e interfiere en la consecucion de los objetivos.

2 La secuenciacion de las tareas de mantenimiento no contempla todas las actividades necesarias
segln el Manual de mantenimiento de la maquina ni las necesidades de los dispositivos instalados.

1 No se planifica ni programa el mantenimiento.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el nimero 4 de la escala.

Escala B

El entorno de la maquina se mantiene limpio y ordenado. La maquina se engrasa segin las
instrucciones del Manual de mantenimiento y con la periodicidad establecida. Los refrigerantes son
5 los especificos para los materiales y las operaciones de mecanizado a realizar y se mantienen los

filtros en estado operativo. EI PH del refrigerante se mantiene dentro de los limites establecidos por
el proveedor.

El entorno de la maquina se mantiene limpio. La maquina se engrasa segun las instrucciones
del Manual de mantenimiento y con la periodicidad establecida. Los refrigerantes son los
4 especificos para los materiales y las operaciones de mecanizado a realizar y se mantienen
los filtros en estado operativo.

Los refrigerantes no son los especificos para los materiales y las operaciones de mecanizado a
3 realizar y los filtros se encuentran atascados. EI PH del refrigerante se no se mantiene dentro de los
limites establecidos por el proveedor.

2 El entorno de la maquina estd sucio y desordenado. La maquina no se engrasa segun las
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instrucciones del Manual de mantenimiento ni con la periodicidad establecida.

No se ejecuta el mantenimiento preventivo.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el numero 4 de la escala.

Escala C

Las propuestas de mejora tienen en cuenta el historico de averias, el impacto previsible,
limitaciones y las condiciones para su implantacién y estdn documentadas para fabricar
elementos necesarios para su desarrollo.

FOADG SOCIAL EUBCPED
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las
los

Las propuestas de mejora tienen en cuenta el historico de averias, el impacto previsible y las
condiciones para su implantacién y estdn documentadas para fabricar los elementos

necesarios para su desarrollo.

Las propuestas de mejora no tienen en cuenta el histdrico de averias.

Las propuestas de mejora no estan documentadas para fabricar los elementos necesarios para su

desarrollo.

No se plantean propuestas de mejora.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcidon
establecida en el nimero 4 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA Y

ORIENTACIONES PARA

LAS COMISIONES DE EVALUACION Y

EVALUADORES/AS

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera

fundamentalmente de tres factores: nivel

de cualificacion de la unidad de

competencia, caracteristicas personales de la persona candidata y evidencias de
competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccion

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacién de la competencia
profesional adquirida por las personas a través de la experiencia laboral, y vias
no formales de formacion son los que a continuacion se relacionan:

GEC_UC2162_3

-Publicada 2011- Hoja 10 de 14



FOADG SOCIAL EUBCPED
E1 FEE irrviit it B baturty

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracién del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracion de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A).

- Observacién de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucién de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas objetivas (C).

Métodos directos

5 complementarios
(©)
S
o 4
S .
o Métodos indirectos (B)
=
o 3
[N}
a
v
-
E 2 Métodos directos (A)
=

METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracidn propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion de la U.C. Como puede
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observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacion en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a
niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompafnados de entrevista profesional estructurada.

La consideracion de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccién de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacion de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caréacter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresién escrita. Una conversacion profesional
gue genere confianza seria el método adecuado.

Por dltimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso patrticular, en la eleccién de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2. Orientaciones paralas Comisiones de Evaluacién y Evaluadores

a)

b)

d)

Cuando la persona candidata justifiqgue so6lo formacién no formal y no tenga
experiencia en la fabricacion por decoletaje, se le sometera, al menos, a
una prueba profesional de evaluacion y a una entrevista profesional
estructurada sobre la dimension relacionada con el “saber” y “saber estar”
de la competencia profesional.

En la fase de evaluacién siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente la UC, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada.

Si se evalla a la persona candidata a través de la observacion en el puesto
de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros expresados en
las realizaciones profesionales considerando el contexto expresado en la
situacion profesional de evaluacion.

La evaluacion de esta unidad de competencia presenta algunas limitaciones
derivadas de la naturaleza de las actividades que la integran, en su gran
mayoria relacionadas con la gestidon y mayoritariamente verificables con
rigor en un entorno real de trabajo con interrelaciones directas con
personas a las que gestionar y coordinar. Por ello es aconsejable realizar
preguntas abiertas al evaluado que permitan demostrar su experiencia en el
ambito de la gestion.
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e) Si se aplica una prueba préctica, se recomienda establecer un tiempo para
su realizacion, considerando el que emplearia un/a profesional competente,
para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés profesional.

f) En el caso de que el candidato pretendiese acreditarse también en las
UC2159 3, UC2160 3, UC2161 3 y UC2163 3, se podrian plantear
situaciones profesionales de evaluacion integradas.

g) Por la importancia del “saber estar”, en la fase de evaluacion se debe
comprobar la competencia de la persona candidata en esta dimension
particular, en los aspectos considerado.

h) Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las siguientes recomendaciones:

Se estructurard la entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.

La entrevista se concretard en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo largo
de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacién y el perfil de la
persona candidata. Se debe evitar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima atencién y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunique con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacion de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de dato.
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