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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA

1.1

Dado que la evaluaciéon de la competencia profesional se basa en la recopilacion
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en las realizaciones profesionales y criterios de
realizacion de la UC2204_3: Realizar diagndsticos y propuestas de mejora de
redes e instalaciones de agua.

Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor o asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacion (UC vy los criterios fijados en la correspondiente GEC) y el
meétodo que la Comision de Evaluacion determine. Estos métodos pueden
ser, entre otros, la observacion de la persona candidata en el puesto de
trabajo, entrevistas profesionales, pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1
de esta Guia se hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
gue configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar”, que
comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con las
actividades profesionales principales y secundarias que intervienen en la
realizacion de diagnosticos y propuestas de mejora de redes e
instalaciones de agua, y que se indican a continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades principales y a dos las
actividades secundarias relacionadas.

1. Identificar el tipo, normativa aplicable y caracteristicas de la red o
instalacion de agua para apoyar el diagnéstico de su estado,
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considerando la normativa de prevencién de riesgos laborales vy
medioambientales.

1.1 Analizar la documentacion existente relacionada con las redes e instalaciones
de agua complementando los bocetos, planos y esquemas con datos de tipo
topogréfico, planos con curvas de nivel, G.I.S., estacidn total, entre otros.

1.2 Comprobar la estructura y composicién de la red e instalaciébn de agua
mediante el levantamiento de datos de campo y con la aportacion de la
documentacion recabada.

1.3 Delimitar la extension de la red e instalacion situando e identificando sus
principales componentes por sus elementos constituyentes, materiales,
diametros nominales y demas caracteristicas relevantes, para facilitar el
proceso de deteccion de anomalias.

1.4 Identificar las diferentes instalaciones por sus funciones, esquemas de
implantacion y de funcionamiento de sus equipos, y demas caracteristicas
relevantes.

1.5 Analizar las instalaciones en campo para observar su estado y funcionamiento.

1.6 Determinar el nimero, tipo de usuarios y sistemas que se abastecen o vierten
a cada tramo, sector y totalidad de la red cuantificando la demanda de agua y
los caudales de aportacién, en suministro y vertido, que se exigen a las
dimensiones existentes en las redes.

1.7 Analizar la normativa de aplicaciébn tanto sanitarias (Europea, Estatales,
Autonémicas y Municipales), como normativas técnicas y constructivas, entre
otras, de la red o instalacién de agua para apoyar el proceso de diagnosis.

- Desarrollar las actividades considerando la normativa de prevencion de riesgos
laborales y medioambientales.

2. Obtener parametros fisicos, pluviométricos e histéricos de consumo,
entre otros datos, que caracterizan una red o instalacion de agua,
considerando la normativa de prevencién de riesgos laborales y
medioambientales.

2.1 Analizar los datos histéricos de consumos individuales, por sectores y totales
mediante facturas e informacién suministrada por el usuario, entre otros, para
su comparacion con los datos actuales obtenidos.

2.2 Obtener el rango de consumos actualizado en las redes generales de
abastecimiento de agua mediante la toma de datos en campo a través de los
sistemas de control existentes.

2.3 Comprobar los sistemas de control de nivel y/o caudal existentes.

2.4 Determinar las demandas reales en los distintos periodos de la curva de
consumo (tanto en régimen diario y semanal como en régimen estacional) y los
coeficientes de agua no registrada (por unidades de suministro, por sectores y
global) a través de implantaciones previas reguladas.

2.5 Controlar los contadores generales, nivel de embalses, depésitos generales y
tomas y puntos de vertidos segun el procedimiento establecido.

2.6 Recopilar la tipologia de la demanda por sectores de la red, reflejando las
variaciones estacionales y horarias.

2.7 Obtener el rango de aportaciones a los colectores generales de saneamiento
mediante la toma de datos en campo, a través de los sistemas de control de
nivel y/o caudal existentes.

2.8 Determinar las distintas aportaciones por tramos, sectores y global para
determinar las pérdidas y/o aportaciones no controladas en su trazado a través
de implantaciones previas reguladas.
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2.9 Obtener el rango de otros parametros, tales como datos pluviométricos y sus
histéricos, situacién de cauces, puntos receptores de los mismos, fuentes de
suministro, incidencias en las redes, entre otros, a través de la recopilacion de
datos existentes, reclamaciones de usuarios y sus opiniones, entre otros.

2.10 Analizar las capacidades, el registro de puntos criticos, vertidos y otras
anomalias, de cara al planteamiento de soluciones.

2.11 Recopilar los datos histéricos de calidad del agua mediante la informacion
suministrada por el usuario y documentacion existente, entre otros medios,
para su posterior analisis.

- Desarrollar las actividades considerando la normativa de prevencion de riesgos
laborales y medioambientales.

3. Tomar muestras y medidas in situ de los indicadores fundamentales de
la calidad del agua para caracterizar la red o instalacién segln su tipo y
uso, considerando la normativa de prevencion de riesgos laborales y
medioambientales.

3.1 Medir el pH, conductividad eléctrica, cloruros, sulfatos, dureza total y de otras
caracteristicas fisico-quimicas siguiendo el protocolo establecido por el
fabricante del equipo auténomo para caracterizar el tipo de agua suministrada
o tratada.

3.2 Testar los aparatos de medida mediante la medicién simultanea con un aparato
patron.

3.3 Mantener los aparatos de medida seguin recomendaciones del fabricante, para
garantizar la fiabilidad del proceso.

3.4 Determinar el rango 6ptimo de temperatura, conductividad, turbidez, cloro
residual, dureza y demdas caracteres fisico-quimicos y organolépticos
indicadores de la calidad del agua, en los puntos criticos de la red de agua o
sistema para compararlos con los reales obtenidos y con los contemplados en
las normativas sanitarias aplicables.

- Tomar las muestras del agua siguiendo el procedimiento y protocolo
establecido por la normativa o instrucciones de aplicacion.

- Desarrollar las actividades considerando la normativa de prevencion de riesgos
laborales y medioambientales.

4. Obtener datos mediante la realizacion de célculos derivados de las
medidas obtenidas o mediante el uso de programas informéticos,
considerando la normativa de prevencion de riesgos laborales y
medioambientales.

4.1 Calcular la curva de cubicacién de un deposito dependiendo de su forma
geométrica.

4.2 Calcular la curva de nivel en depésitos dependiendo de su forma geométrica y
de los caudales netos entrantes y salientes, en funciéon de la aportacién y
demanda.

4.3 Determinar la distribucién de cargas en la red de agua en funcion de las
demandas, presiones, velocidades, tipo de red, parametros y caracteristicas de
las tuberias y demas factores.

4.4 Determinar las cargas en la red de saneamiento en funcion de las
aportaciones, pendientes, pardmetros y caracteristicas de las tuberias y demés
factores.
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4.5 Calcular las pérdidas de carga y alturas piezométricas en los diferentes tramos
de la red dependiendo del tipo de tuberias y otros factores.

4.6 Calcular la presion y caudal suministrados por las bombas a partir de sus
curvas caracteristicas.

4.7 Comprobar el funcionamiento de aparatos y equipos para asegurar la fiabilidad
del proceso de toma de medidas.

- Desarrollar las actividades considerando la normativa de prevencion de riesgos
laborales y medioambientales.

. Comprobar el programa de mantenimiento de la red de agua y su

ejecucion segun sistemas de calidad contrastados, considerando la
normativa de prevencion de riesgos laborales y medioambientales.

5.1 Recopilar las operaciones de mantenimiento realizadas a la red de agua en los
Ultimos meses a través de las anotaciones del libro de mantenimiento o
mediante la informacion suministrada por el usuario.

5.2 Contrastar los sistemas de mantenimiento y de gestién de almacenes y
materiales aplicados para el posterior analisis de funcionalidad y el
planteamiento de posibles mejoras.

5.3 Analizar el plan de mantenimiento de la red para comprobar su idoneidad
respecto a la red de agua o sistema aplicado.

5.4 Determinar las operaciones de mantenimiento exigidas reglamentariamente
dependiendo de las caracteristicas de la red o instalaciébn para comprobar su
realizacion.

5.5 Determinar las desviaciones del plan de mantenimiento respecto a lo exigido
reglamentariamente o a lo 6ptimo recomendado.

5.6 Comprobar la coordinacién entre el personal de mantenimiento y el de control
de datos, ante posibles incidencias tales como limpieza de depdsitos,
reparacion de averias, entre otras para garantizar la alerta previa de las
mismas.

5.7 Recabar la informacién del &mbito geografico de prestacion del servicio y los
accesos a los distintos sistemas y elementos que conforman las instalaciones
de agua, para su analisis y planteamiento de sistemas de explotacion,
conjuntos o por areas, que permitan un mantenimiento mas racional, operativo
y eficiente.

- Desarrollar las actividades considerando la normativa de prevencién de riesgos
laborales y medioambientales.

Revisar el estado y funcionamiento de la red o instalacion de agua
detectando posibles anomalias, considerando Ila normativa de
prevencién de riesgos laborales y medioambientales.

6.1 Revisar los depésitos, y demas equipos de la red o instalacion de captacion,
potabilizacién y almacenamiento de agua para detectar las posibles anomalias
de funcionamiento y determinar si cumplen con la legislacion vigente.

6.2 Revisar las tuberias, valvulas, ventosas y demas equipos de la red de
distribuciéon de agua para comprobar su estado general y si cumplen con las
normativas y/o legislacion vigente en su caso.

6.3 Revisar los sistemas de proteccién, medida, regulacion y control para
comprobar su funcionamiento, detectando las posibles anomalias de cara a
valorar su incidencia y posterior planteamiento de soluciones a adoptar.

6.4 Observar los pozos de registro, aliviaderos, tanques de retencion, fosas
sépticas, colectores y demas equipos e instalaciones de la red de saneamiento
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6.5

6.6

y depuracién para verificar su funcionamiento, estado general y si cumplen con
la legislacion vigente.

Valorar el estado de conservacion de equipos e instalaciones teniendo en
cuenta su estado general, vibraciones, cavitaciones, corrosiones, puestas en
carga, calentamientos y otros factores que incidan en su mal funcionamiento.
Analizar las fugas, usos fraudulentos, agua no contabilizada en usos permitidos
y demas tipos de agua no registrada para planificar acciones para su
correccion.

Desarrollar las actividades considerando la normativa de prevencién de riesgos
laborales y medioambientales.

7. Realizar informes con los resultados de los diaghdsticos y revisiones de
la red o instalacion de agua, incorporando las propuestas de mejora
correspondientes, considerando la normativa de prevencion de riesgos
laborales y medioambientales.

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

Incorporar el estado y diagnostico general de la red e instalacion de agua en el
informe.

Reflejar en el informe las actuaciones de mejora en depésitos, bombeos y
demas equipos e instalaciones del sistema de captacion, potabilizacién y
almacenamiento de la red o instalacion de agua incorporando bocetos,
esquemas, diagramas y la estimacién de costes de las diferentes alternativas.
Reflejar en el informe las actuaciones de mejora en las tuberias, valvulas,
ventosas y demas equipos de la red o instalacion de distribucién de agua
incorporando bocetos, esquemas, diagramas y la estimacion de costes de las
diferentes alternativas.

Reflejar en el informe las actuaciones de mejora en los pozos de registro,
colectores y demdas equipos e instalaciones de la red de saneamiento y
depuracion incorporando bocetos, esquemas, diagramas y la estimacion de
costes de las diferentes alternativas.

Incorporar en el informe los requisitos e implicaciones legales derivados de las
propuestas de mejora de la red e instalacién de agua.

Incorporar a los informes de las propuestas de mejora la posibilidad de
reutilizacién o reciclaje de agua (aguas grises, aguas procedentes de vaciado
de piscinas o depdsitos, como consecuencia de la aplicacién de normativas
sanitarias, recogidas de aguas pluviales, entre otras) con objeto de aprovechar
los recursos existentes de agua.

Reflejar en el informe el cumplimiento o desviacion respecto a los requisitos
legales de las instalaciones.

Incorporar al informe de diagnd@stico las incidencias y propuestas de mejora en
el plan de mantenimiento de la red de agua.

Incorporar al informe de diagndstico las medidas para la mejora de la eficiencia
energética de las instalaciones asi como las conclusiones y sugerencias
respecto a la utilizacién de energias renovables.

Desarrollar las actividades considerando la normativa de prevencion de riesgos
laborales y medioambientales.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”

La persona candidata, en su caso, deberd demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a
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las actividades profesionales implicadas en las realizaciones profesionales
de la UC2204_3: Realizar diagndsticos y propuestas de mejora de redes e
instalaciones de agua. Estos conocimientos se presentan agrupados a
partir de las actividades profesionales principales que aparecen en cursiva
y negrita:

1. Identificacién del tipo, normativa aplicable y caracteristicas de lared o
instalacion de agua para apoyar el diagndstico de su estado.

- Interpretacion de proyectos anteproyectos y archivos.

- Manejo de utiles de topografia, representacion y dibujo.

- Unidad de gestion de datos y posicionamiento, GIS, GPS, sistemas de
comunicacién. Autématas programables y sistemas de telegestion.

- ldentificacién del tipo, normativa aplicable y caracteristicas de la red o instalacion
de agua para apoyar el diagnéstico de su estado.

2. Obtencién de los parametros fisicos, pluviométricos e historicos de
consumo, entre otros datos, que caracterizan una red o instalacion de
agua.

- Constitucién y disefio de camara de llaves.

- Elementos de mando y accionamiento.

- Parametros fisicos, pluviométricos e histéricos de consumo. Medida de
parametros: procedimientos, instrumentos, niveles de automatizacion.

3. Toma de muestras y medidas in situ de los indicadores fundamentales
de la calidad del agua para caracterizar la red o instalacion segun su
tipo y uso.

- Toma de muestras y medidas en instalaciones de agua. Protocolos,
procedimientos e instrumentacion.

- Medida de parametros: procedimientos, instrumentos, niveles de automatizacion.

- Instrumentos: medidores en fluidos, medidores locales de velocidad, tubo de Pitot,
medidor electromagnético.

- Sistemas de cloracién, analisis de turbidez, pH y otros parametros,
instrumentaciéon y control, tecnologias en procesos de tratamiento de agua,
protocolos y procedimientos e instrumentacion para tomas de muestras,
normativas de calidad y medioambientales.

- Calidad de las aguas, analitica basica.

- Parametros de regulaciéon: pH, dureza, alcalinidad, indice de Langelier,
conductividad, nitratos, turbidez, soélidos sedimentables, en suspension y
disueltos.

- Tecnologias en los procesos de tratamiento de agua: cloracién, radiacion
ultravioleta, 6smosis inversa, filtracién, mezcladores estéticos, plantas de didxido
de cloro, electrolisis, electrocloracion salina de agua potable.

- Tecnologias en procesos de tratamiento de agua, protocolos, procedimientos e
instrumentacion.

- Decreto Marco del Agua.

4. Obtencion de datos mediante la realizacion de calculos derivados de las
medidas obtenidas o mediante el uso de programas informéticos.
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- Evaluacién de sistemas de gestion y mantenimiento de redes de agua,
Instalaciones de Telemando y telecontrol, trasmision de datos y gestién (sistemas
de gestién de red tipo SCADA, sistemas GIS...).

- Modelos matematicos: andlisis dinaAmicos, puntos criticos.

- Medidas de parametros: procedimientos, instrumentos, niveles de automatizacion.

- Transmision de datos y gestion.

- Seguimiento de evoluciones y sistemas de alarmas.

- Sistemas de control: sectorizaciones, mallas, determinacion de caudales minimos,
curvas y puntos de consigna, determinacién de alarmas, registro de datos y
analisis, regulacion de presiones en régimen nocturno, curvas de regulacion.

. Comprobacién del programa de mantenimiento de la red de agua y su

ejecucion segun sistemas de calidad contrastados.

- Gesti6bn y mantenimiento propio de equipos. Captaciones. Bombeos. Depdsitos.
Energia eléctrica (consumida/producida). Gestion y mantenimiento propio de los
sistemas. Tuberias. Elementos de actuacion, regulaciéon y proteccion.
Instalaciones (bhombeos, depdsitos, entre otros).

- Mantenimiento: Correctivo, preventivo y modificativo.

- Instalaciones de Telemando y telecontrol, trasmisién de datos y gestion (sistemas
de gestién de red tipo SCADA, sistemas GIS...).

- Medidas de parametros: procedimientos, instrumentos, niveles de automatizacion.

- Transmisién de datos y gestion.

- Seguimiento de evoluciones y sistemas de alarmas.

- Sistemas de control y explotacién: sectorizaciones, mallas, determinacion de
caudales minimos, curvas y puntos de consigna, determinacion de alarmas,
registro de datos y analisis, regulacion de presiones en régimen nocturno.

- Puntos de regulacién-reduccion presiones, inyecciones a red, sistemas de
almacenamiento.

- Analisis dindmicos y puntos criticos.

- Averias criticas: procedimiento de deteccion de fugas e infiltraciones,
Inspecciones. Diagnastico.

- Sistemas de rehabilitacién de redes de agua y saneamiento.

- Gestion de almacén: stocks minimos, stocks estratégicos, puntos de pedido, punto
de rotura, sistemas de codificacion.

. Revisiéon del estado y funcionamiento de la red o instalacion de agua

detectando posibles anomalias.

- Topografia y planimetria.

- Localizacién de consumos (caudal, presion).

- Esquema de puntos. Diametros.

- Caudales por usos. Coeficientes.

- Velocidades reales y recomendables.

- Presiones existentes y necesarias.

- Pérdidas de carga.

- Procedimientos y herramientas para detecciéon de fugas e infiltraciones,
procedimientos y herramientas para inspecciones, sistemas de rehabilitacion.

- Sistemas de reutilizacion o reciclaje del agua.

- Analisis de costes, uso de herramientas de gestion para la confecciéon de
mediciones y presupuestos.

- Evolucién y prevision de consumos.

- Evolucién temporal (horaria, diaria, estacional). Curvas de regulacion.

- Puntos de regulacién-reduccion presiones, inyecciones a red, sistemas de
almacenamiento.
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7. Re
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Analisis dinamicos y puntos criticos.
Averias criticas: procedimiento de detecciébn de fugas e infiltraciones,
Inspecciones. Diagnéstico.

alizacion de informes con los resultados de los diagnédsticos y

revisiones de la red o instalacion de agua, incorporando las propuestas

de

mejora correspondientes.

Justificacién de las soluciones adoptadas.

Propuestas de mejora y correccion.

Anadlisis de costes, uso de herramientas de gestién para la confeccién de
mediciones y presupuestos.

Estudio del coste del agua y costes energéticos.

Costes de tratamiento, reutilizacion o reciclaje del agua.

Mejora en el mantenimiento.

Saberes comunes que dan soporte a las actividades profesionales de esta
unidad de competencia.

Fisica de fluidos aplicada a redes e instalaciones de agua.

Instalaciones de agua: Tipologia. Caracteristicas generales de instalaciones de
abastecimiento, potabilizacion, distribucion, tratamiento y depuracion, desalacion,
bombeos, piscinas y riegos, entre otras.

Redes de agua: Configuraciones. Partes y elementos constituyentes.

Fuentes de abastecimiento. Tipos: en superficie y subterraneo.

Captaciones, almacenamientos y depésitos: Tipos.

Tuberias y conductos. Pérdida de carga. Sistemas de proteccion.

Bombas. Clasificacion. Tipos. Curvas caracteristicas. Selecciéon de la bomba.
Instalacion.

Distribucién y suministro. Conducciones y acometidas.

Elementos de mando y accionamiento.

Ciclo integral del agua. Gestion eficiente y ahorro del agua.

Instalaciones eléctricas, tarifas, control energético,

Instalaciones de energias renovables.

Normativas de materiales y constructivas.

Normativas de prevencién de riesgos laborales y seguridad.

Normativas de calidad y medioambientales.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las

siguie
1. En

11
1.2
13
1.4

15

ntes especificaciones:
relacién con otros trabajadores o profesionales:

Tratarlos con cortesia, respeto y discrecion.

Liderar y coordinar equipos de trabajo.

Habilidades en la resolucion de conflictos.

Transmitir indicaciones claras e inequivocas al personal bajo su
responsabilidad.

Comunicarse eficazmente con las personas del equipo adecuadas en cada
momento, respetando los canales establecidos en la organizacion.
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1.2.

1.2.1.

1.6 Participar y colaborar activamente en el equipo de trabajo.

1.7 Proponer alternativas con el objetivo de mejorar resultados.

1.8 Cumplir las normas de comportamiento profesional: ser puntual, amable, entre
otras.

1.9 Demostrar un buen hacer profesional.

1.10 Finalizar el trabajo en los plazos establecidos.

2. En relacion a la obra, puesto de trabajo y otros aspectos:

2.1 Responsabilizarse del trabajo que desarrolla, cumpliendo los objetivos y plazos
establecidos.

2.2 Adaptarse a la organizacién integrandose al sistema de relaciones técnico
profesionales.

2.3 Tener iniciativa para promover mejoras en los procesos y procedimientos.

2.4 Capacidad de iniciativa para encontrar informacion y relacionarse con otros
departamentos.

2.5 Tener una actitud favorable respecto a la limpieza, reciclaje de residuos, ahorro
y eficiencia energética.

2.6  Cuidar los equipos de trabajo y utilizar con economia los materiales.

2.7 Respetar las instrucciones y normas internas de la empresa.

2.8 Preocuparse por cumplir siempre las medidas de seguridad en las actividades
laborales.

Situaciones profesionales de evaluacion y criterios de evaluacion

La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacion permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, béasicamente, todo el contexto profesional de la Unidad de
Competencia implicada.

Asi mismo, la situacion profesional de evaluacion se sustenta en actividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
practica totalidad de realizaciones profesionales de la Unidad de
Competencia.

Por dltimo, indicar que la situacién profesional de evaluacion define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.

En el caso de la UC2204 _3: Realizar diagnésticos y propuestas de mejora de
redes e instalaciones de agua se tiene una situacion profesional de
evaluacion y se concreta en los siguientes términos:

Situacion profesional de evaluacion

a) Descripcién de la situacion profesional de evaluacion
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En esta situacidon profesional, la persona candidata demostrarad la
competencia requerida para realizar diagnosticos y propuestas de mejora de
redes e instalaciones de agua, que contenga al menos los siguientes
elementos: grupos de presion, bombas de achique, cubas de agua, balones
de obturacién, material de sefalizacion, tuberias, depdsitos, bombas,
valvulas, sondas y detectores de nivel, otros detectores, ventosas,
purgadores, hidrantes, bocas de riego, arquetas y pozos de registro. Esta
situacion comprendera al menos las siguientes actividades:

1. Analizar la documentacion y la instalaciéon en campo.
2. Analizar los datos histéricos existentes sobre tipologia de suministros,
usuarios, consumos, facturaciones, histéricos de calidad del agua,

pluviométricos e incidencias en las redes de agua y saneamiento.

3. Tomar muestras de los indicadores fundamentales de la calidad del agua
suministrada y vertidos.

4. Realizar calculos con los datos obtenidos y analizados, con o sin apoyo
de programas informaticos.

5. Contrastar los sistemas de mantenimiento y de gestion de almacenes.
6. Revisar el estado de conservacion de la red o instalacion de agua,
funcionamiento de equipos e instalaciones, asi como el analisis de las

fugas y usos fraudulentos.

7. Realizar informes con los resultados de los diagndsticos y revisiones de la
red o instalacion de agua, reflejando las propuestas de mejora.

Condiciones adicionales:

- Se asignara un periodo de tiempo determinado para la correspondiente
actividad, en funcion del tiempo invertido por un profesional.

- Se dispondra de equipamientos, productos especificos y ayudas técnicas
requeridas por la situacion profesional de evaluacion.

- Se planteara alguna contingencia o situacion imprevista que sea relevante
para la demostracién de la competencia relacionada con la respuesta a
contingencias.

- Se caracterizara las instalaciones propuestas, definiendo los parametros
de partida requeridos.
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- La situacion profesional de evaluacion podrd desarrollarse de forma
simulada.

b) Criterios de evaluacion asociados a la situacién de evaluacién

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados y, por
tanto, reducidos en nimero. Cada criterio de evaluacion esta formado por un
criterio de mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeiio competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de evaluacion los criterios se especifican en el

cuadro siguiente:

Criterios de mérito

Andlisis de la documentacion y la
instalacion en campo.

Andlisis de los datos histdricos
existentes  sobre  tipologia de
suministros,  usuarios, consumos,
facturaciones, histéricos de calidad
del agua, pluviométricos e incidencias
en las redes de agua y saneamiento.

Toma de muestras de los indicadores
fundamentales de la calidad del agua
suministrada y vertidos.

Realizacion de calculos con los datos

Indicadores, escalas y umbrales de desempefio
competente

- Extraccion de la informacion necesaria de un
proyecto, de planos de situacion, planos de detalle y
de conjunto.

- |dentificacion de las partes y componentes de la
instalacion en la documentacion pertinente.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de este criterio en todas las
actividades.

- Deteccion de irregularidades 0 consumos excesivos o
mala gestion o infraestructuras defectuosas y otros
para propuestas de mejora.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de este criterio de mérito.

- Aplicacion del procedimiento y protocolo establecido
por la normativa o instrucciones de aplicacion.

- Medicion del pH, conductividad eléctrica, cloruros,
sulfatos, dureza total y de otras caracteristicas fisico-
quimicas siguiendo el protocolo.

- Utilizacion, testeo y mantenimiento de los aparatos de
medida.

- Comparacion de los valores obtenidos con los
parametros reales y con los contemplados en las
normativas sanitarias aplicables.

El umbral de desempefio competente esté explicitado en
la escala A.

- Determinacion de los datos de parametrizacion de las
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obtenidos y analizados, con o sin
apoyo de programas informéticos.

Contraste de los sistemas de
mantenimiento y de gestion de
almacenes.

Revision del estado y funcionamiento
de la red o instalacion de agua.

Elaboracion de informes con los
resultados de los diagnosticos y
revisiones de la red o instalacion de
agua.

Cumplimiento del tiempo establecido
en funcion del empleado por una o un
profesional.

Cumplimiento de los requerimientos
de prevencion de riesgos laborales y
medioambientales.

redes de agua y de saneamiento.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de este criterio de mérito.

- Identificacion e interpretacion de la gestion de
almacenes.

- Analisis del plan de mantenimiento de la red.

- Seleccion de las operaciones de mantenimiento
iddneas y secuencias de actuacion.

- Deteccion de desviaciones en el plan de
mantenimiento para mejorar la eficiencia de la
instalacion.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de este criterio en todas las
actividades.

- Andlisis y deteccion de los factores que puedan incidir
en su mal funcionamiento.

- Revision del estado de conservacion y funcionamiento
de equipos e instalaciones.

- Deteccion de fugas y usos fraudulentos en la
instalacion.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de este criterio en todas las
actividades.

- Propuestas de mejora.

- Requisitos e implicaciones legales.

- Posibilidad de reutilizacion o reciclaje de agua.

- Medidas para la mejora de la eficiencia energética.
- Utilizacion de energias renovables.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de este criterio en todas las
actividades.

El umbral de desempefio competente, permite una
desviacion del 25% en el tiempo establecido.

El umbral de desempefio competente, requiere el
cumplimiento total de la normativa vigente de prevencion
de riesgos laborales y medioambientales.
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Escala A

En la toma de muestras de los indicadores fundamentales de la calidad del agua suministrada y
vertidos se aplica con rigor el procedimiento y protocolo establecido, midiendo con exactitud el
5 pH, conductividad eléctrica, cloruros, sulfatos y dureza total, entre otros. La utilizacion, testeo y
mantenimiento de los aparatos de medida es el idéneo y se comparan los valores obtenidos
con los parmetros reales y con los contemplados en las normativas sanitarias aplicables.

En la toma de muestras de los indicadores fundamentales de la calidad del agua
suministrada y vertidos se aplica el procedimiento y protocolo establecido, midiendo el
pH, conductividad eléctrica, cloruros, sulfatos, dureza total, entre otros. La utilizacion,
testeo y mantenimiento de los aparatos de medida es correcto y se comparan los valores
obtenidos con los pardmetros reales y con los contemplados en las normativas
sanitarias aplicables.

En la toma de muestras de los indicadores fundamentales de la calidad del agua suministrada y
vertidos se aplica el procedimiento pero de forma incompleta y con alguna duda, midiendo el
3 pH, conductividad eléctrica, cloruros, sulfatos, dureza total, entre otros. La utilizacion, testeo y
mantenimiento de los aparatos de medida es inapropiada y se comparan los valores obtenidos
con los pardmetros reales y con los contemplados en las normativas sanitarias aplicables.

En la toma de muestras de los indicadores fundamentales de la calidad del agua suministrada y
vertidos se aplica el procedimiento pero de forma en parte equivocada y con constantes dudas,
2 midiendo de forma aproximada el pH, conductividad eléctrica, cloruros, sulfatos, dureza total,

entre otros. La utilizacién, testeo y mantenimiento de los aparatos de medida se desconoce y
no se comparan los valores obtenidos con los pardmetros reales y con los contemplados en las
normativas sanitarias aplicables.

1 No sabe efectuar la toma de muestras.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el nimero 4 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA Y
ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE EVALUACION Y
EVALUADORES/AS

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion de la unidad de
competencia, caracteristicas personales de la persona candidata y evidencias de
competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccidn
Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacién de la competencia

profesional adquirida por las personas a través de la experiencia laboral, y vias
no formales de formacion son los que a continuacion se relacionan:
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a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracién del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracion de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A)

- Observacién de una situacion de trabajo simulada (A)

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecuciéon de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas objetivas (C).

Métodos directos

5 complementarios
(&)
S
o 4
S
o Métodos indirectos (B)
=
3 3
[WH)
a
o
[N}
| 2 . .
> Métodos directos (A)
=

METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracién propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion de la UC. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
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observacion en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a
niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompafnados de entrevista profesional estructurada.

La consideracion de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccién de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacion de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caréacter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresién escrita. Una conversacion profesional
gue genere confianza seria el método adecuado.

Por ultimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso patrticular, en la eleccién de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2. Orientaciones paralas Comisiones de Evaluacion y Evaluadores

a)

b)

d)

Cuando la persona candidata justifique solo formacién no formal y no tenga
experiencia en la realizacién de diagndsticos y propuestas de mejora de
redes e instalaciones de agua se le sometera, al menos, a una prueba
profesional de evaluacion y a una entrevista estructurada profesional sobre
la dimension relacionada con el “saber” y “saber estar” de la competencia
profesional.

En la fase de evaluacion siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente la UC, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada.

Si se evalla a la persona candidata a través de la observacion en el puesto
de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros expresados en
las realizaciones profesionales considerando el contexto expresado en la
situacion profesional de evaluacion.

Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo para
su realizacion, considerando el que emplearia un/a profesional competente,
para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés profesional.

Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado 1.1
de esta Guia, en la fase de evaluacién se debe comprobar la competencia
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de la persona candidata en esta dimension particular, en los aspectos
considerados.

f) Esta Unidad de Competencia es de nivel 3. En este nivel tiene importancia
la capacidad organizativa y de programacion de actividades, asi como la
revision de procedimientos, por lo que en funcion del método de evaluacion
utilizado, se recomienda que en la comprobacion de lo explicitado por la
persona candidata se complemente con una prueba practica que tenga
como referente las actividades de la situacion profesional de evaluacion.
Esta, se planteara sobre un contexto reducido que permita optimizar la
observacion de competencias, minimizando los medios materiales y el
tiempo necesario para su realizacion, cumpliéndose las normas de
seguridad, prevencion de riesgos laborales y medioambientales requeridas.

g) Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las siguientes recomendaciones:

Se estructurard la entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.

La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo largo
de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacion y el perfil de la
persona candidata. Se debe evitar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima atencion y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunique con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacion de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.

h) Se considerara en el conjunto de la situacion profesional de evaluacion la
aplicacion de la normativa basica asi como de las medidas de prevencion
de riesgos y proteccion medioambiental.

i) Se recomienda medir la dimension de la competencia sobre respuesta a
contingencias. Un profesional competente en la unidad para la que se
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desarrolla esta guia de evidencias debe ser capaz de resolver, al menos,
los siguientes casos:

- Problematicas mas frecuentes relacionadas con diagnostico y propuesta
de optimizacion, de redes de agua a pequefia escala.

- Problematicas mas frecuentes relacionadas con la organizacion,
secuenciacion y coordinacion de montaje de redes de agua a pequefa
escala.

- Soluciones ante hipotéticas situaciones de emergencia.

- Al candidato, previa advertencia, pueden facilitarsele documentos con
“ausencias o errores” que debera detectar y corregir mediante las
correspondientes propuestas.

J) En la concrecion practica de la situacion profesional de evaluacion se
recomienda contemplar las diferentes variaciones que pueden producirse
debido a la diferente tipologia de redes de distribucion de agua y
saneamiento. Para ello, se podran emplear representaciones graficas,
sistemas virtuales o simulados, fotografias, y otros sistemas de
representacion de la realidad.

k) En el supuesto que una persona candidata solicite ser evaluada ademas de
en ésta UC2204_3: Realizar diagndstico y propuestas de mejora de redes e
instalaciones de agua en UC2205 3: Realizar diagnéstico y propuestas de
optimizacion energética en redes e instalaciones de agua y en la
UC2208_3: Promover el uso eficiente del agua, se podra utilizar una sola
situacion profesional de evaluacion por la afinidad de los procesos
implicados. Como referente de evaluaciéon deben tomarse las UCs y las
GECs correspondientes.

La situacion profesional de evaluacién, derivada del conjunto de situaciones
profesionales de evaluacion de las tres UCs (UC2204_3; UC2205 3 y
UC2208), seria la indicada a continuacion:

En esta situacion profesional, la persona candidata demostrard la
competencia para diagnosticar y proponer propuestas de mejora de redes y
optimizacién energética promoviendo el uso eficiente del agua, de una
instalacion que contenga al menos los siguientes elementos: Grupos de
presién, bombas de achique, cubas de agua, balones de obturacion,
material de sefializacion, tuberias, depdsitos, bombas, valvulas, sondas y
detectores de nivel, otros detectores, ventosas, purgadores, hidrantes,
bocas de riego, arquetas y pozos de registro. Esta situacion comprendera al
menos las siguientes actividades:

1. Analizar la documentacion y la instalacion en campo, identificando el
tipo, por sus elementos constituyentes y funciones/funcionalidades.
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Son

. Diagnosticar el estado de la red o instalacion de agua, a través del

analisis de los factores que puedan incidir en su mal funcionamiento, el
estado de conservacion y funcionamiento de equipos e instalaciones,
asi como el analisis de las fugas y usos fraudulentos.

. Realizar informes con los resultados de los diagndsticos y revisiones

de la red o instalacion de agua, reflejando las propuestas de mejora,
los requisitos e implicaciones legales derivados de ellas, la posibilidad
de reutilizacion o reciclaje de agua y las medidas para la mejora de la
eficiencia energética y utilizacion de energias renovables.

. Analizar los consumos energéticos histéricos de las facturaciones y los

parametros hidraulicos para estimar el régimen de contratacion mas
adecuado.

. Efectuar la lectura y revision de contadores y obtener la intensidad,

potencia, consumo energético, factor de potencia y otros parametros
eléctricos caracteristicos por medida directa sobre los propios equipos
e instalaciones.

. Analizar los datos constructivos de las distintas instalaciones

(orientaciones, inclinaciones, entre otros) para analizar y proponer la
posible instalacion de sistemas energéticos renovables de apoyo.

. Ejecutar el plan de evaluacion de una accion informativa disefiando

herramientas o instrumentos de recogida de datos y opiniones,
analizando los resultados y proponiendo acciones o medidas
correctoras para la mejora en futuras acciones.

de aplicacién las condiciones adicionales y los criterios de mérito,

indicadores de evaluacién, escalas y umbrales de desempefio competentes
de las correspondientes GECs de las UCs.
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