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UNIDAD DE COMPETENCIA
“UC0244_3: Gestionar las operaciones de cobro y pago en las
transacciones internacionales.”

LEA ATENTAMENTE LAS INSTRUCCIONES

Conteste a este cuestionario de¢ FORMA SINCERA. La informacién recogida en él
tiene CARACTER RESERVADO, al estar protegida por lo dispuesto en la Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de caracter personal.

Su resultado servira solamente para ayudarle, ORIENTANDOLE en qué medida posee
la competencia profesional de la “UC0244_3: Gestionar las operaciones de cobro y
pago en las transacciones internacionales.”.

No se preocupe, con independencia del resultado de esta autoevaluacion, Ud. TIENE
DERECHO A PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE EVALUACION, siempre que
cumpla los requisitos de la convocatoria.
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INSTRUCCIONES CUMPLIMENTACION DEL CUESTIONARIO:

FONDO SOCIAL EUROPED
El FSE invierte en tu futuro

Cada actividad profesional principal (APP) se compone de varias actividades

profesionales secundarias (APS).

Lea atentamente cada APP y a continuacion sus APS. En cada APS marque con una
cruz el indicador de autoevaluacién que considere mas ajustado a su grado de dominio

de las APS. Dichos indicadores son los siguientes:

No sé hacerlo.
Lo puedo hacer con ayuda.
Lo puedo hacer sin necesitar ayuda.

BN =

trabajadora.

Lo puedo hacer sin necesitar ayuda, e incluso podria formar a otro trabajador o

INDICADORES DE
APP1: Identificar las caracteristicas de los diferentes medios de cobro | AUTOEVALUACION
y pago en las operaciones de comercio internacional, analizando los
riesgos y costes asociados asi como la normativa aplicable en cada| 1 2 3 | 4
pais.
APS 1.1: Identificar las fuentes basicas de informacion sobre los posibles
medios de cobro o pago internacionales, a través de los canales habitualesdel | [] | [] | [ | [J
sector.
APS 1.2 Identificar el marco legal y fiscal exterior, analizando la legislacion
especifica sobre medios de pago aplicable en el pais de destino de la| [] | [ | O | 1
mercancia.
APS 1.3 Obtener informacién sobre los medios de cobro y pago
internacionales, aplicando las técnicas de investigacion habituales, segun los | [] | [] | [ | I
procedimientos establecidos.
APS 1.4 Identificar los medios de pago a través de Internet y los sistemas de OlOlolo
certificacion digital, entre las entidades reconocidas y autorizadas.
APS1.5: Determinar las caracteristicas de los medios de pago por Internet
examinando la normativa de aplicacion en las operaciones de compraventa| [ | [ | [ | [
internacional.
APS 1.6 ldentificar los riesgos politicos y comerciales que afectan a los
medios de cobro y pago, consultando reconocidas fuentes de informacion| [] | [] | [ | [
sobre mercados externos.
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INDICADORES DE
APP1: Identificar las caracteristicas de los diferentes medios de cobro | AUTOEVALUACION
y pago en las operaciones de comercio internacional, analizando los
riesgos y costes asociados asi como la normativa aplicable en cada| 1 2 3 4
pais.

APS 1.7 Estimar los riesgos y costes de los diferentes medios de cobro y
pago, teniendo en cuenta las implicaciones del pais de destino y el clienteo| [] | [] | [ | I
proveedor comercial.

APS 1.8 Presentar las conclusiones derivadas del analisis de los riesgos y
costes relativos a los medios de cobro y pago, mediante un informe| [] | [ | .0 | O
estructurado y sintético.

INDICADORES DE
APP2: Determinar el medio de cobro o pago mas adecuado a las| AUTOEVALUACION
caracteristicas de la operacion de comercio internacional, en funcion de 1 2 3 | 4
los productos financieros disponibles.

APS 2.1 Obtener informacion sobre el contexto de la operaciéon de
compraventa, valorando aspectos significativos y relevantes en la gestion de | [] | [] | [ | [
los medios de cobro y pago.

APS 2.2 Identificar el riesgo de impago en la operacion, consultando OlOlolo
reconocidas fuentes de seguros de crédito.

APS 2.3 Identificar las ventajas de obtener financiacion mediante instrumentos
financieros internacionales, analizando las diferentes modalidades que ofrecen | [] | [] | [0 | O
las entidades especializadas.

APS 2.4 Establecer la documentacién acreditativa de la entrega de la OlOlolo
mercancia, conforme al contrato de compraventa internacional.

APS 2.5 Elaborar el documento de cobro o pago seleccionado, conforme a los OlOlolo
datos obtenidos de la operacién de compraventa.

APS 2.6 Implementar las herramientas de tramitacion y gestion de los medios
de cobro y pago, seleccionando aquella que mas se adapte a la organizacion, | [1 | [ | O | [
de acuerdo con el departamento informatico.
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INDICADORES DE
APP3: Gestionar las garantias y avales en las operaciones de| AUTOEVALUACION
comercio internacional, en funcion del tipo de operacion, las 1 21 3| 4
caracteristicas del cliente y el pais de origen o destino de la mercancia.

APS 3.1 Identificar los riegos inherentes al contrato de compraventa
internacional, con el apoyo del departamento o servicio juridico de la| [] | [ | [ | I
operacion.

APS 3.2 Seleccionar los tipos de garantias y avales adecuados a la operacion, OlOlolo
conforme a las clausulas del contrato de compraventa internacional.

APS 3.3 Comprobar las garantias y avales exigibles a las partes intervinientes OlOlolo
en la operacion, segun la normativa aplicable a nivel nacional e internacional.

APS 3.4 Elaborar la documentacion relativa a garantias y/o avales, conforme OlOlolo
al medio acordado con la entidad financiera seleccionada.

APS 3.5 Verificar el cumplimiento de forma y plazo en la documentacion OlOlolo
requerida, segun el procedimiento interno establecido.

INDICADORES DE
APP4: Gestionar el cobro o pago de la operacion de comercio| AUTOEVALUACION
internacional, coordinando los tramites documentales y administrativos. | ¢ | 2 | 3 | 4

APS 4.1 Identificar los documentos liberatorios del cobro o pago de la Olololo
operacion, a partir del contrato de compraventa internacional.

APS 4.2 Verificar los datos en los documentos de la operacién, conforme al OlOlolo
medio de cobro o pago elegido.

APS 4.3 Tramitar la documentacion administrativa ante los organismos OlOlolo
oficiales, teniendo en cuenta el pais de destino y el tipo de operacion.

APS 4.4 Solucionar los errores o retrasos en la documentacion de exportacion OlOlolo
o importacion, seleccionando el procedimiento mas adecuado.

APS 4.5 Revisar la documentacion a entregar a las entidades financieras y
clientes, confirmando que esta correctamente cumplimentada, segun la| [] | (] | [ | O
normativa aplicable.
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INDICADORES DE
APP4: Gestionar el cobro o pago de la operacion de comercio| AUTOEVALUACION
internacional, coordinando los tramites documentales y administrativos. | ¢ | 2 | 3 | 4

APS 4.6 Solicitar el cobro de la mercancia al departamento correspondiente, OlOlolo
segun las condiciones acordadas para la operacion.

APS 4.7 Proponer alternativas para el cobro de los impagos, identificando las Olololo
causas de cada caso.

APS 4.8 Tramitar el cobro de los impagos, segun el procedimiento establecido
en la organizacion. Oydo|d
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