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Y ACREDITACION DE LAS
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CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION PARA LAS
TRABAJADORAS Y TRABAJADORES

UNIDAD DE COMPETENCIA
“UC2211_1: Desarrollar actividades auxiliares con mercancias en la
terminal de carga aérea”

LEA ATENTAMENTE LAS INSTRUCCIONES

Conteste a este cuestionario de FORMA SINCERA. La informacion recogida en €l tiene
CARACTER RESERVADO, al estar protegida por lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999,
de 13 de diciembre, de proteccion de datos de caracter personal.

Su resultado servira solamente para ayudarle, ORIENTANDOLE en qué medida posee la
competencia profesional de la “UC2211_1: Desarrollar actividades auxiliares con mercancias
en la terminal de carga aérea”.

No se preocupe, con independencia del resultado de esta autoevaluacion, Ud. TIENE
DERECHO A PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE EVALUACION, siempre que
cumpla los requisitos de la convocatoria.

Nombre y apellidos del trabajador/a:
Firma:
NIF:

Nombre y apellidos del asesor/a:

Firma:
NIF:
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INSTRUCCIONES CUMPLIMENTACION DEL CUESTIONARIO:

Las actividades profesionales aparecen ordenadas en bloques desde el nimero 1 en
adelante. Cada uno de los bloques agrupa una serie de actividades mas simples
(subactividades) numeradas con 1.1., 1.2.,..., en adelante.

Lea atentamente la actividad profesional con que comienza cada bloque y a continuacion las
subactividades que agrupa. Marque con una cruz, en los cuadrados disponibles, el indicador
de autoevaluacion que considere mas ajustado a su grado de dominio de cada una de ellas.
Dichos indicadores son los siguientes:

No sé hacerlo.

Lo puedo hacer con ayuda.

Lo puedo hacer sin necesitar ayuda.

Lo puedo hacer sin necesitar ayuda, e incluso podria formar a otro trabajador o
trabajadora.

NS s

INDICADORES DE
1: Desarrollar actividades auxiliares de recepcion de mercancias de | AUTOEVALUACION
particulares, agentes y procedentes de transito, respetando
sistema de gestion de la seguridad operacional (SMS) y el plan de
prevencion de riesgos laborales y medioambientales (AVSEC)yla| 1 | 2 | 3 | 4
interpretacion de informacion en lengua inglesa.

1.1: Manipular la mercancia presentada en el area fisica por el particular como
bultos, cajas, palés, mercancia a granel, entre otras, para que el tratamiento
posterior y el despacho del vuelo queden asegurados, comprobando: - Pesoy | [] | [ | [ | O
medida. - Indicaciones recibidas o indicadas en los bultos. - Posibles
irregularidades - Etiquetado.

1.2: Controlar las unidades de carga ULD presentadas por los agentes,
verificando que no contienen mercancias de trato diferenciado para que su| [] | [ | O | (I
disposicion quede controlada pendiente del vuelo.

1.3: Ubicar fisicamente la mercancia presentada por particulares, agente, o de
transito y retornos de mercancia no embarcada, en el lugar indicado parasu | [] | (J | [ | (I
localizacion y tratamiento posterior.

1.4: Situar la mercancia en el almacén de forma manual o a través de equipos
y herramientas segun tipologia, respetando las caracteristicas de los bultos, Olololo
palés o mercancia de trato diferenciado para que su ubicacién quede controlada
pendiente del vuelo.
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2: Preparar las unidades de carga ULD (palés, contenedores,
cestones) para vuelos de alta capacidad o convencionales,
siguiendo los procedimientos establecidos por la compafiia aérea
0 empresa prestataria del servicio de seguridad operacional (SMS),
y cumpliendo el plan de prevencién de riesgos laborales y
medioambientales (AVSEC).

INDICADORES DE
AUTOEVALUACION

2.1: Preparar las unidades, adecuandolas al tipo de aeronaves al que van
destinadas, para que la integridad de la mercancia quede garantizada.

2.2: Colocar la carga o mercancia en la unidad (ULD o remolques) siguiendo
criterios de organizacion y colocacién (incompatibilidades, distancias minimas
de separacién, flechas de direccibn u otras marcas), haciendo uso de
suplementos para el mantenimiento del punto de equilibrio en su caso y
utilizando el equipo especifico.

2.3: Prever la carga irregular, pendiente de documentaciéon o de transito,
reservando espacio para su incorporacion en la ULD.

2.4: Enviar a la aeronave, las mercancias himedas como pescado, carnes,
entre otros, en ULD o a granel, se envian a la aeronave, evitando posibles
derrames.

2.5: Manipular la carga en la unidad, amarrandola y embalandola, utilizando los
elementos de recubrimiento, sujecion y anclaje para garantizar su estabilidad
de acuerdo con los criterios de estiba para proceder al pesado.

3: Ejecutar el carreteo de mercancias, desde y hacia la aeronave,
siguiendo los procedimientos establecidos de calidad
aeroportuaria, la interpretacion de informacion en lengua inglesa
respetando el sistemade gestion de laseguridad operacional (SMS)
y el plan de prevencion de riesgos laborales y medioambientales
(AVSEC).

INDICADORES DE
AUTOEVALUACION

3.1: Seleccionar el equipo para el carreteo en funcion de la carga, operacion o

de las condiciones de uso, comprobando el estado y en su caso, comunicando | [] | [J | [J | J
incidencias para que las reparaciones o ajustes queden solventadas.
o]
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3: Ejecutar el carreteo de mercancias, desde y hacia la aeronave,
siguiendo los procedimientos establecidos de calidad
aeroportuaria, la interpretacion de informacion en lengua inglesa
respetando el sistemade gestion de laseguridad operacional (SMS)
y el plan de prevencién de riesgos laborales y medioambientales
(AVSEC).

INDICADORES DE
AUTOEVALUACION

3.2: Situar las unidades de carga ULD o a granel, con mercancia, en espera de
embarque o desembarcadas, en las zonas autorizadas a pie de aeronave y/o
en la terminal de carga.

3.3: Estibar las unidades de carga ULD o a granel, comprobando los
mecanismos de enganche y arrastre de las mismas, y del tractor para que el
funcionamiento antes de iniciar el carreteo quede controlado.

3.4: Preservar las unidades de las condiciones meteorolégicas existentes o
previstas, utilizando medios de proteccién para que el deterioro durante el
transporte por el recinto aeroportuario quede evitado.

3.5: Transportar las mercancias hasta el destino (aeronave o terminales),
cumpliendo los aspectos especificos de carreteo de unidades de carga ULD o
a granel, para que la seguridad durante el proceso quede cumplida.

3.6: Estacionar los equipos después de las operaciones de carreteo,
situdndolos en los lugares sefalados, para que las condiciones de
funcionamiento y seguridad queden controladas.

4: Desarrollar actividades auxiliares de desembalaje,
desconsolidacién y punteo de las unidades de carga, y recogida en
el manifiesto aéreo, respetando el sistema de gestién de la
seguridad operacional (SMS) y el plan de prevencién de riesgos
laborales y medioambientales (AVSEC).

INDICADORES DE
AUTOEVALUACION

4.1: Desconsolidar manualmente la carga y el desembalaje de la unidad en su
caso, utilizando herramientas en funcion de la mercancia, recogiendo los

elementos de amarre como correas, tensores, cinchos entre otros, parala| [] | [ | [J | OJ
posterior reutilizacion de los elementos de recubrimiento, sujecion y anclaje y
recogiendo los residuos generados, depositandolos en el lugar asignado.
4.2: Comprobar la mercancia segregada, teniendo en cuenta la| [] | (| O | O
correspondencia con lo registrado, tanto en el manifiesto como en el
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4: Desarrollar  actividades auxiliares de desembalaje,
desconsolidacion y punteo de las unidades de carga, y recogida en
el manifiesto aéreo, respetando el sistema de gestiéon de la
seguridad operacional (SMS) y el plan de prevencion de riesgos
laborales y medioambientales (AVSEC).

INDICADORES DE
AUTOEVALUACION

conocimiento aéreo (AWB), para que las variaciones en su caso, respecto a la
documentacién queden informadas.

4.3: Comprobar la mercancia, controlando el estado de los bultos que
componen cada expedicién, cerramientos, ausencia de dafos, perdidas,

derrame, entre otros, para que las incidencias en su caso, queden O oo
comunicadas.

4.4: Manipular la mercancia, ubicAndola en el punto de almacenaje de la Olololo
terminal, para que la retirada o0 movimientos posteriores queden facilitados.

4.5: Retirar las unidades de carga vacias como palés, pallets, contenedores,

cestones, entre otros elementos reutilizables, depositandolos en lugaressegun | [] | [ | OJ | O

su tipologia para uso posterior.

5: Entregar la mercancia al transportista, agente o particular,
respetando el sistema de gestion de la seguridad operacional
(SMS), la interpretacién de informacion en lengua inglesay el plan
de prevencion de riesgos laborales y medioambientales (AVSEC).

INDICADORES DE
AUTOEVALUACION

5.1: Retirar la mercancia del punto de almacenaje, trasladandola con los
equipos al punto de entrega para que la integridad de la misma quede
asegurada.

5.2: Manipular la mercancia en presencia del cliente y un miembro de seguridad,
comprobando su estado y en su caso, cumplimentando el parte de averias con
la firma del receptor, seguridad y la compafiia aérea, para que los dafios en su
caso queden reflejados.

5.3: Cumplimentar las hojas de blsqueda de mercancias no localizadas en su
caso, comunicando la incidencia para su localizacién.

5.4: Identificar la mercancia sobrante, utilizando los registros especificos para
Su posterior tratamiento.
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5: Entregar la mercancia al transportista, agente o particular,
respetando el sistema de gestién de la seguridad operacional
(SMS), la interpretacién de informacion en lengua inglesay el plan
de prevencion de riesgos laborales y medioambientales (AVSEC).

INDICADORES DE
AUTOEVALUACION

5.5: Tratar la mercancia en transito, ubicandola en el lugar asignado del area
de exportacion para que la continuidad a su destino quede asegurada.

6: Manipular las mercancias de trato diferenciado incluidas las
peligrosas en la terminal de carga aérea, considerando la
reglamentacion IATA (reglamento para el transporte de mercancias
por aeronave), respetando el sistema de gestion de la seguridad
operacional (SMS), la interpretacion de informacién en lengua
inglesa y el plan de prevencién de riesgos laborales y
medioambientales (AVSEC).

INDICADORES DE
AUTOEVALUACION

6.1: Manipular las mercancias de trato diferenciado, fragil, valorada (Val)
peligrosa (MMPP), perecederas (flores, fruta, pescado), humeda (Wet), entre
otras, en el area fisica segln caracteristicas como bultos, cajas, palés,
mercancia a granel, entre otras, etiquetandolas para que el tratamiento
posterior y el despacho del vuelo queden asegurados.

6.2: Comprobar los bultos, cestones, contenedores o unidades de carga ULD
contenedoras de mercancias peligrosas (MMPP), teniendo en cuenta
etiquetado, reglamento IATA y protocolo en caso de contacto o derrame de las
sustancias para que la seguridad e integridad de las mismas y de las personas
gueden garantizadas.

6.3: Cumplimentar las hojas de incidencias, registrandolas para que la
comunicacion de las mismas quede transmitida.
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