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CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION PARA LAS
TRABAJADORAS Y TRABAJADORES

UNIDAD DE COMPETENCIA
“UC0484 3: Administrar los dispositivos hardware de | sistema ~

LEA ATENTAMENTE LAS INSTRUCCIONES

Conteste a este cuestionario de FORMA SINCERA. La informacién recogida en él
tiene CARACTER RESERVADO, al estar protegida por lo dispuesto en la Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de caracter personal.

Su resultado servira solamente para ayudarle, ORIENTANDOLE en qué medida posee
la competencia profesional de la “UC0484_3: Administrar los dispositivos hardware del
sistema”

No se preocupe, con independencia del resultado de esta autoevaluacion, Ud. TIENE
DERECHO A PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE EVALUACION, siempre que
cumpla los requisitos de la convocatoria.

Nombre y apellidos del trabajador/a:
Firma:
NIF:

Nombre y apellidos del asesor/a:

Firma:

NIF:
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INSTRUCCIONES CUMPLIMENTACION DEL CUESTIONARIO:
Las actividades profesionales aparecen ordenadas en bloques desde el nimero 1 en
adelante. Cada uno de los bloques agrupa una serie de actividades mas simples
(subactividades) numeradas con 1.1., 1.2.... en adelante.

FONDO SOCIA|
EI FSE invierte

Lea atentamente la actividad profesional con que comienza cada bloque y a
continuacion las subactividades que agrupa. Marque con una cruz, en los cuadrados
disponibles, el indicador de autoevaluacion que considere mas ajustado a su grado de
dominio de cada una de ellas. Dichos indicadores son los siguientes:

1. No sé hacerlo.
2. Lo puedo hacer con ayuda
3. Lo puedo hacer sin necesitar ayuda
4. Lo puedo hacer sin necesitar ayuda, e incluso podria formar a otro trabajador o
trabajadora.
INDICADORES DE
. . . . AUTOEVALUACION
1. Inventariar los componentes fisicos del sistema,
manteniéndolos actualizados para asegurar su locali zacion y
disponibilidad segln las normas de la organizacién. 112 3| 4
1.1. Identificar el hardware y los componentes fisicos del sistema
correctamente y enumeran exhaustivamente para conocer su| 1 | L1 [ [ |
disponibilidad actual.
1.2. Describir el inventario hardware detalladamente para informar de las
caracteristicas, configuracién actual, situaciéon exacta y estado de cada o]0 a
dispositivo segun las normas de la organizacion.
1.3. Modificar las nuevas adquisiciones, cambios producidos en el hardware
0 en su configuracion en el inventario para mantenerlo actualizado O|0O(d|da
interpretando la documentacién técnica.
1.4. Detallar la instalacién del hardware incluyendo las incidencias y se Ol0Ol0ld
referencia en la documentacion generada para su uso posterior.
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FONDO SOCIAL EUROPEO
EI FSE invierte en tu futuro

INDICADORES DE
AUTOEVALUACION

2. Analizar y parametrizar los dispositivos hardware,
monitorizando y evaluando su rendimiento para optim izar el
funcionamiento del sistema y proponer, en Su caso,
modificaciones o mejoras segun las necesidades func jonales | 1 | 2 | 3 | 4
existentes.

2.1. Seleccionar las técnicas o herramientas de monitorizacion a utilizar en
funciébn de las caracteristicas del sistema para optimizar su HENERRE NN
funcionamiento.

2.2. Monitorizar el sistema, de forma que se puedan obtener las estadisticas
de rendimiento, programaciones de alertas y otros elementos, utilizando o]0 a
las técnicas o herramientas de monitorizacion seleccionadas.

2.3. Establecer los criterios de rendimiento del sistema segun las
disposiciones generales establecidas por el fabricante, y los particulares Ol0Ol0ld
establecidos por la organizacibn para obtener una monitorizacion
adecuada.

2.4. Recoger los datos obtenidos de la monitorizacion y presentan de forma Ol0Ol0ld
clara y concisa mediante la utilizacion de técnicas de representacion.

2.5. Analizar la representacion del rendimiento del sistema generada por la
monitorizacién para localizar posibles pérdidas o degradaciones de HENERRE NN
rendimiento y proponer las modificaciones necesarias.

2.6. Ajustar los parametros de los dispositivos fisicos de forma que el
rendimiento mejore y las anomalias de funcionamiento detectadas en el HENERRE NN
sistema se corrijan.
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FONDO SOCIAL EUROPEO
EI FSE invierte en tu futuro

3.

Implementar y optimizar soluciones hardware de alta
disponibilidad para garantizar y asegurar la protec  cién y
recuperacion del sistema ante situaciones imprevist as segun
el plan de contingencias previsto.

INDICADORES DE
AUTOEVALUACION

3.1

Resolver las incidencias de instalacién y configuracion del hardware
consultando la documentacion técnica y los servicios de asistencia
técnica.

3.2.

Realizar la verificacion de la instalacion y configuracion de los
dispositivos fisicos y sus controladores para el almacenamiento masivo y
copias de seguridad de modo que se pueda comprobar segun los
estandares y las normas de calidad y seguridad establecidas por la
organizacion.

3.3.

Efectuar la gestion de la reparacion o sustitucion de los componentes
hardware averiados de acuerdo con las especificaciones técnicas del
sistema y siguiendo el procedimiento de instalacion establecido en la
documentacion técnica facilitada por el fabricante y los planes de
implantacion de la organizacion.

3.4.

Realizar las verificaciones de los componentes sustituidos para asegurar
su correcto funcionamiento segun los estandares y las normas de
calidad y seguridad establecidas por la organizacion.

3.5.

Resolver los problemas o desajustes garantizando la integridad de la
informacion y la continuidad en el funcionamiento del sistema, tomando
las medidas preventivas de seguridad necesarias, activando los posibles
procedimientos de explotacion alternativos y cumpliendo la normativa
aplicable.

3.6.

Restaurar la informacion original y copias de seguridad para que el
sistema vuelva a entrar en explotacion siguiendo el protocolo de
seguridad establecido y cumpliendo la normativa aplicable de proteccion
de datos.

3.7.

Supervisar el almacenamiento de las copias comprobando que se
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FONDO SOCIAL EUROPEO
EI FSE invierte en tu futuro

INDICADORES DE
AUTOEVALUACION

3. Implementar y optimizar soluciones hardware de alta
disponibilidad para garantizar y asegurar la protec  cién y
recuperacion del sistema ante situaciones imprevist as segun 1 5 3 4
el plan de contingencias previsto.

cumplen los estandares de seguridad establecidos por la organizacion y
la normativa aplicable en materia de proteccion de datos.

3.8. Implementar los servidores redundantes y otros sistemas de alta
disponibilidad segun especificaciones del fabricante y normas de la O (0| 4Od|
organizacion.

INDICADORES DE
AUTOEVALUACION

4. Planificar las ampliaciones y crecimiento del siste ma
proponiendo  nuevas  configuraciones para  asumir
incrementos futuros en la carga de trabajo o usuari os segun | 4 2 3 4
las necesidades de explotacion.

4.1. Analizar y valorar el hardware para realizar informes de posibles
necesidades futuras, asi como la viabilidad de posibles mejoras y o]0 a
actualizaciones.

4.2. Analizar los informes de la organizacion acerca de futuros incrementos
en la carga de trabajo o nimero de usuarios adecuadamente, utilizando O|0O(d|da
técnicas ajustadas a la situacion.

4.3. Representar el sistema mediante herramientas matematicas y de
modelado analitico para analizar el rendimiento con las nuevas cargas O|0O(d|da
afnadidas.

4.4. Analizar los datos obtenidos a través del modelado y simulacién del OlOololo
sistema para determinar si las nuevas cargas son asumibles.

4.5. Evaluar los dispositivos fisicos disponibles en el mercado para proponer Oojo|go|a
los mas adecuados al sistema y que garanticen la absorcion de la carga
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FONDO SOCIAL EUROPEO
EI FSE invierte en tu futuro

INDICADORES DE
AUTOEVALUACION

4. Planificar las ampliaciones y crecimiento del siste ma
proponiendo  nuevas  configuraciones para  asumir
incrementos futuros en la carga de trabajo o usuari os segun | 4 2 3 4
las necesidades de explotacion.

de trabajo planteada.

4.6. Desarrollar la implantacién de nuevos dispositivos minimizando sus
efectos sobre la explotacion del sistema, optimizando los rendimientos HENERRE NN
del mismo y adecuando la tecnologia segun la evolucion del mercado.

4.7. Detallar y referenciar las ampliaciones y cambios de configuraciéon del
sistema en la documentacién generada y se guardan para Su uso HENERRE NN
posterior segln el procedimiento establecido.

INDICADORES DE
AUTOEVALUACION

5. Definir las condiciones ambientales y de seguridad
apropiadas para evitar interrupciones en la prestac  i6n de
servicios del sistema segun especificaciones del fa bricantey | 4 2 3 4
el plan de seguridad de la organizacion.

5.1. Establecer los requerimientos ambientales de los dispositivos fisicos
segun las especificaciones técnicas y el plan de seguridad de la O|d|0d)a
organizacion.

5.2. Establecer las condiciones de alimentacion eléctrica de los dispositivos
fisicos segun las especificaciones técnicas y el plan de seguridad de la O|d|0d)a
organizacion.

5.3. Contrastar los requerimientos ambientales y condiciones de alimentacion
eléctrica de los dispositivos fisicos con las posibilidades de la instalacion O|0O(d|d
para evitar incidencias e interrupciones en el servicio.

5.4. Establecer las condiciones de ergonomia, seguridad y aprovechamiento Oo(go|o g
del espacio disponible para la correcta ubicacion de los equipos y
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FONDO SOCIAL EUROPEO
EI FSE invierte en tu futuro

INDICADORES DE
AUTOEVALUACION

5. Definir las condiciones ambientales y de seguridad
apropiadas para evitar interrupciones en la prestac  i6n de
servicios del sistema segun especificaciones del fa bricantey | 4 2 3 4
el plan de seguridad de la organizacion.

dispositivos fisicos de acuerdo con las especificaciones técnicas.

5.5. Establecer las condiciones de seguridad para evitar accesos indeseados
e interrupciones en el servicio de acuerdo con el plan de seguridad de la O] 0O) O
organizacion.

5.6. Detallar y referenciar las condiciones ambientales y de seguridad en la
documentacién generada y se guardan para su uso posterior, segun el O (0| 4g| O
procedimiento establecido.
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