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Adjudicación: Acto administrativo, con diversas formalidades de procedimiento, 
que consiste en la asignación de un contrato para la prestación de servicios o 
adquisición de bienes por parte de la Administración Pública. 

Cotejar: Confrontar algo con otra u otras cosas, o compararlas teniéndolas a la 
vista. En documentación, comparar la copia con el original. 

Expediente electrónico: Conjunto de documentos electrónicos de archivo 
correspondientes a un procedimiento administrativo, cualquiera que sea el tipo 
de información que contengan. 

Gestión administrativa: Conjunto de acciones mediante las cuales se 
desarrollan las actividades a través del cumplimiento de las fases del proceso 
administrativo: planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar. 

Inversión: Acción de colocar capital o dinero en una actividad económica, 
proyecto u operación con el objetivo de obtener un rendimiento económico en un 
plazo de tiempo determinado. 

Licitación: Sistema por el que se adjudica la realización de una obra o un 
servicio, generalmente de carácter público, a la persona o la empresa que ofrece 
las mejores condiciones. 

Orden de pago: Mandato expreso que una persona física o jurídica (ordenante), 
hace a su entidad bancaria (banco emisor), para que directamente o a través de 
otra entidad ponga a disposición de un tercero (beneficiario), una determinada 
cantidad dinero. 

Riesgo: Combinación de la probabilidad de ocurrencia de un suceso y sus 
consecuencias. Puede tener carácter negativo (en caso de ocurrir se producen 
pérdidas) o positivo (en caso de ocurrir se producen ganancias). 

Tramitación: Conjunto de pasos o diligencias que es necesario seguir hasta 
lograr la resolución de un asunto. 

Transparencia: Acceso a la información interna de una institución que tienen los 
ciudadanos. El alcance, la precisión y la actualidad de esta información y qué 
pueden hacer los ciudadanos ante los obstáculos para acceder a ella. 

 


