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GLOSARIO DE TÉRMINOS 
 
 
 
 
 
 
 
 

ESTÁNDAR DE COMPETENCIAS PROFESIONALES: 
Asesorar a las personas usuarias y producciones de 
medios escénicos, audiovisuales o de moda/fotografía 
sobre el cuidado y transformación estética del cabello y 
pelo del rostro 
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Cosmético: Toda sustancia o preparado destinado a ser puesto en contacto con 
las diversas partes superficiales del cuerpo humano (epidermis, sistema capilar 
y piloso, uñas, labios y órganos genitales externos) o con los dientes y las 
mucosas bucales, con el fin exclusivo o principal de limpiarlos, perfumarlos, 
modificar su aspecto, y/o corregir los olores corporales, y/o protegerlos o 
mantenerlos en buen estado. 

Cuestionario: Instrumento de recogida de información basado en preguntas, 
para ser aplicado a personas con un determinado perfil o que son usuarias de 
un servicio. 

Escucha activa: Forma de comunicación que demuestra al hablante (emisor) 
que el oyente (receptor) le ha entendido. Existen varios niveles de escucha que 
se pueden emplear dependiendo de que del nivel de entendimiento que se 
alcanza en cada caso: parafrasear, reflejar el estado emocional, validar, estar 
completamente de acuerdo, relativización, entre otros. 

Hidratación: Acción y efecto de hidratar, de añadir agua a un tejido o estructura. 

Mascarilla: Capa de diversos productos cosméticos con que se cubre la cara o 
el cuello durante cierto tiempo, generalmente breve, con fines estéticos. 

Optimización: Acción de desarrollar una actividad lo más eficientemente 
posible, es decir, con la menor cantidad de recursos y en el menor tiempo 
posible. 

Peinador: Prenda o lienzo ajustada al cuello con que se protege el vestido de 
quien se peina o afeita. 

Posticería: Arte y oficio de fabricar pelucas y postizos. 

Protocolo: Conjunto de normas y procedimientos establecidos para el desarrollo 
de una actuación. 

Vello: Pelo corto y suave que recubre la superficie corporal. Su implantación es 
mucho más superficial que la del cabello. 

 


