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Accesibilidad: Capacidad de acceso a datos y documentos y a la información 
que contienen con rapidez y facilidad. Al hablar de accesibilidad Web se está 
haciendo referencia a un diseño Web que va a permitir percibir, entender, 
navegar e interactuar con la Web, aportando a su vez contenidos, 
independientemente de que el usuario tenga necesidades de adaptación. 

CMS: (Content Management System. En español, herramienta de gestión de 
contenidos). "Software" diseñado para ayudar a los usuarios a crear y editar un 
sitio "web". 

Herramienta de gestión de contenidos: También llamada CMS ("Content 
Management System") y Sistema de Gestión de Contenidos. Tipo de "software" 
diseñado para ayudar a los usuarios a crear y editar un sitio "web". 

Herramienta ofimática: Aplicación informática que se usa en labores de oficina 
con el fin de perfeccionar, optimizar, mejorar el trabajo y operaciones 
relacionados. 

Multimedia: Que utiliza conjunta y simultáneamente diversos medios, como 
imágenes, sonidos y texto, en la transmisión o almacenamiento de una 
información. 

Protocolo: Conjunto de normas y procedimientos establecidos para el desarrollo 
de una actuación. 

SEO: (Search Engine Optimization. En español, optimización para motores de 
búsqueda). Proceso de mejorar la visibilidad de un sitio web en los resultados 
orgánicos de los buscadores, sin invertir en campañas de posicionamiento, es 
decir, gratuitamente. 

Servidor: Máquina física integrada en una red informática en la que, además del 
sistema operativo, opera uno o varios servicios "software" que se ofrecen a otros 
equipos denominados clientes que pueden estar conectados a nivel local o a 
través de una red externa. El tipo de servicio depende del tipo de "software" del 
servidor. La base de la comunicación es el modelo cliente-servidor y, en lo que 
concierne al intercambio de datos, entran en acción los protocolos de transmisión 
específicos del servicio. 

Usabilidad: Facilidad con la que las personas pueden utilizar una herramienta 
particular o cualquier otro objeto fabricado por humanos con el fin de alcanzar un 
objetivo concreto. 

 


