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Actualización: Lanzamiento o instalación de una nueva versión de un software 
que incluye más y mejores funcionalidades y/o soluciona fallos de la versión 
precedente. 

Antivirus: Tipo de software que se utiliza para evitar, buscar, detectar y eliminar 
virus de un ordenador. 

Backup: (Anglicismo. En español, respaldo, copia de respaldo o copia de 
reserva). Copia de los datos originales que se realiza con el fin de disponer de 
un medio para recuperarlos en caso de su pérdida. 

Certificado digital: Certificación electrónica expedida por una entidad de 
confianza o autoridad certificadora que vincula a su suscriptor (persona, 
programa o máquina) con unos datos de verificación de firma y se usa para 
confirmar su identidad. 

CPU: (Central Processing Unit. En español, Unidad Central de Procesamiento). 
Suele asimilarse coloquialmente al microprocesador o, simplemente, 
procesador. Es el dispositivo encargado de recibir e interpretar datos y ejecutar 
las secuencias de instrucciones a realizar por cada programa, valiéndose de 
operaciones aritméticas y matemáticas, de movimiento de datos y de cambios o 
saltos en la secuencia de ejecución. La CPU interpreta la información que 
proviene del sistema de almacenamiento del dispositivo, que puede ser tanto un 
programa, un dato o un conjunto de datos con los que operar. 

Datos SMART: (En español, datos inteligentes). También SMART data. Datos 
que realmente poseen un valor estratégico para la organización. 

Disponibilidad: Capacidad de un servicio, de unos datos o de un sistema, a ser 
accesible y utilizable por los usuarios o procesos autorizados cuando estos lo 
requieran. Es uno de los principios fundamentales de la ciberseguridad junto a la 
confidencialidad y la integridad. 

Hardware: (Anglicismo). Conjunto de los componentes que conforman la parte 
material (física) de una computadora. 

Integridad: Garantía de que la información digital no está dañada y solo pueden 
acceder o modificar aquellos autorizados para hacerlo. 

Mantenimiento preventivo: Acción de revisar de forma sistemática y con 
criterios determinados los equipos o aparatos de cualquier tipo, para evitar 
averías ocasionadas por uso, desgaste o tiempo de vida útil. 

Monitorización: Acción realizada por elementos físicos y "software" que 
registran la situación en que están cada uno de los aspectos que se desean 
controlar. 

Parche: Nueva versión de un software o de parte de él que incluye más y 
mejores funcionalidades y/o soluciona fallos de la versión precedente. 

Protocolo: Conjunto de normas y procedimientos establecidos para el desarrollo 
de una actuación. 



 

 

MINISTERIO 

DE EDUCACIÓN, FORMACIÓN PROFESIONAL 

Y DEPORTES 

 

SECRETARÍA GENERAL DE 

FORMACIÓN PROFESIONAL 

 

INSTITUTO NACIONAL DE LAS 

CUALIFICACIONES 

 

ECP0958_2 - Actualizado o Publicado - Hoja 3 de 3 

 

RAM: (Random Access Memory. En español, memoria de acceso aleatorio). 
Componente físico de un sistema informático donde se guardan temporalmente 
los datos, las aplicaciones y/o el sistema operativo (o partes del mismo) 
actualmente en ejecución (procesos) de manera que puedan ser leídos de 
manera rápida por el procesador de la máquina. 

Servidor: Máquina física integrada en una red informática en la que, además del 
sistema operativo, opera uno o varios servicios "software" que se ofrecen a otros 
equipos denominados clientes que pueden estar conectados a nivel local o a 
través de una red externa. El tipo de servicio depende del tipo de "software" del 
servidor. La base de la comunicación es el modelo cliente-servidor y, en lo que 
concierne al intercambio de datos, entran en acción los protocolos de transmisión 
específicos del servicio. 

Sistema operativo: Conjunto de programas que permite manejar la memoria, 
disco, medios de almacenamiento de información y los dispositivos asociados, 
periféricos o recursos del ordenador, como son el teclado, el ratón, la impresora, 
la tarjeta de red, entre otros. 

Software de base: También "Software" base o "software" de sistema. Programa 
o conjunto de programas que se encargan de gestionar las funciones que dan 
soporte al resto de aplicaciones que soporta un dispositivo o sistema informático, 
que puede ser un servidor, ordenador de sobremesa, teléfono móvil o "tablet", 
entre otros. Usualmente son "software base" o "software de base" todo el 
"firmware", controladores y programas del sistema que constituyen el sistema 
operativo y ciertas utilidades asociadas. 

Trazabilidad: Conjunto de procedimientos que permiten seguir la evolución de 
los procesos o productos en cada una de sus etapas. 

Virus: Programa informático elaborado de manera anónima que tiene la 
capacidad de reproducirse y transmitirse independientemente de la voluntad del 
operador y que causa alteraciones más o menos graves en el funcionamiento de 
la computadora. 

 


