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Big data: (Anglicismo). Enormes volúmenes de datos, generalmente 
procedentes de fuentes no convencionales, que no pueden ser tratados de la 
manera habitual, ya que superan los límites y capacidades de las herramientas 
de software utilizadas habitualmente para la captura, gestión y procesamiento de 
datos. 

Cronograma: Representación gráfica de un conjunto de hechos en función del 
tiempo para elaborar calendarios de trabajo o actividades. Documento en el que 
se establece la duración de un proyecto, la fecha de inicio y final de cada tarea. 

ERP: (Anglicismo, Enterprise Resource Planning. En español, Sistemas de 
Planificación de Recursos Empresariales). Software diseñado para administrar e 
integrar las funciones de los procesos empresariales de distintas áreas tales 
como finanzas, recursos humanos, cadena de suministro, administración de 
inventario y operaciones de fabricación. 

IOT: (Internet of the Things. En español, Internet de las Cosas). Infraestructura 
en la que múltiples sensores incorporados a dispositivos comunes y cotidianos 
(objetos) registran, someten a tratamiento, almacenan y transfieren datos e 
interactúan con otros dispositivos o sistemas haciendo uso de sus capacidades 
de conexión en red. 

Mantenimiento preventivo: Acción de revisar de forma sistemática y con 
criterios determinados los equipos o aparatos de cualquier tipo, para evitar 
averías ocasionadas por uso, desgaste o tiempo de vida útil. 

PDA: (Personal Digital Assistant. En español, Asistente Digital Personal). 
Dispositivo electrónico, normalmente de mano y que cabe en un bolsillo, que se 
usa para tener accesible nuestra lista de contactos, calendario con reuniones, 
citas y recordatorios, anotaciones, calculadora, hojas de cálculo, etc. 

Protocolo: Conjunto de normas y procedimientos establecidos para el desarrollo 
de una actuación. 

RFID: (Anglicismo. Radio Frecuency Identification. En español, Identificación de 
Radiofrecuencia). Sistema de almacenamiento y recuperación de datos remotos 
que usa dispositivos denominados etiquetas, tarjetas o transpondedores RFID. 
El propósito fundamental de la tecnología RFID es transmitir la identidad de un 
objeto (similar a un número de serie único) mediante ondas de radio. Las 
tecnologías RFID se agrupan dentro de las denominadas Auto ID (automatic 
identification, o identificación automática). 

 


