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Equipo de proteccion individual: (EPI). Dispositivo o0 medio que vaya a llevar
o del que vaya a disponer una persona con el objetivo de que la proteja contra
uno o varios riesgos que puedan amenazar su salud y su seguridad.

ERP: (Anglicismo, Enterprise Resource Planning. En espafol, Sistemas de
Planificacion de Recursos Empresariales). Software disefiado para administrar e
integrar las funciones de los procesos empresariales de distintas areas tales
como finanzas, recursos humanos, cadena de suministro, administracion de
inventario y operaciones de fabricacion.

Marketing:  (Anglicismo. En espafiol, mercadotecnia, mercadeo o
mercadologia). Conjunto de actividades y procesos destinados a crear y
comunicar valor de marca, identificando y satisfaciendo las necesidades y
deseos de los consumidores.

Protocolo: Conjunto de normas y procedimientos establecidos para el desarrollo
de una actuacion.
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