*
» @5, MINISTERIO ol 1
E-_ wAny DE EDUCACION, FORMACION PROFESIONAL e
QH‘IL@ Py Y DEPORTES UNIGN EUROPEA

NextGenerationEU

GLOSARIO DE TERMINOS

SECRETARIA GENERAL DE
FORMACION PROFESIONAL

INSTITUTO NACIONAL DE LAS
CUALIFICACIONES

ESTANDAR DE COMPETENCIAS PROFESIONALES:
Desarrollar actividades de corte y loncheado de jamény

paleta curados
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Desinfeccidon: Proceso mediante el cual se eliminan los microorganismos
patdbgenos (aunque no necesariamente todos, si, al menos, la mayoria)
presentes. Se aplica para evitar la transmision de enfermedades contagiosas.

E-commerce: (Anglicismo. En espafiol, comercio en linea). También comercio
por Internet. Compra y venta de productos o de servicios a través de Internet,
tales como redes sociales y otras paginas web. También puede ser definido
como una actividad econémica que permite el comercio de diferentes productos
y servicios a partir de medios digitales, como paginas web, aplicaciones méviles
y redes sociales. Por medio de la red virtual, los clientes pueden acceder a
diversos catalogos de marcas, servicios y productos, en todo momento y en
cualquier lugar.

E-newsletter: (Anglicismo). Boletin o publicacion digital informativa que se
distribuye a través de correo electronico con cierta periodicidad (diaria, semanal,
mensual, bimensual o trimestral). Normalmente contienen articulos de interés
sobre la marca y del ambito en que la misma se desenvuelve.

ERP: (Anglicismo, Enterprise Resource Planning. En espafol, Sistemas de
Planificacion de Recursos Empresariales). Software disefiado para administrar e
integrar las funciones de los procesos empresariales de distintas areas tales
como finanzas, recursos humanos, cadena de suministro, administracion de
inventario y operaciones de fabricacion.

Protocolo: Conjunto de normas y procedimientos establecidos para el desarrollo
de una actuacion.

Sistemas de planificacion de recursos: (ERP. En inglés, Enterprise Resource
Planning). También planificacién de recursos empresariales. Software disefiado
para administrar e integrar las funciones de los procesos comerciales centrales
como finanzas, recursos humanos, cadena de suministro y administracion de
inventario en un solo sistema.

Trazabilidad: Conjunto de procedimientos que permiten seguir la evolucion de
los procesos o productos en cada una de sus etapas.
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