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GLOSARIO DE TÉRMINOS 

 

 

 

 

 

 

 

ESTÁNDAR DE COMPETENCIAS PROFESIONALES: 
Peritar siniestros de automóviles 
 
Código: ECP2793_3      NIVEL: 3 
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Intranet: (Anglicismo). Red informática interna de una empresa u organismo, 
basada en los estándares de Internet, en la que las computadoras están 
conectadas a uno o varios servidores web. 

Protocolo: Conjunto de normas y procedimientos establecidos para el desarrollo 
de una actuación. 

 


