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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DEL ESTANDAR DE

1.1

COMPETENCIAS PROFESIONALES

Dado que la evaluacién de la competencia profesional se basa en la recopilacion
de evidencias de competencia generadas por cada persona candidata, el
referente a considerar para la valoracidon de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en los elementos de la competencia (EC) e
indicadores de calidad (IC) del ECP0069 1: Mantener preventivamente el
vehiculo sanitario y controlar la dotacién material del mismo.

Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor o asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacion (Estandar de Competencias Profesionales (ECP) y los criterios
fijados en la correspondiente GEC) y el método que la Comision de
Evaluacion determine. Estos métodos pueden ser, entre otros, la observacion
de la persona candidata en el puesto de trabajo, entrevistas profesionales,
pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1 de esta Guia se hace referencia a
los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
que configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar”, que
comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”.

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con las
actividades profesionales que intervienen en el mantenimiento del
vehiculo, realizando la revision del mismo, asi como de la dotacion del
material sanitario y no sanitario y de los sistemas de comunicacion, para
satisfacer las necesidades de traslado del paciente con calidad, segun las
especificaciones que se indican a continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades profesionales expresadas en
los elementos de la competencia del estandar de competencias
profesionales, y dos digitos las reflejadas en los indicadores de calidad.
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1. Efectuar el chequeo de los elementos mecanicos, eléctricos y de
seguridad del vehiculo sanitario, segun la hoja de revision diaria,
para verificar su funcionamiento u operatividad, segun protocolos
establecidos y normativa aplicable.

11

1.2

1.3

14

15

1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

El funcionamiento de las sefales prioritarias del vehiculo, acusticas y
luminosas, se verifica, segun protocolos establecidos.

La presion de los neumaticos, niveles del liquido de frenos, liquido de
direccion, aceite, agua del radiador y agua del limpiaparabrisas, se
verifican, segun manual de mantenimiento del fabricante y protocolos
establecidos.

El nivel de combustible se verifica, comprobando que es el requerido
para efectuar el servicio, seguin area de cobertura y tiempo medio de los
traslados.

El sistema eléctrico de la unidad, se verifica, considerando el manual
técnico del fabricante y protocolos establecidos.

Los elementos de seguridad pasiva, se verifican, comprobando el
funcionamiento segun manual técnico del fabricante y protocolos
establecidos.

La iluminacion del habitaculo de conduccion y del habitaculo asistencial,
se verifica, considerando el manual técnico y protocolos establecidos.
Las incidencias detectadas, se registran en la hoja de revision diaria del
vehiculo, segun formato establecido, comunicandolas al responsable del
servicio y verificando que se ha recibido la informacion.

Las operaciones basicas de mantenimiento se efectdan, subsanando las
incidencias detectadas en la revisién, segin manual técnico de
mantenimiento del vehiculo sanitario.

El material de repuesto y las herramientas se verifican, comprobando
gue son los requeridos para subsanar incidencias basicas, segun tipo y
caracteristicas del vehiculo sanitario y conforme al manual técnico de
mantenimiento, garantizando el empleo de materiales homologados.

La camilla de traslado, se revisa, comprobando que desciende y se
despliega, segun procedimiento establecido.

2. Comprobar que la documentacién del vehiculo sanitario esta
actualizada y completa, para asegurar su validez y legalidad,
siendo la requerida para el nivel asistencial de la unidad, segun
protocolos establecidos y normativa aplicable.

2.1

2.2

2.3

Los permisos legales y autorizaciones del vehiculo sanitario, se
verifican, comprobando que dicha documentaciébn esta completa y
actualizada, segun la normativa aplicable.

Los mapas, callejeros del area de cobertura se actualizan segun
procedimientos establecidos.

Los formularios, partes de asistencia, libro de reclamaciones, se
verifican, encontrandose disponibles y siendo los requeridos para el
nivel asistencial de la unidad, segun protocolos establecidos y normativa
aplicable.
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3. Verificar que los materiales para sefializacion y balizamiento del
vehiculo sanitario, los equipos de proteccion individual (EPIs) y
de iluminacion portatil, son los requeridos y se encuentran
operativos, segln protocolos establecidos y normativa aplicable.

3.1 Los equipos de proteccién individual (EPIs) se verifican, comprobando
gue son los requeridos para los miembros de la unidad y se encuentran
operativos, segun la normativa aplicable.

3.2 El material de sefalizacién y balizamiento del vehiculo se verifica, es el
requerido y se encuentra operativo, seguin la normativa aplicable.

3.3 El material de iluminacién portétil (focos, alargadera, linternas, entre
otros) se verifica, comprobando que es el requerido y se encuentra
operativo.

4. Comprobar la operatividad de los sistemas de comunicacion y de
aplicaciones informaticas especificas de la conduccién, para el
mantenimiento preventivo del vehiculo sanitario y la optimizacion
de la técnica automovilistica, segun protocolos establecidos y
normativa aplicable.

41 El funcionamiento de los sistemas de comunicacién se verifica,
comprobando la operatividad de los mismos, segun protocolos
establecidos.

4.2 La transmisidn y recepcién optima del mensaje se verifica, efectuando
una llamada de control al centro de coordinacion.

4.3 La operatividad y actualizacion del sistema de posicionamiento global
(GPS) y de otras aplicaciones informaticas especificas para la
conduccién, se verifican, segun protocolos establecidos.

5. Verificar que la dotacion material del vehiculo sanitario es la
requerida para su nivel asistencial, efectuando la reposicion del
mismo, para garantizar la operatividad de la unidad asistencial,
segun protocolos establecidos y normativa aplicable.

5.1 La dotaciébn material del vehiculo sanitario se verifica, siendo la
requerida por su nivel asistencial, segun la normativa aplicable.

5.2 La operatividad del material sanitario se verifica, segun protocolos
establecidos.

5.3 La caducidad de los farmacos, material fungible y material de cura se
verifica, retirando lo caducado o defectuoso, efectuando su reposicion
segun protocolos establecidos.

5.4 El nivel de oxigeno contenido en las balas del vehiculo sanitario, se
verifica, efectuando, su reposicién en caso requerido, segun protocolos
establecidos.

5.5 La peticiobn del material se efectia, mediante los formularios al uso,
garantizando la operatividad de la unidad asistencial, segun protocolos
establecidos.
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6. Colaborar en las revisiones periddicas del vehiculo sanitario, para
su mantenimiento operativo, atendiendo a plazos establecidos,
derivdndolo a las personas responsables de la revisidon, con
arreglo a protocolos, y cumpliendo la normativa aplicable.

6.1. El cambio de neumaticos, revisién de sistema de amortiguacioén, frenos,
engrase, entre otros, se deriva a las personas responsables de su
realizacién, atendiendo a plazos establecidos.

6.2. La revision periodica de los sistemas de comunicacion, se deriva a las
personas responsables de su realizacion, atendiendo a plazos
establecidos.

6.3. La revisiones periddicas de material electromédico, material de
movilizacién e inmovilizacion y material de descarceracién y rescate, se
efectlian segun protocolos establecidos.

6.4. Los partes de incidencia y de reparacion se cumplimentan,
garantizando la resolucion de la incidencia o de la reparacion.

7. Efectuar operaciones de limpieza y desinfeccién del vehiculo
sanitario, asi como de la dotacion material del mismo, segun
protocolos establecidos y normativa aplicable.

7.1 Las soluciones de limpieza y desinfeccion del material se preparan,
segun el tipo y caracteristicas del mismo.

7.2 Lalimpieza y desinfeccion del material sanitario y habitaculo asistencial,
tras una actuacion, se realiza, efectuando su posterior registro, segun
protocolos establecidos y normativa aplicable.

7.3 El material sanitario se distribuye, colocandolo en el vehiculo o
almacén, una vez efectuadas las operaciones de limpieza y
desinfeccion del mismo.

7.4 La limpieza exterior del vehiculo se realiza con la periodicidad
requerida.

7.5 La eliminacién de los residuos organicos e inorganicos, derivados de la
actividad sanitaria, se efectla en los contenedores correspondientes,
segun tipo de residuos, contaminacion y protocolos establecidos.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, deberd demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a
las actividades profesionales implicadas en los elementos de la
competencia del ECP0O069_1: Mantener preventivamente el vehiculo
sanitario y controlar la dotacion material del mismo. Estos
conocimientos que aparecen en cursiva y negrita se corresponden con los
bloques de contenidos del Médulo Formativo respectivo:
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1. Operaciones de diagnosis y mantenimiento preventivo del vehiculo
sanitario

Elementos mecanicos, eléctricos y de seguridad del vehiculo.
Tipos y componentes del motor.
Lubricacion y refrigeracion.
Sistema de alimentacion.

Sistema de arranque.

Sistema de transmision.

Sistema de frenos y ralentizadores.
Sistemas antibloqueo.

Sistema de embrague.

Caja de cambios.

Diferenciales.

Arboles de transmision.

Sistemas de control de traccion.
Sistema de direccién.

Sistema de suspension.

Ruedas.

Sistemas eléctricos: encendido y puesta en marcha, generador de corriente,
alumbrado y eléctricos auxiliares.

Sistemas de sefiales luminosas y acuUsticas: control de funcionamiento.
Sistemas de climatizacion.

Seguridad activa y pasiva.

Sistema de comunicaciones:

- Funcion.

- Componentes.

Operaciones de mantenimiento preventivo:

- Nivel de aceite.

- Nivel de liquido de freno.

- Nivel de agua del radiador.

- Nivel de agua del limpia-parabrisas.

- Nivel de liquido de direccién.

- Dibujo y presién de los neumaticos.

- Sefiales acusticas y luminosas.

- Bateria.

- Direccién.

- Frenos.

Resolucién de averias mas frecuentes y medios empleados.
Normativa aplicable.

2. Documentacion sanitaria, documentacién del vehiculo sanitario y
tramitaciéon de documentos

Tipos de documentos clinicos, intrahospitalarios, prehospitalarios e intercentros.

Parte de asistencia.

Parte de traslado.

Documentos no clinicos:

- Formularios de actividad.

- Formularios de peticion de material.
- Partes de revision.

- Partes de incidencias.

- Partes de reparacion.

- Documentacion legal del vehiculo.
- Autorizaciones y permisos.
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- Documentos de objetos personales.
- Documentacion geografica.

- Libro de reclamaciones.

- Documento de negacion al traslado.
Tramitacion de documentos.
Normativa aplicable.

3. Caracteristicas y dotacion material de los vehiculos sanitarios

Tipos de transporte sanitario:

- Terrestre.

- Aéreo.

- Maritimo.

Transporte sanitario terrestre:

- Ambulancias tipo A, A1, By C.

- Transporte sanitario colectivo.

- Transporte sanitario de emergencia psiquiatrica.

Dotacion material de la unidad de transporte sanitario segun el nivel asistencial.
- Material sanitario: fungible e inventariable.

- Farmacos y oxigeno medicinal.

- Material de movilizacion e inmovilizacion.

- Material de aparato respiratorio y circulatorio.

- Material de curas y material de cirugia.

- Material de asistencia a catastrofes.

- Equipos electromédicos.

Material logistico:

- Material de sefializacion y balizamiento.

- Equipos de proteccion individual (EPIs).

- lluminacién portatil.

Sistemas de comunicacién, fundamentos, funcién y componentes.
Radiotransmision.

Telefonia.

Sistema de posicionamiento global (GPS).

Puesta a punto y verificacion del material y equipos.

Normativa aplicable.

Prevencion de riesgos laborales relacionados con el uso y la revision de

materiales y equipos de vehiculos sanitarios.

4. Gestion de existencias e inventario

Sistemas de almacenaje: ventajas e inconvenientes.
Clasificacion de los medios materiales sanitarios.

Criterios para almacenaje.

Elaboracion de fichas de almacén.

Aplicaciones informéticas de gestién y control de almacén.
Documentacion para gestidn de existencias.

Normativa aplicable.

5. Limpieza, desinfeccion y esterilizacion de material y utensilios

Limpieza y desinfeccion del material sanitario.
Material desechable y material reutilizable.
Procedimiento de limpieza.

Criterios de verificacién y acondicionamiento.
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- Desinfecciény asepsia.
- Desinfeccion por métodos fisicos:
- Ebullicion.
- Radiaciones ultravioletas.
- Ultrasonidos.
- Desinfeccién por métodos quimicos:
- Lociones.
- Inmersion.
- Esterilizacion.
- Métodos de esterilizacion fisicos y quimicos.
- Métodos de control de esterilizacion.
- Fumigacion.
- Normativa aplicable.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesién de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

- Mantener el area de trabajo con el grado de orden y limpieza requerido por la
organizacion.

- Mantener una actitud asertiva, empatica y conciliadora con los demas
demostrando cordialidad y amabilidad en el trato.

- Adaptarse a la organizacion, a sus cambios organizativos y tecnoldgicos asi
como a situaciones o0 contextos nuevos.

- Trasmitir informacién con claridad, de manera ordenada, estructura, clara y
precisa respetando los canales establecidos en la organizacion.

- Aprender nuevos conceptos o procedimientos y aprovechar eficazmente la
formacion utilizando los conocimientos adquiridos.

- Demostrar responsabilidad ante errores y fracasos, prestando atencion a las
mejoras que puedan presentarse.

1.2. Situaciones profesionales de evaluacion y criterios de evaluacion.

La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacion permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, béasicamente, todo el contexto profesional del Estandar de
Competencias Profesionales implicado.

Asimismo, la situacion profesional de evaluacibn se sustenta en las
actividades profesionales que permiten inferir competencia profesional
respecto a la practica totalidad de elementos de la competencia del Estandar
de Competencias Profesionales.

Por dltimo, indicar que la situacién profesional de evaluacion define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.
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En el caso del "ECP0069_1: Mantener preventivamente el vehiculo sanitario y
controlar la dotacion material del mismo”, se tiene una situacion profesional
de evaluacion y se concreta en los siguientes términos:

1.2.1. Situacion profesional de evaluacion.
a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacién profesional, la persona candidata demostrara la
competencia requerida para la revision y puesta a punto del vehiculo sanitario
de nivel asistencial tipo B o C, segun procedimiento establecido. Esta
situacion comprendera al menos las siguientes actividades:

1. Comprobar la operatividad del vehiculo sanitario, referida al
funcionamiento de los elementos mecénicos, eléctricos de seguridad,
entre otros.

2. Comprobar el funcionamiento del sistema de comunicacién del vehiculo
sanitario con el centro de coordinacion.

3. Verificar la dotacion material del vehiculo sanitario, comprobando el
estado de uso de medicamentos, material fungible y de curas,
procediendo, en su caso, a su sustitucion o reposicion.

4. Desinfectar, previa limpieza, el habitdculo asistencial y el material
sanitario.

5. Comprobar la validez de los documentos preceptivos del vehiculo
sanitario y la disponibilidad de la documentacion asistencial y de gestion
requerida.

Condiciones adicionales:

- Se dispondra del vehiculo de nivel asistencial basico con la dotacion
correspondiente o, en su defecto, de un simulador.

- Se dispondra de equipos y productos especificos requeridos por la
situacion profesional de evaluacion.

- Se debera evaluar la respuesta de la persona candidata ante
contingencias e imprevistos.

- Se dispondra de diferentes tipos de residuos para valorar si el candidato
es competente en cuanto a su seleccion, separacion y disposicion en los
contenedores correspondientes.
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b) Criterios de evaluacion asociados a la situacion de evaluacion.

Con el objetivo de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados y, por
tanto, reducidos en numero. Cada criterio de evaluacion esta formado por un
criterio de mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempefio competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de evaluacién, los criterios se especifican en el
cuadro siguiente:

. L Indicadores, escalas y umbrales de desemperio
Criterios de mérito

competente
Rigor en la verificacion de la | - Comprobacion de las condiciones mecanicas del
operatividad del vehiculo. vehiculo, segun hoja de revision.

- Revision de las sefiales prioritarias del vehiculo, segun el
procedimiento establecido.

- Comprobacién de los niveles de combustible y oxigeno,
atendiendo al area de cobertura y tiempo medio de los
traslados.

- Revision del estado de las baterias.

- Revision del funcionamiento de circuitos eléctricos.

- Comprobacién de los elementos de seguridad vy
balizamiento.

- Registro de las incidencias detectadas en la hoja de
revision.

El umbral del desempefio competente se explicita en la

escala A.
Idoneidad de la comprobacion del | - Encendido del sistema de comunicacion.
funcionamiento  del  sistema de | - Aplicacion de pruebas de comunicacion.
comunicacion del vehiculo sanitario
con el centro de coordinacion. El umbral del desempefio competente requiere el
cumplimento total de este criterio de mérito.
Eficacia en la revision de la dotacion | - Revision de la carga y funcionamiento del material
asistencial del vehiculo sanitario. electromédico.
- Revision de elementos de movilizacion: camillas y sillas
de traslado.
- Revision de elementos de inmovilizacidn propios del nivel
asistencial.

- Revision de la validez de la medicacion y del material
fungible y de curas.

- Sustitucién y reposicién, en su caso, de medicamentos,
material fungible y de curas, en el lugar especificado y
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segun los colores estandarizados:
- azul para vias aéreas
- rojo para aparato circulatorio
- verde para otros sistemas
- amarillo para dosificaciones pediatricas.

El umbral del desempefio competente se explicita en la
escala B.

Rigor en la limpieza, desinfeccién y Preparacion de soluciones para la limpieza vy

orden del habitaculo asistencial y desinfeccion del material sanitario, en funcion del tipo y
material sanitario. de las caracteristicas del mismo.
- Limpieza y desinfeccion del material sanitario y del
habitaculo asistencial.

- Clasificacion y colocacion del material sanitario, una vez
limpio y desinfectado, en el vehiculo.

El umbral del desempefio competente se explicita en la

escala C.
Idoneidad de la revision de la Comprobacién de la siguiente documentacion :
documentacion preceptiva del - Documentacion legal preceptiva del vehiculo.
vehiculo sanitario de nivel asistencial | - Registro de revisiones del material sanitario.
basico. - Registro de desinfeccion del habitaculo y del

equipamiento.

- Libro de reclamaciones.

- Registro de solicitudes y prestaciones de servicio.

- Mapasy callejeros actualizados del area de cobertura.

- Formularios y partes de asistencia correspondientes al
nivel asistencial de la unidad.

- Documento de registro de negativa del paciente a ser
trasladado al centro hospitalario.

- Documento de registro de los efectos personales del
paciente.

El umbral de desempefio competente se explicita en la

escala D.
Cumplimiento de la normativa - Utilizacion de equipos de proteccion individual (EPIs).
aplicable referente a prevencion de - Disposicion de los residuos generados en los
riesgos laborales, seguridad medio- contenedores correspondientes, segun categoria.
ambiental, y vehiculos de transporte - Requisitos legales de vehiculos de transporte sanitario,
sanitario. segun nivel asistencial.

El' umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de este criterio de mérito.
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Cumplimiento del tiempo establecido El umbral de desempefio competente, permite una
en funcién del empleado por un desviacion del 25% en el tiempo establecido.
profesional.

Escala A

La operatividad del vehiculo se comprueba, revisando las condiciones mecanicas y las sefiales
5 prioritarias del mismo, segun la hoja de revision, los niveles de fluidos del motor y de oxigeno,

atendiendo al érea de cobertura y tiempo medio de los traslados, el sistema eléctrico y tomas de
corriente de la cabina asistencial, el estado de las baterias, las luces prioritarias e interiores,
lamparas y fusibles de repuesto, asi como los elementos de seguridad y balizamiento.

La operatividad del vehiculo se comprueba, revisando las condiciones mecanicas y las
sefiales prioritarias del mismo, segtin la hoja de revision, los niveles de combustible, aceite y
4 de oxigeno, descuidando la revision de otros fluidos del motor, atendiendo al area de
cobertura y tiempo medio de los traslados, el sistema eléctrico y tomas de corriente de la
cabina asistencial, el estado de las baterias, las luces prioritarias e interiores, lamparas y
fusibles de repuesto, asi como los elementos de seguridad y balizamiento.

La operatividad del vehiculo se comprueba, revisando las condiciones mecanicas y las sefiales
prioritarias del mismo, segun la hoja de revision, los niveles de combustible y de oxigeno,
3 descuidando la revision de otros fluidos del motor, no atendiendo al area de cobertura ni al tiempo

medio de los traslados, revisando el sistema eléctrico y tomas de corriente de la cabina asistencial,
no considerando el estado de las baterias, comprobando las luces prioritarias e interiores, lamparas,
fusibles de repuesto asi como elementos de seguridad y de balizamiento.

La operatividad del vehiculo se comprueba, revisando las condiciones mecénicas y las sefiales
prioritarias del mismo, segun la hoja de revision, los niveles de combustible y de oxigeno,
2 descuidando la revision de otros fluidos del motor, no atendiendo al area de cobertura ni al tiempo
medio de los traslados, descuidando el sistema eléctrico y tomas de corriente de la cabina
asistencial, no considerando el estado de las baterias, comprobando las luces prioritarias e
interiores, ldmparas, fusibles de repuesto, asi como elementos de seguridad y de balizamiento.

La operatividad del vehiculo se comprueba revisando los niveles de combustible, descuidando la
revision de otros fluidos, no atendiendo al area de cobertura ni al tiempo medio de los traslados,
1 descuidando la revision del sistema eléctrico, tomas de corriente de la cabina asistencial, estado de
las baterias, luces prioritarias e interiores, lamparas, fusibles de repuesto y elementos de seguridad
y de balizamiento.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el niumero 4 de la escala

Escala B

Comprueba la dotacion del vehiculo asistencial, revisando la carga y funcionamiento del material
5 electromédico, estado de uso de camillas, sillas de traslado, elementos de inmovilizacién propios del
nivel asistencial y validez de medicamentos, material fungible y de curas, retirando los elementos
requeridos y reponiéndolos en el lugar especificado, segun los colores estandarizados (azul para
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vias aéreas, rojo para aparato circulatorio, verde para otros sistemas, amarillo para dosificaciones
pediétricas).

Comprueba la dotacién del vehiculo asistencial, revisando la carga y funcionamiento del
material electromédico, estado de uso de camillas, sillas de traslado, elementos de
inmovilizacion propios del nivel asistencial y validez de medicamentos, material fungible y de
curas, descuidando la retirada de los elementos requeridos, reponiendo los elementos
precisos en el lugar especificado segtn los colores estandarizados (azul para vias aéreas,
rojo para aparato circulatorio, verde para otros sistemas, amarillo para dosificaciones
pediatricas).

Comprueba la dotacion del vehiculo asistencial, revisando la carga y funcionamiento del material
3 electromédico, estado de uso de camillas, sillas de traslado, elementos de inmovilizacion propios del

nivel asistencial , descuidando la comprobacién de la validez de medicamentos, material fungible y
de curas, descuidando la retirada y la reposicion de los elementos precisos en el lugar especificado
segun los colores estandarizados (azul para vias aéreas, rojo para aparato circulatorio, verde para
otros sistemas, amarillo para dosificaciones pediatricas).

Comprueba la dotacion del vehiculo asistencial, no revisando la carga ni el funcionamiento del
material electromédico, verificando el estado de uso de camillas, sillas de traslado y elementos de
inmovilizacion propios del nivel asistencial , no comprobando la validez de medicamentos, material
fungible y de curas y descuidando la retirada y reposicion de los elementos precisos en el lugar
especificado segun los colores estandarizados (azul para vias aéreas, rojo para aparato circulatorio,
verde para otros sistemas, amarillo para dosificaciones pediétricas).

No comprueba la dotacién del vehiculo asistencial, descuida la revision de la carga y funcionamiento
del material electromédico, del estado de camillas, sillas de traslado, elementos de inmovilizacion
1 propios del nivel asistencial, no comprueba la validez de los medicamentos ni del material fungible y
de curas y no retira ni repone los elementos requeridos en el lugar especificado segun colores
estandarizados.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcién
establecida en el numero 4 de la escala.

Escala C

Efectua la limpieza y desinfeccion del material sanitario y del habitaculo asistencial en funcion del
tipo y caracteristicas de los mismos, siguiendo los protocolos establecidos, preparando las
soluciones requeridas para ello, segtn instrucciones, colocando el material sanitario en el vehiculo,
una vez limpio y/o desinfectado, en orden y segun el sistema de clasificacion previsto.

Efectia la limpieza y desinfeccion del material sanitario y del habitaculo asistencial en
funcién del tipo y caracteristicas de los mismos, siguiendo los protocolos establecidos,
preparando las soluciones requeridas para ello segun instrucciones, colocando el material
sanitario en el vehiculo, una vez limpio y/o desinfectado, segin el sistema de clasificacion
previsto, cometiendo un pequeno error, sin alterar el resultado final.
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Efectua la limpieza y desinfeccion del material sanitario y del habitaculo asistencial en funcién del
3 tipo y caracteristicas de los mismos, siguiendo los protocolos establecidos, preparando las
soluciones requeridas para ello segun instrucciones, colocando el material sanitario en el vehiculo,
una vez limpio y/o desinfectado pero sin tener en cuenta el sistema de clasificacion previsto.

Efectua la limpieza y desinfeccion del material sanitario y del habitaculo asistencial en funcién del
tipo y caracteristicas de los mismos, siguiendo los protocolos establecidos, no preparando las
soluciones requeridas para ello conforme a las instrucciones, colocando el material sanitario en el
vehiculo, una vez limpio y/o desinfectado pero sin tener en cuenta el sistema de clasificacion
previsto.

Efectua la limpieza y desinfeccion del material sanitario y del habitaculo asistencial sin tener en
1 cuenta el tipo y caracteristicas de los mismos, no preparando las soluciones requeridas para ello
conforme a las instrucciones, colocando el material sanitario en el vehiculo, una vez limpio y/o
desinfectado pero sin tener en cuenta el sistema de clasificacion previsto.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el nimero 4 de la escala.

Escala D

Comprueba la documentacion legal preceptiva del vehiculo, asi como documentacién correspondiente a:
registro de revisiones del material sanitario, registro de desinfeccién del habitaculo y del equipamiento, libro
de reclamaciones, registro de solicitudes y prestaciones de servicio, mapas y callejeros actualizados del
area de cobertura, formularios y partes de asistencia, segtin nivel asistencial de la unidad, registro de
negativa del paciente a su traslado y registro de los efectos personales del paciente.

Comprueba la documentacion legal preceptiva del vehiculo, asi como la documentacion
correspondiente a: registro de revisiones del material sanitario, registro de desinfeccién del
4 habitaculo y del equipamiento, libro de reclamaciones, registro de solicitudes y prestaciones de
servicio, mapas y callejeros actualizados del area de cobertura, formularios y partes de asistencia
segun nivel asistencial de la unidad; descuidando la comprobacion de la documentacion referida a
registro de negativa del paciente a su traslado y registro de los efectos personales del paciente.

Comprueba la documentacion legal preceptiva del vehiculo, asi como la documentacién correspondiente a:
registro de revisiones del material sanitario, registro de desinfeccion del habitaculo y del equipamiento, libro
de reclamaciones, mapas y callejeros actualizados del area de cobertura; descuidando la comprobacion de
3 formularios y partes de asistencia segun nivel asistencial de la unidad y descuidando la revision de
documentacion referente a registro de solicitudes y prestaciones de servicio, registro de negativa del
paciente a su traslado y registro de los efectos personales del paciente.

Comprueba la documentacion legal preceptiva del vehiculo, asi como la documentacién correspondiente a:
registro de revisiones del material sanitario, libro de reclamaciones, mapas y callejeros actualizados del
area de cobertura; descuidando la comprobacion de la documentacion referida a registro de desinfeccion
del habitaculo y del equipamiento, formularios y partes de asistencia, segun nivel asistencial de la unidad,
registro de solicitudes y prestaciones de servicio, registro de negativa del paciente a su traslado y registro
de los efectos personales del paciente.
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Comprueba la documentacion legal preceptiva del vehiculo, asi como la documentacién correspondiente a:
registro de revisiones del material sanitario, libro de reclamaciones, mapas y callejeros actualizados del
area de cobertura; descuidando la comprobacion de la documentacion referida a: registro de revisiones del
1 material sanitario, registro de desinfeccion del habitaculo y del equipamiento, formularios y partes de
asistencia segun nivel asistencial de la unidad, registro de solicitudes y prestaciones de servicio, registro de
negativa del paciente a su traslado y registro de los efectos personales del paciente.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcién
establecida en el numero 4 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DEL ESTANDAR DE COMPETENCIAS
PROFESIONALES Y ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE
EVALUACION Y EVALUADORES/AS

La seleccion de métodos de evaluacién que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion serd especifica para cada persona candidata, y depende
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion del estandar de
competencias profesionales; caracteristicas personales de la persona candidata;
y evidencias de competencia indirectas aportadas por el mismo.

2.1. Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccién

Los métodos de evaluacién que pueden ser empleados en la evaluacién de la
competencia profesional adquirida por las personas a través de la experiencia
laboral, y vias no formales de formacion son los que a continuacion se
relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracion de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A).

- Observacion de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucion de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas objetivas (C).
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METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracidén propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion del ECP. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacion en una situacion de trabajo real o simulado, mientras que, a
niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acomparfados de entrevista profesional estructurada.

La consideracion de las caracteristicas personales del candidato o
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccion de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacion de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caréacter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresion escrita. Una conversacion profesional
gue genere confianza seria el método adecuado.

Por dltimo, indicar que las evidencias indirectas debidamente
contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en cada caso
particular, en la eleccion de otros métodos de evaluacion para obtener
evidencias de competencia complementarias.
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2.2. Orientaciones paralas Comisiones de Evaluaciéon y Evaluadores

a)

b)

d)

f)

Cuando la persona candidata justifique sélo formacion no formal y no tenga
experiencia en el mantenimiento preventivo del vehiculo sanitario y en el
control de la dotacion material util del mismo se le sometera, al menos, a
una prueba profesional de evaluacion y a una entrevista estructurada
profesional sobre la dimensién relacionada con el “saber” y “saber estar” de
la competencia profesional.

En la fase de evaluacion siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente el ECP, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada.

Si se evalla a la persona candidata a través de la observacién en el puesto
de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros expresados en
los elementos de la competencia considerando el contexto expresado en la
situacion profesional de evaluacion.

Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo para
su realizacion, considerando el que emplearia un/a profesional competente,
para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés profesional.

Por la importancia del “saber estar” indicado en la letra c) del apartado 1.1
de esta Guia, el Evaluador debera comprobar la competencia del candidato
o la candidata en esta dimension particular aspectos considerados.

Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las siguientes recomendaciones:

Se estructurara la entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.

La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo largo
de la misma, teniendo en cuenta el perfil de la persona candidata. Se debe
evitar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima atencion y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
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momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunigue con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima atencion y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunigue con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.

g) Este Estandar de Competencias Profesionales es de nivel 1 y sus
competencias tienen componentes manuales, cognitivos y actitudinales. Por
sus caracteristicas, y dado que, en este caso, tienen mayor relevancia el
componente de destrezas manuales, en funcién del método de evaluacién
utilizado, se recomienda que en la comprobacion de lo explicitado por la
persona candidata se complemente con una prueba practica que tenga
como referente las actividades de la situacion profesional de evaluacion.
Esta se planteard sobre un contexto reducido que permita optimizar la
observacion de competencias, minimizando los medios materiales y el
tiempo necesario para su realizacién, cumpliéndose las normas de
seguridad, prevencion de riesgos laborales y medioambientales requeridas.

h) En la situacion profesional de evaluacion se tendran en cuenta las
siguientes recomendaciones:

- Utilizar vehiculo sanitario tipo B o C para los supuestos que se
contemplan en todas escalas de desempefio competente y, muy
especialmente, para los que se contemplan en la escala B.

- Disponer de los equipos de proteccion individual (EPIs) requeridos para
la valoracion del supuesto contemplado en la escala C, dada la
peligrosidad para el candidato al manejar materiales toxicos o
COrrosivos.

- Entregar al candidato, material sanitario con leves alteraciones, para
evaluar su competencia en resolucion de pequefias incidencias o
averias.

- Utilizar aparatos de telecomunicacion inalambricos para simulacién de
gestion de llamadas al Centro de Coordinaciéon de Urgencias (CCU),
segun procedimientos autonémicos o provinciales.
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