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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DEL ESTANDAR DE

1.1.

COMPETENCIAS PROFESIONALES

Dado que la evaluacién de la competencia profesional se basa en la recopilacion
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracién de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en los elementos de la competencia (EC) e
indicadores de calidad (IC) del ECPO0O071_2: Trasladar al paciente al centro
sanitario util.

Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor o0 asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacion (Estandar de Competencias Profesionales (ECP) y los criterios
fijados en la correspondiente GEC) y el método que la Comision de
Evaluacion determine. Estos métodos pueden ser, entre otros, la observacion
de la persona candidata en el puesto de trabajo, entrevistas profesionales,
pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1 de esta Guia se hace referencia a
los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
que configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar”, que
comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con las
actividades profesionales que intervienen en la creacion de un entorno
seguro para la actuacion sanitaria inicial ante una situacion de emergencia
en la via publica y la evacuacion del paciente en ambulancia al centro
sanitario util donde serd atendido, teniendo en cuenta no agravar su
estado durante el traslado, y que se indican a continuacion:
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Nota: A un digito se indican las actividades profesionales expresadas en
los elementos de la competencia del estandar de competencias
profesionales, y dos digitos las reflejadas en los indicadores de calidad.

1. Generar un entorno seguro para la actuacién sanitaria, ante una
situacion de emergencia, garantizando el acceso y evacuacion del
paciente, segun protocolos establecidos y normativa aplicable.

1.1 El vehiculo sanitario se sitia en la posicién y a la distancia requerida,
protegiendo a las victimas y al equipo de actuacion, de los vehiculos que
circulan por la via publica.

1.2 La sefalizacion y balizamiento de la zona de emergencia se efectla,
utilizando los elementos requeridos, segun normativa aplicable.

1.3 La forma de acceder al paciente se valora, considerando la disponibilidad
de recursos y las condiciones de seguridad.

1.4 Las técnicas especificas se aplican, considerando los medios
disponibles, para garantizar el acceso seguro al paciente.

1.5 Los medios de rescate avanzado, se solicitan en caso de imposibilidad
de acceso seguro al paciente.

2. Evacuar al paciente desde el lugar del suceso al vehiculo de
transporte sanitario, aplicando técnicas de inmovilizacion vy
movilizacion de pacientes, para garantizar su seguridad,
minimizando los riesgos de secuelas, segun protocolos
establecidos y normativa aplicable.

2.1 El paciente se evacua de forma segura desde el lugar del suceso al
vehiculo de transporte sanitario, mediante la aplicacion de técnicas
especificas, considerando los medios disponibles y segun protocolos
establecidos.

2.2 Las técnicas de inmovilizaciébn preventiva se aplican al paciente,
minimizando los riesgos de secuelas, segun protocolos establecidos.

2.3 Los elementos para aplicacion de técnicas de inmovilizacion de
pacientes, se utilizan segun manuales técnicos de instrucciones.

2.4 Las técnicas de movilizacibn de pacientes se aplican, segun
disponibilidad de medios, garantizando un traslado seguro, desde el lugar
del suceso al vehiculo de transporte sanitario.

2.5 El secreto profesional, la privacidad de datos, intimidad, entre otros
aspectos, se garantizan, segun normativa aplicable.

3. Acomodar al paciente en el vehiculo sanitario, para su traslado al
centro sanitario util, en funcién de su patologia, segun protocolos
establecidos y normativa aplicable.

3.1 La informacion sobre el estado del paciente, posibles complicaciones,
condiciones del traslado, se solicita, en el caso de transferencia del
paciente por otro profesional.
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3.2 Las técnicas de inmovilizacion y movilizacién, se aplican al paciente, en
el interior del vehiculo de transporte sanitario, segun su patologia,
garantizando su traslado.

3.3 Los elementos requeridos para la inmovilizacién del paciente se utilizan,
segun manuales técnicos de instrucciones.

3.4 La confortabilidad y seguridad del paciente durante el traslado se
garantizan, adoptando las medidas requeridas, segun protocolos
establecidos.

3.5 Los elementos susceptibles de desplazarse y producir dafios durante el
traslado, se fijan segun protocolos establecidos.

3.6 La posibilidad de uso de sefales acusticas, se advierte al paciente,
evitando incrementar su nivel de estrés.

4. Efectuar el traslado del paciente al centro sanitario util para su
asistencia sanitaria, respetando sus derechos, aplicando técnicas
de conduccién segura, seleccionando la ruta e informando al
paciente y familiares sobre las condiciones del traslado, segun
protocolos establecidos y normativa aplicable.

4.1 La negativa del traslado por parte del paciente, se trasmite al centro
coordinador o autoridad competente, respetando su autonomia y libertad.

4.2 La negativa del traslado por parte del paciente se recoge en la
documentacién especifica, cumplimentandola segln soporte establecido.

4.3 Los efectos personales del paciente en caso de traslado se custodian,
responsabilizandose de ellos o indicando, en su caso, la autoridad o
persona que queda a cargo de los mismos.

4.4 El secreto profesional, la privacidad de datos, intimidad, entre otros
aspectos, se garantizan, segun normativa aplicable.

4.5 EIl centro sanitario de destino, se solicita al coordinador de emergencias
sanitarias, en funciéon de la patologia y necesidades de atencion del
paciente.

4.6 La informacién sobre tiempo aproximado del traslado y el hospital de
destino, se proporciona al paciente y sus familiares de manera
personalizada, ofreciendo al paciente, en su caso, el acompafiamiento de
un familiar o allegado.

4.7 La ruta a seguir, se selecciona, segun criterios de proximidad, estado de
la via, saturacién de trafico y condiciones climaticas.

4.8 La conduccion del vehiculo sanitario se efectia, considerando las
necesidades de atencién del paciente, evitando su agravamiento o
posibles lesiones secundarias, y segun normativa aplicable.

4.9 El uso de las sefiales acusticas se hace cuando el estado de salud del
paciente y las condiciones de la via lo requieran.

4.10 La conduccion del vehiculo sanitario, se efectia, adaptandola a
situaciones de la via y condiciones climatologicas adversas, segun
normativa aplicable.

4.11 EIl estado de salud del paciente, se observa durante el trayecto al
hospital, siempre que las circunstancias del traslado lo permitan,
detectando cambios desfavorables en el mismo.
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4.12 Los cambios desfavorables en el estado de salud del paciente, se
comunican al centro coordinador, pudiendo ser preciso variar las
condiciones del traslado.

5. Transferir al paciente desde el vehiculo de transporte sanitario al
centro util, para su asistencia sanitaria, segun protocolos
establecidos y normativa aplicable.

5.1 El traslado del paciente del vehiculo de emergencia al centro de destino,
se efectla aplicando técnicas de inmovilizacién y/o movilizacién, segun
protocolos establecidos y normativa aplicable.

5.2 La informacion especifica del paciente, se transmite de manera verbal, al
responsable del centro sanitario Util, comprobandose la recepcion del
mensaje.

5.3 El informe de asistencia, cumplimentado segun requerimientos, se
entrega al responsable del centro sanitario util, segin protocolos
establecidos.

6. Efectuar el traslado del paciente desde el centro sanitario a su
domicilio, o a otro posible destino, para realizar su trasferencia al
mismo, segun indicaciones del personal facultativo responsable,
protocolos establecidos y normativa aplicable.

6.1 La informacion y documentacién requerida para el traslado del paciente,
se recopila, segun protocolos establecidos y normativa aplicable.

6.2 La transferencia del paciente desde el centro sanitario al vehiculo, se
realiza aplicando técnicas de inmovilizacion y/o movilizacion,
garantizando su seguridad, segun indicaciones del personal facultativo.

6.3 La informacion sobre el traslado al domicilio, se proporciona al paciente y
sus familiares de manera personalizada.

6.4 La confortabilidad y seguridad del paciente en el vehiculo sanitario se
garantizan, aplicando las medidas indicadas por el personal facultativo
responsable.

6.5 La transferencia del paciente desde el vehiculo sanitario al domicilio, o a
otro posible destino, se realiza siguiendo indicaciones del personal
facultativo responsable, protocolos establecidos y normativa aplicable.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, debera demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a
las actividades profesionales implicadas en los elementos de la
competencia del ECP0071_2: Trasladar al paciente al centro sanitario
atil. Estos conceptos y procedimientos se presentan agrupados teniendo
como referente las actividades profesionales principales que aparecen en
cursiva y negrita:
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1. Seguridad, balizamiento, técnicas de descarceracién y acceso al
paciente

Técnicas de proteccion de la zona con el vehiculo asistencial.

Material para generar un entorno seguro en la asistencia.

Técnicas de sefializacion y balizamiento.

Técnicas de situacion y balizamiento en circunstancias especiales.

- Incendios.

- Accidente de mercancias peligrosas.

- Accidente eléctrico.

Procedimientos ante riesgos nuclear, radiactivo, biolégico y quimico (NRBQ).
Material de descarceracion.

Técnicas de descarceracion con medios de fortuna.

Material del rescate.

Técnicas béasicas de rescate.

Técnicas de estabilizacién del vehiculo accidentado.

Medidas de seguridad.

Procedimiento de actuacion conjunta con otros servicios de seguridad.
Normativa aplicable.

2. Técnicas de movilizacion e inmovilizacién de pacientes

Indicacion de técnicas de movilizacién urgente.
Material de movilizacion.

Técnicas de movilizacién urgente, sin materiales y en situacién de riesgo.
Técnicas de movilizacién con materiales.
Transferencia de un paciente de una camilla a otra.
Actuacion ante fracturas.

Indicacién de técnicas de inmovilizacion.

Material de inmovilizacion.

Técnicas de inmovilizacion.

Técnicas de inmovilizacién con medios de fortuna.
Normativa aplicable.

3. Fisiopatologia del transporte sanitario

Fisiopatologia aplicada al transporte sanitario.

Posicién del paciente en la camilla segun su patologia.

Conduccién del vehiculo segln la patologia.

Factores que determinan cambios fisiologicos.

Efectos de las variaciones de la velocidad, vibraciones, ruidos, temperatura y
altitud.

Medidas de confort y seguridad en el traslado.

Normativa aplicable.

4. Conduccién en situaciones adversas

Técnicas de conduccién de vehiculos prioritarios.

Técnicas de conduccidn en situaciones climatolégicas adversas.
Técnicas de conduccién ante problemas mecanicos.

Seguridad vial.

Normativa aplicable.
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5. Transferencia del paciente al centro sanitario y transporte de
6rganos

- Transferencia de pacientes.

- Transferencia verbal y documentada.

- Datos de filiacion y de la actuacion sanitaria en la trasferencia del paciente.
- Area de urgencia.

- Triage hospitalario.

- Criterios de clasificacion.

- Funciones del profesional.

- Responsabilidad legal.

- Transporte de 6rganos y muestras biol6gicas.

- Condiciones para el traslado de 6érganos y muestras biolégicas.

- Medio biolégico o fisico de transporte: caracteristicas fisico-quimicas.
- Normativa aplicable.

6. Prevencién de riesgos en la evacuacion de pacientes

- Identificacion de los riesgos de la actividad profesional.

- Equipos de proteccion individual (EPIs).

- Ergonomia y mecanica corporal.

- Estructuras éseas y musculares implicadas en el levantamiento de
cargas.

- Biomecanica de la columna vertebral y sus elementos principales.

- Técnicas de levantamiento y transporte de cargas.

- Ejercicios de flexibilizacion y potenciacion muscular para prevencién de
lesiones.

- Normativa aplicable.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

Demostrar cierta autonomia en la resolucién de pequefias contingencias
relacionadas con su actividad.

Mantener una actitud asertiva, empéatica y conciliadora con los demas
demostrando cordialidad y amabilidad en el trato.

Participar y colaborar activamente en el equipo de trabajo.

Adaptarse a la organizacion, a sus cambios organizativos y tecnolégicos
asi como a situaciones o contextos nuevos.

Trasmitir informacion con claridad, de manera ordenada, estructura, clara
y precisa respetando los canales establecidos en la organizacion.

Actuar con rapidez en situaciones problematicas y no limitarse a esperar.

1.2. Situaciones profesionales de evaluacion y criterios de evaluacion
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La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacion permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, basicamente, todo el contexto profesional del Estandar de
Competencias Profesionales implicado.

Asi mismo, la situacién profesional de evaluacion se sustenta en actividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
practica totalidad de elementos de la competencia del Estandar de
Competencias Profesionales.

Por ultimo, indicar que la situacion profesional de evaluacién define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.

En el caso del ECP0O071_2: Trasladar al paciente al centro sanitario util, se
tiene una situacion profesional de evaluacion y se concreta en los siguientes
términos:

Situacion profesional de evaluacion.
a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacidbn profesional, la persona candidata demostrara la
competencia requerida para trasladar a una persona accidentada que ha
colisionado por alcance contra otro vehiculo de similares caracteristicas,
encontrandose atrapada dentro del mismo por los pedales y recostada sobre
el volante.

Un conductor avisa del accidente, via telefonica, a la Guardia Civil y ésta, a su
vez, contacta con el Centro de Coordinacion de Emergencias.

Se informa, también telefGnicamente, al conductor que dio el aviso, que se
dirige al lugar del accidente una ambulancia medicalizada (por estar el equipo
de emergencias prestando otro servicio) y se le indica que no mueva al
accidentado.

Esta situacion comprendera al menos las siguientes actividades:
1. Intervenir en el escenario, protegiendo la zona de la emergencia,
situando el vehiculo en el lugar y distancias adecuadas para mantener

un entorno seguro.

2. Inmovilizar de forma preventiva y movilizar al paciente para su
evacuacion desde el lugar del suceso al vehiculo sanitario.
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3. Trasladar al paciente en el vehiculo prioritario hasta el hospital o centro

sanitario util.

4. Transferir al paciente del vehiculo sanitario al centro sanitario til.

Condiciones adicionales:

- Se debe considerar que el suceso ocurre en una autovia, quedando libre
un anico carril en el mismo sentido de circulacién que el accidente.

- Se proporcionaran datos clinicos de un supuesto paciente.

- Se dispondra del equipo y material requerido en un vehiculo del nivel

asistencial establecido.

b) Criterios de evaluacién asociados a la situacion de evaluacién.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados y, por
tanto, reducidos en numero. Cada criterio de evaluacion esta formado por un
criterio de mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeiio competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de evaluacion, los criterios se especifican en el

cuadro siguiente:

Criterios de mérito

Indicadores, escalas y umbrales de desemperio

competente

Idoneidad de la intervencion en la | -
proteccion  del  escenario  del
accidente. -

Secuenciacion de las actividades rentabilizando tiempo y
esfuerzo.

Composicion del lugar del siniestro.

Situacion del vehiculo de emergencias en el lugar del
accidente.

Proteccion de la zona.

Distancias de seguridad establecidas en los protocolos.
Balizamiento de la escena.

Estabilizacion y aseguramiento del vehiculo sanitario.
Atencion a las medidas de autoproteccion indicadas para
accidentes en carretera.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala A.
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Eficacia de la  inmovilizacién
preventiva y  movilizacion  del
accidentado para su evacuacion al
vehiculo sanitario.

Eficacia en el traslado del paciente
en el vehiculo prioritario hasta el
hospital o centro sanitario Util.

Adecuaciéon en la transferencia del
paciente del vehiculo prioritario al
centro sanitario util.

Cumplimiento de la  normativa
aplicable referente a prevencion de
riesgos laborales y vehiculos de
transporte sanitario.

Cumplimiento del tiempo establecido
en funcién del empleado por un
profesional.

- Aplicacién de las técnicas de inmovilizacién preventiva,
segun protocolos.

- Seleccién del equipo de inmovilizacién.

- Colocacion del collarin cervical.

- Aplicacién de técnicas de movilizacién indicadas, segun
protocolos.

- Seleccion del equipo de movilizacién.

- Aseguramiento del paciente dentro del vehiculo de
emergencias.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala B.

- Informacion del nombre y direccién del centro sanitario.

- Seleccion de la ruta en relacion a proximidad del
hospital.

- Comunicacién y coordinacion con el CCE.

- Informacion al paciente y familiares del traslado.

- Respuestas a las contingencias.

- Conduccién del vehiculo prioritario conforme a la
normativa vigente y de seguridad requerida.

- Utilizacion de las sefiales acusticas cuando sea
imprescindible.

El umbral de desempefio competente
cumplimiento de este criterio de mérito.

requiere el

- Aplicacion del protocolo especifico.

- Informacion oral al triage hospitalario.

- Entrega del paciente al centro util.

- Proteccion de datos y de la intimidad del paciente.

- Entrega del informe escrito de asistencia del paciente al
responsable del triage hospitalario.

El umbral de desemperio competente esta explicitado en la
Escala C.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total del procedimiento establecido.

El umbral de desempefio competente, permite una
desviacion del 20% en el tiempo establecido.
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Escala A
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Las medidas de proteccion del escenario del siniestro se han aplicado secuenciando las actividades
para rentabilizar tiempo y esfuerzo, generando un entorno de seguridad para el paciente y los
profesionales, situando de la forma requerida el vehiculo de emergencias, balizando el escenario,
estabilizando al siniestrado y cumpliendo las medidas de autoproteccion establecidas para
accidentes en carretera.

Las medidas de proteccion del escenario del siniestro se han aplicado secuenciando las
actividades para rentabilizar tiempo y esfuerzo, generando un entorno de seguridad para el
paciente y los profesionales, aunque descuidando la situacion del vehiculo de emergencias,
balizando el escenario, estabilizando al siniestrado y cumpliendo las medidas de
autoproteccion establecidas para accidentes en carretera.

Las medidas de proteccion del escenario del siniestro se han aplicado, descuidando la
secuenciacion de las actividad, generando un entorno de seguridad para el paciente y los
profesionales, descuidando la situacién del vehiculo de emergencias, balizando el escenario,
estabilizando al siniestrado y cumpliendo las medidas de autoproteccion establecidas para
accidentes en carretera.

Las medidas de proteccion del escenario del siniestro se han aplicado, descuidando la
secuenciacion de las actividad, generando un entorno de seguridad para el paciente y los
profesionales, descuidando la situacién del vehiculo de emergencias, balizando el escenario,
estabilizando al siniestrado y descuidando el cumplimiento de alguna de las medidas de
autoproteccion establecidas para accidentes en carretera.

Las medidas de proteccion del escenario del siniestro se han descuidado, asi como la secuenciacion
de las actividad, no generando un entorno sequro para el paciente ni para los profesionales,
descuidando la situacion del vehiculo de emergencias, no balizando el escenario, no estabilizando al
siniestrado y descuidando el cumplimiento de las medidas de autoproteccion establecidas para
accidentes en carretera.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el numero 4 de la escala.
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Escala B

Selecciona el equipo de inmovilizacién preventiva indicado para la extraccion del accidentado del

6 vehiculo, colocando a la victima, de la forma requerida, el collarin cervical, empleando las técnicas
de inmovilizacién indicadas segun protocolos, aplicando las técnicas y elementos de movilizacion

precisos, previa seleccion y asegurando al accidentado dentro del vehiculo de emergencias.

Selecciona el equipo de inmovilizacion preventiva indicado para la extraccién del accidentado
del vehiculo, colocando a la victima, de la forma requerida, el collarin cervical, empleando las
técnicas de inmovilizacion indicadas segtn protocolos, aplicando las técnicas y elementos
de movilizacién precisos, previa seleccion, cometiendo un pequefio error, sin alterar el
resultado final, al asegurar al accidentado dentro del vehiculo de emergencias.

No selecciona el equipo de inmovilizacion preventiva indicado para la extraccion del accidentado del
vehiculo, colocando a la victima, de la forma requerida, el collarin cervical, empleando las técnicas
4 de inmovilizacion indicadas segun protocolos, aplicando las técnicas y elementos de movilizacién
precisos, previa seleccion, cometiendo errores al asequrar al accidentado dentro del vehiculo de
emergencias.

No selecciona el equipo de inmovilizacién preventiva indicado para la extraccion del accidentado del
vehiculo, colocando a la victima, de la forma requerida, el collarin cervical, no empleando las
3 técnicas de inmovilizacion indicadas segun protocolos, aplicando las técnicas y elementos de
movilizacion precisos, previa seleccion, cometiendo errores al asegurar al accidentado dentro del
vehiculo de emergencias.

No selecciona el equipo de inmovilizacién preventiva indicado para la extraccion del accidentado del
2 vehiculo, colocando a la victima, de la forma requerida, el collarin cervical, no aplicando las técnicas

de inmovilizacion indicadas segtin protocolos, no aplicando las técnicas de movilizacion precisas y
no asegurando al accidentado dentro del vehiculo de emergencias.

No selecciona el equipo de inmovilizacién preventiva indicado para la extraccion del herido del
1 vehiculo, colocando a la victima de forma incorrecta el collarin cervical, no aplicando las técnicas de

inmovilizacion indicadas segun protocolos, no aplicando las técnicas de movilizacion precisas y no
asegurando al accidentado dentro del vehiculo de emergencias.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el numero 5 de la escala.
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Escala C

La transferencia del paciente se efectiia desde el vehiculo prioritario al centro sanitario Util,
5 cumpliendo el protocolo especifico, informando de forma oral, ordenada y completa al responsable
del triage hospitalario, protegiendo los datos, la intimidad del accidentado y entregando el informe
escrito de asistencia al responsable del servicio.

La transferencia del paciente se efectiia desde el vehiculo prioritario al centro sanitario dtil,
4 cumpliendo el protocolo especifico, informando de forma oral al responsable del triage pero

no transmitiendo la informacién de forma ordenada u omitiendo algun dato, protegiendo los
datos, la intimidad del accidentado y entregando el informe escrito de asistencia al
responsable del servicio.

La transferencia del paciente se efectia desde el vehiculo prioritario al centro sanitario (til,
3 cumpliendo el protocolo especifico, informando de forma oral al responsable del triage hospitalario,
de forma desordenada, omitiendo datos, no protegiendo los datos ni la intimidad del accidentado y
no entregando el informe escrito de asistencia al responsable del servicio.

La transferencia del paciente se efectta del vehiculo prioritario al centro sanitario Gtil, cumpliendo el
2 protocolo especifico, no informando de forma oral al responsable del triage hospitalario, no
protegiendo los datos ni la intimidad del accidentado y no entregando el informe escrito de
asistencia al responsable del servicio.

La transferencia del paciente se efectua del vehiculo prioritario al centro sanitario dtil, no cumpliendo
1 el protocolo especifico, no informando de forma oral al responsable del triage hospitalario, no

protegiendo los datos ni la intimidad del accidentado y no entregando el informe escrito de
asistencia al responsable del servicio.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el nUmero 4 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DEL ESTANDAR DE COMPETENCIAS
PROFESIONALES Y ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE
EVALUACION Y EVALUADORES/AS

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion del estandar de
competencias profesionales, caracteristicas personales de la persona candidata
y evidencias de competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccién
Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacién de la competencia

profesional adquirida por las personas a traves de la experiencia laboral, y vias
no formales de formacién son los que a continuacion se relacionan:
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a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracion de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A)

- Observacién de una situacion de trabajo simulada (A)

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucién de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas objetivas (C).

Métodos directos
5 complementarios
(©)
5
o 4
S ) .
o 1 Métodos indirectos (B)
=
a 3
[N
o
> 1
=
E 2 Métodos directos (A)
=
1

METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracidén propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion del ECP. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacion en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a
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niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acomparfados de entrevista profesional estructurada.

La consideracion de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccion de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacién de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caracter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresion escrita. Una conversacion profesional
gue genere confianza seria el método adecuado.

Por dltimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso particular, en la eleccion de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2. Orientaciones paralas Comisiones de Evaluacion y Evaluadores

a)

b)

d)

Cuando la persona candidata justifique sélo formacién no formal y no tenga
experiencia en trasladar al paciente al centro sanitario Util, se le sometera,
al menos, a una prueba profesional de evaluacion y a una entrevista
estructurada profesional sobre la dimension relacionada con el “saber” y
“saber estar” de la competencia profesional.

En la fase de evaluacion siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente el ECP, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada.

Si se evalla a la persona candidata a traves de la observacion en el puesto
de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros expresados en
los elementos de la competencia considerando el contexto expresado en la
situacion profesional de evaluacion.

Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo para
su realizacion, considerando el que emplearia un/a profesional competente,
para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés profesional.

Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado 1.1
de esta Guia, en la fase de evaluacion se debe comprobar la competencia
de la persona candidata en esta dimensién particular, en los aspectos
considerados.

FONDO SO
EI FSE inviert
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f) Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las siguientes recomendaciones:

Se estructurard la entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.

La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo largo
de la misma, teniendo en cuenta el perfil de la persona candidata. Se debe
evitar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima atencion y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunigue con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizaciébn de la persona
implicada.

g) Este Estandar de Competencias Profesionales es de nivel 2 y sus
competencias tienen componentes manuales, cognitivos y actitudinales. Por
sus caracteristicas, y dado que, en este caso, tienen mayor relevancia el
componente de destrezas manuales, en funcién del método de evaluacion
utilizado, se recomienda que en la comprobacion de lo explicitado por la
persona candidata se complemente con una prueba practica que tenga
como referente las actividades de la situacion profesional de evaluacion.
Esta se planteara sobre un contexto reducido que permita optimizar la
observacion de competencias, minimizando los medios materiales y el
tiempo necesario para su realizacion, cumpliéndose las normas de
seguridad, prevencion de riesgos laborales y medioambientales requeridas.

h) En el caso de que la persona candidata deba ser sometida a pruebas
profesionales de evaluacibn de ECP0070 2 y ECPO0071 2, se podra
plantear una situacion profesional mas amplia combinando situaciones de
ambas unidades de competencia.
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i) En la situacion profesional de evaluacion se tendran en cuenta las
siguientes recomendaciones:

Utilizar vehiculo sanitario tipo C para la evaluacion de las
situaciones contempladas.

Utilizar equipos de proteccion individual para la evaluacion de las
situaciones contempladas, ya que el candidato estara expuesto a
riesgos, como choque contra objetos o caidas al mismo nivel.

Disponer de diversos materiales para estabilizacion y aseguramiento
de la zona del supuesto accidente, con el fin de que el candidato
seleccione los elementos requeridos para la resolucion del caso.

Disponer de varios elementos de inmovilizacién, movilizacion,
distintos tipos de collarines, simulador real para colocacion de los
mismos, con el fin de evaluar las destrezas del candidato en la
situacion recogida en escala B.

- Cerciorarse de seguir el orden del procedimiento en la transferencia

del paciente segun método OPUMA o similar.

GEC_ECP0071_2

- Actualizada o Publicada - Hoja 17 de 17

FONDO SO
EI FSE inviert

CIAL EUROPEO
e en tu futuro



