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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DEL ESTANDAR DE COMPETENCIAS
PROFESIONALES.

Dado que la evaluacién de la competencia profesional se basa en la recopilaciéon
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en los elementos de la competencia (EC) e
indicadores de calidad (IC) del ECP0119_2: Instalar y mantener equipos
electronicos de video.

1.1. Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de
la competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por
el asesor o0 asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera
ser contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el
referente de evaluacion (Estandar de Competencias Profesionales (ECP) y
los criterios fijados en la correspondiente GEC) y el método que la Comision
de Evaluacion determine. Estos métodos pueden ser, entre otros, la
observacion de la persona candidata en el puesto de trabajo, entrevistas
profesionales, pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1 de esta Guia se
hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber
hacer”, que configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber
estar”, que comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”.

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con
las actividades profesionales que intervienen en Instalar y mantener
equipos electronicos de video, y que se indican a continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades profesionales expresadas en
los elementos de la competencia del estandar de competencias
profesionales, y dos digitos las reflejadas en los indicadores de calidad.

1. Instalar los equipos electrénicos de video para su utilizacion por
el usuario, siguiendo los procedimientos establecidos, en el
tiempo de respuesta requerido, alcanzando los niveles de
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calidad especificados y cumpliendo la normativa técnica y de
Prevencion de Riesgos Laborales -PRL- aplicable.

1.1 Las herramientas -alicates, destornilladores, taladro, entre otras- los
instrumentos de medida, como pueden ser la cinta métrica, el
multimetro digital o el comprobador de tension y los materiales
requeridos en las operaciones de instalacién de los equipos, se utilizan
siguiendo las especificaciones y utilizando los equipos de proteccion
individual -EPI- previstos en el plan de PRL.

1.2 Las canalizaciones y otras envolventes y los sistemas de sujecion y
soporte de video proyectores, pantallas, camaras de video, y sistemas
accesorios -pantallas de proyeccion, entre otros- se emplazan y fijan,
en su caso, siguiendo el plan de montaje y las recomendaciones del
fabricante sobre distancias, altura, angulos y areas de visionado, entre
otros aspectos.

1.3 Los equipos se conectan a la red de alimentacién siguiendo el plan de
montaje y las especificaciones de la documentacion técnica,
cumpliendo lo establecido en las instrucciones técnicas de la
reglamentacién de BT aplicable -tipo de toma, tensién e intensidad
nominal, frecuencia, entre otros-.

1.4 Los equipos se conectan a la red de datos o sefal de video, en su caso,
siguiendo el plan de montaje y los esquemas y especificaciones
técnicas, comprobando los valores de los parametros reglamentados o
criterios de homologacién establecidos -tipo de conectores,
impedancia, nivel y calidad de la sefAal, entre otros-.

1.5 Las operaciones de configuracion y/o parametrizacion de los equipos
se efectian siguiendo las instrucciones del fabricante, utilizando los
recursos técnicos requeridos -mandos, consolas, equipos informaticos,
entre otros- y adaptando su configuracion a los requerimientos de cada
usuario.

1.6 La comprobacién y ajuste de los elementos instalados, se efectua
siguiendo el manual y la documentacion técnica, bajo supervision del
técnico superior jerarquico, en su caso y asegurando los niveles de
calidad técnica y estética especificados.

1.7 El parte de instalacion y/o informe técnico se cumplimentan siguiendo
el modelo establecido -operaciones, tiempos, materiales, incidencias,
entre otros apartados- e incorporando, en su caso, las modificaciones
introducidas en la orden de trabajo.

1.8 Los residuos generados en la instalacion de los equipos de video se
recogen o desechan siguiendo el tratamiento especifico previsto en el
plan de gestion de residuos y proteccion medioambiental.

2. Efectuar operaciones de mantenimiento de los receptores de

television, pantallas y sistemas de video proyeccion para
conservar o restablecer su funcionalidad, siguiendo los
procedimientos establecidos en el plan o instrucciones del
fabricante, en el tiempo de respuesta requerido, bajo
supervision, en su caso, alcanzando los niveles de calidad
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especificados y cumpliendo la normativa técnica y de PRL
aplicable.

2.1

2.2

23

24

2.5

2.6

2.7

2.8

Las herramientas, instrumentos de medida -multimetro digital,
osciloscopio, entre otros- y los materiales requeridos en las
operaciones de mantenimiento de receptores de television y sistemas
de video proyeccion -receptores de TV analdgicos y digitales, video
proyectores LED y de lampara halégena, TV con pantalla TFT, LCD,
Plasma, LED, OLED, entre otros- se emplean segun los procedimientos
previstos para cada intervenciéon y cumpliendo lo establecido en el plan
de PRL.

Las operaciones de mantenimiento preventivo de los equipos de video
-inspecciones visuales, pruebas periddicas, comprobacion de
parametros nominales, limpieza, ajuste o sustitucion de elementos por
fin de su vida util, entre otras- se desarrollan con la periodicidad y
secuencia previstas y recogiendo las posibles incidencias o anomalias
en el documento establecido.

La deteccion de la disfuncion o averia en los equipos de video se lleva
a cabo mediante la comprobacién funcional y/o medida de sus
parametros caracteristicos -tensiones, nivel y calidad de sefales, entre
otros- siguiendo protocolos establecidos y utilizando esquemas, guias
técnicas o software especifico u otra documentacion técnica requerida.
El diagnostico de la averia o disfuncion -tipo, causa, elementos
afectados, soluciones posibles, entre otros aspectos- y la estimacion
del coste de su reparacién se determinan tomando como referencia los
manuales de funcionamiento y guias técnicas o software especifico,
bajo supervision, en su caso, del técnico superior jerarquico.

Las operaciones de mantenimiento correctivo -embornado, sustitucion
de elementos enchufables, soldadura de conectores o componentes,
entre otras- se ejecutan siguiendo el protocolo previsto en el programa
de mantenimiento y las recomendaciones del fabricante, utilizando
equipos, mecanismos, componentes u otros elementos idénticos o
equivalentes al averiado.

La comprobacion y ajuste de los elementos sustituidos o reparados -
lamparas halégenas o LED, tarjetas de red, o de comunicacion USB,
WIFI, etc., modulos y otros elementos enchufables, conectores y
botoneras, entre otros- se efectua siguiendo el manual del fabricante y
la documentacion técnica -relacion de funciones y prestaciones,
esquemas de conexidn, parametros nominales, entre otras- bajo
supervision del técnico superior jerarquico.

El parte de mantenimiento y/o informe técnico se cumplimentan
recogiendo los aspectos estipulados -operaciones, tiempos, materiales,
incidencias, entre otros apartados- utilizando el modelo establecido e
incorporando, en su caso, las modificaciones introducidas en la orden
de trabajo recibida.

Los residuos generados en el mantenimiento de los receptores de
television y sistemas de video proyeccién se recogen o desechan
siguiendo el tratamiento especifico previsto en el plan de gestion de
residuos y proteccion medioambiental.
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3. Efectuar las operaciones de mantenimiento de los equipos

electrénicos de captaciéon y tratamiento de sefial de video para
conservar o restablecer su funcionalidad, siguiendo los
procedimientos establecidos en el plan y/o instrucciones del
fabricante, en el tiempo de respuesta requerido, bajo
supervision, en su caso, alcanzando los niveles de calidad
especificados y cumpliendo la normativa técnica y de PRL
aplicable.

3.1 Las herramientas, instrumentos de medida y los materiales requeridos
en las operaciones de mantenimiento de equipos de video -camaras,
mezcladores de sefial de video, entre otros- se emplean segun los
procedimientos previstos para cada intervencion y utilizando los EPI
previstos en el plan de PRL.

3.2 Las operaciones de mantenimiento preventivo de los equipos
electrénicos de captacion y tratamiento de sefial de video -inspecciones
visuales, pruebas periddicas, comprobacién de parametros nominales,
limpieza, ajuste o sustitucion de elementos por fin de su vida util, entre
otras- se desarrollan con la periodicidad y secuencia previstas y
recogiendo las posibles incidencias o anomalias en el documento
establecido.

3.3 La deteccidén de la disfuncién o averia en los equipos electrénicos de
captacion y tratamiento de sefal de video se lleva a cabo mediante la
comprobacion funcional y/o medida de sus parametros caracteristicos
-tensiones, nivel y calidad de sefales, entre otros- siguiendo los
protocolos establecidos y utilizando esquemas, especificaciones y las
tablas o software especificos.

3.4 El diagndstico de la averia o disfuncion en equipos electrénicos de
captacion y tratamiento de sefal de video -tipo, causa, elementos
afectados, soluciones posibles, entre otros aspectos- y la estimacion
del coste de su reparacién se determinan tomando como referencia los
manuales de funcionamiento y las guias técnicas o software especifico
proporcionados los fabricantes, bajo supervision, en su caso, del
técnico superior jerarquico.

3.5 Las operaciones de mantenimiento correctivo -embornado, sustitucion
de elementos enchufables, soldadura de conectores o componentes,
entre otras intervenciones basicas- se ejecutan siguiendo el protocolo
previsto en el programa mantenimiento y las especificaciones del
fabricante, utilizando equipos, mecanismos, componentes u otros
elementos idénticos o equivalentes al averiado.

3.6 La comprobacién y ajuste de los elementos sustituidos o reparados -
Optica de la camara, visor de la camara, pantalla de visionado LCD,
baterias, cargador y F.A., médulos de sonido, tarjetas de red y
comunicacion, cargador de cinta, y otros elementos enchufables,
conectores y botoneras, entre otros- se efectua teniendo en cuenta la
relacion de funciones y prestaciones, esquemas de conexion,
parametros nominales, entre oftras especificaciones, utilizando el
protocolo de pruebas y la guia o software especifico bajo supervision
del técnico superior jerarquico.
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3.7 El parte de mantenimiento y/o informe técnico se cumplimentan
recogiendo los aspectos estipulados -operaciones, tiempos, materiales,
incidencias, entre otros apartados- utilizando el modelo establecido e
incorporando, en su caso, las modificaciones introducidas en la orden
de trabajo recibida.

3.8 Los residuos generados en el mantenimiento de los equipos
electrénicos de captacion y tratamiento de sefial de video se recogen o
desechan siguiendo el tratamiento especifico previsto en el plan de
gestién de residuos y proteccion medioambiental.

. Efectuar las operaciones de mantenimiento de los reproductores

y grabadores de sefal de video para conservar o restablecer su
funcionalidad, siguiendo los procedimientos establecidos en el
plan o instrucciones del fabricante, en el tiempo de respuesta
requerido, bajo supervision, en su caso, alcanzando los niveles
de calidad especificados y cumpliendo la normativa técnicay de
PRL aplicable.

4.1 Las herramientas, instrumentos de medida -multimetro digital,
osciloscopio, entre otros- y otros materiales requeridos en las
operaciones de mantenimiento de los reproductores y grabadores de
sefal de video -grabador/reproductor de discos con tecnologia éptica,
grabador/reproductor de video en soporte de estado sélido, entre otros-
se emplean segun los procedimientos previstos para cada intervencion
y utilizando los EPI previstos en el plan de PRL.

4.2 Las operaciones de mantenimiento preventivo de los reproductores y
grabadores de sefal de video -inspecciones visuales, pruebas
periddicas, comprobacion de parametros nominales, limpieza, ajuste o
sustitucion de elementos por fin de su vida util, entre otras- se
desarrollan con la periodicidad y secuencia previstas y recogiendo las
posibles incidencias o anomalias en el documento establecido.

4.3 La deteccion de la disfuncién o averia en los reproductores vy
grabadores de sefal de video se lleva a cabo mediante la
comprobacion funcional y/o medida de sus parametros caracteristicos
-tensiones, nivel y calidad de sefales, entre otros- siguiendo los
protocolos establecidos y utilizando esquemas, especificaciones, tablas
y/o software especificos.

4.4 El diagnéstico de la averia o disfuncion los reproductores y grabadores
de sefial de video -tipo, causa, elementos afectados, soluciones
posibles, entre otros aspectos- y la estimacién del coste de su
reparacion se efectian tomando como referencia los manuales de
funcionamiento y las guias técnicas o software especifico bajo
supervision, en su caso, del técnico superior jerarquico.

4.5 Las operaciones de mantenimiento correctivo -embornado, sustitucién
de elementos enchufables, soldadura de conectores o componentes,
entre otras intervenciones basicas- se ejecutan siguiendo el protocolo
previsto en el programa de mantenimiento y las especificaciones del
fabricante, utilizando equipos, mecanismos, componentes u otros
elementos idénticos o equivalentes al averiado.
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4.6 La comprobacion y ajuste de los elementos sustituidos o reparados -
mecanismos, carro y motor de bandeja para disco Optico, motores de
giro o de movimiento radial, diodos laser y 6ptica electrénica que lo
componen, modulos y otros elementos enchufables, conectores vy
botoneras, entre otros- se efectia teniendo en cuenta la relacion de
funciones y prestaciones, esquemas de conexion, parametros
nominales, entre otras especificaciones, utilizando el protocolo de
pruebas y la guia o software especifico, en su caso, bajo supervision
del técnico superior jerarquico.

4.7 El parte de mantenimiento y/o informe técnico se cumplimentan
recogiendo los aspectos estipulados -operaciones, tiempos, materiales,
incidencias, entre otros apartados- utilizando el modelo establecido e
incorporando, en su caso, las modificaciones introducidas en la orden
de trabajo recibida.

4.8 Los residuos generados en el mantenimiento los reproductores y
grabadores de sefial de video se recogen o desechan siguiendo el
tratamiento especifico previsto en el plan de gestion de residuos vy
proteccién medioambiental.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, debera demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte
a las actividades profesionales implicadas en los elementos de la
competencia del ECP0119_2: Instalar y mantener equipos
electrénicos de video. Estos conocimientos se presentan agrupados a
partir de las actividades profesionales que aparecen en cursiva y negrita:

1. Elementos caracteristicos de los equipos electrénicos de video

- Caracteristicas y parametros de la sefial de video: colorimetria, naturaleza
electromagnética de la luz, percepcion del color por el ojo, visualizacién de
imagenes a partir de una sefal eléctrica, Leyes de Grassman.

- Caracteristicas y parametros de la sefal de video: sincronismos, forma y
espectro unidimensional de la sefal de TV, formacion de la senal de TV,
luminancia, crominancia y sincronismos, informaciéon enviada por la sefal de
TV, optimizacién espectral en TV digital.

- Sistemas de difusién de la sefal de TV, difusion digital terrestre, via satélite y
por cable, modulaciones en la sefal de TV -BLV, FM, NICAM-, difusiéon de
television digital, modulacion -COFDM-.

2. Equipos de captacidn y tratamiento de la sefial de video

- Equipos de captacioén y tratamiento de la sefal de video, tipologia, bloques
funcionales y proceso de la sefial: tubo de cdmara, Sensores CCD, super CCD
y APS, generador de sincronismos, circuitos de tratamiento de la sefial de video
y audio, control de la 6ptica, monitor y microéfono, electromecanica de bloque
Optico, modulo de entrada y salida de sefiales, modulos de control, médulos de
ruteo y distribucion de sefiales, modulos de efectos; caracteristicas,
documentacioén técnica y configuracion.
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- Herramientas y utiles para el desmontaje, montaje y ajuste los equipos de
captacion y tratamiento de la sefal de video.

- Enlos equipos de captacién y tratamiento de la sefial de video:

- - Herramientas y utiles para el desmontaje, montaje y ajuste de equipos.

- - Procedimiento de instalacion, montaje, ajuste, configuracion y puesta en
marcha.

- - Instrumentacion y procedimientos de medida de las sefales de video y otras
sefales.

- - Diagnéstico basico y localizacién de averias tipo.

- - Técnicas de reparacion.

. Receptores de TV, pantallas y otros sistemas de visualizacion

- Equipos receptores analdgicos de sefial de TV: tipologia, bloques funcionales
y caracteristicas. Codificacion de la sefal de TV, sistemas PAL y PAL plus,
bloques de sincronismos, bloques de alimentacién, audio y video, sistemas
especiales de texto y datos.

- Receptores de TV digital, tipologia, bloques y funcionamiento -alimentacion,
bloque de sintonizacion digital, digitalizacién de la sefal, compresién de
imagen- codificacion MPEGX, formato de television en HD, 4K, 8K, sistemas
DVB para la TV digital en Europa, otros.

- Pantallas de visualizaciéon y sistemas de video proyeccion: tipologia -video
proyectores LED y de lampara halégena, TV con pantalla TFT, LCD, Plasma,
LED, OLED, otros- bloques funcionales y proceso de la sefal -alimentacion,
procesado de la sefal, modulos de entrada y salida, médulos de control-.

- Enlos receptores de TV, pantallas y otros sistemas de visualizacion:

- - Herramientas y utiles para el desmontaje, montaje y ajuste de equipos.

- - Procedimiento de instalacién, montaje, ajuste, configuracion y puesta en
marcha.

- - Instrumentacion y procedimientos de medida de las sefiales de video y otras
sefales.

- - Diagndstico basico y localizacibn de averias tipo de naturaleza
electromecanica u optica.

- - Diagnéstico basico y localizacidon de averias tipo de naturaleza electrénica.

- - Técnicas de reparacion.

. Equipos de grabacion y reproduccion de la sefial de video

- Equipos grabadores/reproductores de la sefial de video de tecnologia optica:
CD, DVD, Blu-ray, otros.

- Tecnologia analdgica, digital, 6ptica; alimentacion, procesos de video y audio,
digitalizacién de la senal, sistemas electromecanicos, sistemas de servo
control, médulos de entrada y salida, médulos de control, otros.

- Dispositivos de almacenamiento de estado sélido -HDD, memoria flash, tarjeta
SD, tarjeta microSD-.

- Enlos equipos de grabacion y reproduccién de la sefial de video:

- - Herramientas y utiles para el desmontaje, montaje y ajuste de equipos.

- - Procedimiento de instalacion, montaje, ajuste, configuracion y puesta en
marcha.

- - Instrumentacion y procedimientos de medida de las sefales de video y otras
sefales.

- - Diagnostico basico y localizacion de averias tipo de naturaleza
electromecanica, en los equipos de video en soporte 6ptico o de cinta
magnética.
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- Diagndstico basico y localizacion de averias tipo de naturaleza electronica, en
los equipos de video en cualquier soporte.
- Técnicas de reparacion.

. Soldadura electronica THD Y SMD

Componentes  electronicos  convencionales THD, encapsulados vy
caracteristicas.

Componentes electrénicos SMD, encapsulados y caracteristicas.
Soldadores y desoldadores.

Procesos de soldadura manual, basicos y con estacién termoregulada.
Tecnologia de montaje superficial SMD, en placas de circuito impreso PCB.
Tecnologia BGA, Ball Grid Array. Especificaciones, tipos.

Técnicas de soldadura, por contacto, por refusion, por ola.

Procesos automaticos de soldadura.

Laboratorio de SMT, Surface Mount Technology.

Estacion de retrabajo para BGA. Técnicas de reballing.

. Documentacidn técnica y normativa utilizada en equipos de video

Documentacion técnica utilizada en la instalacion y mantenimiento de equipos
de video: manuales de usuario y de servicio del fabricante y/o suministrador,
planimetrias, planos de montaje, diagramas de conexion, pautas elaboradas,
otra documentacion relativa a la instalacion.

Normativa técnica de aplicacion: reglamentos e instrucciones técnicas
complementarias destinadas a instalaciones electrotécnicas de baja tension -
BT-, o disposiciones que los sustituyan; normativa aplicable en materia de
compatibilidad electromagnética -normativa europea EEC o disposiciones que
la sustituyan-, otra reglamentacion técnica especifica.

Normativa aplicable en materia de prevencion de riesgos laborales, normativa
especifica en prevencion de riesgos eléctricos.

Normativa especifica sobre proteccion del medio ambiente y gestiéon de
residuos de aparatos eléctricos y electronicos -normativa RoHS y WEEE-, otra
normativa especifica aplicable.

Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de

comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

Adaptarse a la organizacién de la empresa integrandose en el sistema de
relaciones técnico-laborales y colaborando activamente en su equipo de
trabajo.

Ejecutar correctamente las instrucciones que recibe.

Responsabilizarse del trabajo que desarrolla.

Demostrar la autonomia requerida en la resolucion de pequeias
contingencias relacionadas con su actividad y en el ambito de sus
atribuciones y competencias.

Comunicarse de manera eficaz con la persona adecuada en cada
momento.
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- Mostrar una actitud de respeto hacia los comparieros, procedimientos y
normas de la empresa.

1.2. Situaciones profesionales de evaluacion y criterios de evaluacion.

La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el
que se tiene que desarrollar la misma. Esta situaciéon permite al evaluador
o evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata
que incluyen, basicamente, todo el contexto profesional del Estandar de
Competencias Profesionales implicado.

Asi mismo, la situaciéon profesional de evaluacion se sustenta en
actividades profesionales que permiten inferir competencia profesional
respecto a la practica totalidad de elementos de la competencia del
Estandar de Competencias Profesionales.

Por ultimo, indicar que la situacion profesional de evaluacion define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA,,
cuando éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas
candidatas.

En el caso del "ECP0119_2: Instalar y mantener equipos electronicos de
video”, se tiene una situacion profesional de evaluacidén y se concreta en
los siguientes términos:

1.2.1. Situacion profesional de evaluacién.
a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacion profesional, la persona candidata demostrara la
competencia requerida para la instalacion y mantenimiento de
equipos electrénicos de video, cumpliendo la normativa aplicable
en relacion con las instalaciones electrotécnicas de baja tension,
de prevencion de riesgos laborales, eficiencia energética y
proteccion medioambiental y de compatibilidad electromagnética
entre equipos electronicos -EEC- o disposiciones que la
sustituyan. Esta situacion comprendera al menos las siguientes
actividades:

1. Instalar los equipos electronicos de video.

2. Efectuar las operaciones de mantenimiento de los equipos
electronicos de video.

Condiciones adicionales:
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- Se dispondra de equipos de video, sus manuales, guias de
montaje, herramientas, instrumentos de medida, normativa de
aplicacion y otras ayudas técnicas requeridas por la situacion
profesional de evaluacion.

- Se dispondra de un equipo averiado, parte de averias del
equipo averiado, manual de servicio y catalogos de
componentes requeridos por la situacion profesional de
evaluacion.

- Se dispondra de toda la informacién requerida para el
desarrollo de la SPE: Ordenes y Partes de trabajo. Informes
técnicos: informe de montaje, partes de averias, otros.
Informacion técnica proporcionada por los fabricantes:
manuales de equipos, catalogos, tarifas de productos,
especificaciones técnicas, guias de averias frecuentes,
diagndstico y resolucion.

- Se comprobara la capacidad del candidato o candidata en
respuesta a contingencias.

- Se asignara un tiempo total para que el candidato o la
candidata demuestre su competencia en condiciones de
estrés profesional.

b) Criterios de evaluacion asociados a la situacion de
evaluacion.

Cada criterio de evaluacion esta formado por un criterio de mérito
significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeino competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de evaluacién, los criterios de
evaluacion se especifican en el cuadro siguiente:

Criterios de mérito Indicadores de desempefio competente
Destreza en la instalacion de los | - Seleccion de herramientas, instrumentos de medida y
equipos electrénicos de video. materiales requeridos.

- Emplazamiento de las canalizaciones y otras envolventes
de los sistemas de sujecion y soporte de los
equipamientos electrénicos de video.

- Conexion de los equipos a la red de alimentacion.

- Conexion de los equipos a la red de datos o sefial de
video.
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- Realizacion de las operaciones de configuracion ylo
parametrizacion de los equipos.

- Verificacion del funcionamiento de los elementos
instalados.

El umbral de desempefio competente esté explicitado en la

Escala A.
Fiabilidad en la realizacion de las | - Seleccién de herramientas, instrumentos de medida y
operaciones de mantenimiento de los materiales requeridos.
equipos electrénicos de video. - Desarrollo de las operaciones de mantenimiento

preventivo de equipos de video.

- Deteccion de la disfuncion o averia en los equipos de
video.

- Determinacion del diagnostico de la averia y la estimacion
del coste de su reparacion.

- Ejecucion de las operaciones de mantenimiento
correctivo.

- Verificacion del funcionamiento de los elementos
instalados o reparados.

El umbral de desempefio competente esté explicitado en la
Escala B.

Cumplimiento del tiempo asignado, | ElI desempefio competente permite sobrepasar el tiempo
considerando el que emplearia un o | asignado hasta en un 20%
una profesional competente.

El desempefio competente requiere el cumplimiento, en todos los criterios de mérito, de la normativa
aplicable en materia de prevencion de riesgos laborales, proteccion medioambiental

Escala A

Para la instalacion de los equipos electrénicos de video, selecciona las herramientas, instrumentos
de medida y materiales requeridos, siguiendo las especificaciones y utilizando los equipos de
proteccion individual -EPI- previstos en el plan de PRL. Emplaza las canalizaciones y otras
envolventes de los sistemas de sujecion y soporte de los equipamientos electronicos de video,
siguiendo el plan de montaje y las recomendaciones del fabricante sobre distancias, altura, angulos
4 y areas de visionado, entre otros aspectos. Conecta los equipos a la red de alimentacion, siguiendo

el plan de montaje y las especificaciones de la documentacion técnica, cumpliendo lo establecido en
las instrucciones técnicas de la reglamentacion de BT aplicable. Conecta los equipos a la red de datos
o sefial de video, siguiendo el plan de montaje y los esquemas y especificaciones técnicas,
comprobando los valores de los parametros reglamentados o criterios de homologacion establecidos.
Realiza las operaciones de configuracion y/o parametrizacion de los equipos, siguiendo las
instrucciones del fabricante, utilizando los recursos técnicos requeridos y verifica el funcionamiento
de los elementos instalados, siguiendo el manual del fabricante y la documentacién técnica.
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Para la instalacion de los equipos electronicos de video, selecciona las herramientas,
instrumentos de medida y materiales requeridos, siguiendo las especificaciones y utilizando
los equipos de proteccion individual -EPI- previstos en el plan de PRL. Emplaza las
canalizaciones y otras envolventes de los sistemas de sujecion y soporte de los equipamientos
electronicos de video, siguiendo el plan de montaje y las recomendaciones del fabricante
sobre distancias, altura, angulos y areas de visionado, entre otros aspectos. Conecta los
equipos a la red de alimentacién, siguiendo el plan de montaje y las especificaciones de la
3 documentacién técnica, cumpliendo lo establecido en las instrucciones técnicas de la

reglamentacion de BT aplicable. Conecta los equipos a la red de datos o sefial de video,
siguiendo el plan de montaje y los esquemas y especificaciones técnicas, comprobando los
valores de los parametros reglamentados o criterios de homologacion establecidos. Realiza
las operaciones de configuracion ylo parametrizacion de los equipos, siguiendo las
instrucciones del fabricante, utilizando los recursos técnicos requeridos y verifica el
funcionamiento de los elementos instalados, siguiendo el manual del fabricante y la
documentacion técnica, pero a lo largo del desarrollo comete pequefias irregularidades que
no afectan al resultado final.

Para la instalacion de los equipos electronicos de video, selecciona las herramientas, instrumentos
de medida y materiales requeridos, siguiendo las especificaciones y utilizando los equipos de
proteccion individual -EPI- previstos en el plan de PRL. Emplaza las canalizaciones y otras
envolventes de los sistemas de sujecion y soporte de los equipamientos electronicos de video,
siguiendo el plan de montaje y las recomendaciones del fabricante sobre distancias, altura, angulos
y areas de visionado, entre otros aspectos. Conecta los equipos a la red de alimentacion, siguiendo
2 el plan de montaje v las especificaciones de la documentacion técnica, cumpliendo lo establecido en

las instrucciones técnicas de la reglamentacion de BT aplicable. Conecta los equipos a la red de datos
o sefial de video, siguiendo el plan de montaje y los esquemas y especificaciones técnicas,
comprobando los valores de los pardmetros reglamentados o criterios de homologacion establecidos.
Realiza las operaciones de configuracion y/o parametrizacién de los equipos, siguiendo las
instrucciones del fabricante, utilizando los recursos técnicos requeridos y verifica el funcionamiento
de los elementos instalados, siguiendo el manual del fabricante y la documentacion técnica, pero a lo
largo del desarrollo comete grandes irregularidades que afectan al resultado final.

1 No instala correctamente los equipos electronicos de video.

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcidn
establecida en el numero 3 de la escala.

Escala B

Para la realizacion de las operaciones de mantenimiento preventivo de los equipos electrénicos de
video, selecciona las herramientas, instrumentos de medida y materiales requeridos, siguiendo las
especificaciones y utilizando los equipos de proteccion individual -EPI- previstos en el plan de PRL.
4 Detecta la disfuncion o averia en los equipos de video, mediante la comprobacién funcional y/o
medida de sus pardmetros caracteristicos siguiendo protocolos establecidos y utilizando esquemas,
guias técnicas o software especifico u otra documentacidn técnica requerida. Determina el
diagnéstico de la averia y la estimacién del coste de su reparacion, tomando como referencia los
manuales de funcionamiento y guias técnicas o software especifico. Ejecuta las operaciones de
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mantenimiento correctivo, siguiendo el protocolo previsto en el programa de mantenimiento y las
recomendaciones del fabricante y verifica el funcionamiento de los elementos instalados, siguiendo
el manual del fabricante y la documentacién técnica.

Para la realizacion de las operaciones de mantenimiento preventivo de los equipos
electronicos de video, selecciona las herramientas, instrumentos de medida y materiales
requeridos, siguiendo las especificaciones y utilizando los equipos de proteccién individual -
EPI- previstos en el plan de PRL. Detecta la disfuncién o averia en los equipos de video,
mediante la comprobacion funcional y/o medida de sus parametros caracteristicos siguiendo
protocolos establecidos y utilizando esquemas, guias técnicas o software especifico u otra
documentacion técnica requerida. Determina el diagnostico de la averia y la estimacion del
coste de su reparacion, tomando como referencia los manuales de funcionamiento y guias
técnicas o software especifico. Ejecuta las operaciones de mantenimiento correctivo,
siguiendo el protocolo previsto en el programa de mantenimiento y las recomendaciones del
fabricante y verifica el funcionamiento de los elementos instalados, siguiendo el manual del
fabricante y la documentacion técnica, pero a lo largo del desarrollo comete pequefias
irregularidades que no afectan al resultado final.

Para la realizacion de las operaciones de mantenimiento preventivo de los equipos electrénicos de
video, selecciona las herramientas, instrumentos de medida y materiales requeridos, siguiendo las
especificaciones y utilizando los equipos de proteccion individual -EPI- previstos en el plan de PRL.
Detecta la disfuncién o averia en los equipos de video, mediante la comprobacién funcional y/o
medida de sus parametros caracteristicos siguiendo protocolos establecidos y utilizando esquemas,
gufas técnicas o software especifico u otra documentacidon técnica requerida. Determina el
diagndstico de la averia y la estimacion del coste de su reparacion, tomando como referencia los
manuales de funcionamiento y guias técnicas o software especifico. Ejecuta las operaciones de
mantenimiento correctivo, siguiendo el protocolo previsto en el programa de mantenimiento y las
recomendaciones del fabricante y verifica el funcionamiento de los elementos instalados, siguiendo
el manual del fabricante y la documentacion técnica, pero a lo largo del desarrollo comete grandes
irregularidades que afectan al resultado final.

No realiza correctamente las operaciones de mantenimiento de los equipos electrénicos de video.

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcidn
establecida en el numero 3 de la escala.

METODOS DE EVALUACION DE LA ESTA NDAR DE COMPETENCIAS

PROFESIONALES Y ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE
EVALUACION Y EVALUADORES/AS.

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion del estandar de
competencias profesionales, caracteristicas personales de la persona candidata y
evidencias de competencia indirectas aportadas por la misma.
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2.1. Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccion.

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacion de la
competencia profesional adquirida por las personas a través de la
experiencia laboral, y vias no formales de formacién son los que a
continuacion se relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional
y formativo de la persona candidata; asi como en la valoracién de
muestras sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados.
Proporcionan evidencias de competencia inferidas de actividades
realizadas en el pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el
mismo momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos
susceptibles de ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A).

- Observacion de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucion de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas obijetivas (C).
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METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracién propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion del ECP. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de observacion
en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a niveles
superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompanados de entrevista profesional estructurada.

La consideracion de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccion de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacién de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caracter escrito a una persona candidata a la que se le aprecien
dificultades de expresion escrita, ya sea por razones basadas en el
desarrollo de las competencias basicas o factores de integracion cultural,
entre otras. Una conversacion profesional que genere confianza seria el
meétodo adecuado.

Por ultimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso particular, en la eleccion de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.
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2.2. Orientaciones para las Comisiones de Evaluaciéon y Evaluadores.

a) Cuando la persona candidata justifique so6lo formacion formal y no tenga
experiencia en el proceso de Instalar y mantener equipos electronicos de
video, se le sometera, al menos, a una prueba profesional de evaluacion
y a una entrevista profesional estructurada sobre la dimension
relacionada con el "saber" y "saber estar" de la competencia profesional.

b) En la fase de evaluacién siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente el ECP, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacién, y las especificaciones de los “saberes”
incluidos en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar
una entrevista profesional estructurada.

c) Si se evalua a la persona candidata a través de la observacion en el
puesto de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros
expresados en los elementos de la competencia considerando el
contexto expresado en la situacion profesional de evaluacion.

d) Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo
para su realizacion, considerando el que emplearia un o una profesional
competente, para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés
profesional.

e) Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado
1.1 de esta Guia, en la fase de evaluacion se debe comprobar la
competencia de la persona candidata en esta dimensién particular, en
los aspectos considerados.

f) Este Estandar de Competencias Profesionales es de nivel "2" y sus
competencias conjugan basicamente destrezas cognitivas y
actitudinales. Por las caracteristicas de estas competencias, la persona
candidata ha de movilizar fundamentalmente sus destrezas cognitivas
aplicandolas de forma competente a multiples situaciones y contextos
profesionales. Por esta razén, se recomienda que la comprobacién de lo
explicitado por la persona candidata se complemente con una prueba de
desarrollo practico, que tome como referente las actividades de la
situacion profesional de evaluacién, todo ello con independencia del
método de evaluacion utilizado. Esta prueba se planteara sobre un
contexto definido que permita evidenciar las citadas competencias,
minimizando los recursos y el tiempo necesario para su realizacion, e
implique el cumplimiento de las normas de seguridad, prevencion de
riesgos laborales y medioambientales requeridas.
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g) Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las siguientes
recomendaciones:

Se estructurara la entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de
la evaluacion.

La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que
generen respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser
explorados a lo largo de la misma, teniendo en cuenta el referente de
evaluacion y el perfil de la persona candidata. Se debe evitar la
improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la
vez dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima
atencién y neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en
ningin momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la
persona candidata se comunique con confianza, respetando su propio
ritmo y solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar
que respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacion de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.

h) En la situacion profesional de evaluacién se tendran en cuenta las
siguientes recomendaciones:

Los equipos de video -receptor Smart TV, video proyector- sus manuales,
guias de montaje y normativa, partes de averias, manuales de servicio y
catalogos de componentes, se proporcionan a la persona candidata. En
cambio, se recomienda que la persona candidata tenga que seleccionar
las herramientas, cables y conectores entre varios que se ofrecen.

En la actividad de reparacion se podria incluir la estimacion del coste, tal
y como figura en Ila ESTA NDAR DE COMPETENCIAS
PROFESIONALES.

Se podra dar a elegir entre diferentes tipos de herramientas e
instrumentos de medida al candidato, evaluando asi su capacidad de
eleccion del material mas adecuado para ejecutar las instalaciones y
reparaciones correspondientes.
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