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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DEL ESTANDAR DE
COMPETENCIAS PROFESIONALES

Dado que la evaluacion de la competencia profesional se basa en la recopilacion de
pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata, el
referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacién del desemperio en el puesto de
trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en los elementos de la competencia (EC) e
indicadores de calidad (IC) del ECP0370_3 Realizar los procedimientos de las fases
preanalitica y post analitica en el laboratorio clinico.

1.1. Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor 0 asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacion (Estandar de Competencias Profesionales (ECP) y los criterios
fijados en la correspondiente GEC) y el método que la Comisién de
Evaluacion determine. Estos métodos pueden ser, entre otros, la observacion
de la persona candidata en el puesto de trabajo, entrevistas profesionales,
pruebas obijetivas u otros. En el punto 2.1 de esta Guia se hace referencia a
los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
que configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar”, que
comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”.

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con las
actividades profesionales principales y secundarias que intervienen en la
realizacion de los procedimientos de las fases preanalitica y post analitica
en el laboratorio clinico, y que se indican a continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades principales y a dos las
actividades secundarias relacionadas.

1. Recoger, previa obtencién, muestras bioldégicas humanas bajo
supervision del facultativo, teniendo en cuenta las determinaciones
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solicitadas en la peticion, informando correctamente al usuario sobre la
toma de muestra y llevando a cabo las operaciones conforme a los
protocolos establecidos, siguiendo las normas de seguridad e higiene
recogidas en el Manual de Buenas Practicas de Laboratorio y de
prevencion de riesgos laborales

1.1 Preparar el material necesario para la toma de muestras, adecuando la
cantidad para realizar el trabajo diario

1.2 Consultar el manual de toma de muestras ante cualquier duda que surja previa
a la recogida

1.3 lIdentificar los recipientes mediante el soporte y codigos utilizados en el servicio
antes de la obtencién y recogida de la muestra

1.4 Verificar que los recipientes identificados coinciden con el volante de solicitud
del analisis

1.5 Informar al paciente o usuario sobre la técnica de recogida de muestra de
forma adecuada y dispensandole un trato cordial y humano

1.6 Obtener las muestras bioldgicas humanas segun protocolos establecidos y
bajo supervision del facultativo

1.7 Distribuir la muestra en los recipientes adecuados conforme a los protocolos

1.8 Organizar las muestras para su envio al hospital, clinica o laboratorio

2. ldentificar univocamente las muestras bioldgicas, registrandolas a su
llegada al laboratorio siguiendo los criterios establecidos, aplicando las
normas de seguridad e higiene segln el Manual de Buenas Practicas de
Laboratorio y de prevencion de riesgos laborales

2.1 Comprobar que las muestras cumplen las normas de obtencion y recogida, de
conservacion y transporte

2.2 Verificar que las muestras presentan una identificacién univoca con los
correspondientes volantes de solicitud

2.3 Comprobar que las muestras son apropiadas en sus condicionantes
predefinidos (anticoagulantes, conservantes, recipientes, tiempo transcurrido) y
volumen segun las determinaciones solicitadas

2.4 Comprobar que las muestras son suficientes para las determinaciones a llevar
a cabo

2.5 Verificar los datos de identificacion para cada paciente, usuario y muestra

2.6 Validar la identificacion de la muestra con el soporte y el codigo empleados en
el laboratorio

2.7 Registrar los volantes de peticion anotando los datos de identificacion y las
determinaciones solicitadas

2.8 Verificar que la solicitud de peticion y las muestras correspondientes a ella
estan identificadas de manera correcta con el cddigo interno del laboratorio

2.9 Remitir las peticiones registradas a las distintas secciones del laboratorio
mediante conexion informatica

3. Efectuar las operaciones previas necesarias segln tipo de muestra y
determinacién a realizar, elaborando listados de trabajo para cada area
del laboratorio, siguiendo protocolos de trabajo y aplicando las normas
de seguridad e higiene segun el Manual de Buenas Practicas de
Laboratorio y de prevencion de riesgos laborales

3.1 Preparar las muestras para su posterior analisis, mediante las operaciones
previas requeridas por el tipo de muestra y la determinacion a realizar

GEC_ECP0370_3 -Publicada 2011- Hoja 3 de 46



3.2

3.3

3.4

3.5

Hacer las diluciones estipuladas en las muestras y reactivos que lo requieran
segun las condiciones definidas en los protocolos de trabajo

Verificar que el agua a utilizar cumple los requisitos de calidad quimica
necesaria, segun las condiciones definidas en los protocolos de trabajo
Elaborar los listados de trabajo de las distintas areas del laboratorio mediante
sistema informético, o de forma manual

Ordenar las muestras segun las hojas de trabajo de cada area

4. Distribuir muestras y listados a distintas areas del laboratorio, aplicando
criterios de rechazo de muestras y registrando incidencias segun
especificaciones del manual de calidad

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

Distribuir listados y muestras a las diferentes areas del laboratorio en el menor
plazo de tiempo posible

Conservar la muestra en las condiciones de temperatura, humedad vy
atmosfera adecuada segun tipo de muestra y determinacion a realizar cuando
no sea posible una distribucién de la muestra en plazo breve

Rechazar muestras sin identificar y que no cumplan las condiciones optimas
para el analisis

Almacenar las muestras que en alguna de las areas de trabajo no van a ser
procesadas en el dia, de forma adecuada

Verificar el transporte y el flujo de muestras de los sistemas modulares, segun
protocolos establecidos

Registrar las incidencias que surjan en este proceso conforme se especifica en
el manual de calidad, para ser analizadas por el servicio de acuerdo con el
criterio de mejora continua

5. Preparar la muestra para almacenarla y registrarla en las condiciones
establecidas en el PNT, organizando el area de trabajo para la préxima
utilizacién, aplicando las normas de seguridad e higiene segun el
Manual de Buenas Préacticas de Laboratorio y de prevencidn de riesgos

laborales

5.1 Preparar las muestras recién procesadas para proceder a su almacenamiento
en frigorifico o congelador siguiendo especificaciones de cada area del
laboratorio y/o el servicio

5.2 Registrar las muestras almacenadas para facilitar su localizacion si fuera
preciso

5.3 Mantener en orden y limpieza el area de trabajo

5.4 Revisar el orden de frigorificos y congeladores empleados para el
almacenamiento de muestras, materiales y reactivos segun criterios del
servicio

5.5 Desechar muestras que se especifiquen segun criterios del servicio

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, debera demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a
las actividades profesionales implicadas en los elementos de la
competencia del ECP0370_3 Realizar los procedimientos de las fases
preanalitica y post analitica en el laboratorio clinico:
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1. Recogida y obtencién de muestras biolégicas humanas, teniendo en
cuenta las determinaciones solicitadas en la peticién, llevando a cabo
las operaciones conforme a los protocolos establecidos, siguiendo las
normas de seguridad e higiene recogidas en el Manual de Buenas
Practicas de Laboratorio y de prevencion de riesgos laborales

Impresos de peticiones analiticas:
- Tiposy datos.
- Peticion por perfil analitico.
- Bateria de pruebas.
- Muestras analizables.
- Tipos de muestras.
- Sustancias analizables.
- Numero de muestras y volumen de las mismas necesaria para cada
analito.
- Contenedores y aditivos 0 conservantes para muestras:
- Tipos y aplicaciones.
- Equipos e instrumentos para la toma de muestras bioldgicas:
- Tiposy aplicaciones.
- Material de uso comun en el laboratorio:
- Descripcion. Caracteristicas
- Aplicaciones.
- Técnicas de obtencién de muestras primarias (especimenes).
- Técnicas de recogida y reparto de muestras.
- Recepcién de muestras:
- Condiciones optimas de la muestra para su posterior analisis.
- Condiciones de trazabilidad.
- Condiciones del embalaje.
- Sistemas de identificacion:
- Numerado,
- Caodificado.
- Factores que influyen en la toma de muestras.
- Interferencia en las determinaciones analiticas.
- Prevencion en la manipulacion de la muestra.

2. Identificacion univoca de las muestras biol6gicas, registrandolas a su
llegada al laboratorio siguiendo los criterios establecidos, aplicando las
normas de seguridad e higiene segun el Manual de Buenas Practicas de
Laboratorio y de prevencion de riesgos laborales

- Métodos y sistematica para la identificacion (numérico, barras y colores) de
pacientes y muestras.
- Registro de datos:
- Sistemas de registro
- Requerimientos de proteccién de datos.
- Errores mas comunes en la manipulacion de la muestra.
- Criterios de exclusion y de rechazo de las muestras recibidas.

3. Ejecucién de operaciones previas necesarias (segun tipo de muestra y
determinacién a realizar), elaborando listados de trabajo para cada area
del laboratorio, siguiendo protocolos de trabajo y aplicando las normas
de seguridad e higiene segun el Manual de Buenas Practicas de
Laboratorio y de prevencion de riesgos laborales
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- Homogenizacion :
- Concepto y tipos de homogenizacion
- Factores que influyen en la homogenizacion
- Dispositivos para homogenizacion
- Centrifugacion:
- Concepto, Tipo de centrifugas
- Componentes de las centrifugas
- Recipientes para las muestras
- Procedimientos de centrifugacion de muestras para obtener sus
diferentes fracciones
- Decantacién: manual y con pipeta.
- Filtracién:
- Fundamentos de la técnica.
- Tipos.
- Utillaje, Materiales.
- Aplicacion.
- Alicuotado de muestras.
- Aguas para uso en el laboratorio: tipos, aplicaciones.
- Disoluciones:
- Concepto. Tipos.
- Clases de disolventes.
- Expresién de la concentracion.
- Solubilidad, factores que afectan a la solubilidad.
- Sistemética de preparacion de disoluciones.
- Velocidad de disolucion.
- Diluciones.
- Concepto de dilucion.
- Calculos de diluciones, factor de dilucion.
- Sistematica de preparacién de diluciones.
- Diluciones seriadas
- Listas de trabajo: Datos. Aplicacion.
- Organizacion de las muestras para cada area.

4. Distribucién de muestras y listados a distintas areas del laboratorio,
aplicando criterios de rechazo de muestras y registrando incidencias
segun especificaciones del manual de calidad

- Condiciones para el transporte y flujo de muestras

- Condiciones de conservacion de las muestras segun las determinaciones
solicitadas.

- Criterios de rechazo de muestras

5. Preparar la muestra, para almacenarla y registrarla en las condiciones
establecidas en el PNT, organizando el area de trabajo para la préxima
utilizacién, aplicando las normas de seguridad e higiene, segun el
Manual de Buenas Practicas de Laboratorio y de prevencion de riesgos
laborales

- Condiciones minimas para preservar la integridad biolégica de las muestras.
- Condiciones de almacenamiento y conservacién de las muestras. Criterios de
rechazo de muestras.
- Limpieza de material, utensilios y aparatos.
- Desinfeccion:
- Importancia y concepto de desinfeccion.
- Métodos de desinfeccion:
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- Quimicos: desinfectantes y antisépticos. Mecanismo de accién
- Fisicos.
- Esterilizacion:
- Importancia y concepto de esterilizacién, asepsia y estéril.
- Métodos de esterilizacion.
- Métodos de control de las condiciones de esterilizacion
- Eliminacién de residuos bioldgicos: Separaciéon y almacenamiento

Saberes comunes que dan soporte a las actividades profesionales de este
ESTANDAR DE COMPETENCIAS PROFESIONALES.

- Organizacion del trabajo.
- Tipos de muestras bioldgicas. Sustancias analizables.
- Recipientes para muestras: Tipos y aplicaciones.
- Determinacion analitica. Perfil analitico. Bateria de pruebas.
- Control de calidad :
- Concepto de control de calidad interno y control de calidad externo.
- Criterios de aplicacion del sistema de control de calidad.
- Materiales de calibracién y control.
- Legislacion vigente aplicable a la garantia de calidad.
- Normas de seguridad e higiene:
- Riesgos: quimicos, fisicos y bioldgicos.
- Normas generales de seguridad.
- Normas basicas de higiene.
- Buenas practicas en el manejo de residuos.
- Normativa béasica de eliminacion de residuos.
- Equipos de proteccién colectiva: Tipos y recomendaciones de uso.
- Equipos de proteccion individual: Tipos y recomendaciones de uso.
- Ley de proteccién de datos.
- Normativas en vigor del transporte de muestras.
- Errores més usuales en la fase preanalitica.
- Interpretacién de protocolos de trabajo.
- Manejo del programa informatico del laboratorio.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesién de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

1. En relacién con los pacientes deberé:

1.1 Demostrar interés y preocupacion por atender satisfactoriamente las
necesidades de los pacientes.

1.2 Demostrar cordialidad, amabilidad y actitud conciliadora y sensible a los
demas.

1.3 Tratar al paciente con cortesia, respeto y discrecion.

2. En relacion con los miembros del equipo de trabajo debera:

2.1 Participar y colaborar activamente en el equipo de trabajo.

2.2 Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento,
respetando los canales establecidos en la organizacion.

2.3 Compartir informacién con el equipo de trabajo.
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2.4 Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

2.5 Compartir informacion con el equipo de trabajo

2.6 Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo

2.7 Transmitir informacién con claridad, de manera ordenada, estructurada, clara y
precisa.

3. Enrelacién a la realizacién de las competencias profesionales deberé:

3.1 Actuar con rapidez en situaciones probleméticas y no limitarse a esperar.

3.2 Demostrar cierto grado de autonomia en la resolucion de contingencias
relacionadas con su actividad.

3.3 Responsabilizarse del trabajo que desarrolla y del cumplimiento de los
objetivos.

3.4 Demostrar un buen hacer profesional.

3.5 Proponer alternativas con el objetivo de mejorar resultados.

3.6 Respetar las instrucciones y normas internas de la empresa.

3.7 Mantener una actitud preventiva de vigilancia periédica del estado de su salud
ante los riesgos laborales.

4. En relacion a otros aspectos debera:

4.1 Cuidar el aspecto y aseo personal como profesional.

4.2 Cumplir las normas de comportamiento profesional.

4.3 Distinguir entre el ambito profesional y personal.

4.4 Mantener una actitud preventiva de vigilancia periédica del estado de su salud
ante los riesgos laborales

1.2. Situaciones profesionales de evaluacion y criterios de evaluacion.

La situacion profesional de evaluaciéon define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacion permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, basicamente, todo el contexto profesional del Estandar de
Competencias Profesionales implicado.

Asi mismo, la situacion profesional de evaluacion se sustenta en actividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
practica totalidad de elementos de la competencia del Estandar de
Competencias Profesionales.

Por ultimo, indicar que la situacién profesional de evaluacién define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.
En el caso del "ECP0370 3 Realizar los procedimientos de las fases
preanalitica y post analitica en el laboratorio clinico”, se tiene 1 situacién
profesional de evaluacién y se concreta en los siguientes términos:

1.2.1. Situacion profesional de evaluacién.

a) Descripcidén de la situacién profesional de evaluacién.
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La persona candidata demostrara la competencia requerida para efectuar los
procedimientos preanaliticos y postanaliticos de muestras de orina y sangre
de un determinado paciente que son enviadas al laboratorio desde un punto
de extraccion periférico, acompafiadas de la solicitud analitica, segun las
determinaciones solicitadas, siguiendo los protocolos de trabajo y aplicando
normas de seguridad e higiene segun el Manual de Buenas practicas de
Laboratorio y de prevencion de riesgos laborales. Esta situacion comprendera
al menos las siguientes actividades:

1. Recepcionar muestras aplicando criterios establecidos de aceptacién o
rechazo.

2. Registrar e identificar solicitudes analiticas y muestras.
3. Preparar las muestras segun las determinaciones solicitadas.

4. Distribuir muestras y listados de trabajo a las distintas secciones del
laboratorio.

5. Almacenar las muestras segun instrucciones de cada area o secciéon del
laboratorio.

Condiciones adicionales:

- Se le proporcionaran solicitudes analiticas, material de etiquetado y
sistema de registro

- Se dispondra de la documentacién, equipamiento, materiales y productos
requeridos para la situacién profesional de evaluacion.

- Se planteara alguna contingencia o situacion imprevista que sea relevante
para la demostracion de la competencia.

- Se asignara un tiempo total para que el candidato o la candidata
demuestre su competencia (el de un profesional mas el 20%).

- Se asignara un tiempo total para que el candidato o la candidata
demuestre su competencia en condiciones de estrés profesional.

b) Criterios de evaluacion asociados a la situacién de evaluacion.
Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la

evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados y, por
tanto, reducidos en niumero. Cada criterio de evaluacion esta formado por un
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criterio de mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeiio competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de evaluacion numero 1, los criterios se

especifican en el cuadro siguiente:

Criterios de mérito

Recepcion de muestras aplicando
criterios de aceptacion o rechazo

Registro de solicitudes analiticas e
identificacion de muestras.

Preparacion de las muestras.

Indicadores, escalas y umbrales de desemperio
competente

Comprobacién de que las muestras cumplen normas de
obtencion y recogida, de conservacion y transporte.

Verificacién de que las muestras presentan una
identificacion univoca con los correspondientes volantes
de solicitud.

Comprobacién de que las muestras son apropiadas en
sus condicionantes predefinidos.

Comprobacion de que las muestras son suficientes para
las determinaciones a llevar a cabo.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de este criterio en todas las actividades.

Registro de los volantes de peticion anotando los datos
de identificacién y las determinaciones solicitadas.

Validacion de la identificacion de la muestra con el
soporte y el cddigo empleados en el laboratorio.

Verificacion de que la solicitud de peticién y las muestras
correspondientes a ella estan identificadas de manera
correcta con el cddigo interno del laboratorio.

Emision de las peticiones registradas a las distintas
secciones del laboratorio mediante conexion informatica.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de este criterio en todas las actividades.

Verificacion de que el agua a utilizar cumple los
requisitos necesarios

Dilucion estipulada de las muestras y reactivos.
Preparacion de las muestras para su posterior analisis

Elaboracion de los listados de trabajo de las distintas
areas del laboratorio.

Ordenamiento de las muestras segun las hojas de
trabajo de cada area.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala A
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distintas secciones del laboratorio.

Almacenamiento de las muestras.
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Rechazo de muestras que no cumplen condiciones

Conservacion de la muestra en las condiciones
requeridas cuando no es posible una distribucion en
breve plazo.

Conservacion de las muestras que en alguna de las
areas de trabajo no van a ser procesadas en el dia.

Distribucion de listados y muestras a las diferentes areas
del laboratorio

Verificacion del transporte y el flujo de muestras de los
sistemas modulares.

Registro de las incidencias que surjan en este proceso

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala B

Preparacion de las muestras recién procesadas para
proceder a su almacenamiento

Registro de las muestras almacenadas para facilitar su
localizacion.

Eliminacion de las muestras que se especifiquen

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala C
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Escala A

Prepara las muestras para su posterior analisis mediante las operaciones previas requeridas por el
tipo de muestra y la determinacion a realizar, haciendo diluciones de las muestras y reactivos que lo
5 requieran, verificando que el agua a utilizar cumple los requisitos de calidad quimica necesaria,
elaborando los listados de trabajo de las distintas areas del laboratorio mediante sistema informatico
o de forma manual y ordenando las muestras segun las hojas de trabajo de cada area.

Prepara las muestras para su posterior analisis mediante las operaciones previas requeridas
por el tipo de muestra y la determinacion a realizar, haciendo diluciones de las muestras y
4 reactivos que lo requieran, sin verificar que el agua a utilizar cumple los requisitos de calidad

quimica necesaria, elaborando los listados de trabajo de las distintas areas del laboratorio
mediante sistema informatico o de forma manual y ordenando las muestras segtn las hojas
de trabajo de cada area

Prepara las muestras para su posterior analisis mediante las operaciones previas requeridas por el
tipo de muestra y la determinacion a realizar, haciendo diluciones de las muestras y reactivos que lo
3 requieran, sin verificar que el agua a utilizar cumple los requisitos de calidad quimica necesaria, sin
elaborar los listados de trabajo de las distintas areas del laboratorio ni ordenar las muestras segin
las hojas de trabajo de cada area.

Prepara las muestras para su posterior andlisis mediante las operaciones previas requeridas por el
tipo de muestra y la determinacion a realizar, equivocandose en los célculos necesarios para hacer
2 las diluciones de las muestras y reactivos que lo requieran, sin verificar que el agua a utilizar cumple
los requisitos de calidad quimica necesaria, sin elaborar los listados de trabajo de las distintas areas
del laboratorio ni ordenar las muestras de cada érea.

Prepara las muestras para su posterior analisis realizando las operaciones previas requeridas sin
cuidado en el manejo de los, equivocandose en los célculos necesarios para hacer las diluciones de
1 las muestras y reactivos que lo requieran, sin verificar que el agua a utilizar cumple los requisitos de
calidad quimica necesaria, sin elaborar los listados de trabajo de las distintas areas del laboratorio ni
ordenar las muestras de cada area.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el numero 4 de la escala.
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Escala B

Distribuye listados y muestras a las diferentes areas del laboratorio en el menor plazo de tiempo
posible, conservando la muestra en las condiciones de temperatura, humedad y atmdsfera
requeridas (segun tipo de muestra y determinacion a realizar), rechazando muestras sin identificar y
5 que no cumplan las condiciones optimas para el analisis, almacenando correctamente las muestras
que no van a ser procesadas en el dia y verificando el transporte y flujo de muestras de los sistemas
modulares segun protocolos, registrando las incidencias que surjan en este proceso conforme se
especifica en el manual de calidad.

Distribuye listados y muestras a las diferentes areas del laboratorio en el menor plazo de
tiempo posible, conservando la muestra en las condiciones de temperatura, humedad y
atmosfera requeridas, rechazando muestras sin identificar y que no cumplan las condiciones
4 optimas para el andlisis, almacenando correctamente las muestras que no van a ser
procesadas en el dia y verificando el transporte y flujo de muestras de los sistemas
modulares, sin registrar las incidencias que surjan en este proceso conforme se especifica en
el manual de calidad.

Distribuye listados y muestras a las diferentes areas del laboratorio en el menor plazo de tiempo
posible, conservando la muestra en las condiciones de temperatura, humedad y atmdsfera
3 requeridas, rechazando muestras sin identificar y que no cumplan las condiciones optimas para el

analisis, almacenando correctamente las muestras que no van a ser procesadas en el dia,
olvidandose de verificar el transporte y flujo de muestras de los sistemas modulares y sin registrar
las incidencias que surjan en este proceso.

Distribuye listados y muestras a las diferentes areas del laboratorio conservando la muestra en las
condiciones de temperatura, humedad, y atmésfera requeridas, sin rechazar muestras que no estén
2 identificadas y que no cumplan las condiciones optimas para el analisis, almacenando correctamente
las muestras que no van a ser procesadas en el dia, sin verificar el transporte y flujo de muestras de
los sistemas modulares y sin registrar las incidencias que surjan en este proceso.

Distribuye listados y muestras a las diferentes areas del laboratorio conservando la muestra en las
condiciones de temperatura, humedad, y atmésfera requeridas, sin rechazar muestras que no estén
1 identificadas y que no cumplan las condiciones optimas para el anélisis, sin almacenar
correctamente las muestras que no van a ser procesadas en el dia, sin verificar el transporte y flujo
de muestras de los sistemas modulares y sin registrar las incidencias que surjan en este proceso.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el numero 4 de la escala.
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Escala C

Prepara las muestras recién procesadas para su almacenamiento, siguiendo especificaciones de
4 cada area del laboratorio y/o del servicio, registrando las muestras almacenadas para facilitar su

localizacién y desechando muestras que se especifiquen aplicando la normativa vigente de
eliminacion de residuos biologicos.

Prepara las muestras recién procesadas para su almacenamiento siguiendo especificaciones
de cada area del laboratorio y/o el servicio, registrando las muestras almacenadas y sin
3 desechar las muestras que se especifiquen aplicando la normativa vigente de eliminacién de
residuos bioldgicos.

Prepara las muestras recién procesadas para su almacenamiento siguiendo especificaciones de
2 cada area del laboratorio y/o el servicio, sin hacer el registro de las muestras almacenadas y sin

desechar las muestras que se especifiquen aplicando la normativa vigente de eliminacién de
residuos biol6gicos.

Prepara las muestras recién procesadas para su almacenamiento sin tener en cuenta las
1 especificaciones de cada area del laboratorio y/o el servicio, sin hacer el registro de las muestras

almacenadas y sin desechar las muestras que se especifiquen aplicando la normativa vigente de
eliminacion de residuos bioldgicos.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcidén
establecida en el numero 3 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DEL ESTANDAR DE COMPETENCIAS
PROFESIONALES Y ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE
EVALUACION Y EVALUADORES/AS

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion del estandar de
competencias profesionales, caracteristicas personales de la persona candidata
y evidencias de competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccion.
Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacion de la competencia

profesional adquirida por las personas a traves de la experiencia laboral, y vias
no formales de formacion son los que a continuacion se relacionan:
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a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracion de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.

mJ_

file

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A).

- Observacién de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucién de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas objetivas (C).

Métodos directos
complementarios

()

S

o 4

S -
e 1 Métodos indirectos (B)
—

<

] 3

O

L

o

2 1

o

§ 2 Métodos directos (A)

=

METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracidén propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion del ECP. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacion en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a

GEC_ECP0370_3 -Publicada 2011- Hoja 15 de 46



[ ]

UL

mJ_

niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acomparfados de entrevista profesional estructurada.

La consideracion de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccion de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacién de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caracter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresion escrita. Una conversacion profesional
gue genere confianza seria el método adecuado.

Por dltimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso particular, en la eleccion de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2. Orientaciones para las Comisiones de Evaluacion y Evaluadores.

a)

b)

Cuando la persona candidata justifique sélo formacién no formal y no tenga
experiencia en la realizacion de procedimientos de las fases preanalitica y
post analitica en el laboratorio clinicos se le sometera, al menos, a una
prueba profesional de evaluacion y a una entrevista profesional
estructurada sobre la dimensién relacionada con el “saber” y “saber estar”
de la competencia profesional.

En el caso de que la persona candidata deba ser sometida ademas de la
UC 0370_3 a otras pruebas profesionales de competencia como la UC
0371_3 (Realizar analisis de bioquimica clinica en muestras biolégicas
humanas o la UC 0373_3 (Realizar andlisis hematoldgicos y genéticos en
muestras  biologicas humanas y procedimientos para obtener
hemoderivados) u otras y siempre y cuando en estas situaciones se
requiera la muestra adecuadamente preparada para las determinaciones
solicitadas, se podria optar a que el candidato/a en la situacion de
evaluacion UC 0370_3 lleve a cabo actividades de la fase preanalitica que
conduzcan a la adecuacién de la muestra para ser utilizada en las
situaciones de evaluacion correspondientes a otras unidades de
competencia como las anteriormente indicadas.

En la fase de evaluacion siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente el ECP, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada.

i

GEC_ECP0370_3 -Publicada 2011- Hoja 16 de 46

,:i l

Rk

e
)

file

ORI SOTUAL LRI
L1 PRE bvviger a i bamras



[ ]

,:i l

s,

LR

ORI SOTUAL LRI
L1 PRE bvviger a i bamras

d) Sise evalla a la persona candidata a través de la observacion en el puesto
de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros expresados en
los elementos de la competencia considerando el contexto expresado en la
situacion profesional de evaluacion.
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e) Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo para
su realizacion, considerando el que emplearia un/a profesional competente,
para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés profesional.

f) Se planteara alguna contingencia o situacion imprevista que sea relevante
para la demostracién de la competencia, similar a las que se describen a
continuacion:

- Averia de un aparato o equipo (centrifuga, etc.)

- Volante de peticién mal cumplimentado o incompleto.

- Tubos sin etiqueta 6 mal identificados.

- Tubo y volante de peticién no coincidentes.

- Muestras en mal estado (muestras insuficientes, mal enrasadas,
hemolizadas, lipémicas, etc).

- Tubo incorrecto (aditivo inapropiado, otros)

- Transporte inadecuado (mala refrigeracioén, etc.)

- Tipo de peticién que condiciona una logistica diferente: ordinaria o
urgente.

- Especimenes que no van a ser procesados inmediatamente.
- Derrames de muestras.

g) Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c¢) del apartado 1.1
de esta Guia, en la fase de evaluacion se debe comprobar la competencia
de la persona candidata en esta dimension particular, en los aspectos
considerados.

h) Esta ESTAe NDAR DE COMPETENCIAS PROFESIONALES tiene
importancia el dominio de destrezas manuales, por lo que en funcién del
método de evaluacion utilizado, se recomienda que en la comprobacion de
lo explicitado por la persona candidata se complemente con una prueba
practica que tenga como referente las actividades de la situacion
profesional de evaluacion. Esta, se planteara sobre un contexto reducido
gue permita optimizar la observacidon de competencias, minimizando los
medios materiales y el tiempo necesario para su realizacion, cumpliéndose
las normas de seguridad, prevencion de riesgos laborales vy
medioambientales requeridas.

i) Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las siguientes recomendaciones:

GEC_ECP0370_3 -Publicada 2011- Hoja 17 de 46



[ ]

,:i l

s,

LR

ORI SOTUAL LRI
L1 PRE bvviger a i bamras

Se estructurara la entrevista a partir del andlisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.
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La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo largo
de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacion y el perfil de la
persona candidata. Se debe evitar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima atencion y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunigue con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.

j) Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizaciéon de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.

k) Se recomienda medir la dimensién de la competencia sobre respuesta a
contingencias o situaciones imprevistas, especificadas en la situacién de
evaluacion.
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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA ESTA. NDAR DE
COMPETENCIAS PROFESIONALES

Dado que la evaluacion de la competencia profesional se basa en la recopilacion de
pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata, el
referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacién del desemperio en el puesto de
trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en los elementos de la competencia (EC) e
indicadores de calidad (IC) del ECP0371_3: Realizar andlisis de bioquimica clinica
en muestras biol6gicas humanas.

1.1. Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor 0 asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacion (Estandar de Competencias Profesionales (ECP) y los criterios
fijados en la correspondiente GEC) y el método que la Comisién de
Evaluacion determine. Estos métodos pueden ser, entre otros, la observacion
de la persona candidata en el puesto de trabajo, entrevistas profesionales,
pruebas obijetivas u otros. En el punto 2.1 de esta Guia se hace referencia a
los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
que configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar”, que
comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”.

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con las
actividades profesionales principales y secundarias que intervienen en la
realizacion de analisis de bioquimica clinica en muestras bioldgicas
humanas, y que se indican a continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades principales y a dos las
actividades secundarias relacionadas.

1. Preparar los materiales, instrumentos, equipos, reactivos y muestras,
procediendo al control diario de los equipos y efectuando las
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operaciones previas segun el tipo de muestra y la técnica a desarrollar,
siguiendo en todo momento los protocolos y las normas de Buenas
Practicas de Laboratorio

1.1  Disponer el material segun la muestra a analizar y la técnica correspondiente
para la determinacion a realizar

1.2 Llevar a cabo las operaciones previas de procesado de la muestra:
centrifugacién, homogenizacién, entre otras, segln la determinacion y el tipo
de muestra a analizar

1.3 Hacer las diluciones en muestras y reactivos que lo requieran, siguiendo los
protocolos de trabajo establecidos

1.4 Disponer los materiales, instrumentos y equipos de forma que estén operativos

1.5 Preparar los reactivos, controles y patrones siguiendo los protocolos
establecidos

1.6 Comprobar el nivel de reactivos, calibradores, controles y muestras y su
ubicacion en las bandejas, verificando que se corresponden con lo establecido
en los protocolos de trabajo

Efectuar las determinaciones analiticas de bioguimica clinica tanto
ordinarias como del laboratorio de urgencias y de liquidos biol6gicos de
acuerdo con las técnicas y equipos disponibles en el laboratorio,
comprobando los listados de trabajo y calibrando los equipos,
siguiendo los protocolos y las normas de Buenas Practicas de
Laboratorio

2.1 Efectuar las determinaciones necesarias para comprobar que los controles de
calidad son correctos

2.2 Repetir la determinacion de los controles en caso necesario, informando al jefe
de area

2.3 Efectuar la determinacién analitica de compuestos metabdlicos e iones segun
el método disponible en el laboratorio

2.4 Verificar la coherencia de los valores obtenidos en las muestras repitiendo la
determinacion e informando a jefe de &rea en caso contrario

2.5 Determinar pH y gases en sangre segun el protocolo establecido

2.6 Medir la osmolalidad plasmatica y urinaria mediante un osmémetro, en caso
necesario y si se dispone del equipo

2.7 Efectuar los recuentos citolégicos y analisis de liquidos bioldgicos segin los
protocolos establecidos

Efectuar las determinaciones analiticas necesarias para la deteccion de
drogas de abuso y monitorizacién de farmacos, de acuerdo con los
equipos disponibles en el laboratorio, comprobando los listados de
trabajo y calibrando los equipos, siguiendo en todo momento los
protocolos y las normas de Buenas Practicas de Laboratorio

3.1 Definir los niveles de decision, cut off, de acuerdo con las decisiones del jefe
de area

3.2 Ejecutar las técnicas de cribado o de confirmacion, segun la necesidad de
cuantificacion

3.3 Efectuar la determinacion de farmacos en las muestras, de acuerdo con los
equipos disponibles

3.4 Confirmar la evolucién de los niveles terapéuticos utilizando el sistema
informatico del laboratorio
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4. Efectuar los analisis electroforéticos para la separacion de proteinas y
otras moléculas con carga eléctrica, utilizando las técnicas y el
aparataje adecuados, comprobando los listados de trabajo y calibrando
los equipos, siguiendo en todo momento los protocolos y las normas de
Buenas Préacticas de Laboratorio

4.1 Efectuar la electroforesis de proteinas en las muestras sanguineas segun el
protocolo

4.2 Verificar la separacion de las distintas fracciones electroforéticas de
proteinas plasmaticas, para su cuantificacion

4.3 Ejecutar las técnicas de inmunoelectroforesis, inmunofijacion e
isoelectroenfoque, segun los criterios del laboratorio

4.4 Efectuar la técnica electroforética para separar hemoglobinas, lipoproteinas,
enzimas y otros parametros de utilidad clinica, segun los criterios del
laboratorio

5. Efectuar las técnicas cromatogréaficas para la separacion de analitos y
su posterior cuantificacion, utilizando el aparataje adecuado,
comprobando los listados de trabajo y calibrando los equipos,
siguiendo en todo momento los protocolos y las normas de Buenas
Practicas de Laboratorio

5.1 Seleccionar la técnica cromatografica segun disponibilidad de equipos y
criterios establecidos por el laboratorio

5.2 Efectuar la cromatografia segun protocolos de trabajo

5.3 Verificar la correcta separacion de fracciones del cromatograma siguiendo el
protocolo establecido

5.4 Efectuar cuantificacion de los picos o spots del cromatograma

6. Efectuar el analisis de hormonas y marcadores tumorales, entre otros,
mediante técnicas inmunoldgicas, quimioinmunoluminiscencia y RIA,
utilizando la técnica y el aparataje requerido, comprobando los listados
de trabajo y calibrando los equipos, siguiendo en todo momento los
protocolos y las normas de Buenas Préacticas de Laboratorio

6.1 Aplicar técnicas isotdpicas, cumpliendo con los requisitos del operador de RIA
e identificando los riesgos

6.2 Verificar que los cortes de tejidos o tipos celulares, los anticuerpos marcados y
los reactivos se encuentran a temperatura ambiente

6.3 Observar al microscopio de fluorescencia las distintas preparaciones en
funcién de la técnica, realizando los ajustes necesarios

6.4 Efectuar las técnicas de aglutinacion, inhibicion de la hemaglutinacion, de
blusqueda de antigenos o anticuerpos siguiendo los protocolos establecidos

7. Llevar a cabo el analisis cualitativo y cuantitativo de orina, con los
equipos y procedimientos disponibles, comprobando los listados de
trabajo y calibrando los equipos, y siguiendo en todo momento los
protocolos y las normas de Buenas Précticas de Laboratorio

7.1 Hacer el andlisis semicuantitativo de orinas mediante quimica seca, segun los
protocolos del laboratorio
7.2  Efectuar el analisis del sedimento urinario, segun los protocolos del laboratorio
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7.3 Contrastar los resultados con el analisis semicuantitativo y registrar los datos
obtenidos

7.4 Efectuar el analisis cuantitativo de las orinas segun técnica seleccionada y
medios disponibles en el laboratorio

7.5 Registrar las orinas correspondientes a una solicitud de recogida de: 8, 12 0 24
horas, anotando su volumen y separando alicuotas para su analisis

7.6  Efectuar el analisis de célculos urinarios segun disponibilidad del laboratorio y
siguiendo los protocolos de trabajo

8. Amplificar los acidos nucleicos obtenidos previamente de las muestras
aplicando la reaccién en cadena de la polimerasa (PCR) siguiendo los
criterios establecidos, comprobando los listados de trabajo y calibrando
los equipos, cumpliendo las normas de Buenas Préacticas de
Laboratorio y tomando las precauciones necesarias para evitar la
contaminacién de la muestra

8.1 Extraer del ADN de la muestra segun el protocolo establecido

8.2 Desnaturalizar el ADN obteniendo las cadenas separadas siguiendo los
criterios establecidos

8.3 Verificar que al finalizar la PCR se obtiene suficiente material genético

8.4 Llevar a cabo la separacion electroféretica del material obtenido siguiendo los
criterios establecidos

8.5 Efectuar la visualizacion del material obtenido siguiendo los criterios
establecidos

8.6 Identificar las distintas bandas de ADN utilizando los patrones adecuados

8.7 Hibridar acidos nucleicos utilizando el tipo de marcaje mas adecuado y
disponible

9. Verificar el funcionamiento y manejar los equipos modulares o
analizadores en serie del area de bioquimica, solucionando vy
registrando las incidencias que se puedan producir, comprobando los
listados de trabajo y calibrando los equipos, siguiendo los protocolos
de trabajo y las normas de Buenas Préacticas de laboratorio

9.1 Poner a punto los autoanalizadores, procesando los controles, antes de
comenzar el trabajo

9.2 Transmitir las peticiones verificando que el sistema informéatico esta en
comunicacion

9.3 Preparar los sueros problema situandolos en el autoanalizador, siguiendo los
protocolos de trabajo establecidos

9.4  Verificar el correcto funcionamiento del analizador y analizadores en serie,
solucionando las incidencias que puedan surgir, segun los protocolos de
trabajo

9.5 Verificar los resultados de los controles, efectuando las repeticiones si fuera
necesario y transmitiendo los resultados, siguiendo los criterios del laboratorio

9.6 Comprobar la correcta colocacién y retirada de las muestras en los equipos
modulares o analizadores en serie

10. Llevar a cabo el control de calidad, interno y externo, procesando controles y
muestras de control externo de los parametros analizados en el area de trabajo,
elaborando los correspondientes informes periédicos, siguiendo los
protocolos y las normas de Buenas Practicas de laboratorio

10.1 Procesar los controles en cada area, segun lo especificado en los protocolos
de trabajo
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10.2 Introducir datos de los controles en el sistema informatico del laboratorio y en
el equipo de medida de forma correcta

10.3 Registrar los resultados de los controles de cada serie analitica de acuerdo a
las reglas control establecidas por el servicio

10.4 Analizar los resultados de los controles de cada serie analitica de acuerdo a las
reglas control establecidas por el servicio

10.5 Elaborar un informe mensual con los resultados de cada control indicando la
media, desviacién estandar y coeficiente de variacion

10.6 Procesar las muestras de control externo como una muestra mas en cada
area del servicio, con periodicidad, para valorar la calidad de los resultados

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, debera demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a
las actividades profesionales implicadas en los elementos de la
competencia del ECP0371_3: Realizar analisis de bioguimica clinica en
muestras biolégicas humanas:

1. Preparacién de los materiales, instrumentos, equipos, reactivos y
muestras, procediendo al control diario de los equipos y efectuando las
operaciones previas segun el tipo de muestra y la técnica a desarrollar,
siguiendo en todo momento los protocolos y las normas de Buenas
Précticas de Laboratorio

- Reactivos:
- Tipos de reactivos, lotes de reactivos.
- Procedimientos de reconstitucion, conservacion y manejo.
- Colorantes. Tipos. Preparacion de los mismos. Tipos de tinciones.
- Interferencias analiticas.
- Disoluciones:
- Concepto. Tipos. Expresion de la concentracion.
- Diluciones.
- Concepto de dilucion. Factor de dilucién. Diluciones seriadas.
- Homogenizacion
- Concepto. Tipos de homogenizacion. Dispositivos para homogenizacion.
- Centrifugacion:
- Concepto. Utilidad. Tipos de centrifugas. Técnicas de centrifugacion.
- Decantacién manual y con pipeta.
- Muestras analiticas:
- Tiposy caracteristicas de las muestras.
- Envases e identificacion.
Normas generales de recogida y manipulacién de las muestras.
- Protocolos de Informacion al paciente.
- Cadena custodia.
- Microscopia:
- Fundamentos, propiedades 6pticas y elementos.
- Tipos de microscopios.
- Limpieza y mantenimiento de microscopios.
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2. Realizacion de determinaciones analiticas de bioquimica clinica tanto
ordinarias como del laboratorio de urgencias y de liquidos biolégicos de
acuerdo con las técnicas y equipos disponibles en el laboratorio,
comprobando los listados de trabajo y calibrando los equipos,
siguiendo los protocolos y las normas de Buenas Practicas de
Laboratorio

Métodos de andlisis bioguimico ordinario o de urgencia, y de liquidos bioldgicos.
Fundamentos de:
- Fotometria visible —ultravioleta.
- Fotometria de llama.
- Fotometria de absorcion atémica.
- Nefelometria y turbidimetria.
- Quimica de reflectancia.
- Osmometria.
- Potenciometria
Hidratos de carbono:
- Metabolismo de los hidratos de carbono.
- Pruebas bioquimicas para el diagnostico y control de las alteraciones en
el metabolismo glucidico.
Proteinas:
- Metabolismo de las proteinas.
- Pruebas bioquimicas para el diagnostico y control de las alteraciones del
metabolismo proteico.
- Patrones de alteracion proteica.
Lipidos:
- Caracteristicas generales y clasificacion.
- Metabolismo lipidico y de las lipoproteinas.
- Métodos de determinacion. Patrones de alteracion.
Compuestos nitrogenados no proteicos:
- Acido Urico. Métodos de determinacion en sangre.
- Urea. Métodos de determinacion en sangre.
- Creatinina. Métodos de determinacion en sangre y orina.
- Patologias relacionadas con el metabolismo de los compuestos
nitrogenados.
Enzimas:
- Caracteristicas. Cinética enzimatica.
- Determinacion de la actividad enzimatica. Métodos para medir la
velocidad de la reaccién enzimética.
- Estudio de las principales enzimas de interés diagndstico. Patrones de
alteracién enzimatica.
Funcion hepatica:
- Anatomia y estructura del higado. Funciones del higado. Fisiopatologia
hepatica.
- Evaluacion de la funcion e integridad del higado. Patrones de alteracion
hepatica.
Funcion renal:
- Anatomia funcional del rifién. Formacion de la orina.
- Investigacion de la funcion renal:
- Pruebas para la valoracion de la funcibn glomerular.
Fundamento.
- Pruebas para la valoracion de la funcién tubular. Fundamento.
Estudio del equilibrio hidroelectrolitico y acido base.
- Fisiopatologia del equilibrio hidroelectrolitico (EHE).
- Patrones de alteracién del EHE.
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- Métodos potenciométrico de determinacion de iones con electrodos ISE.
- Determinacion de pH y gases en sangre arterial.Patrones de alteracion
de gases en sangre.

- Evaluacién de la funcién respiratoria.

- Liquidos bioldgicos
- Liguido seminal. Liquido cefalorraquideo. Liquido sinovial.
- Estudio macroscopico. Estudio microscépico. Estudio bioquimico.

- Liquidos peritoneales, exudados, trasudados, infiltrados, pleurales y pericardicos:
- Aspecto macroscopico. Recuento celular.

. Realizacién de determinaciones analiticas necesarias para la deteccion
de drogas de abuso y monitorizacion de farmacos, de acuerdo con los
equipos disponibles en el laboratorio, comprobando los listados de
trabajo y calibrando los equipos, siguiendo en todo momento los
protocolos y las normas de Buenas Practicas de Laboratorio

- Concepto de farmaco y droga.
- Mecanismos de accién de los farmacos y drogas.
- Farnacocinética:
- Absorcion.
- Distribucion.
- Eliminacién: metabolismo y excrecion.
- Programa de monitorizacién de farmacos.
- Analitica de drogas de abuso:
- Pruebas de screening o de presuncion.
- Pruebas de confirmacién.
- Técnicas de analisis de drogas. Conceptos basicos:
- Carry over.
- Cut-off.
- Pruebas de screening: Inmunoensayos
- Pruebas de confirmacion. Cromatografia

. Realizacién de los analisis electroforéticos para la separacion de
proteinas y otras moléculas con carga eléctrica, utilizando las técnicas y
el aparataje adecuados, comprobando los listados de trabajo y
calibrando los equipos, siguiendo en todo momento los protocolos y las
normas de Buenas Practicas de Laboratorio

- Concepto de electroforesis.
- Tipos de electroforesis:
- Libre
- De zona. Concepto de electroforesis de zona y movilidad electroforética.
- Factores que influyen en la electroforesis.
- Elementos necesarios para la realizacion de una electroforesis:
- Soportes. Tipos. Caracteristicas de cada uno.
- Soluciones tampén (Buffer) para proteinas, hemoglobinas, lipoproteinas
y enzimas
- Aplicadores. Tipos.
- Cubetas
- Alimentadores
- Colorantes para revelado de fracciones.
- Métodos de cuantificacion de los resultados obtenidos.
- Interpretacion de los distintos trazados electroforéticos- foretogramas-.
- Otros tipos de electroforesis.
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5. Realizacion de las técnicas cromatogréficas para la separacion de
analitos y su posterior cuantificacién, utilizando el aparataje adecuado,
comprobando los listados de trabajo y calibrando los equipos,
siguiendo en todo momento los protocolos y las normas de Buenas
Précticas de Laboratorio

Cromatografia.
- Fundamento e importancia.
- Concepto de fase mavil.
- Concepto de fase estacionaria.
Clasificacion:
- Segun la naturaleza de las fases:
- Cromatografia liquida:
- Liguido —sélido (LSC).
- Liquido-Liquido (LLC).
- Cromatografia de gases:
- Gas-liquido (GSC).
- Gas-liquido (GLC).
- Segun la forma en que esta dispuesta la fase fija:
- CR plana: en papel y capa fina.
- CRen columna.
- Segun el mecanismo de actuacion de la fase fija:
- CR de adsorcion.
- CR de particion.
- CR de intercambio i6nico.
- CR de exclusion molecular.
- CR de afinidad.
- Principales tipos de cromatografia:

- CRen capa fina. Fundamento y utilidad. Andlisis cualitativo.

- CR en columna abierta. Fundamento y utilidad. Partes de un
cromatégrafo liquido. Componentes del equipo. Sistemas integradores y
registradores.

-  CR liquida de alta eficacia HPLC. Fundamento. Partes de un
cromatégrafo liquido.

- CR de gases. Fundamento. Utilidad. Partes de un cromatégrafo de
gases:

- Parametros utilizados cominmente en cromatografia y su célculo:
- Coeficiente de distribucion.
- Factor de retencion.
- Volumen de retencion o volumen de elusion.
- Tiempo de retencion.
- Selectividad.
- Resolucion.
Aplicaciones clinicas de la separacion cromatografica

6. Andlisis de hormonas y marcadores tumorales, entre otros, mediante
técnicas inmunoldgicas, quimioinmunoluminiscencia y RIA, utilizando la
técnica y el aparataje requerido, comprobando los listados de trabajo y
calibrando los equipos, siguiendo en todo momento los protocolos y las
normas de Buenas Précticas de Laboratorio

- Hormonas.
- Concepto.
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- Estructura quimica.
- Mecanismo de accion hormonal.
- Fisiopatologia hormonal.
- Sistema hipotalamo-hipofisario.
- Glandula tiroides y hormonas tiroideas.
- Glandula paratiroides.
- Glandulas adrenales.
- Hormonas pancreéticas.
- Hormonas sexuales femeninas y masculinas.
Pruebas hormonales.
Métodos analiticos.
Marcadores tumorales
- Concepto y utilidad de los MT.
- Caracteristicas del marcador tumoral ideal.
- Clasificacion de los MT.
Pruebas analiticas de determinacion

7. Andlisis cualitativo y cuantitativo de orina, con los equipos Yy
procedimientos disponibles, comprobando los listados de trabajo y
calibrando los equipos, y siguiendo en todo momento los protocolos y
las normas de Buenas Practicas de Laboratorio

Anatomia y fisiologia renales.

- Formacién de la orina.

Tipos de muestras de orina:

- Espontanea.

- De8, 12y 24 horas.

- Muestras de puncion vesical y de cateterismo.

Protocolo de obtencion y conservacién de muestras de orina.
Fases del andlisis de orina:

- Método semicuantitativo de determinaciéon de anormales, manual o
automético con tiras reactivas. Significado de valores de anormales en
orina.

- Métodos cuantitativos para evaluar glucosa y proteinas en orinas
positivas.

Sedimento urinario.

- Concepto. Método de obtencién del sedimento urinario. Elementos
microscopicos del sedimento, y su significacion clinica.

- Interpretacion de los andlisis citométricos del sedimento urinario.

- Tipos de sustancias que se determinan en orinas de 8, 12 y 24 horas.
Métodos de cuantificacion de estas sustancias.

Litiasis urinarias.

- Concepto y causas.

- Tipos de célculos urinarios.

- Formas de estudio de los célculos urinarios.

Caracteristicas de los principales tipos de célculos

8. Amplificacion de los &acidos nucleicos obtenidos previamente de las
muestras aplicando la reaccién en cadena de la polimerasa (PCR)
siguiendo los criterios establecidos, comprobando los listados de
trabajo y calibrando los equipos, cumpliendo las normas de Buenas
Practicas de Laboratorio y tomando las precauciones necesarias para
evitar la contaminacion de la muestra

Acidos nucleicos. Concepto. Estructura .
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10.

- Obtencioén y preparacion de los acidos nucleicos.
- Técnicas de separacion de acidos nucleicos.
- Concepto de hibridacion de acidos nucleicos y tipos.
- Concepto de secuenciacion de acidos nucleicos y tipos.
- Amplificacion de acidos nucleicos. Reaccion en cadena de la polimerasa (PCR).
- Concepto. Fundamento.
- Fases dela PCR.
- Reactivos necesarios para la realizaciéon de la PCR.
- Deteccion e ldentificacion de ADN amplificado.
- Prevencién de la contaminacion.
- Variedades de PCR.
- Aplicaciones de la PCR.
- Otros métodos de amplificacion de &cidos nucleicos

. Verificacién del funcionamiento y manejar los equipos modulares o

analizadores en serie del &rea de bioquimica, solucionando vy
registrando las incidencias que se puedan producir, comprobando los
listados de trabajo y calibrando los equipos, siguiendo los protocolos
de trabajo y las normas de Buenas Préacticas de laboratorio

- Automatizacion en el laboratorio
- Tipos de autoanalizadores.
- Preparacion de los especimenes.
- Partes de los analizadores automaticos de Bioquimica y genética.
- Etapas del sistema de medida.
- Tipos de medidas:
- Medidas espectroscépicas de absorbancia.
- Medidas de fluorescencia.
- Medidas turbidimétricas y nefelométricas.
- Medidas electroquimicas.
- Seleccién y evaluacién de los autoanalizadotes.
- Sistema informatico del laboratorio(SIL)
- Programas informéticos.
- Solucién y registro de incidencias.

Control de calidad, interno y externo, procesando controles y muestras
de control externo de los parametros analizados en el area de trabajo,
elaborando los correspondientes informes periédicos, siguiendo los
protocolos y las normas de Buenas Précticas de laboratorio

- Control de calidad. Terminologia béasica aplicada:
- Exactitud y Precision. Formas de calculo.
- Repetibilidad y reproductibilidad.
- Fiabilidad.
- Linealidad.
- Selectividad.
- Sensibilidad.
- Especificidad.
- Valor predictivo positivo y negativo.
- Control de calidad. Concepto. Tipos.
- Fases de un sistema de calidad.
- Tipos de medidas correctoras.
- Control interno de calidad o intralaboratorio. Concepto. Gréficas de
Levey-Jennings.
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- Control externo de calidad o interlaboratorios. Concepto.
- Pautas para el control de calidad externo.

- Programas de intercomparacion.

- Certificacién del sistema de calidad.

- Acreditacién del laboratorio.

Saberes comunes que dan soporte a las actividades profesionales de esta
ESTA+ NDAR DE COMPETENCIAS PROFESIONALES.

Materiales, instrumentos y equipos del laboratorio :
- Material de laboratorio: tipos, caracteristicas y manejo.
- Equipos de medida: tipos, caracteristicas y manejo.
- Equipos analiticos: tipos, caracteristicas y manejo.
- Procedimiento general de mantenimiento de equipos:
- Plan de mantenimiento.
- Fichas de calibracién de equipos y registros.
- Documentos para registro de incidencias en equipos.
- Cabinas de seguridad biolégica.
- Concepto.
- Tipos de cabinas
- Limpiezay desinfeccion de las cabinas de seguridad biol6gica.
- Manipulacion de los materiales y equipos:
- Procedimientos de funcionamiento de equipos.
- Procedimientos normalizados de trabajo (PNTS).
- Conceptos de error, exactitud y precision.
- Control de calidad en el laboratorio de diagnostico clinico:
- Control de calidad interno y externo.
- Criterios de exclusion y rechazo de las muestras que se analicen.
- Calibracion y uso de controles.
- Asepsia y descontaminacion de equipos y materiales:
- Concepto de limpieza, desinfeccion, esterilizacion, asepsia y antisepsia.
- Técnicas de limpieza y desinfeccion :
- Lavado y desinfeccion de manos del personal sanitario.
- Limpiezay desinfeccion del material de laboratorio.
- Limpiezay desinfeccion de suelos y superficies.
- Principales antisépticos y desinfectantes.
- Técnica de esterilizacion:
- Autoclave.
- Métodos de control del proceso de esterilizacion.
- Seguridad y buenas practicas en el laboratorio:
- Riesgos: quimicos, fisicos y bioldgicos.
- Normas generales de seguridad.
- Normas basicas de higiene.
- Habitos de trabajo: normas de orden y mantenimiento.
- Buenas précticas en el almacenamiento y la utilizacion de los recursos.
- Buenas practicas en el manejo de residuos.
- Normativa béasica de eliminacion de residuos.
- Equipos de proteccion colectiva: Tipos y recomendaciones de uso.
- Equipos de proteccion individual: Tipos y recomendaciones de uso.
- Prevencidn de riesgos: protocolos de actuacion y normas generales de
laboratorio.
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c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

1. En relacién con los usuarios debera:

1.1

1.2

Demostrar cordialidad, amabilidad y actitud conciliadora y sensible a los
demas.
Transmitir informacién con claridad, de manera ordenada, estructurada, y
precisa.

2. En relacién con los miembros del equipo de trabajo debera:

21
2.2
2.3
2.4

2.5
2.6
2.7

2.8

Participar y colaborar activamente en el equipo de trabajo.

Rigor en la aplicacién de técnicas de limpieza.

Responsabilidad en la eliminacién de residuos segun la legislacion vigente.
Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento,
respetando los canales establecidos en la organizacion.

Compartir informacién con el equipo de trabajo.

Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

Transmitir informacién con claridad, de manera ordenada, estructurada, y
precisa.

Habituarse al ritmo de trabajo de la empresa.

3. Enrelacién a la realizacién de las competencias profesionales debera:

3.1
3.2

3.3
3.4

3.5
3.6

Actuar con rapidez en situaciones problematicas.

Demostrar cierto grado de autonomia en la resolucion de contingencias
relacionadas con su actividad.

Responsabilizarse del trabajo que desarrolla y del cumplimiento de los
objetivos.

Demostrar un buen hacer profesional.

Proponer alternativas con el objetivo de mejorar resultados.

Demostrar interés por el conocimiento amplio de la organizacion y sus
procesos.

4. En relacion a otros aspectos debera:

4.1
4.2

4.3
4.4

Cuidar el aspecto y aseo personal como profesional.

Cumplir las normas de comportamiento profesional como: puntualidad, no
comer, no fumar y no tomar bebidas alcohdlicas durante el turno de trabajo.
Distinguir entre el ambito profesional y personal .

Mantener una actitud preventiva de vigilancia periédica del estado de su salud
ante los riesgos laborales.

1.2. Situaciones profesionales de evaluacion y criterios de evaluacion.

La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacion permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
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incluyen, basicamente, todo el contexto profesional del Estandar de
Competencias Profesionales implicado.

Asi mismo, la situacidén profesional de evaluacion se sustenta en actividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
practica totalidad de elementos de la competencia del Estandar de
Competencias Profesionales.

Por ultimo, indicar que la situacion profesional de evaluacién define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.

En el caso del "ECP0371_3: Realizar andlisis de bioquimica clinica en
muestras bioldégicas humanas”, se tienen 2 situaciones profesionales de
evaluacion y se concretan en los siguientes términos:

Situacion profesional de evaluacion.

a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.

La persona candidata demostrara la competencia requerida para hacer un
control de la glucemia sanguinea, preparando los materiales, equipos,
reactivos necesarios y utilizando la técnica mas apropiada. Para llevar a cabo

esta situacién de evaluacion efectuara, al menos, las siguientes actividades:

1. Preparar los reactivos y equipos requeridos en condiciones Optimas para
los estudios a realizar.

2. Procesar la muestra para la determinacion que se va a realizar.
3. Efectuar las determinaciones de control y seguimiento del paciente
diabético segun volante de peticion, registrando los resultados vy

validandolos.

4. Eliminar los residuos generados durante todo el proceso y el material
desechable de acuerdo a la normativa vigente.

Condiciones adicionales:
- Se proporcionara al candidato los materiales, documentacion, reactivos,
instrumentos, equipos y muestras para llevar a cabo la situacion de

evaluacion.

- Se proporcionara al candidato los contenedores para la eliminacion de
residuos, segun normas de seguridad, asi como los materiales de

i
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proteccion individual necesarios para llevar a cabo la situacion de
evaluacion.

- Se proporcionara al candidato un volante de peticion de pruebas
analiticas, asi como el protocolo del test a realizar.

- Se asignara un tiempo total para que la persona candidata demuestre su
competencia, en condiciones de stress profesional, correspondiente al
tiempo empleado por un profesional + 20 %.

- Se planteard una o méas contingencias o situaciones imprevistas que sean
relevantes para la demostracion de la competencia

- Se asignara un tiempo total para que el candidato o la candidata
demuestre su competencia en condiciones de estrés profesional.

b) Criterios de evaluacion asociados a la situacién de evaluacion
namero 1.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados y, por
tanto, reducidos en numero. Cada criterio de evaluacién esta formado por un
criterio de mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempefio competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situaciéon profesional de evaluacion numero 1, los criterios se
especifican en el cuadro siguiente:

. L, Indicadores, escalas y umbrales de desemperio
Criterios de mérito

competente
Preparacion de los reactivos, - Comprobacion de la limpieza de la zona de trabajo.
materiales y equipos - Seleccion y preparacion de los reactivos, materiales
y equipos

- Consulta de los manuales de funcionamiento de los
equipos seleccionados.

- Comprobacion de las fechas del dltimo control y
calibrado asi como del funcionamiento de los
equipos.

- Comprobacion de caducidades de reactivos y
muestras.

- Manipulacién de los materiales y equipos.

El umbral de desempefio competente esta explicitado
en la Escala A.
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Comprobacién del correcto estado, envasado e
identificacion de la muestra.

Comprobacién de la correspondencia de los
listados de trabajo y las muestras.

Procesamiento preanalitico de la muestra en
funcion de la técnica.

Alicuotacion correcta de la muestra.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de todas las actividades de este
criterio.

Comprobacién del volante de peticion.
Realizacion de la técnica

Ejecucion de las pruebas adoptando las medidas
de seguridad e higiene en el trabajo.

Interpretacion y registro de los resultados.
Validacion técnica de los resultados.

El umbral de desempefio competente esté explicitado
en la escala B.

Separacion de los residuos generados, segun su
naturaleza, en los contenedores especificos.

Tratamiento previo de los residuos, en caso
necesario.

Eliminacion de muestras, reactivos y materiales
desechables aplicando las normas establecidas.

Adopcion de las medidas de seguridad e higiene en
el trabajo.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de este criterio de mérito en todas
las actividades.
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Escala A

Preparacion de los equipos, materiales y reactivos necesariso para efectuar al
técnicas, consultando los manuales de uso de los equipos, comprobando las
5 fechas del ultimo control y calibrado, asi como el funcionamiento correcto de los
equipos, revisando la caducidad de los reactivos y asegurando la limpieza de la
zona de trabajo.

Preparacion de los equipos, materiales y reactivos necesarios para efectuar
la técnica, sin consultar los manuales de uso de los equipos, comprobando
4 las fechas del ultimo control y calibrado, asi como el funcionamiento
correcto de los equipos, revisando la caducidad de los reactivos y
asegurando lalimpieza de la zona de trabajo.

Preparacion de los equipos, materiales y reactivos necesarios, sin consultar los
manuales de uso de los equipos, comprobando las fechas del ultimo control y
3 calibrado, pero olvidandose de verificar el funcionamiento correcto de los equipos,
revisando la caducidad de los reactivos y asegurando la limpieza de la zona de
trabajo.

Preparacion de los equipos, materiales y reactivos necesarios, sin consultar los
manuales de uso de los equipos, ni comprobar las fechas del Gltimo control y
2 calibrado ni el correcto funcionamiento de los equipos, asegurando la limpieza de
la zona de trabajo pero sin vigilar la caducidad de los reactivos.

Preparacion de los equipos, materiales y reactivos necesarios, sin consultar los
1 manuales de uso de los equipos, ni comprobar las fechas del Gltimo control y

calibrado ni el correcto funcionamiento de los equipos, descuidando la limpieza de
la zona de trabajo y sin vigilar la caducidad de los reactivos.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el numero 4 de la escala.
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Escala B

Ejecucion correcta de las pruebas de control y seguimiento del paciente diabético
siguiendo los PNT, comprobando el volante de peticidn, verificando el correcto
5 estado, envasado e identifcacion de la muestra, interpretando y registrando los

resultados obtenidos en los soportes adecuados y efectuando la validacion técnica
del resultado, adoptando las medidas de seguridad e higiene aplicables segun
normativa vigente.

Ejecucion correcta de las pruebas de control y seguimiento del paciente diabético
siguiendo los PNT, comprobando el volante de peticidn, verificando el correcto
estado, envasado e identifcacion de la muestra, interpretando y registrando los
resultados obtenidos en los soportes adecuados y sin efectuar la validacion
técnica del resultado, adoptando las medidas de seguridad e higiene aplicables
segun normativa vigente.

Ejecucion correcta de las pruebas de control y seguimiento del paciente
diabético siguiendo los PNT, comprobando el volante de peticidn,
3 verificando el correcto estado, envasado e identifcacion de la muestra,

interpretando los resultados obtenidos pero olviddndose de registrarlos, sin
efectuar la validacion técnica del resultado y adoptando las medidas de
seguridad e higiene aplicables seglin normativa vigente.

Ejecucion de las pruebas de control y seguimiento del paciente diabético
siguiendo los PNT, comprobando el volante de peticién, sin verificar el correcto
2 estado, envasado e identifcacion de la muestra, sin interpretar ni registrar los
resultados obtenidos y sin efectuar la validacién técnica del resultado y adoptando
las medidas de seguridad e higiene aplicables segun normativa vigente.

Ejecucion incorrecta de las pruebas de control y seguimiento del paciente
diabético siguiendo los PNT, sin comprobar el volante de peticién, sin verificar el
1 correcto estado, envasado e identifcacion de la muestra, sin interpretar ni registrar

los resultados obtenidos y sin efectuar la validaciéon técnica del resultado y
descuidando las medidas de seguridad e higiene aplicables segin normativa
vigente.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el numero 3 de la escala.

1.2.2. Situacion profesional de evaluacion numero 2.
a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.
La persona candidata demostrara la competencia requerida para efectuar el

analisis de orina completo para valorar posibles secuelas renales de un
paciente ingresado tras un accidente de trafico mientras conducia, que refiere
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gran dolor lumbar con sangrado urinario, efectuando al menos las siguientes
actividades:
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1. Preparar la muestra, materiales y equipos requeridos han sido
preparados en condiciones 6ptimas para los estudios a realizar.

2. Efectuar el analisis macroscopico y de anormales

3. Preparacion del sedimento urinario de la muestra de orina para
observacion microscopica, segun volante de peticion y bajo supervision
del facultativo de laboratorio.

4. Efectuar la determinacion de farmacos o drogas en la orina por
prescripcion verificando el resultados y registrandolos.

5. Eliminar los residuos generados durante todo el proceso y el material
desechable, de acuerdo a la normativa vigente.

Condiciones adicionales:

- Se proporcionara al candidato los materiales, documentacién, reactivos,
instrumentos, equipos y muestras para llevar a cabo la situacion de
evaluacion.

- Se proporcionara al candidato los materiales para la eliminacion de
residuos, segun normas de seguridad, asi como los materiales de
proteccién individual apropiados segun normativa vigente, necesarios
para llevar a cabo la situacion de evaluacion.

- Se proporcionara al candidato un volante de peticion de pruebas
analiticas, asi como el PNT correspondiente a la técnica.

- Se asignara un tiempo total para que la persona candidata demuestre su
competencia, en condiciones de stress profesional, correspondiente al
tiempo empleado por un profesional + 20 %.

- Se planteara una o mas contingencias, 0 situacion imprevista que sea
relevante para la demostraciéon de la competencia.
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b) Criterios de evaluacién asociados a la situacién de evaluacién

ndmero 2.

En la situacién profesional de evaluacién numero 2, los criterios de evaluacion
se especifican en el cuadro siguiente:

Criterios de mérito

Preparacion de los reactivos,
materiales y equipos

Ejecucidn del analisis
macroscopico y de anormales.

Obtencién del sedimento urinario.

Determinacion del analisis de
drogas y/o drogas.

Indicadores, escalas y umbrales de desempefo
competente

Comprobacién de la limpieza de la zona de trabajo.
Seleccibn y preparacion de los reactivos, materiales
y equipos

Consulta de los manuales de funcionamiento de los
equipos seleccionados.

Comprobacion de las fechas del dltimo control y
calibrado asi como del funcionamiento de los
equipo.

Comprobacién de caducidades de reactivos y
muestras.

- Manipulacién de los materiales y equipos.

El umbral de desempefio competente esta
explicitado en la Escala C.

Observacion del aspecto de la orina.

Calibracién y puesta a punto del lector de tiras de
anormales.

Introduccioén de la tira en la muestra y el lector.
Obtencién de resultados.
Verificacién y registro de los resultados.

El umbral de desempefio competente esté explicitado
en la Escala D.

Dispensacion de la orina en el tubo de centrifuga.
Ejecucion del proceso de centrifugacion
Decantacion del sobrenadante.

Homogenizacion del sedimento.

Disposicion para observacion microscopica.

El umbral de desempefio competente esté explicitado
en la Escala E.

Preparacion del test drug.
Dispensacién de la muestra en el dispositivo.
Lectura y registro de resultados.
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- Realizacion de pruebas de confirmacion.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de este criterio de mérito en todas
las actividades.

Eliminacion de residuos. - Separacion de los residuos generados, segun su
naturaleza, en los contenedores especificos.

- Tratamiento previo de los residuos, en caso
necesario.

- Eliminacién de muestras, reactivos y materiales
desechables aplicando las normas establecidas.

- Adopcion de las medidas de seguridad e higiene en
el trabajo.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de este criterio de mérito en todas
las actividades.
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Escala C

Preparacién de los equipos, materiales y reactivos necesarios para la técnica a
desarrollar, manipulandolos con cuidado y precision, consultando los manuales
5 de uso de los equipos, comprobando las fechas del ultimo control y calibrado, asi
como el funcionamiento correcto de los equipos, revisando la caducidad de los
reactivos y asegurando la limpieza de la zona de trabajo.

Preparacion de los equipos, materiales y reactivos necesarios para la
técnica a desarrollar, manipulandolos con cuidado y precisién, sin consultar
los manuales de uso de los equipos, comprobando las fechas del ultimo

4 control y calibrado, asi como el funcionamiento correcto de los equipos,
revisando la caducidad de los reactivos y asegurando la limpieza de la zona
de trabajo.

Preparaciéon de los equipos, materiales y reactivos necesarios, manipulandolos
con cuidado y precision, sin consultar los manuales de uso de los equipos,
comprobando las fechas del ultimo control y calibrado, pero olvidandose de
verificar el funcionamiento correcto de los equipos, revisando la caducidad de los
reactivos y asegurando la limpieza de la zona de trabajo.

Preparacion de los equipos, materiales y reactivos necesarios, manipulandolos
con cuidado y precisién, sin consultar los manuales de uso de los equipos, ni
2 comprobar las fechas del ultimo control y calibrado, ni el correcto funcionamiento

de los equipos, asegurando la limpieza de la zona de trabajo pero sin vigilar la
caducidad de los reactivos.

Preparaciéon de los equipos, materiales y reactivos necesarios, manipulandolos
con cuidado y precision, sin consultar los manuales de uso de los equipos, ni
comprobar las fechas del ultimo control y calibrado, ni el correcto funcionamiento
de los equipos, descuidando la limpieza de la zona de trabajo y sin vigilar la
caducidad de los reactivos.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el numero 4 de la escala.
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Escala D

Ejecucion del analisis macroscépico de la orina, observando su aspecto,
5 calibrando y poniendo a punto el lector de tiras de orina, efectuando la prueba de

forma correcta segun el PNT, asi como verificando los resultados y registrandolos
en el soporte adecuado.

Ejecucion del analisis macroscépico de la orina, observando su aspecto,
4 calibrando y poniendo a punto el lector de tiras de orina, efectuando la prueba de

forma correcta segun el PNT, verificando los resultados pero olvidando
registrarlos en el soporte adecuado.

Ejecucion del andlisis macroscopico de la orina, observando su aspecto, sin
3 hacer el calibrado ni la puesta a punto del lector de tiras de orina,

efectuando la prueba de forma correcta, verificando los resultados pero
olvidando registrarlos en el soporte adecuado.

Ejecucion del andlisis macroscépico de la orina, observando su aspecto, sin hacer

2 el calibrado ni la puesta a punto del lector de tiras de orina, efectuando la prueba
de forma incorrecta, sin verificar ni registrar los resultados en el soporte
adecuado.

Ejecucion del analisis macroscépico de la orina, sin observar su aspecto, sin
hacer el calibrado ni la puesta a punto del lector de tiras de orina, efectuando la
prueba de forma incorrecta, sin verificar ni registrar los resultados en el soporte
adecuado.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcién
establecida en el numero 3 de la escala.
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Escala E

Obtencién del sedimento urinario, dispensando la cantidad de orina adecuada en

5 el tubo de centrifuga, aplicando el procedimiento de centrifugacién en tiempo y
velocidad adecuados, decantando el sobrenadante de forma correcta y

homogeneizando el sedimento, disponiéndolo para su observacion microscopica.

Obtencién del sedimento urinario, dispensando menor cantidad de orina de
la adecuada en el tubo de centrifuga, aplicando el procedimiento de
4 centrifugacion en tiempo y velocidad adecuados, decantando el
sobrenadante de forma correcta y homogeneizando el sedimento,
disponiéndolo para su observacion microscépica.

Obtencién del sedimento urinario, dispensando menor cantidad de orina de la
adecuada en el tubo de centrifuga, aplicando el procedimiento de centrifugacion
3 en tiempo y velocidad mayor de lo establecido, decantando el sobrenadante de
forma correcta y homogeneizando el sedimento, disponiéndolo para su
observacion microscopica.

Obtencién del sedimento urinario, dispensando menor cantidad de orina de la
adecuada en el tubo de centrifuga, aplicando el procedimiento de centrifugacién
2 en tiempo y velocidad mayor de lo establecido, decantando un volumen de
sobrenadante menor de lo estipulado en los protocolos de trabajo y
homogeneizando el sedimento, disponiéndolo para su observacién microscépica.

Obtenciéon del sedimento urinario, dispensando menor cantidad de orina de la
adecuada en el tubo de centrifuga, aplicando el procedimiento de centrifugacién
1 en tiempo y velocidad mayor de lo establecido, decantando un volumen de
sobrenadante menor de lo estipulado en los protocolos de trabajo y no
homogeneizando el sedimento, disponiéndolo para su observacion microscépica.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el numero 4 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DE LA ESTA. NDAR DE COMPETENCIAS
PROFESIONALES Y ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE
EVALUACION Y EVALUADORES/AS

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion del estandar de
competencias profesionales, caracteristicas personales de la persona candidata
y evidencias de competencia indirectas aportadas por la misma.
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2.1. Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccion.

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacion de la competencia
profesional adquirida por las personas a traves de la experiencia laboral, y vias
no formales de formacion son los que a continuacion se relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracién de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacién. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacién en el puesto de trabajo (A).

- Observacion de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucion de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas objetivas (C).

Métodos directos
5 complementarios
(©)
5
o 4
S . .
o 1 Métodos indirectos (B)
—_
=
o 3
Ll
(=
3 1
-
E 2 Métodos directos (A)
=
1

METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracién propia)
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Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion del ECP. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacion en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a
niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompafnados de entrevista profesional estructurada.

La consideracibn de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccion de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacion de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de carécter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresién escrita. Una conversacion profesional
gue genere confianza seria el método adecuado.

Por dltimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso patrticular, en la eleccién de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2. Orientaciones paralas Comisiones de Evaluacion y Evaluadores.

a)

b)

d)

Cuando la persona candidata justifique so6lo formacion no formal y no tenga
experiencia en la realizacion de analisis de bioquimica clinica en muestras
biolégicas humanas, se le sometera, al menos, a una prueba profesional de
evaluacion y a una entrevista profesional estructurada sobre la dimension
relacionada con el “saber” y “saber estar” de la competencia profesional.

En la fase de evaluacion siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente el ECP, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada.

Si se evalla a la persona candidata a través de la observacion en el puesto
de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros expresados en
los elementos de la competencia considerando el contexto expresado en la
situacion profesional de evaluacion.

Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo para
su realizacion, considerando el que emplearia un/a profesional competente,
para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés profesional.

i
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e) Se plantear4d una o0 mas contingencias o situaciones imprevistas que sean

relevantes para la demostracion de la competencia en las SPEV
propuestas, similares a las que se describen a continuacion:
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- Muestras recogida en recipiente inapropiado.

- Reactivos visiblemente en condiciones inadecuadas.

- Volante de peticion ilegible.

- Incoherencia de los resultados.

- Muestras recogida en recipiente inadecuado.

- Reactivos visiblemente en condiciones inadecuadas o caducados.
- Fallo en el equipo de centrifugacion.

- Deficiente separacion del sedimento y sobrenadante.

- Volante de peticion ilegible o mal cumplimentado.

- Incoherencia de los resultados.

f) Por la importancia del “saber estar” recogido en esta Guia, en la fase de
evaluacion se debe comprobar la competencia de la persona candidata en
esta dimension particular, en los aspectos considerados.

g) Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las siguientes recomendaciones:

Se estructurara la entrevista a partir del andlisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.

La entrevista se concretard en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo largo
de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacion y el perfil de la
persona candidata. Se debe evitar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima atencion y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunigue con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacién de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.

h) Si la persona candidata se presentara conjuntamente a la acreditacion de
esta UC y de la ECP0370 “Realizar los procedimientos de las fases
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preanalitica y postanalitica en el laboratorio clinico”, se tendra en cuenta
gue la actividad n° 2 de la situacion de evaluacién 1 y la actividad 3 de la
situacién de evaluacion 2 pueden ser demostradas en la situacion de
evaluacion de la citada UC 0370.
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