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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DEL ESTANDAR DE

1.1.

COMPETENCIAS PROFESIONALES.

Dado que la evaluacion de la competencia profesional se basa en la recopilacion
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en los elementos de la competencia (EC) e
indicadores de calidad (IC) del ECP0522_1: Realizar operaciones auxiliares para
el mantenimiento de jardines, parques y zonas verdes.

Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor o asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacion (Estandar de Competencias Profesionales (ECP) y los criterios
fijados en la correspondiente GEC) y el método que la Comision de
Evaluacion determine. Estos métodos pueden ser, entre otros, la observacion
de la persona candidata en el puesto de trabajo, entrevistas profesionales,
pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1 de esta Guia se hace referencia a
los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
que configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar’, que
comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”.

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con las
actividades profesionales que intervienen en la realizacion de operaciones
auxiliares para el mantenimiento de jardines, parques y zonas verdes, y
que se indican a continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades profesionales expresadas en
los elementos de la competencia del estandar de competencias
profesionales, y a dos digitos las reflejadas en los indicadores de calidad.
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1. Efectuar labores culturales, operaciones de riego y abonado de
elementos vegetales de jardines, parques y zonas Vverdes,
siguiendo instrucciones y cumpliendo la normativa aplicable.

1.1 La instalacion de riego se verifica, asegurando su funcionamiento y
comunicando las posibles incidencias al personal responsable.

1.2 Las averias sencillas en la instalacién de riego se reparan, sustituyendo
los elementos deteriorados en caso requerido siguiendo instrucciones.

1.3 Los riegos manuales, o con mecanismos de accionamiento sencillo, se
aplican uniformemente en la cantidad, requerida, sin provocar
escorrentia, erosiones o danos en las plantas.

1.4 El abono se distribuye, homogéneamente, en la dosis y momento
indicado, segun las instrucciones recibidas, en funcion del tipo de
sustancia y planta.

1.5 Las labores culturales del suelo y material vegetal se realizan en el
momento requerido y en funcién de las necesidades.

1.6 Las anomalias en los elementos vegetales de jardines, parques y zonas
verdes se detectan, informando al responsable segun los protocolos
establecidos.

1.7 Los equipos, herramientas y maquinaria utilizados en el mantenimiento
de los elementos vegetales de jardines, parques y zonas verdes se
limpian, para su posterior colocacion en el lugar establecido.

1.8 Los equipos, herramientas y maquinaria utilizados para mantener los
elementos vegetales de jardines, parques y zonas verdes se mantienen
en estado de uso.

2. Aplicar tratamientos fitosanitarios al jardin, parque o zona verde
con pequefia maquinaria para mantener la sanidad de las plantas,
siguiendo instrucciones y cumpliendo la normativa aplicable.

2.1 Las maquinas y equipos de tratamiento utilizados se revisan para
comprobar que funcionan correctamente.

2.2 Las operaciones de mezcla y preparacién del caldo se realizan en la
forma y proporcién establecidas, siguiendo instrucciones.

2.3 Los residuos de envases y productos utilizados se eliminan segun la
normativa aplicable.

2.4 Los tratamientos fitosanitarios se aplican de manera uniforme, en la
dosis, momento y con el equipo indicado, siguiendo instrucciones.

2.5 Los equipos, herramientas y maquinaria utilizados para la aplicacién de
tratamientos fitosanitarios se limpian, y desinfectan en caso requerido,
para su posterior colocacion en el lugar establecido.

2.6 Los equipos, herramientas y maquinaria utilizados en la aplicacién de
tratamientos fitosanitarios se mantienen en estado de uso.
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3. Realizar las operaciones culturales rutinarias para el
mantenimiento del jardin, parque o0 zona verde, siguiendo
instrucciones y cumpliendo la normativa aplicable.

3.1 La limpieza del jardin, parque o zona verde se realiza con la frecuencia
requerida, y clasificando y retirando los residuos generados siguiendo
instrucciones.

3.2 Las anomalias en el mantenimiento del jardin se detectan, para informar
al responsable, siguiendo instrucciones segun los protocolos
establecidos.

3.3 Las labores culturales de mantenimiento se realizan en el momento
requerido, utilizando las herramientas requeridas, siguiendo
instrucciones para optimizar su estado.

3.4 Los equipos, herramientas y maquinaria utilizados en el mantenimiento
de jardines se limpian, y desinfectan en caso requerido, para su
posterior colocacién en el lugar establecido.

3.5 Los equipos, herramientas y maquinaria utilizados en el mantenimiento
del jardin, parque o zona verde se mantienen en estado de uso.

4. Realizar las operaciones béasicas de conservacion de las
infraestructuras para mantenerlas en estado de uso, siguiendo
instrucciones, y cumpliendo la normativa aplicable.

41 Las anomalias en las infraestructuras se detectan, informando al
responsable segun los protocolos establecidos.

4.2 Las operaciones de conservacion de infraestructuras se realizan en el
momento requerido siguiendo instrucciones.

4.3 Los equipos, herramientas y maquinaria utilizados para conservar las
infraestructuras de jardines, parques y zonas verdes se limpian, para su
posterior colocacion en el lugar establecido segun las instrucciones
recibidas.

4.4 Los equipos, herramientas y maquinaria utilizados para conservar las
infraestructuras de jardines, parques y zonas verdes se mantienen en
estado de uso.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, debera demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a las
actividades profesionales implicadas en los elementos de la competencia
del ECP0522_1: Realizar operaciones auxiliares para el mantenimiento
de jardines, parques y zonas verdes. Estos conocimientos se presentan
agrupados a partir de las actividades profesionales que aparecen en
cursiva y negrita:
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1. Mantenimiento de elementos vegetales.

- ldentificacion de las especies vegetales mas frecuentes.

- Inventario de elementos vegetales: métodos.

- Labores de mantenimiento y mejora de elementos vegetales: tipos, técnicas y
medios.

- Labores de mantenimiento y mejora de céspedes: tipos, técnicas y medios.

- Técnicas de mantenimiento, tradicionales y nuevas tendencias.

- Poda basica de elementos vegetales: técnicas, época y medios.

- Sistemas de riego. Momento, dosis.

2. Mantenimiento de infraestructuras, mobiliario y equipamientos.

- Técnicas y medios de mantenimiento; herramientas y utiles de trabajo.
- Inventario de infraestructuras, mobiliario y equipamientos.
- Medidas de Seguridad aplicables.

3. Tratamientos fitosanitarios.

- Plagas de los cultivos; clasificacion y descripcion.

- Productos fitosanitarios; clasificacion y descripcién, importancia y contenido de las
etiquetas y de las fichas de datos de seguridad, etiquetado, (pictogramas,
palabras de advertencia, frases de riesgo o indicaciones de peligro, consejos de
prudencia, sintomas de intoxicacién y recomendaciones para el usuario).

- Riesgos derivados de la utilizacion de productos fitosanitarios para el medio
ambiente; medidas para reducir dichos riesgos, incluyendo medidas de
emergencia en caso de contaminaciones accidentales, buenas practicas
ambientales en relacién a la preservacion de los recursos naturales, biodiversidad,
flora y fauna.

- Normativa aplicable, eliminaciéon de envases vacios.

4. Peligrosidad de los productos fitosanitarios para la salud de las
personas.

- Riesgos para el consumidor por residuos de productos fitosanitarios; manera de
evitarlos y medidas de emergencia en caso de contaminaciones accidentales,
concepto de seguridad alimentaria.

- Riesgos para la poblacién en general.

- Riesgos para el aplicador; intoxicaciones y otros efectos sobre la salud, practicas
de primeros auxilios.

- Estructuras de vigilancia sanitaria y disponibilidad de acceso para informar sobre
cualquier incidente o sospecha de incidente.

- Medidas para reducir los riesgos sobre la salud; niveles de exposicion del
operario.

- Posibles riesgos derivados de realizar mezclas de productos.

- Medidas preventivas y de proteccion del aplicador.

- Equipos de proteccion individual.

- Secuencia correcta durante el transporte, almacenamiento y manipulaciéon de los
productos fitosanitarios. Métodos de control de plagas, incluyendo los métodos
alternativos. Tratamientos fitosanitarios. Preparacion, mezcla y aplicacion.

- Aplicacion de productos fitosanitarios; métodos y equipos de aplicacion, factores a
tener en cuenta para una aplicacion eficiente y correcta, limpieza, mantenimiento
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e inspecciones periddicas de los equipos. Relacién trabajo-salud: normativa sobre
prevencion de riesgos laborales.

- Métodos para identificar los productos fitosanitarios ilegales y riesgos asociados a
su uso. Infracciones, sanciones y delitos.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

- Responsabilizarse del trabajo que desarrolla.

- Cumplir con las normas de produccién fijadas por la organizacion.

- Finalizar el trabajo atendiendo a criterios de idoneidad, rapidez, economia
y eficacia.

- Mantener el area de trabajo con el grado de orden y limpieza requerido por
la organizacion.

- Mantener una actitud asertiva, empatica y conciliadora con los demas
demostrando cordialidad y amabilidad en el trato.

1.2. Situaciones profesionales de evaluacién y criterios de evaluacion.

La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacion permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, basicamente, todo el contexto profesional del Estandar de
Competencias Profesionales implicado.

Asi mismo, la situacion profesional de evaluacidon se sustenta en actividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
practica totalidad de elementos de la competencia del Estandar de
Competencias Profesionales.

Por ultimo, indicar que la situacién profesional de evaluacién define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.

En el caso del “‘ECP0522 1: Realizar operaciones auxiliares para el
mantenimiento de jardines, parques y zonas verdes”, se tiene una situacion
profesional de evaluacion y se concreta en los siguientes términos:
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1.2.1. Situacion profesional de evaluacion.
a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacion profesional, la persona candidata demostrara la
competencia requerida para efectuar las labores de mantenimiento (riego,
abonado y labores culturales) de los elementos vegetales en un jardin. Esta
situacion comprendera al menos las siguientes actividades:

1. Aplicar uniformemente la cantidad de agua necesaria mediante un riego
manual.

2. Detectar anomalias (marras, aparicién de plagas, enfermedades y/o malas
hierbas, marchitez) en los elementos vegetales y céspedes del jardin.

3. Efectuar las labores culturales de mantenimiento (escardas, aclareos,
reposiciones de marras) de elementos vegetales y céspedes del jardin.

Condiciones adicionales:

- Se dispondra de una zona ajardinada en la que exista una gran variedad
de elementos vegetales asi como de céspedes o praderas con diferentes
necesidades de mantenimiento.

- Se les proporcionaran todas las herramientas, equipos y materiales
necesarios para que lleven a cabo la actividad.

- Se asignara un tiempo total para que el candidato o la candidata
demuestre su competencia en condiciones de estrés profesional.

b) Criterios de evaluacion asociados a la situaciéon de evaluacion.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados vy, por
tanto, reducidos en numero. Cada criterio de evaluacion esta formado por un
criterio de mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeio competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacién profesional de evaluacion, los criterios se especifican en el
cuadro siguiente:
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Criterios de mérito

Eficacia en la aplicaciéon uniforme
cantidad de agua necesaria median
riego manual.

Rigor en la detecciéon de anomalias
mantenimiento de los elementos vege
cespedes y praderas del jardin.

Realizacion de labores culturales
mantenimiento de elementos vege
céspedes y praderas.

Cumplimiento del tiempo establecid
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Indicadores, escalas y umbrales de desempefio competen

- Seleccion de herramienta de riego.
- Dosificacion.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la E
A.

- ldentificacién de marras.

- Identificacion de plagas y enfermedades.

- Deteccién de malas hierbas.

- Deteccion de plantas con otras anomalias. .

- Corregir, a su nivel, las anomalias detectadas.

El umbral de desempefio competente esté explicitado en la €
B.

El umbral de desempefio competente requiere el cumplimientt
de este criterio de mérito.

funcion del empleado por una ( El umbral de desempefio competente, permite una desviacic
profesional. 25% en el tiempo establecido.

- , : - Utilizacion de los equipos de proteccion individual (EPIS).
Cumplimiento de la normativa aplica Cumplimiento de Iaqs rrrl)edidaspde seguridad (e
prevencion de riesgos laborale Trata?niento de residuos g '
medioambientales. '

El umbral de desempefio competente requiere el cumplimientc
de este criterio de mérito.
Escala A
4 Se aplica el riego prestando atencién en el uso del recurso, proporcionando una cobertura del sin
provocar escorrentia, erosiones ni dafios en las plantas.
Se aplica el riego, proporcionando una cobertura no inferior al 90% y no superior el 105%, sin
3 provocar escorrentia, erosiones ni dafios en las plantas. En el proceso descuida aspectos
secundarios que no afectan el resultado final.
2 | Aplica el riego, proporcionando una cobertura inferior al 90% o superior el 105%, sin provocar
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escorrentia, erosiones ni dafios en las plantas. En el proceso descuida aspectos importantes que
afectan el resultado final.

No se aplica el riego o se aplica provocando escorrentias, erosiones o dafios en las plantas.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcidn
establecida en el numero 3 de la escala.

Escala B

Detecta y corrige, a su nivel de competencia, las anomalias existentes en el jardin (presencia de
agentes patégenos, fisiopatias, exceso/escasez de riego, malas hierbas, marras, hojas y ramas secas,
tocones, entre otras) que influyen en el mantenimiento del jardin o zona verde.

Detecta y corrige, a su nivel de competencia, las anomalias existentes en el jardin (presencia de
agentes patogenos, fisiopatias, exceso/escasez de riego, malas hierbas, marras, hojas y ramas
secas, tocones, entre otras) que influyen en el correcto mantenimiento del jardin o zona verde.
En el proceso descuida aspectos secundarios que no afectan el resultado final.

Detecta y corrige, a su nivel de competencia, parte de las anomalias existentes en el jardin que
influyen en el correcto mantenimiento del jardin o zona verde, aunque descuida aspectos importantes
que afectan el resultado final del proceso.

No detecta ni corrige, las anomalias existentes en el jardin que influyen en el correcto mantenimiento
del jardin o0 zona verde.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcidn
establecida en el numero 3 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DEL ESTANDAR DE COMPETENCIAS
PROFESIONALES Y ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE
EVALUACION Y EVALUADORES/AS.

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera

fundamentalmente de tres factores: nivel

de cualificacion del estandar de

competencias profesionales, caracteristicas personales de la persona candidata y
evidencias de competencia indirectas aportadas por la misma.
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21. Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccién.

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluaciéon de la competencia
profesional adquirida por las personas a través de la experiencia laboral, y
vias no formales de formacion son los que a continuacién se relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracion de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacién en el puesto de trabajo (A).

- Observacion de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucién de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas objetivas (C).

Métodos directos
5 complementarios
()
5
=) 4
S . .
e 1 Métodos indirectos (B)
=
a2 3
(WH)
(=
a 1
-
Lé" 2 Métodos directos (A)
=
1

METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracién propia)
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Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion de la UC. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacion en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a
niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompanados de entrevista profesional estructurada.

La consideracidon de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccion de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacion de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caracter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresion escrita. Una conversaciéon profesional
que genere confianza seria el método adecuado.

Por dltimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso particular, en la eleccion de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2. Orientaciones para las Comisiones de Evaluacion y Evaluadores.

a)

Cuando la persona candidata justifique soélo formacién no formal y no
tenga experiencia en efectuar labores de mantenimiento (riego, abonado y
labores culturales) de los elementos vegetales de jardines, parques y
zonas verdes, se le sometera, al menos, a una prueba profesional de
evaluacion y a una entrevista profesional estructurada sobre la dimension
relacionada con el “saber” y “saber estar” de la competencia profesional.

En la fase de evaluacion siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente el ECP, el contexto que incluye la situacién
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada.

Si se evalua a la persona candidata a través de la observacién en el
puesto de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros
expresados en los elementos de la competencia considerando el contexto
expresado en la situacion profesional de evaluacion.
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d) Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo para
su realizacién, considerando el que emplearia un/a profesional
competente, para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés
profesional.

e) Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado 1.1
de esta Guia, en la fase de evaluacion se debe comprobar la competencia
de la persona candidata en esta dimension particular, en los aspectos
considerados.

f) Este Estandar de Competencias Profesionales es de nivel 1 y sus
competencias tienen componentes manuales, cognitivos y actitudinales.
Por sus caracteristicas, y dado que, en este caso, tienen mayor relevancia
el componente de destrezas manuales, en funcién del método de
evaluacion utilizado, se recomienda que en la comprobaciéon de lo
explicitado por la persona candidata se complemente con una prueba
practica que tenga como referente las actividades de la situacion
profesional de evaluacion. Esta se planteara sobre un contexto reducido
que permita optimizar la observacion de competencias, minimizando los
medios materiales y el tiempo necesario para su realizacién, cumpliéndose
las normas de seguridad, prevencion de riesgos laborales y
medioambientales requeridas.

g) Si se realiza entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las siguientes recomendaciones:

Se estructurara la entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.

La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo
largo de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacién y el perfil
de la persona candidata. Se debe evitar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima atencién y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunique con confianza, respetando su propio ritmo vy
solventando sus posibles dificultades de expresion.
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FONDO SOCIAL EUROPEQ
EI FSE invierte en tu futuro

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacion de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.

h) En la situacion profesional de evaluacion se tendran en cuenta las siguientes
recomendaciones:

- Se recomienda que se tengan disponibles al menos dos tipos distintos de
sistemas de riego manual.

- Se recomienda que las malas plantas utilizadas sean lo mas cercanas
posibles a las que se disponen en la zona de trabajo local.
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