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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DEL ESTANDAR DE
COMPETENCIAS PROFESIONALES.

Dado que la evaluacién de la competencia profesional se basa en la recopilacién
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en los elementos de la competencia (EC) e
indicadores de calidad (IC) del ECP0778 3: Organizar la produccion en
industrias de transformacion de polimeros.

1.1.Especificaciones de evaluacién relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor o asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacion (Estandar de Competencias Profesionales (ECP) y los criterios
fijados en la correspondiente GEC) y el método que la Comision de
Evaluacion determine. Estos métodos pueden ser, entre otros, la observacion
de la persona candidata en el puesto de trabajo, entrevistas profesionales,
pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1 de esta Guia se hace referencia a
los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
que configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar”, que
comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”.

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con las
actividades profesionales que intervienen en la organizacién de la
produccion en industrias de transformacion de polimeros, y que se indican
a continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades profesionales expresadas en
los elementos de la competencia del estandar de competencias
profesionales, y dos digitos las reflejadas en los indicadores de calidad.
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1. Determinar las necesidades de aprovisionamiento de los
materiales de produccion en industrias de transformaciéon de
polimeros en funcion del proceso de transformacion para
asegurar la continuidad del mismo, aplicando criterios de calidad,
ambientales y de riesgos laborales.

1.1 El proceso de aprovisionamiento (cantidad, plazos de entrega,
transporte, "just in time", otros) se establece evaluando las necesidades
de productos en funcién de la utilizacion de los mismos en un proceso
temporal, para asegurar la continuidad del proceso productivo.

1.2 Los procedimientos de control de aprovisionamiento (control de
almacén, puntos de distribucidon, plazos, forma de entrega, destinos,
otros) se establecen segun metodologia MRP (Planificacion de las
necesidades de material), MRP2 (Planificacion de recursos de
produccion) y ERP (Planificacion de los recursos generales de la
empresa: materiales, operadores, maquinas, mantenimiento, calidad, y
otros), para asegurar la continuidad de los mismos.

1.3 Los sistemas de control de existencias se aplican considerando sus
ventajas e inconvenientes para asegurar la continuidad de los mismos.

1.4 Las operaciones de control de existencias se realizan teniendo en
cuenta las capacidades maximas, minimas y medias, volumen y plazo
de suministro, y capacidades de produccion para asegurar la
continuidad de la produccion.

1.5 Las instrucciones de aprovisionamiento se transmiten al personal
responsable o al departamento correspondiente, asegurando su
comprension y siguiendo el procedimiento establecido para asegurar el
abastecimiento.

1.6  El aprovisionamiento de materiales se supervisa teniendo en cuenta las
medidas vinculadas a riesgos quimicos y biolégicos, riesgos
ergondmicos y psicosociales, y emergencias para garantizar la
seguridad tanto de los trabajadores como de las areas de trabajo.

1.7 Los materiales se ordenan, referencian y almacenan evitando
alteraciones, controlando las existencias para garantizar la trazabilidad
y la continuidad de los productos.

2. Establecer el programa de fabricacién de un producto a partir de
la transformacion de polimeros teniendo en cuenta las
especificaciones técnicas del mismo, plazo de entrega, tamafio
del lote y los requisitos especificos del cliente atendiendo a
criterios de calidad.

2.1 La asignacion de tiempos y recursos se establece en forma grafica y
documentada previo andlisis de la situacion para cumplir con las
especificaciones técnicas.

2.2 Las técnicas de cambio rapido de fabricacion (SMED - Single-Minute
Exchange of Die: cambio de herramienta en un solo digito de minutos),
se aplican al programa de fabricacién garantizando que el tiempo
transcurrido desde la fabricacion de la ultima pieza valida de una serie
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hasta la obtencién de la primera pieza efectiva de la serie siguiente no
supera el tiempo establecido, para optimizar el proceso productivo.

Las limitaciones del proceso de fabricacion de un producto a partir de la
transformacion de polimeros se analizan contrastando los resultados
previstos con los obtenidos y se proponen las soluciones para
resolverlas.

El proceso productivo de fabricacion de un producto a partir de la
transformacion de polimeros se optimiza para lograr el maximo
rendimiento reduciendo costes y manteniendo la calidad.

El orden y limpieza en el area de trabajo se establece y se garantiza su
cumplimiento segun los procedimientos de trabajo (localizacion,
distribucion, aseo, entre otros).

Las funciones a realizar segun el proceso de fabricacién de un producto
a partir de la transformaciéon de polimeros se distribuyen entre los
operarios implicados del area de trabajo atendiendo a su cualificacion y
categoria, y asegurando su comprension a fin de cumplir con las
demandas del cliente.

3. Gestionar la informacién técnica para la organizacion e inicio de la
transformacién de polimeros, atendiendo a criterios de calidad.

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

Los documentos empleados en la organizacion de la produccion de
transformacion de polimeros (hojas de ruta, listas de materiales, fichas
de trabajo, hojas de instrucciones, fichas de carga, otros) se utilizan
para una mejor difusién, segun los procedimientos de trabajo previa
recopilacién e interpretacion de los mismos.

La informacién recibida vinculada al proceso de transformacion de
polimeros se transmite a los operarios implicados del area de trabajo
antes del inicio del proceso, para actuar de forma coordinada.

Las hojas de ruta del proceso de transformacion de polimeros se
establecen segun las necesidades del mismo para identificar y transmitir
las funciones a desempefar a cada uno de los implicados en el area de
trabajo.

Los graficos y diagramas empleados en los estudios de métodos,
planificacién y programacion (movimientos, tareas y tiempos) vinculados
al proceso de transformacién de polimeros se elaboran, segun los
procedimientos de trabajo para su control y registro.

La documentacion utilizada y generada durante la organizacion de la
produccion de ftransformacion de polimeros se transmite a los
departamentos utilizando el soporte y formato establecido, segun los
procedimientos de trabajo para la revisién de la historia de fabricacion,
si procede.

La informacion de produccidon se analiza para comprobar que el
programa de fabricacién de transformacion de polimeros cumple los
objetivos, procediendo a su modificacién en caso de necesidad de
ajustes.

Las ordenes de produccion y la organizacion de la misma se elaboran
teniendo en cuenta las medidas vinculadas a riesgos quimicos y
biolégicos, riesgos ergondmicos y psicosociales, y emergencias para
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garantizar la seguridad tanto de los trabajadores como de las areas de
trabajo.

4. Supervisar el plan de calidad para garantizar las
caracteristicas/propiedades de los productos finales, valorando la
gestion del proceso de transformacion de polimeros.

4.1 La politica de calidad de la empresa se identifica, a través del analisis
del plan a incorporar en el proceso de transformacién de polimeros para
colaborar activamente en su difusion y aplicacion.

4.2 Las fases del proceso de transformacion de polimeros se identifican,
comprobando la idoneidad de los parametros o variables para
compararla con la regularidad establecida en los procedimientos de
trabajo.

4.3 Los informes de calidad y homologacién de productos derivados del
proceso de transformacion de polimeros se elaboran, considerando
variables y resultados obtenidos para emitirlos a los responsables y
departamentos implicados conforme a los procedimientos de trabajo
(formato, tiempo, entre otros).

4.4 Los registros e informes para las auditorias y acreditaciones de calidad
vinculadas al proceso de transformacion de polimeros se registran en
los formatos establecidos en los procedimientos de trabajo para su
control, previa emision y validacion.

4.5 Las instrucciones del sistema de gestion de la calidad para el personal
a su cargo se transmiten, atendiendo al grado de
responsabilidad/implicacién en el proceso de transformacion de
polimeros, asegurando su aplicacion para el cumplimiento del plan de
calidad.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, debera demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a
las actividades profesionales implicadas en los elementos de la
competencia del ECP0778_3: Organizar la produccion en industrias de
transformacion de polimeros. Estos conocimientos se presentan
agrupados a partir de las actividades profesionales principales que
aparecen en cursiva y negrita:

1. Gestion de recursos materiales en industrias de transformacién de
caucho y latex.

- Gestién de inventario y aprovisionamiento: control de almacén, puntos de
distribucién, plazos, forma de entrega, destinos. MRP (Planificacion de las
necesidades de material), MRP2 (Planificacion de recursos de produccion) y ERP
(Planificaciéon de los recursos generales de la empresa: materiales, operadores,
maquinas, mantenimiento, calidad y otros. Control de existencias (stocks):
existencias maximas, minimas y medias, tamafo de las ordenes de
aprovisionamiento y tiempo de suministro.
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2. Organizacién de la produccién en industrias de transformacién de
caucho y latex.

- Tipos de procesos y procesos tipo. Esquematizacion de procesos de produccion.
Andlisis de diagramas de procesos, simbologia. Productividad y rendimiento de
los procesos de transformacion de polimeros. Interpretacion de las técnicas
aplicadas en produccion de los procesos de la industria transformadora de
polimeros. Fases, operaciones basicas y auxiliares de los procesos tipo. Normas
de correcta fabricacion (NCF). Especificaciones de materiales. Procedimientos
normalizados de trabajo (PNT). Histogramas: definicién y concepto, aplicaciones.
Diagramas de decision: definicion, concepto y construccién. Diagramas
matriciales: definicion, concepto, tipos y construcciéon. Andlisis Modal de Fallos,
de sus Efectos y Criticidad (AMFE-AMFEC): concepto y definicion; AMFE de
disefio; AMFE de proceso. Andlisis de Valor: definicion, concepto, etapas, fases y
técnicas. Disponibilidad: definicién, concepto, relacion con fiabilidad y gestion del
mantenimiento. La produccién orientada al cliente frente a la producciéon en masa.
Ventajas e inconvenientes.

3. Gestion de recursos humanos en industrias de transformacién de
caucho y latex.

- Sistemas para la eliminacion de cuellos de botella y tiempos muertos. Equilibrado
de puestos de trabajo. Metodologia de cambio rapido de fabricaciéon (SMED, y
otros). Metodologia de evaluacion y prevencion de riesgos laborales. Motivacion
del personal y resolucion de conflictos. Liderazgo. Formacion de mandos
intermedios. Eficacia de las reuniones: planificacion, tormenta de ideas
(brainstorming), fomento de la participacion.

4. Gestion y Control de Calidad en industrias de transformacion de caucho
y latex.

- Calidad total y mejora continua. Modelo europeo de Calidad Total. Elementos
integrantes del sistema de aseguramiento de la calidad. Normas de calidad (serie
UNE/EN/ISO 9000 y EFQM). Documentacion del sistema. Certificacion vy
auditorias. Control del producto y del proceso. Especificaciones, desarrollo y
homologacién de productos. Manuales e informes de calidad. Principios de
gestion ambiental: 1ISO 14000 y su relacién con la gestién de la calidad.
Documentacion empleada en la organizacion de la produccion (hojas de ruta,
listas de materiales, fichas de trabajo, hojas de instrucciones, fichas de carga,
graficos, y otros). Elaboracion e interpretacion de guias de transformacion.
Métodos de clasificacién y codificacién de documentos. Actualizacién, renovacion
y eliminacion de documentacion. Transmision de la informacion.

5. Gestion de recursos humanos en industrias de transformacién de
polimeros.

- Sistemas para la eliminacion de cuellos de botella y tiempos muertos. Equilibrado
de puestos de trabajo. Metodologia de cambio rapido de fabricacion (SMED y
otros). Metodologia de evaluacion y prevencion de riesgos laborales. Motivacion
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del personal y resolucién de conflictos. Liderazgo. Formacion de mandos
intermedios. Eficacia de las reuniones: Planificaciéon, tormenta de ideas
(brainstorming), fomento de la participacion.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

- Responsabilizarse del trabajo que desarrolla.

- Demostrar un buen hacer profesional.

- Respetar los procedimientos y normas internas de la empresa.

- Interpretar, ejecutar y hacer cumplir instrucciones de trabajo.

- Demostrar inteligencia emocional.

- Finalizar el trabajo atendiendo a criterios de idoneidad, rapidez, economia y
eficacia.

- Demostrar cierto grado de autonomia en la resolucion de contingencias
relacionadas con su actividad.

- Proponer alternativas con el objetivo de mejorar resultados.

- Aprender nuevos conceptos o procedimientos y aprovechar eficazmente la
formacion utilizando los conocimientos adquiridos.

- Trasmitir informacién con claridad, de manera ordenada, estructurada, clara y
precisa respetando los canales establecidos en la organizacion.

- Actuar con rapidez en situaciones problematicas y no limitarse a esperar.

1.2. Situaciones profesionales de evaluacion y criterios de evaluacion.

La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacién permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, basicamente, todo el contexto profesional del Estandar de
Competencias Profesionales implicado.

Asi mismo, la situacién profesional de evaluacion se sustenta en actividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
practica totalidad de elementos de la competencia del Estandar de
Competencias Profesionales.

Por ultimo, indicar que la situacion profesional de evaluacion define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.

En el caso de la ECP0778_3: Organizar la produccion en industrias de
transformacién de polimeros, se tiene una situacion profesional de evaluacién
y se concreta en los siguientes términos:
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1.2.1. Situacién profesional de evaluacion.
a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacion profesional, la persona candidata demostrara la
competencia requerida para organizar la transformacion de polimeros
termoestables, organizando el aprovisionamiento de los materiales de
produccion asi como el proceso de fabricacion de un producto polimérico,
supervisando el plan de calidad y cumpliendo las normas de prevencion de
riesgos laborales y medioambientales aplicables. Esta situacién comprendera
al menos las siguientes actividades:

1. Organizar el aprovisionamiento de los materiales de produccion de la
transformacion de polimeros.

2. Organizar el proceso de fabricacién de un producto polimérico.

3. Supervisar el plan de calidad que garantiza el producto final.

Condiciones adicionales:

- Se valorara la optimizacion del tiempo y los recursos, ademas del
cumplimiento del Plan de Control de Calidad facilitado y las normas de
prevencion de riesgos laborales y ambientales.

- Se asignara un tiempo total a cada uno de los casos para que el
candidato o la candidata demuestre su competencia en condiciones de
estrés profesional.

- Se comprobara la capacidad de la persona candidata en respuesta a
contingencias, poniéndole en situaciones como problemas en la
organizacion del proceso productivo, y/o en el acopio de materiales de
produccién, teniendo en cuenta el proceso de transformacion polimérica,
y/o un problema de analisis y transmision de la informacion técnica
precisa en la transformacién de polimeros.

- Se dispondra del equipamiento, productos especificos y ayudas técnicas
requeridas por la situacion profesional de evaluacién (como especificacion
de los requisitos del cliente, ficha técnica de materiales y fichas de datos
de seguridad, 6rdenes de produccion, tamafo de lote, plazo de entrega,
entre otros).
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b) Criterios de evaluacion asociados a la situacién de evaluacién.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados vy, por
tanto, reducidos en numero. Cada criterio de evaluacién esta formado por un
criterio de mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeno competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacién profesional de evaluacion, los criterios se especifican en el

cuadro siguiente:

Criterios de mérito

Rigurosidad en la organizacion del
aprovisionamiento de los materiales
de produccién de la transformacion
de polimeros.

Rigurosidad en la organizacion del
proceso de fabricacion de un
producto polimérico.

Indicadores, escalas y umbrales de desempefio
competente

- Evaluacion de la necesidad de materiales en funcion de
la produccién establecida.

- Determinacion del aprovisionamiento de materiales, en
funcion del control de existencias establecido en las
ordenes de trabajo.

- Establecimiento de los procedimientos de control de
aprovisionamiento de materiales, segun metodologia.

- Elaboracion de la documentacion de pedido segun
6rdenes de trabajo.

- Elaboracion de las instrucciones del aprovisionamiento
de materiales, incluyendo la informacion para el
desarrollo de la actividad laboral correspondiente a
cada puesto de trabajo.

- Transmisién de las instrucciones del aprovisionamiento
al personal, verificando su comprension.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala A.

- Asignacion de tiempos y recursos en la fabricacion de
un producto polimérico, estableciendo un diagrama de
proceso a partir del plan general de produccién.

- Establecimiento de acciones correctivas en la
fabricacion de un producto polimérico, ante las posibles
desviaciones detectadas mas usuales, segun el proceso
productivo de fabricacion.

- Distribucion de las funciones a realizar entre los
operarios implicados del area del trabajo, atendiendo a
su cualificacion y categoria, y asegurando su
comprension.

- Determinacién de rendimientos del producto final a
partir de una determinada cantidad de materiales de
produccion.

- Planificacion del proceso de fabricacién de un producto
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Eficacia en la supervision del plan de
calidad que garantiza el producto
final.

Cumplimiento de la normativa
aplicable medioambiental y de
prevencion de riesgos laborales.

Cumplimiento del tiempo
establecido en  funcion  del
empleado por un o0 una
profesional.
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polimérico, indicando fases y etapas por medio de
gréficos y diagramas.

Establecimiento de los registros relacionados con el
mantenimiento y limpieza de equipos e instalaciones
para el control del proceso productivo.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala B.

El

Identificacion de la politica de calidad de la empresa, a
través del andlisis del plan a incorporar en el proceso de
transformacion de polimeros.

Identificacion de las fases del proceso de
transformacién de polimeros, comprobando la
idoneidad de los pardmetros o variables.

Elaboracion de los informes de calidad y homologacion
de productos derivados del proceso de transformacion
de polimeros, considerando variables y resultados
obtenidos, conforme a los procedimientos de trabajo.
Transmision de las instrucciones del sistema de gestion
de la calidad, atendiendo al grado de
responsabilidad/implicacion en el proceso de
transformacion de polimeros, asegurando su aplicacion.
umbral

de desempefio competente requiere el

cumplimiento total de este criterio de mérito.

El

En relacidn con riesgos quimicos, bioldgicos, riesgos
ergonoémicos y psicosociales.

Vinculados al proceso productivo en relacion con
emergencias.

En relacion con el cumplimiento de la normativa
aplicable de riesgos laborales y medioambientales.

En relacion con la distribucion de la informacion técnica,
correspondiente al proceso productivo (hojas de ruta,
informacidn genera y utilizada, entre otros).

umbral

de desempefio competente requiere el

cumplimiento total de este criterio de mérito.

El umbral de desempefio competente, permite una
desviacion del 20% en el tiempo establecido.
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Escala A

En la organizacién del aprovisionamiento de materiales de produccion de la transformacion de
polimeros, evalla la necesidad de materiales en funcién de la produccion establecida, determina el
aprovisionamiento de materiales, en funcién del control de existencias establecido en las 6rdenes de
trabajo, establece los procedimientos de control de aprovisionamiento de materiales, segun
metodologia, elabora la documentacion de pedido segin 6rdenes de trabajo, asi como las
instrucciones del aprovisionamiento de materiales, incluyendo toda la informacion para el desarrollo
de la actividad laboral correspondiente a cada puesto de trabajo, y transmite las instrucciones del
aprovisionamiento al personal, verificando su comprension.

En la organizacion del aprovisionamiento de materiales de produccion de la transformacion
de polimeros, evalla la necesidad de materiales en funcion de la produccién establecida,
determina el aprovisionamiento de materiales, en funcién del control de existencias
establecido en las oOrdenes de trabajo, establece los procedimientos de control de
aprovisionamiento de materiales, segiin metodologia, elabora la documentacion de pedido
segln drdenes de trabajo, asi como las instrucciones del aprovisionamiento de materiales,
incluyendo toda la informacién para el desarrollo de la actividad laboral correspondiente a
cada puesto de trabajo, y transmite las instrucciones del aprovisionamiento al personal,
verificando su comprension, con pequefios fallos que no afectan a la organizacion del
aprovisionamiento de materiales de produccion.

En la organizacion del aprovisionamiento de materiales de produccion de la transformacion de
polimeros, evalla la necesidad de materiales en funcién de la produccion establecida, determina el
aprovisionamiento de materiales, en funcion del control de existencias establecido en las érdenes
de trabajo, establece los procedimientos de control de aprovisionamiento de materiales, segin
metodologia, elabora la documentacion de pedido segin drdenes de trabajo, asi como las
instrucciones del aprovisionamiento de materiales, incluyendo toda la informacion para el desarrollo
de la actividad laboral correspondiente a cada puesto de trabajo, y transmite las instrucciones del
aprovisionamiento al personal, verificando su comprension, con grandes fallos que afectan a la
organizacion del aprovisionamiento de materiales de produccion.

En la organizacion del aprovisionamiento de materiales de produccion de la transformacion de
polimeros, no evalla la necesidad de materiales en funcidén de la produccién establecida, no
determina el aprovisionamiento de materiales, en funcién del control de existencias establecido en
las drdenes de trabajo, no establece los procedimientos de control de aprovisionamiento de
materiales, no elabora la documentacion de pedido segln drdenes de trabajo, como tampoco las
instrucciones del aprovisionamiento de materiales, y no transmite las instrucciones del
aprovisionamiento al personal.

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcidn
establecida en el numero 3 de la escala.
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En la organizacion del proceso de fabricacion de un producto polimérico, asigna tiempos y recursos
en la fabricacidn de dicho producto, estableciendo un diagrama de proceso a partir del plan general
de produccion, establece acciones correctivas en la fabricacion del producto polimérico, ante las
posibles desviaciones detectadas mas usuales, segun el proceso productivo de fabricacion,
distribuye las funciones a realizar entre los operarios implicados del area del trabajo, atendiendo a
su cualificacion y categoria, y asegurando su comprension; determina rendimientos del producto
final a partir de una determinada cantidad de materiales de produccién, planifica el proceso de
fabricacion de un producto polimérico, indicando fases y etapas por medio de graficos y diagramas,
y establece los registros relacionados con el mantenimiento y limpieza de equipos e instalaciones
para el control del proceso productivo.

En la organizacion del proceso de fabricacion de un producto polimérico, asigna tiempos y
recursos en la fabricacion de dicho producto, estableciendo un diagrama de proceso a partir
del plan general de produccion, establece acciones correctivas en la fabricacion del
producto polimérico, ante las posibles desviaciones detectadas méas usuales, segun el
proceso productivo de fabricacion, distribuye las funciones a realizar entre los operarios
implicados del area del trabajo, atendiendo a su cualificacion y categoria, y asegurando su
comprension; determina rendimientos del producto final a partir de una determinada cantidad
de materiales de produccién, planifica el proceso de fabricaciéon de un producto polimérico,
indicando fases y etapas por medio de graficos y diagramas, y establece los registros
relacionados con el mantenimiento y limpieza de equipos e instalaciones para el control del
proceso productivo, con pequefios fallos que no afectan a la organizacion del proceso de
fabricacion.

En la organizacion del proceso de fabricacion de un producto polimérico, asigna tiempos y recursos
en la fabricacién de dicho producto, estableciendo un diagrama de proceso a partir del plan general
de produccion, establece acciones correctivas en la fabricacion del producto polimérico, ante las
posibles desviaciones detectadas mas usuales, segln el proceso productivo de fabricacion,
distribuye las funciones a realizar entre los operarios implicados del area del trabajo, atendiendo a
su cualificacion y categoria, y asegurando su comprension; determina rendimientos del producto
final a partir de una determinada cantidad de materiales de produccién, planifica el proceso de
fabricacion de un producto polimérico, indicando fases y etapas por medio de graficos y diagramas,
y establece los registros relacionados con el mantenimiento y limpieza de equipos e instalaciones
para el control del proceso productivo, con grandes fallos que afectan a la organizacion del proceso
de fabricacion.

En la organizacion del proceso de fabricacion de un producto polimérico, no asigna tiempos y
recursos en la fabricacion de dicho producto, no establece acciones correctivas en la fabricacion del
producto polimérico, ante las posibles desviaciones detectadas mas usuales, no distribuye las
funciones a realizar entre los operarios implicados del area del trabajo, atendiendo a su
cualificacion y categoria; no determina rendimientos del producto final a partir de una determinada
cantidad de materiales de produccidn, no planifica el proceso de fabricacion de un producto
polimérico, indicando fases y etapas por medio de gréficos y diagramas, y no establece los registros
relacionados con el mantenimiento y limpieza de equipos e instalaciones para el control del proceso
productivo.

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcién
establecida en el numero 3 de la escala.
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2. METODOS DE EVALUACION DE LA ESTA NDAR DE COMPETENCIAS
PROFESIONALES Y ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE
EVALUACION Y EVALUADORES/AS.

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion del estandar de
competencias profesionales, caracteristicas personales de la persona candidata
y evidencias de competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccion.

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluaciéon de la competencia
profesional adquirida por las personas a través de la experiencia laboral, y vias
no formales de formacion son los que a continuacion se relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracion de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A).

- Observacion de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacién (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucion de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).Preguntas orales (C).

- Pruebas obijetivas (C).
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METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracién propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion del ECP. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacion en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a
niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompanados de entrevista profesional estructurada.

La consideracidon de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccién de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacion de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caracter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresion escrita. Una conversaciéon profesional
que genere confianza seria el método adecuado.

Por ultimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso particular, en la eleccion de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2. Orientaciones para las Comisiones de Evaluacién y Evaluadores.
a) Cuando la persona candidata justifique sélo formacion no formal y no tenga

experiencia en la realizacion de operaciones auxiliares y de acabado de los
transformados de caucho y latex, se le sometera, al menos, a una prueba
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profesional de evaluacién y a una entrevista estructurada profesional sobre
la dimension relacionada con el “saber” y “saber estar” de la competencia
profesional.

b) En la fase de evaluacion siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente el ECP, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada.

c) Si se evalua a la persona candidata a través de la observacion en el puesto
de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros expresados en
los elementos de la competencia considerando el contexto expresado en la
situacion profesional de evaluacion.

d) Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo para
su realizacion, considerando el que emplearia un/a profesional competente,
para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés profesional.

e) Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado 1.1
de esta Guia, en la fase de evaluacién se debe comprobar la competencia
de la persona candidata en esta dimension particular, en los aspectos
considerados.

f) Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata, se tendran en cuenta las siguientes recomendaciones:

Se estructurara la entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.

La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo largo
de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacion y el perfil de la
persona candidata. Se debe evitar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima atencién y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunique con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.
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Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacién de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.

g) Este Estandar de Competencias Profesionales es de nivel 3. Por las
caracteristicas de estas competencias, la persona candidata, ademas de
otras, ha de movilizar sus destrezas cognitivas aplicandolas de forma
competente en multiples situaciones y contextos profesionales. Por esta
razon, se recomienda que la comprobacién de lo explicitado por la persona
candidata se complemente con una prueba de desarrollo practico, que tome
como referente las actividades de la situacion profesional de evaluacion,
todo ello con independencia del método de evaluacion utilizado. Esta
prueba se planteara sobre un contexto definido que permita evidenciar las
citadas competencias, minimizando los recursos y el tiempo necesario para
su realizacién, e implique el cumplimiento de las normas de seguridad,
prevencion de riesgos laborales y medioambientales, en su caso,
requeridas.

h) En la situacion profesional de evaluacion se tendran en cuenta las
siguientes recomendaciones:

- Para realizar el acopio de materiales de produccion se recomienda
emplear los procedimientos de control de aprovisionamiento (cantidad,
control de almacén, plazos, transporte, entre otros).

- Para realizar el calculo de rendimientos del producto final se recomienda
proporcionar datos correspondientes a los materiales de produccion.

- Se recomienda evaluar los tiempos de produccion desde el inicio hasta
el final del proceso de transformacion polimérica, teniendo en cuenta el
programa de fabricacion del producto.

- En la transmision de informacion técnica se recomienda utilizar graficos
de planificacion y programacién, comprobando que el programa de
fabricacion se cumple.

- Se recomienda utilizar informes y acreditaciones de calidad (UNE, ISO,
EFQM, entre otros).

- Las descripciones necesarias y propias del proceso concreto de
produccion que el candidato estime, las incluira en las instrucciones, que
se deben dejar en disposicion de uso.
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