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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA ESTA. NDAR DE

1.1.

COMPETENCIAS PROFESIONALES

Dado que la evaluacién de la competencia profesional se basa en la recopilacion
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en los elementos de la competencia (EC) e
indicadores de calidad (IC) del ECP0935_3: Determinar las especificaciones de
proyectos editoriales multimedia.

Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor o0 asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacion (Estandar de Competencias Profesionales (ECP) y los criterios
fijados en la correspondiente GEC) y el método que la Comisién de
Evaluacion determine. Estos métodos pueden ser, entre otros, la observacion
de la persona candidata en el puesto de trabajo, entrevistas profesionales,
pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1 de esta Guia se hace referencia a
los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
que configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar”, que
comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”.

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con las
actividades profesionales que intervienen en determinar las
especificaciones de proyectos editoriales multimedia y que se indican a
continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades profesionales expresadas en
los elementos de la competencia del estandar de competencias
profesionales, y dos digitos las reflejadas en los indicadores de calidad.
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1. Elaborar el documento de especificaciones para describir las
caracteristicas del producto editorial multimedia, de acuerdo con
los requisitos establecidos por la empresa y/o descripciones del
cliente en el proyecto.

11

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

El aspecto global y los aspectos funcionales del producto se describen
a partir de las especificaciones o descripciones recibidas, identificando
el producto editorial digital concreto: libro electrénico, publicacion sobre
Internet y otros.

La plataforma de funcionamiento, incluyendo el sistema operativo y la
plataforma de desarrollo del producto se determinan a partir de las
indicaciones dadas en el encargo.

La tecnologia de las paginas y pantallas, el tipo de soporte, estatico o
dinamico, y los aspectos relativos al alojamiento de las paginas, en el
caso de productos multimedia destinados a Internet, se concretan en el
documento de especificaciones.

Los aspectos graficos se describen en el documento, diferenciando
todos sus elementos, basandose en el libro de estilo y elaborandolo en
caso de que no exista.

Las funcionalidades, el arbol de contenidos y la navegacién se
describen en el documento de especificaciones del producto multimedia
de acuerdo a las explicaciones o descripciones recibidas.

El tratamiento de las traducciones y el uso de distintos idiomas, en su
caso, se detallan en el documento de especificaciones del producto
multimedia de acuerdo a las especificaciones del encargo.

La accesibilidad, las convenciones sobre usabilidad y otras
estandarizaciones: normas de calidad aplicables y otras, se determinan
en el documento de especificaciones del producto multimedia siguiendo
las normas y los estandares establecidos por la empresa editora.

Los elementos multimedia que forman parte del producto editorial se
definen en el documento de especificaciones estableciendo el origen y
las condiciones de uso que especifican las agencias de bancos de
imagenes y multimedia sefialando, cuando exista, las limitaciones
legales o técnicas.

2. Adaptar, en colaboracion con el responsable de disefio, el libro de
estilo de la empresa a las necesidades de integracion de los
elementos graficos y multimedia en el producto encargado.

21

2.2

Los elementos graficos del encargo: tipografias, paletas de colores y
demés especificaciones que se deducen del encargo del cliente se
recogen estructuralmente en la adaptacién del libro de estilo.

Los elementos de disefio multimedia y otros elementos funcionales:
paletas de colores, plantillas, colecciones de iconos, simbolos y
botones, logotipos, elementos dindmicos, y tablas y listas de los codigos
de interactividad, se detallan constituyendo la normativa de produccion
que rige el desarrollo del producto de acuerdo a las normas de la
empresa.
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2.3 Las convenciones habituales de la empresa y las normas sobre textos,
imagenes, dibujos, sonidos, locuciones, videos y demas elementos se
aplican en la adaptacién del libro de estilo siguiendo la linea editorial
marcada.

24 Las notas sobre la dindmica de navegacion se recogen en el
documento de estilo de acuerdo con las especificaciones.

2.5 La adaptacion de las normas de estilo se desarrollan buscando que
sean suficientemente flexibles y que permitan la integracion sencilla y
razonable de posibles ampliaciones o modificaciones del producto
editorial multimedia.

2.6 Los elementos gréficos se recogen de forma estructurada en la
adaptacion del libro de estilo.

Especificar los estandares de calidad que debe cumplir el
producto editorial multimedia final para asegurar su
funcionalidad, accesibilidad y usabilidad de acuerdo con las
especificaciones iniciales y su libro de estilo.

3.1 Los requisitos del producto editorial multimedia se identifican,
considerandolos en la definicion de los estandares de calidad y en los
criterios de presentacién, funcionalidad y usabilidad.

3.2 Los estandares relativos a la presentacién en pantalla se seleccionan
de acuerdo con las especificaciones del encargo y el libro de estilo.

3.3 Los estandares de funcionalidad se determinan considerando las
especificaciones del encargo y del comportamiento dinamico esperado.

3.4 Los estandares de usabilidad para el producto digital se especifican
incluyendo  los  relativos a  ergonomia, accesibilidad e
internacionalizaciéon y documentandolos debidamente, teniendo en
cuenta la normativa aplicable de prevencion de riesgos laborales y
medioambientales.

Establecer la distribucibn de los recursos humanos vy
tecnoldgicos en colaboracion con el equipo de edicion, para la
realizacion del producto editorial multimedia, teniendo en cuenta
los estandares de calidad establecidos y proponiendo mejoras.

4.1 La planificacion de distribucion de recursos humanos se valora
midiendo pardmetros de eficacia con respecto al producto previsto
acordandola con el disefiador grafico y el responsable de programacion.

4.2 La distribucién de recursos tecnolégicos se estima en colaboracion con
el responsable de programacion, de acuerdo con los estandares de
calidad establecidos en el encargo del producto.

4.3 La distribucion y asignacion de recursos humanos se valora mediante
una propuesta clara y concreta que mejora la asignada en el documento
de especificaciones.

4.4 La propuesta de distribucion se realiza optimizando los recursos
tecnolégicos y mejorando el proceso, teniendo en cuenta la normativa
aplicable de prevencién de riesgos laborales y medioambientales.

45 La valoracion definitiva de distribucion de los recursos humanos y
tecnoldgicos se tramita al responsable correspondiente, ajustandose en
la organizacion final a las indicaciones recibidas.
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5. Determinar, en colaboracién con el equipo de edicion, la
viabilidad del proyecto, estimando los costes del producto
editorial multimedia y teniendo en cuenta los estdndares de
calidad establecidos.

5.1 Los costes y tiempos que se derivan de las especificaciones del cliente
se identifican valorando, junto con el equipo de edicion, su incidencia en
el coste total del proyecto.

5.2 La informacion de bancos de imagenes y los costes de los elementos
multimedia se estiman, valorando su viabilidad.

5.3 Laintervencion de agentes nacionales o internacionales en el desarrollo
del proyecto se valora, estimando el coste en el estudio de viabilidad.

5.4 Las valoraciones sobre los recursos necesarios para realizar el
producto se detallan recogiéndose de forma clara y completa en la
elaboracion del presupuesto general.

5.5 El estudio de viabilidad econémica se incluye en la documentaciéon del
proyecto para el desarrollo del producto editorial multimedia.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata deberd demostrar que posee los conocimientos
técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a las actividades
profesionales implicadas en las realizaciones profesionales del
"ECP0935_3 Determinar las especificaciones de proyectos editoriales
multimedia”. Estos conocimientos se presentan agrupados a partir de las
actividades profesionales principales que aparecen en cursiva y negrita.

1. Proyectos editoriales multimedia.

- Tipo de proyectos editoriales multimedia.
- Requisitos de productos editoriales multimedia.
- Fases de elaboracién de un proyecto editorial multimedia.

- Productos multimedia desarrollados: paginas web, libros electrénicos, revistas
digitales, periodicos digitales, cursos de formacidén on-line, recursos digitales
educativos, comercio electronico, aplicaciones para mdéviles y tabletas con
diferentes sistemas operativos, widgets y otros.

- Adaptaciéon de productos editoriales. Creacion de productos editoriales
multimedia a partir de otros existentes.

- Tipologias (funcionales, de datos, de usabilidad, de usuarios y de entorno) y
relaciones de requisitos.

- Requisitos del proyecto de productos editoriales multimedia.

- Desarrollo de esquemas para productos editoriales multimedia.

- El proceso de planificacion.

- Recursos a utilizar en el desarrollo de productos multimedia.

- Planificacibn de recursos técnicos y humanos de un producto editorial
multimedia.

- Herramientas informaticas para la planificacion.

- Normativa legal aplicable en el marco multimedia.
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2. Estandares de calidad en productos editoriales multimedia.

- Definicién y descripcion de estandares de calidad.

- Normas aplicables nacionales e internacionales de calidad.

- Normativa aplicable de prevencion de riesgos laborales y medioambientales.
- Definicion y objetivos de la usabilidad.

- Estandares de usabilidad.

- Principios de usabilidad.

- Accesibilidad a productos multimedia.

3. Planificacion de recursos en proyectos editoriales multimedia.

- El proceso de planificacién. Eficiencia y eficacia. Pardmetros de medicion.

- Recursos técnicos a utilizar en el desarrollo de productos multimedia (libro
electrénico, pagina web, recurso digital educativo, comercio electronico,
aplicaciones para méviles y tabletas y otros).

- Adecuacién de los recursos tecnolégicos; permisos de acceso a la informacion.

- Sistemas de comunicacién entre los equipos.

- Evaluacion de los recursos humanos.

- Herramientas informaticas para la planificacion.

- Técnicas para la planificacién de recursos.

- Seguimiento y mantenimiento del plan de trabajo.

4. Viabilidad de productos editoriales multimedia.

- Andlisis de la viabilidad de un producto multimedia.

- Relacién coste/beneficio y oportunidad del producto multimedia.

- Costes de recursos humanos.

- Costes de recursos técnicos. Factores de coste.

- Costes de elementos audiovisuales y multimedia.

- Estimacion de costes y de tiempos.

- Realizacion de presupuestos.

- Control de un presupuesto estatico.

- Herramientas informaticas para planificacion y realizacion de presupuestos.

5. Libros de estilo de productos editoriales multimedia.

- Definicién de libro de estilo: funcionalidad y objetivos.

- Plantillas en los libros de estilo.

- Los gréficos: color, semidtica, tamafios y otros.

- Mapas de bits y vectores. Especificaciones.

- Especificaciones de trabajo de color en pantalla.

- Recomendaciones sobre elementos multimedia. Visuales y de audio.
- Elementos dindmicos del producto multimedia. Especificaciones.

- Lanavegacioény la interaccion. Tablas y listas de codigos.

- Las imagenes. Recomendaciones de uso.

- Los textos: tipografias, color, tamafios y otros. Convenciones y normas de uso.
- Elaboracion de un libro de estilo.

- Disefio y aprobacién del manual de imagen corporativa.
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1.2.

1.2.1.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

- Responsabilizarse del trabajo que desarrolla y del cumplimiento de
objetivos.

- Participar y colaborar activamente en el equipo de trabajo.

- Adaptarse a situaciones o contextos nuevos.

- Actuar con rapidez en situaciones probleméticas y no limitarse a esperar.

- Habituarse al ritmo de trabajo de la organizacion.

- Demostrar interés por el conocimiento amplio de la organizacion y sus
procesos.

Situaciones profesionales de evaluacién y criterios de evaluacion.

La situacion profesional de evaluacién define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacién permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, béasicamente, todo el contexto profesional del Estandar de
Competencias Profesionales implicado.

Asi mismo, la situacién profesional de evaluacion se sustenta en actividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
practica totalidad de elementos de la competencia del Estandar de
Competencias Profesionales.

Por ultimo, indicar que la situacién profesional de evaluacién define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.

En el caso de la ECP0935 3 Determinar las especificaciones de proyectos
editoriales multimedia, se tiene una situacion profesional de evaluacion y se
concreta en los siguientes términos:

Situacion profesional de evaluacion.

a) Descripcidén de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacion profesional, la persona candidata demostrara la
competencia requerida para determinar las especificaciones de proyectos

editoriales multimedia. Esta situacion comprendera al menos las siguientes
actividades:
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1. Efectuar la propuesta de distribucion de los recursos humanos y
tecnoldgicos.

2. Determinar la viabilidad del proyecto

Condiciones adicionales:

- Se dispondra de los equipos, material y documentacién requeridos para el
desarrollo de la SPE.

- Se facilitaran las especificaciones técnicas del producto editorial
multimedia y el libro de estilo.

- Se asignard un tiempo total para que el candidato o la candidata
demuestre su competencia en condiciones de estrés profesional.

- Se valorara la competencia de respuesta a las contingencias, generando
una incidencia durante el proceso.

b) Criterios de evaluacién asociados a la situacion de evaluacién.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados y, por
tanto, reducidos en numero. Cada criterio de evaluaciéon esta formado por un
criterio de mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempefio competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de evaluacién, los criterios se especifican en el
cuadro siguiente:

- L Indicadores, escalas y umbrales de desempefio
Criterios de mérito

competente
Idoneidad en la propuesta de | - Seleccion de los perfiles de los recursos humanos.
distribucion de los recursos humanos | - Propuesta de organizacion del equipo humano.
y tecnologicos. - Definicion de los recursos tecnoldgicos.

- Propuesta de la distribucion de los recursos tecnoldgicos.
- Aplicacion de estandares de calidad.

El umbral de desemperio competente esta explicitado en la
Escala A.
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Rigor en la determinacion de la -Inclusion de costes relativos a los recursos humanos.
viabilidad del producto. -Inclusién de costes relativos a los recursos tecnoldgicos.
Viabilidad de la utilizacién de elementos multimedia.

-Estimacion de los costes derivados por los derechos de
propiedad intelectual de los elementos multimedia.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
escala B.

Escala A

Selecciona los perfiles relativos a los recursos humanos buscando la eficacia en relacién al
desarrollo del producto. Elabora la propuesta de organizacion del equipo humano contemplando la
organizacion y los diferentes grupos de trabajo. Establece los recursos tecnoldgicos requerido para
5 cada uno de los perfiles profesionales indicando el equipamiento, licencias, sistemas de red y
material multimedia requeridos. Desarrolla la propuesta de la distribucion de los recursos
tecnolégicos optimizando su uso y evitando los tiempos muertos. Efectia la distribucion de los
recursos considerando los estandares de calidad del producto.

Selecciona los perfiles relativos a los recursos humanos buscando la eficacia en relacion al
desarrollo del producto. Elabora la propuesta de organizacién del equipo humano
contemplando la organizacion y los diferentes grupos de trabajo. Establece los recursos
tecnoldgicos adecuados para cada uno de los perfiles profesionales indicando, al menos,
tres de ellos (equipamiento, licencias, sistemas de red o material multimedia necesarios).
Desarrolla la propuesta de la distribucion de los recursos tecnologicos optimizando su uso y
evitando los tiempos muertos. Efectia la distribucion de los recursos considerando los
estandares de calidad del producto.

Selecciona los perfiles relativos a los recursos humanos. No elabora la propuesta de organizacion
del equipo humano. Establece los recursos tecnologicos adecuados para cada uno de los perfiles
profesionales indicando, al menos, dos de ellos (equipamiento, licencias, sistemas de red o material
multimedia necesarios).

No selecciona los perfiles relativos a los recursos humanos. No elabora la propuesta de organizacion
del equipo humano. Establece los recursos tecnoldgicos adecuados para cada uno de los perfiles
profesionales indicando, al menos, uno de ellos (equipamiento, licencias, sistemas de red y material
multimedia necesarios).

1 No selecciona los perfiles relativos a los recursos humanos. No elabora la propuesta de organizacion
del equipo humano

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el numero 4 de la escala.
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Escala B

Determina la viabilidad del producto estimando los costes referentes a la integracion de los
elementos multimedia en el producto editorial, incluyendo los costes fijos y variables relativos a los
recursos humanos y a los recursos tecnoldgicos. Valora los costes referidos a los derechos de
propiedad intelectual de los elementos multimedia. Recoge en un informe el estudio de viabilidad.

Determina la viabilidad del producto estimando los costes referentes a la integracién de los
elementos multimedia en el producto editorial, incluyendo los costes fijos y variables
relativos a los recursos humanos y a los recursos tecnoldgicos. Valora los costes referidos a
los derechos de propiedad intelectual de los elementos multimedia.

Elabora el presupuesto referente a la integracion de los elementos multimedia en el producto
editorial incluyendo los costes fijos y variables relativos a los recursos humanos. Contempla uno de
los costes —fijos o variables— de los recursos tecnolégicos. No contempla los costes relativos a los
derechos de propiedad intelectual de los elementos multimedia.

Elabora el presupuesto referente a la integracion de los elementos multimedia en el producto
editorial incluyendo uno de los costes —fijos o variables— relativos a los recursos humanos y a los
recursos tecnolégicos. No contempla los costes relativos a los derechos de propiedad intelectual de
los elementos multimedia.

No elabora el presupuesto referente a la integracion de los elementos multimedia en el producto
editorial.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcién
establecida en el numero 4 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DE LA ESTA. NDAR DE COMPETENCIAS
PROFESIONALES Y ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE
EVALUACION Y EVALUADORES/AS.

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera

fundamentalmente de tres factores: nivel

de cualificacibn del estandar de

competencias profesionales, caracteristicas personales de la persona candidata
y evidencias de competencia indirectas aportadas por la misma.
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2.1. Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccién

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacion de la competencia
profesional adquirida por las personas a traves de la experiencia laboral, y vias
no formales de formacién son los que a continuacién se relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracion de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A).

- Observacién de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucién de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas objetivas (C).

Métodos directos
5 complementarios
(€)
S
o 4
S } .
s 1 Métodos indirectos (B)
—_
=
o 3
(W)
o
a .
-
E 2 Métodos directos (A)
=
1

METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracién propia)
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Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion del ECP. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacion en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a
niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompafnados de entrevista profesional estructurada.

La consideracibn de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccion de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacion de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de carécter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresién escrita. Una conversacion profesional
gue genere confianza seria el método adecuado.

Por dltimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso patrticular, en la eleccién de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2. Orientaciones paralas Comisiones de Evaluacién y Evaluadores

a)

b)

d)

Cuando la persona candidata justifique sélo formacién no formal y no tenga
experiencia en determinar las especificaciones de proyectos editoriales
multimedia, se le sometera, al menos, a una prueba profesional de
evaluacién y a una entrevista profesional estructurada sobre la dimensién
relacionada con el “saber” y “saber estar” de la competencia profesional.

En la fase de evaluacion siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente el ECP, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada.

Si se evalla a la persona candidata a traves de la observacion en el puesto
de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros expresados en
los elementos de la competencia considerando el contexto expresado en la
situacion profesional de evaluacion.

Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo para
su realizacion, considerando el que emplearia un/a profesional competente,
para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés profesional.
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e) Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado 1.1
de esta Guia, en la fase de evaluacion se debe comprobar la competencia
de la persona candidata en esta dimension particular, en los aspectos
considerados.

f) Este Estandar de Competencias Profesionales es de nivel 3 y en sus
competencias mas significativas tienen mayor relevancia las destrezas
cognitivas y actitudinales. Por las caracteristicas de estas competencias, la
persona candidata ha de movilizar principalmente las destrezas cognitivas
aplicandolas de forma competente en mudltiples situaciones y contextos
profesionales. Por esta razén, se recomienda que la comprobacion de lo
explicitado por la persona candidata se complemente con una prueba de
desarrollo practico, que tome como referente las actividades de la situaciéon
profesional de evaluacion, todo ello con independencia del método de
evaluacioén utilizado. Esta prueba se planteara sobre un contexto definido
gue permita evidenciar las citadas competencias, minimizando los recursos
y el tiempo necesario para su realizacion, e implique el cumplimiento de las
normas de seguridad, prevencion de riesgos laborales y medioambientales,
en su caso, requeridas.

g) Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las siguientes recomendaciones:

Se estructurara la entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.

La entrevista se concretard en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo largo
de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacion y el perfil de la
persona candidata. Se debe evitar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima atencion y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunigue con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacién de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.
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h) En la situacion profesional de evaluacion se tendran en cuenta las
siguientes recomendaciones:

- Para la elaboracion de las tres actividades planteadas en la SPE se
requerird de un ordenador PC o Mac con conexién a Internet, de un
software que permita la lectura de documentos en formato PDF, de un
procesador de textos y de un editor de imagenes.

- Se recomienda aportar al candidato la siguiente documentacion y
material requeridos para elaborar las tres actividades:

- Una hoja Excel o similar para recoger el plan presupuestario, reflejando
toda la informacion relativa a los costes relacionados con la tarea de
integracion de los elementos multimedia en el sitio web.

- Un documento de especificaciones técnicas del producto, en el que
constara informacion relativa a la intencionalidad del producto, target de
publico al que va dirigido, requisitos establecidos por la empresa asi
como informacion referida a los estandares de calidad determinados
para la obra.

- Un contrato ficticio referido al encargo dispuesto por el cliente.

- Una hoja de procedimientos de realizacion de la obra en la que se
especificara especialmente la tarea relacionada con la integracién de los
recursos multimedia en la obra. Incluird los recursos humanos iniciales a
disposicion del proyecto, asi como los requerimientos comerciales y el
documento de evaluacion de riesgos de la publicacion on line.

- Un documento de tarifas referido a los costes. Se ofrecera un catalogo
de precios de proveedores asi como una descripcion de los servicios y
complementos incluidos.

- Un contrato ficticio de autoria intelectual de los contenidos educativos
(textos, guiones audiovisuales y técnicos, ilustraciones e infografias,
imagenes de archivo y de nueva creacion que se prevén para la obra)
en la que se especificara las caracteristicas referidas a los costes
derivados de los derechos de autor que se generaran.

- Se recomienda contemplar los siguientes elementos al estimar el
presupuesto del proyecto en base a los costes relativos a los recursos
humanos y a los tecnoldgicos:

- Estructura del personal de la empresa (hoja de tarifas por categoria
profesional).

- Desarrollo de las arquitecturas adecuadas al producto.

- Licencias por el uso de herramientas informaticas especificas.

- Alojamiento de los contenidos en un servidor.

- Redaccion de los textos, correccion y edicion de los textos

- Adaptacion de los formatos de los elementos multimedia a la plataforma
requerida para la integracion.

- Gestion de la propiedad intelectual y de los derechos de autor de los
elementos textuales, audiovisuales y multimedia.
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