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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DEL ESTANDAR DE
COMPETENCIAS PROFESIONALES

Dado que la evaluacién de la competencia profesional se basa en la recopilacion
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en los elementos de la competencia (EC) e
indicadores de calidad (IC) del ECP1190_3: Supervisar el mantenimiento de
redes eléctricas aéreas de alta tension de segunda y tercera categoria, y centros
de transformacion de intemperie.

1.1. Especificaciones de evaluacién relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor o asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacion (Estandar de Competencias Profesionales (ECP) y los criterios
fijados en la correspondiente GEC) y el método que la Comision de
Evaluaciéon determine. Estos métodos pueden ser, entre otros, la observacion
de la persona candidata en el puesto de trabajo, entrevistas profesionales,
pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1 de esta Guia se hace referencia a
los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
que configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar”, que
comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con las
actividades profesionales principales y secundarias que intervienen en la
supervision del mantenimiento de redes eléctricas aéreas de alta tension
de segunda y tercera categoria, y centros de transformacion de
intemperie, y que se indican a continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades principales y a dos las
actividades secundarias relacionadas.
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1. Organizar las operaciones de mantenimiento y las intervenciones del
personal a su cargo, segun el estudio béasico de seguridad y salud, el
plan de seguridad y la normativa vigente.

Organizar las intervenciones del personal a su cargo.

Elaborar el calendario de las intervenciones del personal a su cargo.

Comprobar que la ubicacion de los equipos y materiales para el mantenimiento

permiten una facil localizaciéon y acceso, segun los planos y croquis de la

instalacion.

1.4 Comprobar las condiciones de seguridad eléctrica de la instalacion, segun la
normativa vigente.

1.5 Comprobar los medios de seguridad, segun sea la intervencion.

-
WN -~

- Desarrollar las actividades cumpliendo la normativa de seguridad aplicable.

2. Diagnosticar disfunciones o averias a partir de la hip6tesis de partida, la
informacion técnicay el historial de la instalacién.

2.1 Determinar la estrategia a seguir para reparar la instalaciéon o parte de ella, en
funcion de las posibilidades de reparacion inmediata.

2.2 Verificar los sintomas de disfuncion o averia, a partir de las pruebas u
observaciones iniciales.

2.3 Establecer la hipdtesis de partida y el plan de actuacién, permitiendo
diagnosticar y localizar con precision el dispositivo averiado y su disfuncion o
tipo de averia.

2.4 Cumplimentar el parte de averias normalizado, recogiendo la hipotesis de
partida ante una averia o disfuncion.

2.5 Localizar la averia utilizando la documentacion técnica de la instalacion, las
herramientas y dispositivos de medida adecuados y aplicando el procedimiento
conveniente y en el tiempo establecido.

2.6 Cumplimentar el informe de diagnédstico recogiendo la averia o disfuncion y la
parte de la instalacion afectada.

- Desarrollar las actividades cumpliendo la normativa aplicable y las
instrucciones de los fabricantes.

3. Supervisar las intervenciones para el mantenimiento seguin los objetivos
programados y las situaciones de contingencia.

3.1 Verificar que las operaciones de mantenimiento predictivo, preventivo vy
correctivo se ajustan al procedimiento normalizado.

3.2 Registrar en los planos y esquemas las modificaciones introducidas en la
instalacién en las operaciones de mantenimiento, preventivo o correctivo,
permitiendo su puesta al dia.

3.3 Inspeccionar el estado de los componentes de la instalacion, describiéndolo en
el parte de mantenimiento predictivo.

3.4 Comprobar que el elemento sustituido coincide con el indicado, segun el parte
de trabajo.

3.5 Comprobar los elementos sustituidos, ajustandolos con la precisién requerida.

3.6 Comprobar la averia a reparar, segun el parte de averias.

3.7 Corregir las anomalias de los componentes de la instalacion, segun los
procedimientos dados para el montaje.

3.8 Comprobar que el elemento averiado es sustituido por otro idéntico o de
caracteristicas similares.

3.9 Comprobar que se ha corregido la disfuncién o averia.
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3.10 Redactar el informe de reparacién de averias de la instalacién, en formato

normalizado y con la informacion suficiente para actualizar el historico de
averias y facturar la intervencion.

Desarrollar las actividades siguiendo el protocolo establecido, la normativa de
seguridad aplicable y lo indicado en las instrucciones de los fabricantes.

4. Supervisar las operaciones de intervencion en la red utilizando los
equipos de medida y verificacion requeridos, y adoptando las medidas
de seguridad, seflalizacién y proteccién exigidas en cada momento.

41

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7
4.8

Solicitar el descargo al centro de operacion en las intervenciones en la red y
adoptando las medidas de seguridad, de senalizacién y de proteccion de
acuerdo a los procedimientos establecidos.

Comprobar el estado de la instalacion, mediante pruebas de seguridad,
funcionamiento y puesta en servicio.

Comprobar los equipos de medida y verificaciéon, asi como las herramientas,
segun las recomendaciones de uso y seguridad definidas por el fabricante.
Verificar los valores de los parametros reglamentarios, mediante pruebas de
seguridad, funcionamiento y puesta en servicio.

Medir las magnitudes de continuidad, resistencia de puesta a tierra, tensiones
de paso y contacto, aislamiento, entre otros, conforme a la reglamentacion y
normativa vigente.

Controlar la puesta en servicio de la instalacion, segun la documentacion
técnica (manual de instrucciones de servicio, recomendaciones de los
fabricantes y de las compafiias eléctricas, entre otros).

Solicitar el restablecimiento de la red al centro de operacion.

Redactar el informe de las pruebas recogiendo las medidas y verificaciones
realizadas asi como los equipos y herramientas utilizados.

Desarrollar las actividades cumpliendo el protocolo establecido, la normativa de
seguridad aplicable y lo indicado en las instrucciones de los fabricantes.

5. Gestionar los residuos producidos en el mantenimiento aplicando
programas y normativa vigente.

5.1

5.2

53

54

Organizar la gestion de residuos, teniendo en cuenta los diferentes tipos de
residuos generados en el montaje y mantenimiento de las instalaciones, la
normativa vigente, los recipientes especiales, las zonas de almacenaje
“seguro” y los medios de proteccion personales segun el tipo de residuo.
Organizar el transporte a los puntos de recogida de residuos, segun el tipo de
residuo, con los vehiculos indicados.

Cumplimentar la documentacion establecida en el programa de gestion de
residuos para garantizar la trazabilidad de los residuos.

Organizar la externalizacidon de la recogida de residuos, mediante gestores
autorizados.

Desarrollar las actividades cumpliendo la normativa vigente sobre gestién de
residuos.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, debera demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a
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las actividades profesionales implicadas en los elementos de la
competencia del ECP1190 3: Supervisar el mantenimiento de redes
eléctricas aéreas de alta tension de segunda y tercera categoria, y centros
de transformacién de intemperie. Estos conocimientos se presentan
agrupados a partir de las actividades profesionales principales que
aparecen en cursiva y negrita:

1. Organizacion de las operaciones de mantenimiento y las intervenciones
del personal a su cargo.

- Mantenimiento de redes eléctricas aéreas de alta tension y centros de
transformacion de intemperie.

Manuales de mantenimiento y servicio.

Criterios y puntos de revision.

Tipos de mantenimiento.

Mantenimiento preventivo/ correctivo: Sustitucion de elementos y ajustes.
Estructura de las empresas de mantenimiento.

- Medios y equipos de seguridad individuales y colectivos.

Factores de riesgo.

Caracteristicas.

Senalizacién de lugares de riesgo.

Finalidad.

Situaciones de emergencia.

Procedimientos de actuacién a seguir ante un accidente laboral.

- Organizaciéon y seguridad en almacenes de mantenimiento de instalaciones
eléctricas.

2. Diagnostico de disfunciones o averias a partir de la hipotesis de partida,
lainformacion técnicay el historial de la instalacién.

- Técnicas de diagnéstico y localizacion de averias.

Parametros de funcionamiento de redes eléctricas aéreas de alta tension.
Parametros de funcionamiento de los centros de transformacion de
intemperie.

Pruebas y medidas.

Tipologia de averias.

3. Supervision de las intervenciones para el mantenimiento segun los
objetivos programados y las situaciones de contingencia.

- Mantenimiento de redes eléctricas de alta tension aéreas.

Criterios y puntos de revision, inspeccién y evaluacién de la instalacién y
sus elementos.

Sustitucién de los elementos, ajustes y puesta en servicio.

Manuales de mantenimiento y servicios.

Calidad en las intervenciones.

- Mantenimiento de centros de transformacion de intemperie.

Criterios y puntos de revisién.

Sustitucion de los elementos, ajustes y puesta en servicio.
Operaciones programadas.

Equipos y medios a utilizar.

4. Supervision de las operaciones de intervencién en lared.
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- Operaciones en redes eléctricas de alta tensidn aéreas y centros de
transformacion de intemperie.

Descargo y restablecimiento de la red.

Conexioén y desconexion de un centro de transformacion.
Normativa de seguridad.

Equipos y elementos.

Medidas de proteccion, sefializacion y seguridad.

- Medidas y verificaciones en las redes eléctricas aéreas de alta tension y centros
de transformacion de intemperie

Procedimientos de conexion.
Procedimientos de medida.
Medidas y verificaciones reglamentarias.

5. Gestion de los residuos producidos en el mantenimiento.

- Normativa.

Normativa Medio-ambiental.
Clasificacion de residuos.

- Gestidn de residuos.

Recipientes especiales.
Transporte de residuos.
Empresas autorizadas.

- Equipos de proteccién para la manipulacién de residuos.

Saberes comunes que dan soporte a las actividades profesionales de esta
ESTA NDAR DE COMPETENCIAS PROFESIONALES.

- Redes eléctricas aéreas de alta tension.

Distribucién de la energia eléctrica.

Tipologia y estructura de las redes: transporte y distribucién.

Elementos de obra civil y cimentaciones.

Tipos y caracteristicas de los apoyos.

Tipos y caracteristicas de los conductores.

Aisladores y herrajes.

Elementos de proteccion, deteccion, sefalizacion y maniobra.

Tomas de tierra y cable de guarda.

Telecontrol.

Proteccién de la avifauna.

Herramientas, equipos, instrumentos de medida y medios técnicos
auxiliares a utilizar en las redes eléctricas aéreas de alta tension.
Simbologia eléctrica, mecanica y topografica: interpretacion de planos y
esquemas empleados en redes eléctricas de alta tension.

Normativa e instrucciones de las companias eléctricas. Proyectos tipo.
Reglamento de lineas de alta tension.

- Centros de transformacion de intemperie.

Clasificacion de los centros de transformacion: integrados, compactos y
aéreos.

Apoyos y cimentaciones.

Envolventes.

Transformador: caracteristicas.

Cuadro de Baja Tension.

Interconexiones: autovalvulas - trafo - cuadro de baja tension.

Instalacion de puesta a tierra (PaT).

Elementos de maniobra: seccionadores, interruptores, etc.
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- Elementos de proteccion: fusibles, autovalvulas, interruptores automaticos,
entre otros.

- Elementos de medida.

- Elementos de sefalizacion.

- Simbologia eléctrica, mecanica y topografica: Interpretacion de planos y
esquemas en centros de transformacion. Obra civil de aplicacion.

- Reglamento sobre condiciones técnicas y garantias de seguridad en
centrales eléctricas, subestaciones y centros de transformacion.

- Reglamento electrotécnico para baja tension.

- Normativa e instrucciones de fabricantes y compafias eléctricas.
Proyectos tipo.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

1. Enrelacién con otros profesionales:

Interpretar y cumplir las instrucciones recibidas con actitud positiva.

Mostrar iniciativa e interés en la integracion con el equipo de trabajo.

Propiciar un trato fluido y correcto con el equipo de trabajo.

Establecer una comunicacion y relacion eficaz con la persona responsable en
cada situacién y miembros de su equipo.

1.5 Informar al resto del equipo de cualquier cambio, necesidad relevante o
imprevisto que se presente.

- A A
AWN -

2. Enrelacién con otros aspectos:

2.1 Mantener el puesto de trabajo organizado, limpio y libre de obstaculos.

2.2 Respetar el medio ambiente en las actividades desarrolladas.

2.3 Mantener una actitud positiva ante el desemperfio de nuevas funciones.

2.4 Aplicar responsablemente las normas (puntualidad, horarios, entre otras) y
procedimientos (sistema de calidad, documentaciéon relacionada con Ila
actividad, entre otros).

3. Enrelacion con el cliente:

3.1 Favorecer y mantener vias de comunicacion fluidas con el cliente.
3.2 Promover una relacién de confianza mutua.

3.3  Cumplir con los plazos establecidos de mutuo acuerdo.

3.4 Respetar los costes aceptados en los presupuestos.

1.2. Situaciones profesionales de evaluacion y criterios de evaluacién.

La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacion permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, basicamente, todo el contexto profesional del Estandar de
Competencias Profesionales implicado.
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1.2.1.

Asi mismo, la situacion profesional de evaluaciéon se sustenta en actividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
practica totalidad de elementos de la competencia del Estandar de
Competencias Profesionales.

Por ultimo, indicar que la situacion profesional de evaluacion define un

contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando

éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.

En el caso de la ECP1190_3: Supervisar el mantenimiento de redes eléctricas

aéreas de alta tension de segunda y tercera categoria, y centros de

transformacion de intemperie, se tiene wuna situacion profesional de

evaluacion y se concreta en los siguientes términos:

Situacion profesional de evaluaciéon

a) Descripcioén de la situacion profesional de evaluaciéon

En esta situacion profesional, la persona candidata demostrara Ila

competencia requerida para realizar la supervision del mantenimiento de un

centro de transformacién de intemperie con tension nominal de entrada a

20kV vy salida en Baja Tension, en el que una averia ha provocado que se

fundan los fusibles de proteccibn en el lado de media tension del

transformador. Esta situacion comprendera al menos las siguientes

actividades:

1. Establecer la hipdtesis de la averia.

2. Actuar frente a dicha disfuncion o averia.

3. Cumplimentar los informes correspondientes.

4. Gestionar los residuos generados en la averia.

Condiciones adicionales:

- Se dispondra del proyecto de instalacién de un centro de transformacion de
intemperie con tension nominal de entrada a 20kV y salida en Baja
Tension.

- Se dispondra del Programa de mantenimiento.

- Se dispondra del Plan de seguridad.
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- Se dispondra del Parte de averias, informes de diagndstico y de reparacion

de la averia.

- Se dispondra de Informacion técnica de los fabricantes.

- Se dispondra de Normativas sobre gestion de residuos.

- Se asignara un tiempo total para que el candidato o la candidata

demuestre su competencia en condiciones de estrés profesional.

b) Criterios de evaluacion asociados a la situacién de evaluaciéon

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados vy, por
tanto, reducidos en numero. Cada criterio de evaluacién esta formado por un
criterio de mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de

desempeno competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de
cuadro siguiente:

Criterios de mérito

Establecimiento de la hipétesis de la
averia.

Actuacion frente a la disfuncion o
averia.

Cumplimentacion de los informes

evaluacion los criterios se especifican en el

Indicadores, escalas y umbrales de desempefio
competente

Revision del estado de la instalacion, utilizando la
documentacion técnica de la instalacion, las
herramientas y dispositivos de medida adecuados.
Elaboracion de una hip6tesis de partida de la averia
detectada.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en
la Escala A.

Seguimiento del plan de seguridad y utilizacion de
equipos de seguridad y proteccion eléctrica.
Determinacion del plan de actuacién para reparar la
averia.

Cumplimiento del protocolo de actuacién para la
intervencion en la red.

Correccion de las anomalias observadas vy
comprobacion de los elementos sustituidos.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en
la Escala B.

Cumplimentacion del parte de averias, recogiendo la

correspondientes. hipétesis de partida ante la averia.
- Cumplimentacion del informe de diagnodstico,
recogiendo la averia y la parte de la instalacion
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Gestion de los residuos generados.

Cumplimiento de los requerimientos
en cuanto a seguridad, calidad vy
respeto a la normativa vigente.

Escala A

afectada.

Cumplimentacion del informe de reparacion de
averias, permitiendo la actualizacion del histdrico de
averias y la facturacion de la intervencién.

Registro de las modificaciones introducidas en la
instalacion en los planos y esquemas.
Cumplimentacion del informe de las pruebas,
recogiendo las medidas y verificaciones realizadas y
los equipos y herramientas utilizados.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de este criterio de mérito.

Cumplimiento de las normativas sobre gestion de
residuos.

Utilizacién de recipientes, medios de proteccion
personal y de vehiculos en funcién del tipo de
residuo.

Transporte de residuos a los puntos de recogida.

El umbral de desempefio competente esté explicitado en
la Escala C.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de este criterio de mérito.

Elabora una hipétesis de partida adecuada a la averia detectada, revisando la instalacion y
evaluando los sintomas de la averia utilizando la documentacion técnica. En el desarrollo del
proceso descuida aspectos significativos que repercuten en el resultado final.

Elabora una hipdtesis de partida adecuada a la averia detectada, revisando la instalacion y
evaluando los sintomas de la averia, sin utilizar la documentacion técnica. En el desarrollo del
proceso comete errores de importancia que repercuten en el resultado final.
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Elabora una hipétesis de partida adecuada a la averia detectada, revisando la instalacion y
evaluando los sintomas de la averia mediante pruebas u observaciones, y utilizando la
documentacion técnica, asi como las herramientas y dispositivos de medida.

Elabora una hipotesis de partida adecuada a la averia detectada, revisando la instalacion y
evaluando los sintomas de la averia utilizando la documentacion técnica, asi como las
herramientas y dispositivos de medida. En el desarrollo del proceso puede descuidar
aspectos secundarios que no afectan el resultado final.
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Elabora una hip6tesis de partida inadecuada a la averia detectada, sin revisar la instalacion y sin
evaluar los sintomas de la averia, sin utilizar la documentacion técnica.

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcidn
establecida en el numero 4 de la escala.

Escala B

Determina el plan de actuacién para reparar la averia, siguiendo en todo momento el plan de
5 seguridad y supervisando la utilizacién de equipos de seguridad y proteccion eléctrica, cumpliendo

el protocolo de actuacion para intervenir en la red, corrigiendo las anomalias observadas y
comprobando los elementos sustituidos con la precisién requerida.

Determina el plan de actuacién para reparar la averia, siguiendo en todo momento el plan de
seguridad y supervisando la utilizacion de equipos de seguridad y proteccion eléctrica,
4 cumpliendo el protocolo de actuacién para intervenir en la red, corrigiendo las anomalias
observadas y comprobando los elementos sustituidos. En el desarrollo del proceso puede
descuidar aspectos secundarios que no afectan el resultado final.

Determina el plan de actuacidon para reparar la averia, siguiendo el plan de seguridad y
supervisando la utilizacién de equipos de seguridad y proteccion eléctrica, cumpliendo el protocolo
3 de actuacion para intervenir en la red, corrigiendo las anomalias observadas y comprobando los
elementos sustituidos. En el desarrollo del proceso descuida aspectos significativos que repercuten
en el resultado final.

Determina de forma imprecisa el plan de actuacién para reparar la averia, siguiendo el plan de
2 seguridad y supervisando la utilizacion de equipos de seguridad y proteccién eléctrica, sin cumplir el

protocolo de actuacién para intervenir en la red ni corregir las anomalias observadas, y sin
comprobar los elementos sustituidos.

Determina un plan de actuacion para reparar la averia, sin seguir el plan de seguridad y sin
1 supervisar la utilizacion de equipos de seguridad y proteccion eléctrica, sin cumplir el protocolo de

actuacion para intervenir en la red, ni corregir las anomalias observadas, y sin comprobar los
elementos sustituidos.

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcién
establecida en el numero 4 de la escala.

Escala C

5 Cumple escrupulosamente los requerimientos de las normativas sobre gestion de residuos, asi como
los de utilizacion de recipientes, medios de proteccion personal y de vehiculos en funcion del tipo de
residuo, y de transporte de los residuos a los puntos de recogida.
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Cumple en gran medida los requerimientos de las normativas sobre gestion de residuos, asi
4 como los de utilizacion de recipientes, medios de proteccion personal y de vehiculos en
funcion del tipo de residuo, y de transporte de los residuos a los puntos de recogida.

Cumple la mayoria de los requerimientos de las normativas sobre gestion de residuos, asi como los
3 de utilizacién de recipientes, medios de proteccion personal, y de vehiculos en funcion del tipo de
residuo.

Cumple en ocasiones los requerimientos de las normativas sobre gestion de residuos, asi como los

2 de utilizacion de recipientes, medios de proteccion personales y de vehiculos en funcién del tipo de
residuo.
1 No cumple ningun requerimiento.

Nota: el umbral de desempefo competente corresponde a la descripcidn
establecida en el numero 4 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DE LA ESTA NDAR DE COMPETENCIAS
PROFESIONALES Y ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE
EVALUACION Y EVALUADORES/AS

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion del estandar de
competencias profesionales, caracteristicas personales de la persona candidata
y evidencias de competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacién y criterios generales de eleccion

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacién de la competencia
profesional adquirida por las personas a través de la experiencia laboral, y vias
no formales de formacion son los que a continuacién se relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracion de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:
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- Observacion en el puesto de trabajo (A)

- Observacion de una situacion de trabajo simulada (A)

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucion de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas obijetivas (C).

Métodos directos
5 complementarios
(C)
5
o 4
S .
o 1 Métodos indirectos (B)
=
3 3
[N}
a
a i
-
= 2 Métodos directos (A)
=
1

METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracién propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion del ECP. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacion en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a
niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompanados de entrevista profesional estructurada.

La consideraciéon de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccion de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacion de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
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de caracter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresion escrita. Una conversacion profesional
que genere confianza seria el método adecuado.

Por ultimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso particular, en la eleccion de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2. Orientaciones para las Comisiones de Evaluacion y Evaluadores

a)

b)

d)

Cuando la persona candidata justifique solo formacion no formal y no tenga
experiencia en la supervision del mantenimiento de redes eléctricas aéreas
de alta tensién de segunda y tercera categoria, y centros de transformacion
de intemperie, se le sometera, al menos, a una prueba profesional de
evaluacion y a una entrevista estructurada profesional sobre la dimension
relacionada con el “saber” y “saber estar” de la competencia profesional.

En la fase de evaluacion siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente el ECP, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada.

Si se evalua a la persona candidata a través de la observacion en el puesto
de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros expresados en
los elementos de la competencia considerando el contexto expresado en la
situacion profesional de evaluacion.

Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo para
su realizacion, considerando el que emplearia un/a profesional competente,
para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés profesional.

Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado 1.1
de esta Guia, en la fase de evaluacion se debe comprobar la competencia
de la persona candidata en esta dimension particular, en los aspectos
considerados.

Esta ESTA NDAR DE COMPETENCIAS PROFESIONALES nivel 3. En
este nivel tiene importancia la capacidad organizativa y de programacion de
actividades, asi como la revision de procedimientos, por lo que en funcion
del método de evaluacién utilizado, se recomienda que en la comprobacion
de lo explicitado por la persona candidata se complemente con una prueba
practica que tenga como referente las actividades de la situacidon
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profesional de evaluacion. Esta, se planteara sobre un contexto reducido
que permita optimizar la observacion de competencias, minimizando los
medios materiales y el tiempo necesario para su realizacién, cumpliéndose
las normas de seguridad, prevencion de riesgos laborales vy
medioambientales requeridas.

g) Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las siguientes recomendaciones:

Se estructurara la entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.

La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo largo
de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacion y el perfil de la
persona candidata. Se debe evitar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima atenciéon y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunique con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacién de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.
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