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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DEL ESTANDAR DE
COMPETENCIAS PROFESIONALES.

Dado que la evaluacion de la competencia profesional se basa en la recopilaciéon
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en los elementos de la competencia (EC) e
indicadores de calidad (IC) del ECP1365_3: Gestionar el parque de madera y
corcho.

1.1.Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor o asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacion (Estandar de Competencias Profesionales (ECP) y los criterios
fijados en la correspondiente GEC) y el método que la Comision de
Evaluacion determine. Estos métodos pueden ser, entre otros, la observacion
de la persona candidata en el puesto de trabajo, entrevistas profesionales,
pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1 de esta Guia se hace referencia a
los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
que configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar”, que
comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”.

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con las
actividades profesionales que intervienen en la gestion del parque de
madera y corcho, y que se indican a continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades profesionales expresadas en
los elementos de la competencia del estandar de competencias
profesionales, y dos digitos las reflejadas en los indicadores de calidad.

1. Planificar el aprovisionamiento de materias primas (madera y corcho) y
productos auxiliares en el parque de madera y corcho con las areas
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implicadas para cubrir las necesidades detectadas y asegurar la
produccién, conforme a lo establecido en el plan general de produccion.

1.1 Las necesidades de materias primas y auxiliares requeridas para la fabricacién
de productos de madera y corcho se determinan a partir de la revision de
existencia disponible, en comparacion con la existencia minima establecida,
considerando los plazos de aprovisionamiento y el stock de seguridad.

1.2 El aprovisionamiento de las materias primas y auxiliares requeridas en la
fabricacion de productos de madera y corcho, se calcula, teniendo en cuenta la
demanda de los procesos de produccidn, necesidades, plazos, disponibilidad
de los proveedores, los costes y la existencias de ofertas en coordinacién con
otras areas implicadas en el proceso.

1.3 Los proveedores se seleccionan en base a los criterios de calidad establecidos,
en funcion de las ofertas econdmicas, plazos de entrega, capacidad de
suministro, de forma que asegure el aprovisionamiento al menor coste posible
y cumpliendo la politica de la empresa en esta materia.

1.4 La cantidad de materias primas y productos auxiliares se inventaria para
establecer el aprovisionamiento en funcidon de los planes de produccion y los
sistemas de control interno de la empresa.

2. Controlar la recepcion de las materias primas y productos auxiliares en
el parque de madera y corcho para garantizar el cumplimiento del
proceso productivo.

2.1 La recepcion de la materia prima se comprueba, verificando que la cantidad,
calidad, clasificacion esta en funcién de su utilizacion y destino en las fases de
produccién, cumpliendo con lo establecido en el plan general.

2.2 Las materias primas y auxiliares rechazadas en la recepcion se controlan,
supervisando el cumplimiento de los criterios establecidos, para evitar su
utilizacion.

2.3 Los trabajos e instrucciones de recepcion en el parque de madera y corcho se
distribuyen entre las personas a su cargo, teniendo en cuenta el plan de
produccion y de calidad, las caracteristicas del personal y las condiciones de
trabajo.

2.4 La ubicacion de los materiales en la recepcidon se comprueba, supervisando
que siguen los criterios establecidos, segun las caracteristicas del producto, la
utilizacion posterior, el nivel de consumo y el 6ptimo aprovechamiento del
espacio, asegurando la proteccién del producto.

2.5 El registro de salidas de las materias primas a las lineas de produccion se
controla, verificando que su cumplimentacion, reune los datos establecidos en
el plan general.

3. Gestionar el almacenamiento de los productos terminados de madera y
corcho, asi como el suministro de los productos requeridos para
garantizar el buen funcionamiento de la planta de produccion.

3.1 Los almacenes y equipos auxiliares de transporte se comprueban, verificando
que cumplan las condiciones preventivas establecidas, segun el plan de
limpieza y mantenimiento y la normativa aplicable de prevencién de riesgos
laborales.

3.2 La ubicacion de las mercancias en el almacén se controlan, verificando que se
cumplen las instrucciones técnicas de almacenamiento, de acuerdo con las
caracteristicas del producto, la salida, el consumo y el éptimo aprovechamiento
de los recursos.
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3.3 El almacenamiento de productos suministrados y terminados se supervisa,
verificando que las cantidades, asi como los flujos, momentos, destinos vy
almacenes intermedios de los productos a suministrar, cumplen con las
medidas requeridas para cumplir los programas de produccion.

3.4 El transporte dentro del almacén y en la planta se controla, verificando que
cumple las condiciones de circulacion de los vehiculos, los itinerarios, los
puntos intermedios y finales, minimizando los costos, de acuerdo con el
procedimiento de trafico interno de traslado de mercancias.

3.5 El registro de salidas del almacén de suministros a produccién se controla,
verificando que su cumplimentacion, reune los datos establecidos en el plan de
produccion.

3.6 Las instrucciones y los trabajos de almacenamiento se distribuyen de acuerdo
a las necesidades del almacén, las caracteristicas del personal y las
condiciones de trabajo, segun el plan de produccion.

3.7 Las existencias se comprueban en relacién con los programas de produccién y
aprovisionamiento, corrigiendo posibles desviaciones, segun las instrucciones
técnicas.

3.8 La ejecucion de los programas de los inventarios se comprueba, verificando
que los controles de existencia estan de acuerdo con el plan de produccién,
actuando ante posibles desajustes e investigando su causa.

4. Planificar la expedicion de los pedidos externos, cumpliendo las
especificaciones y demandas recibidas, segun los documentos
contractuales, para asegurar las condiciones Optimas de traslado.

4.1 Las existencias se organizan en el almacén en funcién de los plazos de
entrega, de los documentos contractuales de las expediciones. de los pedidos.

4.2 Los pedidos se organizan en el almacén, entregando la documentacién
correspondiente, en funcién de los pedidos a preparar en cada periodo de
tiempo.

4.3 El almacenamiento y en su caso, el traslado y reciclado de productos
defectuosos se informa a los departamentos responsables por las vias
establecidas

4.4 El transporte de las expediciones se organiza de acuerdo a los programas y
calendarios de entrega, asegurando que los materiales transportados no sufran
deterioros.

5. Supervisar la informacion y documentacién generada del proceso de
recepcién, almacenamiento y expedicion de materias primas, auxiliares
y producto acabado para controlar en cada momento el proceso, segun
lo establecido en el plan de produccion.

5.1 El registro de datos del proceso de recepcién, almacenamiento y expedicion de
materias primas, auxiliares y producto acabado se comprueba, verificando que
las anotaciones reflejadas estan en funciéon de los productos recibidos y el
almacenamiento realizado

5.2 Los datos registrados se procesan informaticamente en los procesos de
produccién y comercializacion, facilitando la lectura e interpretacion de los
resultados y la identificacion de posibles desviaciones en la recepciéon de
material.

5.3 Las posibles desviaciones en los valores de control establecidos se detectan a
partir del tratamiento de datos, identificando las causas de las no
conformidades y proponiendo mejoras de calidad, de gestion medioambiental y
de reduccién de costes.
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5.4 Las desviaciones detectadas en la recepcion de materias primas y productos
auxiliares se comunican al departamento o superior responsable, siguiendo los
procedimientos establecidos.

5.5 La documentacion elaborada/generada se comprueba, verificando que se
ajusta a las normas establecidas, permitiendo la facil interpretacion por parte
de los responsables de la gestion de calidad, medioambiental y de los
operarios.

5.6 La informaciéon generada y utilizada se comprueba, verificando que es la
requerida para la definicién, implantacion y desarrollo de los planes de calidad
y de la gestién medioambiental de la empresa.

5.7 El flujo de informacion en el proceso de recepcion de productos de madera y
corcho se establece, permitiendo la participacion de todo el personal en la
mejora de la calidad y de la gestion medioambiental.

5.8 La documentacién se archiva, asegurando la conservacion, actualizacion, facil
acceso y difusion de la informacion relativa a la gestion de calidad y proteccion
medioambiental.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, debera demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a
las actividades profesionales implicadas en los elementos de la
competencia del ECP1365_3: Gestionar el parque de maderay corcho.
Estos conocimientos se presentan agrupados a partir de las actividades
profesionales principales que aparecen en cursiva y negrita:

1. Control de existencias en el almacén de las industrias de la madera
aserrada, tableros, mle y corcho, recepcién y expedicion de productos.

- Tipos de madera: rendimientos y calidad.

- Planificacion de las necesidades de materiales MRP |.

- Planificacion de las necesidades de distribucion.

- DRP.

- Gestién de la cadena de suministros (Supply Chain Menagement).

- Tipos de existencias.

- Controles: causas de discrepancias, alteraciones de la madera.

- Materias primas, auxiliares: valoracién de existencias, métodos.

- Precios: medio, medio ponderado.

- Analisis ABC de productos.

- Tipo de existencias: control de las existencias, elementos y datos a controlar.

- Seleccion de los materiales y articulos a controlar.

- Coste del mantenimiento de existencias.

- Adquisicion y reposicion de existencias.

- Estudio de reposicion, sistemas informatizados de control de existencias, tiempo
de reposicion de materias primas y estudio para anticipacion a la reposicion.

- Ritmos de consumo de materias primas y estudios de las compras de reposicion.

- Calidades de los materiales.

- Normativa aplicable comunitaria y espafiola de la recepcion.

- Control de calidad, documentos de control, albaranes, registros.
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2. Gestién del coste en laindustria de la maderay el corcho y organizacién
de almacenes en las industrias de la madera aserrada, tableros, mle y
corcho.

- Conceptos generales de costos: costos de mercancias y equipo, calculo, costos
de la mano de obra.

- Costos de produccién y del producto final, calculo, control del coste de
produccion.

- Coste del mantenimiento de existencias.

- Documentacion del control de existencias, planificacion.

- Division del almacén, zonificacion, condiciones.

- Almacenamiento de productos de madera aserrada, tableros, mle y corcho,
condiciones ambientales.

- Almacenamiento de otras mercancias, incompatibilidades.

- Almacenamiento, sistemas, espacios necesarios.

- Control de almacén (recepcion, existencias, expedicion).

- Dafos y defectos derivados del almacenamiento.

- Distribuciéon y manipulacion de mercancias en almacén.

- Normativa aplicable de prevencion de riesgos laborales en los procesos de
almacenamiento.

- Inventarios.

3. Transporte de productos en las industrias de la madera aserrada,
tableros, mley corcho.

- Transporte externo: medios de transporte, tipos, caracteristicas.

- Condiciones de los medios de transporte de productos de las industrias de la
madera aserrada, tableros, mle y corcho: proteccién de envios, condiciones
ambientales.

- Embalaje en funcién del tipo de transporte, rotulacion, simbolos, significado,
indicaciones minimas.

- Contrato de transporte: participantes, responsabilidades de las partes.

- Transporte y distribucién internos: planificacion de rutas.

- Cargay descarga de mercancias, organizacion de la distribucién interna.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

- Actuar con rapidez en situaciones problematicas y no limitarse a
esperar.

- Adaptarse a la organizacion integrandose en el sistema de relaciones
técnico-profesionales.

- Adaptarse a situaciones o contextos nuevos.

- Compartir informacion con el equipo de trabajo.

- Responsabilizarse del trabajo que desarrolla.

1.2. Situaciones profesionales de evaluacion y criterios de evaluacién.
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1.2.1.

La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacién permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, basicamente, todo el contexto profesional del Estandar de
Competencias Profesionales implicado.

Asi mismo, la situaciéon profesional de evaluacidon se sustenta en actividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
practica totalidad de elementos de la competencia del Estandar de
Competencias Profesionales.

Por ultimo, indicar que la situacion profesional de evaluacion define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.

En el caso de la ECP1365_3: Gestionar el parque de madera y corcho, se
tiene una situacion profesional de evaluacion y se concreta en los siguientes
términos:

Situacion profesional de evaluacion.

a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacion profesional, la persona candidata demostrara su
competencia para gestionar una unidad o seccién de fabricacion de madera y
corcho en una empresa de tamano mediano, cumpliendo los requisitos de
calidad establecidos, y las normativas aplicables de proteccion
medioambiental y de prevencidn de riesgos laborales. Esta situacion
comprendera, al menos, las siguientes actividades:

1. Planificar el aprovisionamiento de las materias primas y productos
auxiliares.

2. Organizar la recepcion de las materias primas y productos auxiliares.

3. Organizar el almacenamiento de los productos terminados de madera y
corcho.

4. Planificar la expedicion de los productos terminados.
Condiciones adicionales:
- Se entregara el plan de produccion y toda la informacion técnica necesaria

como puede ser el plan de aprovisionamiento, plazos de entrega,
especificaciones de almacenamiento de los productos, instrucciones
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técnicas (instrucciones en cuanto a calidad, seguridad y proteccion de
medio ambiente) listado de proveedores y toda aquella que se considere
necesaria para el desarrollo de la SPE.

- Se dispondra de registros y documentos estandarizados de recepcion,
almacenamiento y expedicion, que cuenten con incidencias diversas para
que la persona candidata pueda analizarlas y extraer conclusiones.

- Se dispondra de equipamientos, productos especificos y ayudas técnicas
requeridas por la situacion profesional de evaluacion.

b) Criterios de evaluacion asociados a la situacion de evaluacion.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados vy, por
tanto, reducidos en numero. Cada criterio de evaluaciéon esta formado por un
criterio de mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeino competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de evaluacion, los criterios se especifican en el
cuadro siguiente:

Criterios de mérito Indicadores, escalas y umbrales de desempefio
competente

Eficiencia en la planificacion del |- Determinacion de las necesidades de aprovisionamiento

aprovisionamiento de materias primas en funcién del plan de produccién.

y productos auxiliares. - Seleccion de proveedores.

- Determinacién del volumen total de materias primas y
productos a incluir en la solicitud de pedido.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la

Escala A.
Rigor en la organizacion de la |- Establecimiento de criterios para aceptar o rechazar las
recepcion de las materias primas y mercancias.
productos auxiliares. - Determinacién de la ubicacion de las mercancias
recibidas.

- Determinacion de las caracteristicas de los registros de
salida del material a la linea de produccidn.

- Determinacién del archivo de los documentos y registros
generados en la recepcion.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
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Escala B.
Minuciosidad en la organizacion del |- Comprobacion de las condiciones preventivas de los
almacenamiento  de  productos almacenes y equipos auxiliares de transporte.
terminados de madera y corcho. - Control del transporte de mercancias dentro del almacén.

- Comprobacion de las existencias en relacién con los
programas  suministrados ~ de  produccion vy
aprovisionamiento.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la

Escala C.
Eficacia en la planificacion de la |- Organizacion de los pedidos solicitados.
expedicion de productos terminados | - Organizacion de la expedicion de los pedidos.
de madera y corcho. - Control de las condiciones de transporte de forma que no

sufran desperfectos las mercancias.
- Cumplimentacion de registros con los datos del proceso
de expedicion de producto acabado.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala D.

Cumplimiento de las normativas
aplicables de proteccion
medioambiental y de prevencion de
riesgos laborales.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de este criterio de mérito.

Cumplimiento del tiempo establecido
en funcion del empleado porunouna | El umbral de desempefio competente, permite una
profesional desviacidn del 20% en el tiempo establecido.

Escala A

En la planificacion del aprovisionamiento de materias primas y auxiliares, determina las necesidades
de aprovisionamiento para la fabricacion de los productos indicados, en funcion del plan de
4 produccion, segun existencias disponibles y stock de seguridad, selecciona a los proveedores,

segln sus ofertas econdmicas, plazos de entrega y capacidad de suministro, de forma que asegure
el aprovisionamiento al menor coste posible y que cumpla la politica de la empresa en esta materia;
calcula el volumen total de materias primas y productos a incluir en la solicitud de pedido.

En la planificacion del aprovisionamiento de materias primas y auxiliares, determina las
necesidades de aprovisionamiento para la fabricacién de los productos indicados, en funcién
3 del plan de produccién, segun existencias disponibles y stock de seguridad, selecciona a los
proveedores, segln sus ofertas econémicas, plazos de entrega y capacidad de suministro,
de forma que asegure el aprovisionamiento al menor coste posible y que cumpla la politica
de la empresa en esta materia; calcula el volumen total de materias primas y productos a
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incluir en la solicitud de pedido, pero con pequefios fallos que no alteran el resultado final.

En la planificacion del aprovisionamiento de materias primas y auxiliares, determina las necesidades
de aprovisionamiento para la fabricacion de los productos indicados, en funcion del plan de
produccion, segun existencias disponibles y stock de seguridad, selecciona a los proveedores,
2 segUn sus ofertas economicas, plazos de entrega y capacidad de suministro, de forma que asegure
el aprovisionamiento al menor coste posible y que cumpla la politica de la empresa en esta materia;
calcula el volumen total de materias primas y productos a incluir en la solicitud de pedido, pero con
grandes fallos que alteran el resultado final.

1 No realiza la programacion del aprovisionamiento segiin metodologia de trabajo.

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcidn
establecida en el numero 3 de la escala.

Escala B

En la organizacion de la recepcion de las materias primas y productos auxiliares, establece criterios
para aceptar o rechazar las mercancias, verificando que la cantidad y calidad se correspondan con
la orden de pedido, determina la ubicacién de las mercancias recibidas en funcion de las
4 caracteristicas del producto, la utilizacién posterior, el nivel de consumo y el dptimo
aprovechamiento del espacio. Controla los registros de salida del material a la linea de produccién y
el archivo de los documentos generados en la recepcion, verificando que su cumplimentacion retine
los datos establecidos en el plan general.

En la organizacion de la recepcién de las materias primas y productos auxiliares, establece
criterios para aceptar o rechazar las mercancias, verificando que la cantidad y calidad se
correspondan con la orden de pedido, determina la ubicacion de las mercancias recibidas en
3 funcioén de las caracteristicas del producto, la utilizacion posterior, el nivel de consumo y el

Optimo aprovechamiento del espacio. Controla los registros de salida del material a la linea
de produccion y el archivo de los documentos generados en la recepcion, verificando que su
cumplimentacion redne los datos establecidos en el plan general, pero con pequefios fallos
gue no alteran el resultado final.

En la organizacion de la recepcion de las materias primas y productos auxiliares, establece criterios
para aceptar o rechazar las mercancias, verificando que la cantidad y calidad se correspondan con
la orden de pedido, determina la ubicacion de las mercancias recibidas en funcién de las
2 caracteristicas del producto, la utilizacion posterior, el nivel de consumo y el Optimo
aprovechamiento del espacio, controla los registros de salida del material a la linea de produccion y
el archivo de los documentos generados en la recepcion, verificando que su cumplimentacion redne
los datos establecidos en el plan general, pero con grandes fallos que alteran el resultado final.

1 No realiza la supervision de la recepcion de las materias primas y productos auxiliares.
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Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcidn
establecida en el numero 3 de la escala.

Escala C

En el almacenamiento de productos terminados, comprueba que los almacenes y equipos auxiliares
de transporte cumplen las condiciones preventivas establecidas en cuanto al plan de limpieza y la
4 normativa aplicable de prevencion de riesgos laborales. Establece el almacenamiento de los
productos recepcionados, considerando que las cantidades, los flujos, momentos, destinos y
almacenes intermedios, cumplen con las medidas requeridas del programa de produccion.

En el almacenamiento de productos terminados, comprueba que los almacenes y equipos
auxiliares de transporte cumplen las condiciones preventivas establecidas en cuanto al plan
3 de limpieza y la normativa aplicable de prevencion de riesgos laborales. Establece el

almacenamiento de los productos recepcionados, considerando que las cantidades, los
flujos, momentos, destinos y almacenes intermedios, cumplen con las medidas requeridas
del programa de produccion, pero con pequefios fallos que no impiden el resultado final.

En el almacenamiento de productos terminados, comprueba que los almacenes y equipos auxiliares
de transporte cumplen las condiciones preventivas establecidas en cuanto al plan de limpieza y la
2 normativa aplicable de prevencién de riesgos laborales. Establece el almacenamiento de los

productos recepcionados, considerando que las cantidades, los flujos, momentos, destinos y
almacenes intermedios, cumplen con las medidas requeridas del programa de produccion, pero con
grandes fallos que impiden el resultado final.

1 No realiza el control del almacenamiento de productos terminados de madera y corcho, segin
metodologia de trabajo.

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcion
establecida en el numero 3 de la escala

Escala D

En la planificacion de la expedicion de productos terminados, organiza las existencias en funcién de

4 los plazos de entrega y dispone, o comprueba su disposicion, los pedidos en funcion de los
documentos contractuales. Organiza su transporte de forma que no sufran desperfectos las

mercancias y cumplimenta, mediante soporte informatico los registros con los datos del proceso.

En la planificacion de la expedicién de productos terminados, organiza las existencias en
funcion de los plazos de entrega y dispone, o comprueba su disposicion, los pedidos en
3 funcién de los documentos contractuales. Organiza su transporte de forma que no sufran
desperfectos las mercancias y cumplimenta, mediante soporte informatico los registros con
los datos del proceso, pero con pequefios fallos que no afectan al resultado final.
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En la planificacion de la expedicion de productos terminados, organiza las existencias en funcién de
los plazos de entrega y dispone, o comprueba su disposicion, los pedidos en funcién de los
2 documentos contractuales, organiza el transporte de forma que no sufran desperfectos las
mercancias y cumplimenta, mediante soporte informatico los registros con los datos del proceso,
pero con grandes fallos que alteran el resultado final.

1 No gestiona la expedicién de los productos terminados seglin metodologia establecida

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcidn
establecida en el numero 3 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DE LA ESTA NDAR DE COMPETENCIAS
PROFESIONALES Y ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE
EVALUACION Y EVALUADORES/AS.

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion del estandar de
competencias profesionales, caracteristicas personales de la persona candidata
y evidencias de competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1.Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccion.

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacién de la competencia
profesional adquirida por las personas a través de la experiencia laboral, y vias
no formales de formacion son los que a continuacion se relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracion de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A).

- Observacién de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucion de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).
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METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracién propia)

- Preguntas orales (C).
- Pruebas obijetivas (C).

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion del ECP. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacion en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a
niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompanados de entrevista profesional estructurada.

La consideraciéon de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccién de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacion de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caracter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresion escrita. Una conversacién profesional
que genere confianza seria el método adecuado.

Por ultimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso particular, en la eleccion de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2.Orientaciones para las Comisiones de Evaluacién y Evaluadores.
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a) Cuando la persona candidata justifique sélo formacién no formal y no tenga
experiencia en la gestion del parque de madera y corcho, se le sometera, al
menos, a una prueba profesional de evaluacibn y a una entrevista
profesional estructurada sobre la dimension relacionada con el “saber” y
“saber estar” de la competencia profesional.

b) En la fase de evaluacion siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente el ECP, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada.

c) Si se evalua a la persona candidata a través de la observacion en el puesto
de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros expresados en
los elementos de la competencia considerando el contexto expresado en la
situacion profesional de evaluacion.

d) Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo para
su realizacion, considerando el que emplearia un profesional competente,
para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés profesional.

e) Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado 1.1
de esta Guia, en la fase de evaluacién se debe comprobar la competencia
de la persona candidata en esta dimension particular, en los aspectos
considerados.

f) Este Estandar de Competencias Profesionales es de nivel 3 y sus
competencias tienen componentes manuales, cognitivos y actitudinales. Por
sus caracteristicas, y dado que, en este caso, tiene mayor relevancia el
componente de destrezas cognitivas en funcion del método de evaluacion
utilizado, se recomienda que en la comprobacidon de lo explicitado por la
persona candidata se complemente con una prueba practica que tenga
como referente las actividades de la situacion profesional de evaluacion.
Esta se planteara sobre un contexto reducido que permita optimizar la
observacion de competencias, minimizando los medios materiales y el
tiempo necesario para su realizacion, cumpliéndose las normas de
seguridad, prevencion de riesgos laborales y medioambientales requeridas.

g) Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las siguientes recomendaciones:

Se estructurara la entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.
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La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo largo
de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacioén y el perfil de la
persona candidata. Se debe evitar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima atencién y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunique con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacién de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.
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