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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA ESTA. NDAR DE
COMPETENCIAS PROFESIONALES.

Dado que la evaluacién de la competencia profesional se basa en la recopilacion
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en los elementos de la competencia (EC) e
indicadores de calidad (IC) del ECP1675 3: Gestionar la planificacion y
supervision en los procesos de impresion de industrias graficas.

1.1.

Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de
la competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta
por el asesor o asesora para el contraste y mejora del historial formativo
de la persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial
profesional (especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera
ser contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el
referente de evaluacion (Estandar de Competencias Profesionales (ECP)
y los criterios fijados en la correspondiente GEC) y el método que la
Comision de Evaluacion determine. Estos métodos pueden ser, entre
otros, la observacién de la persona candidata en el puesto de trabajo,
entrevistas profesionales, pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1 de
esta Guia se hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber
hacer”, que configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber
estar”, que comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”.

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con
las actividades profesionales que intervienen en gestionar la
reproduccion de color en industrias gréaficas, y que se indican a
continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades profesionales expresadas
en los elementos de la competencia del estandar de competencias
profesionales, y dos digitos las reflejadas en los indicadores de
calidad.

GEC_ECP1675_3 - Actualizada o Publicada - Hoja 2 de 15



1. Planificar los recursos humanos, equipos y materiales del
departamento de impresion, considerandolas segun trabajos a
ejecutar e informacion técnica de los mismos para garantizar la
calidad y el cumplimiento de los plazos.

11

1.2

1.3

1.4

15

1.6

1.7

Las 6rdenes de trabajo, especificaciones del producto, muestras o
maquetas, fichas técnicas de los procesos de impresion, de los
materiales empleados, de estandarizacién, entre otras, se revisan,
comprobando que contienen los datos para establecer las
operaciones especificas en los procesos productivos de impresion.
Las méaquinas de impresion en offset, huecograbado, flexografia,
tipografia, serigrafia, tampografia, gigantografia, impresion digital y
equipos auxiliares, se asignan, teniendo en cuenta la planificacién de
la produccién y comprobacion de disponibilidad de las mismas para
gue los tiempos de ejecucion y la prevencién de riesgos laborales
gueden garantizados.

Los soportes, cauchos, tintas, formas impresoras, material de
limpieza, numeradores, entre otros se revisan, comprobando su
disponibilidad en funcién de la produccién, para que las demandas de
compras al departamento especifico queden aseguradas.

Las materias primas y productos intermedios de entrada en maquina
se gestionan, coordinando su disposicién con la persona responsable
de almacén, teniendo en cuenta la planificacién de produccién, para
qgue el aprovisionamiento de las maquinas y equipos durante la
producciéon quede asegurado.

Los tratamientos de los soportes, preparacion de tintas, ajuste y
preparacion de la maquina se establecen, considerando la tipologia y
requerimientos técnicos del producto para que las etapas de
impresion queden controladas.

Los recursos humanos del departamento de impresion se gestionan
para garantizar el proceso de impresion, teniendo en cuenta: - Plazos
en la planificacion. - Asignacién del personal en maquina o equipo. -
Perfil técnico. - Tareas a ejecutar. - La coordinacién con otras
secciones. - Protocolos de comunicacion. - Instrucciones de trabajo.

El presupuesto del producto gréfico se elabora, mediante aplicaciones
especificas y considerando: - La estimacion econdémica e
identificacion de las partidas, tiempos y costes. - Los calculos del
coste de los soportes u otras materias primas. - El precio de los
servicios subcontratados. - Las condiciones de aceptacion y las
penalizaciones, en su caso. - Las modificaciones y desviaciones de
costes presupuestados.

2. Supervisar los procesos productivos de impresién, mediante
sistemas convencionales o informaticos, controlando los
trabajos en curso para alcanzar los niveles de productividad,
plazos, calidad y el cumplimiento de las medidas de prevencion
de riesgos laborales establecidos por la industria grafica.
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2.1 Los soportes, tintas, entre otros, se tratan, controlandolos e
identificando incidencias, en su caso y teniendo en cuenta la
documentaciéon técnica de equipos y maguinas para que el
cumplimiento de los tiempos quede asegurado.

2.2 La tirada antes de su inicio se autoriza, verificando las condiciones de
un ejemplar en comparacion con las muestras o pruebas y bajo unas
condiciones de luz estandarizadas, para que el plan de calidad y los
requerimientos de la clientela queden atendidos.

2.3 La impresibn en offset, huecograbado, tipografia, flexografia,
serigrafia, tampografia o impresion digital durante la tirada se
supervisa, comprobando el rendimiento de las maquinas y equipos y
verificando el cumplimiento de los tiempos previstos en la planificacion
para que ambos queden controlados.

2.4 Los ejemplares en proceso de impresion se supervisan, verificando la
ejecucion de los tiempos, estado, controles de registro, densidad,
ganancia de punto, contraste, trapping, secado, resistencias fisico-
guimicas, entre otros, para que las especificaciones del trabajo
gueden cumplidas.

2.5 Las incidencias detectadas durante la supervision de la impresion
como errores o fallos técnicos, averias, desviaciones en los tiempos,
entre otras se resuelven, reasignando tareas, ajustando la
programacion y especificando las acciones correctoras para que el
departamento comercial o clientela queden informados de las
variaciones en los plazos de entrega, en su caso.

2.6 Los productos impresos se supervisan para garantizar el cumplimiento
de las condiciones de las instrucciones de trabajo, considerando: - Las
condiciones de apilado y de proteccién. - La identificacién del trabajo.
- Los tacones utilizados en la impresion. - El embalaje. - La integridad.
- La temperatura, higrometria, entre otros.

2.7 Las intervenciones técnicas en los procesos productivos de impresion
industrial se ejecutan, supervisandolas para que las medidas de
seguridad y proteccién ambiental queden cumplidas y teniendo en
cuenta: - Las incidencias técnicas de produccién en las maquinas o
equipos. - El registro en los partes de incidencias. - El reajuste en la
distribucion del personal en situacion de incidencia: bajas, ausencia,
entre otras.

. Coordinar al personal, ejecutando las politicas de

comunicacion, para asegurar el cumplimiento de los objetivos
de produccién, propuestas de mejora y la dinamica del grupo
en los procesos de impresion.

3.1 El plan de comunicacion para el personal del departamento de
impresion se define, estableciendo criterios objetivos, reconocimiento
del trabajo, participacion y definiciébn de incentivos, en su caso, para
gue el desarrollo profesional de los operarios quede garantizado.

3.2 Los canales de comunicacion formales e informales, internos y con
otros departamentos, condiciones de entrega y recepcion de trabajos,
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3.3

3.4

3.5

atencion a clientela entre otros, se definen, atendiendo a la tipologia
para que el proceso quede ajustado.

Las instrucciones de produccién u otras comunicaciones con el
personal del departamento, se transmiten, mediante los canales
establecidos por la empresa, como 6rdenes de trabajo, fichas
técnicas, entre otros, indicando aspectos segun tipologia para que la
informacion quede comprendida.

Los indicadores objetivos de evaluacion del personal se definen,
tratAndolos de manera individual para que el rendimiento productivo
de los equipos a su cargo, aptitudes y comportamientos queden
recogidos.

Las necesidades formativas del personal sobre conocimientos
técnicos en procesos graficos, dominio y manejo de "software",
maquinas de impresiébn y equipos auxiliares, materias primas,
incidencias y soluciones durante la tirada, entre otras, se informan a la
persona responsable de produccién, proponiendo acciones de
formacion para que la producciéon y la resolucién de incidencias,
gueden aseguradas.

. Establecer los planes de mantenimiento de los equipos del

departamento de impresion, atendiendo a las recomendaciones

de

los proveedores y a las demandas de produccion vy

supervisandolos para asegurar el funcionamiento y seguridad
de los mismos.

4.1

4.2

4.3

4.4

El plan de mantenimiento de las maquinas de impresion en offset,
huecograbado, flexografia, serigrafia, tampografia, gigantografia,
impresion digital y equipos auxiliares en el departamento de
impresion, se planifican partiendo de las recomendaciones de los
fabricantes y de las demandas de la empresa para que queden
reflejados en el programa de produccion.

Las maquinas de impresién y equipos auxiliares se supervisan, para
asegurar el plan de prevencién de riesgos laborales y de calidad de la
industria gréfica, concretando en el plan de mantenimiento: - La
limpieza y engrase de equipos. - La sustitucion de elementos de
desgaste. - La periodicidad y operativa. - La implicacion de las
empresas proveedoras o0 por la persona responsable de
mantenimiento. - La revisién de dispositivos de seguridad. - La gestion
de residuos y reciclaje.

Las piezas, repuestos y materiales para el mantenimiento periédico de
las maquinas de impresion y equipos auxiliares del departamento
como cauchos, alzas, rodillos, cuchillas, rasquetas, aceite, grasa,
entre otros, se estiman, teniendo en cuenta la periodicidad definida en
el plan, para que la disponibilidad quede garantizada.

El plan de mantenimiento se supervisa, registrando documentalmente
las acciones, para que el estado de las maquinas y equipos del
departamento de impresion y los protocolos establecidos por la
empresa sobre prevencion de riesgos y de gestion de residuos
gueden cumplidos.
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4.5 La solicitud de mantenimiento por las empresas proveedoras o
personal externo al departamento se tratan, demandandolas e
integrandolas en el plan de produccién, para que las necesidades de
la empresa y el respeto a las indicaciones del plan queden cumplidas.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, deberd demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte
a las actividades profesionales implicadas en los elementos de la
competencia del ECP1675_3: Gestionar la planificacion vy
supervision en los procesos de impresion de industrias gréficas.
Estos conocimientos se presentan agrupados a partir de las
actividades profesionales que aparecen en cursiva y negrita:

1. Aplicacion de técnicas de impresion en industrias gréficas

- Sistemas de impresion: offset, huecograbado, flexografia, serigrafia,
gigantografia, tampografia e impresion digital. Situacién actual y tendencias
de futuro. Productos y mercados asociados a los diferentes sistemas de
impresién. Especificaciones del producto. Muestras o maquetas. Materias
primas, productos y materiales auxiliares especificos en los diferentes
procesos de impresidn. Presupuestos: estimaciones econémicas, calculos de
costes, servicios subcontratados, condiciones de aceptacién, penalizaciones,
modificaciones y desviaciones. Asignacién de recursos humanos, equipos y
materiales. Planificacion y tiempos de produccion.

2. Maguinas de impresién y equipos auxiliares: intervenciones técnicas
en industrias gréficas

- Analisis de las tipologias de maquinas de impresion y equipos auxiliares.
Documentacion técnica. Fases de trabajo. Caracteristicas. Procedimientos
técnicos de ajuste y preparacion de las maquinas y equipos de impresion.
Actuaciones durante la tirada. Registro documental de las operaciones
realizadas. Fichas de los procesos de impresion. Fichas técnicas de los
materiales empleados y de estandarizacion.

3. Supervisién de la produccion y resolucién de incidencias en
procesos de impresion en industrias gréaficas

- Plan de calidad de impresion. "Software" de gestiébn de la produccion.
Clasificacion de los defectos de impresion. Andlisis de las causas y de las
soluciones. Desviaciones en la produccién respecto a la programacion.
Controles realizados sobre los productos en proceso de impresion.
Consecuencias que trasciendan en la calidad, en los plazos y en los costes
previstos. Condiciones de un ejemplar en comparacion con las muestras o
pruebas autorizadas.

4. Aplicacion de técnicas de gestion de recursos humanos en procesos
de impresion de industrias graficas
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- Organizacion y distribucién de los recursos humanos del departamento de
impresién. Coordinacién entre el personal de la seccién de impresion y otras
secciones. Técnicas de comunicacién y relaciones interdepartamentales.
Responsabilidad y autonomia en el puesto de trabajo de impresién. Estilos de
mando y liderazgo en la coordinacion y direccién de equipos. Férmulas de
motivacion. Analisis de necesidades de formacién del personal sobre
conocimientos técnicos en procesos graficos.

5. Aplicacién de técnicas de gestion del mantenimiento de maquinas y
equipos de impresién en industrias gréficas

- Normativa sobre el estado de equipos, maquinas e instalaciones -espacios de
trabajo y sefalizacion- en el departamento de impresion. Documentacion
técnica de equipos y maquinas. Trabajos y operaciones que se incluyen en el
plan de mantenimiento de los equipos de impresién. Operaciones o trabajos
de mantenimiento en cada una de las maquinas y equipos de impresion.
Limpieza y mantenimiento de equipos y maquinas de impresion.
Recomendaciones de los proveedores.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun
las siguientes especificaciones:

- Responsabilizarse del trabajo que desarrolla y del cumplimiento de los
objetivos.

- Trasmitir informacién con claridad, de manera ordenada, estructurada,
sencilla y precisa respetando los canales establecidos en la organizacion.

- Demostrar flexibilidad para entender los cambios.

- Demostrar resistencia al estrés, estabilidad de animo y control de
impulsos.

- Cumplir las medidas que favorezcan el principio de igualdad de trato y de
oportunidades entre hombres y mujeres.

- Valorar el talento y el rendimiento profesional con independencia del
género.

1.2. Situaciones profesionales de evaluacion y criterios de evaluacion.

La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el
gue se tiene que desarrollar la misma. Esta situacion permite al evaluador
o evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata
gue incluyen, basicamente, todo el contexto profesional del Estandar de
Competencias Profesionales implicado.

Asi mismo, la situacion profesional de evaluacion se sustenta en
actividades profesionales que permiten inferir competencia profesional
respecto a la practica totalidad de elementos de la competencia del
Estandar de Competencias Profesionales.
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Por dltimo, indicar que la situacion profesional de evaluacion define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA,,
cuando éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas

candidatas.

En el caso del "ECP1675_3: Gestionar la planificacion y supervision en los
procesos de impresion de industrias graficas”, se tiene una situacion
profesional de evaluacién y se concreta en los siguientes términos:

1.2.1. Situacion profesional de evaluacion.

a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacién profesional, la persona candidata demostrara
la competencia requerida para gestionar la planificacion y
supervision en los procesos de impresion de industrias graficas,
cumpliendo la normativa relativa a proteccion medioambiental,
planificacion de la actividad preventiva y aplicando estandares
de calidad. Esta situacién comprendera al menos las siguientes
actividades:

1.

Planificar los recursos humanos, equipos y materiales del
departamento de impresién y supervisar los procesos
productivos de impresion.

. Coordinar al personal, para asegurar el cumplimiento de los

objetivos de produccién, propuestas de mejora y la dinamica
del grupo en los procesos de impresion.

. Establecer los planes de mantenimiento de los equipos del

departamento de impresion.

Condiciones adicionales:

Se dispondra de equipamientos, productos especificos y
ayudas técnicas requeridas por la situacion profesional de
evaluacion.

Se comprobara la capacidad del candidato o candidata en
respuesta a contingencias.

Se asignarad un tiempo total para que el candidato o la
candidata demuestre su competencia en condiciones de
estrés profesional.
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b) Criterios de evaluacion asociados a la situacion de

evaluacion.

Cada criterio de evaluacion esta formado por un criterio de
mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempefio competente asociados a cada uno de dichos

criterios.

En la situacion profesional de evaluacion, los criterios de
evaluacion se especifican en el cuadro siguiente:

Criterios de mérito

Eficacia en la planificacion de los
recursos  humanos,  equipos y
materiales del departamento de
impresion y en la supervision de los
procesos productivos de impresion.

Indicadores de desempefio competente

Revisién de las érdenes de trabajo, especificaciones del
producto, muestras 0 maquetas, fichas técnicas de los
procesos de impresion, de los materiales empleados, de
estandarizacion, entre otras.

Asignacién de las maquinas de impresion en offset,
huecograbado, flexografia, tipografia,  serigrafia,
tampografia, gigantografia, impresién digital y equipos
auxiliares, teniendo en cuenta que la prevencién de
riesgos laborales queden garantizados.

Revisién de los soportes, cauchos, tintas, formas
impresoras, material de limpieza, numeradores, entre
otros.

Gestion de las materias primas y productos intermedios
de entrada en maquina.

Implantacién de los tratamientos de los soportes,
preparacion de tintas, ajuste y preparacion de la
maquina.

Gestion de los recursos humanos del departamento de
impresion.

Elaboracién del presupuesto del producto grafico.
Manipulacién de los soportes, tintas, entre otros,
controlandolos e identificando incidencias.

Autorizacion de la tirada antes de su inicio.

Supervision de la impresion en offset, huecograbado,
tipografia, flexografia, serigrafia, tampografia o impresién
digital durante la tirada.

Supervision de los ejemplares en proceso de impresion.
Resolucién de las incidencias detectadas durante la
supervision de la impresién como errores o fallos
técnicos, averias, desviaciones en los tiempos, entre
otras.

Supervision de los productos impresos.

Ejecucion de las intervenciones técnicas en los procesos
productivos de impresién industrial.
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El desempefio competente requiere el cumplimiento total de
este criterio de mérito

Destreza en la coordinacion del | - Definicidn del plan de comunicacién para el personal del
personal,  para  asegurar el departamento de impresién.

cumplimiento de los objetivos de | - Definicion de los canales de comunicacién formales e
produccién, propuestas de mejora y la informales, internos y con oftros departamentos,
dinamica del grupo en los procesos condiciones de entrega y recepcion de trabajos, atencién
de impresion. a clientela entre otros.

- Transmisién de las instrucciones de produccion u otras
comunicaciones con el personal del departamento.

- Definicién de los indicadores objetivos de evaluacién del
personal.

- Informacién de las necesidades formativas del personal
sobre conocimientos técnicos en procesos graficos,
dominio y manejo de software, maquinas de impresién y
equipos auxiliares, materias primas, incidencias y
soluciones durante la tirada, entre otras, a la persona
responsable de produccion.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala A

Idoneidad en el establecimiento de

Planificacién del plan de mantenimiento de las maquinas

los planes de mantenimiento de los de impresién en offset, huecograbado, flexografia,
equipos  del  departamento  de serigrafia, tampografia, gigantografia, impresion digital y
impresion. equipos auxiliares en el departamento de impresién.

- Supervisién de las maquinas de impresién y equipos
auxiliares, para asegurar el plan de prevencion de
riesgos laborales y de calidad de la industria gréfica.

- Estimacién de las piezas, repuestos y materiales para el
mantenimiento periddico de las maquinas de impresion y
equipos auxiliares del departamento.

- Supervisiéon del plan de mantenimiento, para que el
estado de las maquinas y equipos del departamento de
impresion y los protocolos establecidos por la empresa
sobre prevencion de riesgos y de gestién de residuos
queden cumplidos.

- Manipulacién de la solicitud de mantenimiento por las
empresas proveedoras 0 personal externo al
departamento, demandandolas e integrandolas en el plan
de produccién, para que las necesidades de la empresa
y el respeto a las indicaciones del plan queden
cumplidas.
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El desempefio competente requiere el cumplimiento total de
este criterio de mérito

Cumplimiento del tiempo asignado,
considerando el que emplearia un o
una profesional competente.

El desempefio competente requiere el cumplimiento, en todos los criterios de mérito, de la normativa
aplicable en materia de prevencion de riesgos laborales, proteccion medioambiental

Escala A

Para coordinar al personal, para asegurar el cumplimiento de los objetivos de produccion,
propuestas de mejora y la dindmica del grupo en los procesos de impresion, define el plan de
comunicacion para el personal del departamento de impresion. Define los canales de comunicacion
formales e informales, internos y con otros departamentos, condiciones de entrega y recepcion de
trabajos, atencién a clientela entre otros. Transmite las instrucciones de produccion u otras
comunicaciones con el personal del departamento. Define los indicadores objetivos de evaluacion
del personal. Informa las necesidades formativas del personal sobre conocimientos técnicos en
procesos graficos, dominio y manejo de soffware, maquinas de impresién y equipos auxiliares,
materias primas, incidencias y soluciones durante la tirada, entre otras, a la persona responsable de
produccion.

Para coordinar al personal, para asegurar el cumplimiento de los objetivos de produccion,
propuestas de mejora y la dinamica del grupo en los procesos de impresion, define el plan de
comunicacién para el personal del departamento de impresion. Define los canales de
comunicacién formales e informales, internos y con otros departamentos, condiciones de
entrega y recepcion de trabajos, atencion a clientela entre otros. Transmite las instrucciones
3 de producciéon u otras comunicaciones con el personal del departamento. Define los
indicadores objetivos de evaluacion del personal. Informa las necesidades formativas del
personal sobre conocimientos técnicos en procesos graficos, dominio y manejo de software,
maquinas de impresion y equipos auxiliares, materias primas, incidencias y soluciones
durante la tirada, entre otras, a la persona responsable de produccion, pero comete ciertas
irregularidades que no alteran el resultado final.

Para coordinar al personal, para asegurar el cumplimiento de los objetivos de produccion,
propuestas de mejora y la dinamica del grupo en los procesos de impresion, define el plan de
comunicacion para el personal del departamento de impresion. Define los canales de comunicacion
formales e informales, internos y con otros departamentos, condiciones de entrega y recepcion de
2 trabajos, atencion a clientela entre otros. Transmite las instrucciones de produccion u otras

comunicaciones con el personal del departamento. Define los indicadores objetivos de evaluacion
del personal. Informa las necesidades formativas del personal sobre conocimientos técnicos en
procesos graficos, dominio y manejo de software, maquinas de impresién y equipos auxiliares,
materias primas, incidencias y soluciones durante la tirada, entre otras, a la persona responsable de
produccién, pero comete ciertas irreqularidades que alteran el resultado final.

No coordina al personal, para asegurar el cumplimiento de los objetivos de produccion, propuestas
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de mejora y la dinamica del grupo en los procesos de impresion.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcidén
establecida en el numero 3 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DE LA ESTA. NDAR DE COMPETENCIAS
PROFESIONALES Y ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE
EVALUACION Y EVALUADORES/AS.

La seleccion de métodos de evaluacién que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion del estandar de
competencias profesionales, caracteristicas personales de la persona candidata
y evidencias de competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacién y criterios generales de eleccion.

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacién de la
competencia profesional adquirida por las personas a través de la
experiencia laboral, y vias no formales de formacion son los que a
continuacion se relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial
profesional y formativo de la persona candidata; asi como en la
valoracion de muestras sobre productos de su trabajo o de proyectos
realizados. Proporcionan evidencias de competencia inferidas de
actividades realizadas en el pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el
mismo momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos
susceptibles de ser utilizados son los siguientes:

- Observacién en el puesto de trabajo (A).

- Observacion de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucién de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas objetivas (C).
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METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracidén propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion del ECP. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacion en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que,
a niveles superiores, debe priorizarse la utilizacibon de métodos
indirectos acompafados de entrevista profesional estructurada.

La consideraciéon de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccion de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacion de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de
conocimientos de caracter escrito a una persona candidata a la que se
le aprecien dificultades de expresién escrita, ya sea por razones
basadas en el desarrollo de las competencias basicas o factores de
integracion cultural, entre otras. Una conversacién profesional que
genere confianza seria el método adecuado.

Por dltimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente,
en cada caso particular, en la eleccion de otros métodos de evaluacion
para obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2. Orientaciones paralas Comisiones de Evaluacién y Evaluadores.

GEC_ECP1675_3 - Actualizada o Publicada - Hoja 13 de 15



FONDO SOCIAL EUROPEO
EI FSE invierte en tu futuro

a) Cuando la persona candidata justifique so6lo formacion no formal y no
tenga experiencia en el proceso de Gestionar la reproducciéon de color
en industrias graficas, se le sometera, al menos, a una prueba
profesional de evaluacién y a una entrevista profesional estructurada
sobre la dimension relacionada con el "saber" y "saber estar" de la
competencia profesional.

b) En la fase de evaluacién siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata.
Debera tomarse como referente el ECP, el contexto que incluye la
situacién profesional de evaluacion, y las especificaciones de los
“saberes” incluidos en las dimensiones de la competencia. Se
recomienda utilizar una entrevista profesional estructurada.

c) Si se evalGa a la persona candidata a través de la observacion en el
puesto de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros
expresados en los elementos de la competencia considerando el
contexto expresado en la situacion profesional de evaluacion.

d) Si se aplica una prueba préactica, se recomienda establecer un tiempo
para su realizacion, considerando el que emplearia un o una profesional
competente, para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés
profesional.

e) Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado
1.1 de esta Guia, en la fase de evaluacién se debe comprobar la
competencia de la persona candidata en esta dimension particular, en
los aspectos considerados.

f) Este Estandar de Competencias Profesionales es de nivel "X" y sus
competencias tienen componentes psicomotores, cognitivos 'y
actitudinales. Por sus caracteristicas, y dado que, en este caso, tiene
mayor relevancia el componente de destrezas psicomotrices, en funcién
del método de evaluacion utilizado, se recomienda que en la
comprobacién de lo explicitado por la persona candidata se
complemente con una prueba practica que tenga como referente las
actividades de la situacién profesional de evaluacion. Esta prueba se
planteara sobre un contexto definido que permita evidenciar las citadas
competencias, minimizando los recursos y el tiempo necesario para su
realizacion, e implique el cumplimiento de las normas de seguridad,
prevencion de riesgos laborales y medioambientales requeridas.

g) Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendrdn en cuenta las siguientes
recomendaciones:
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Se estructurara la entrevista a partir del andlisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de
la evaluacion.

La entrevista se concretard en una lista de cuestiones claras, que
generen respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser
explorados a lo largo de la misma, teniendo en cuenta el referente de
evaluacion y el perfil de la persona candidata. Se debe evitar la
improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la
vez dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima
atencion y neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en
ningn momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la
persona candidata se comunique con confianza, respetando su propio
ritmo y solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar
gue respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacion de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.
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