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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DEL ESTANDAR DE
COMPETENCIAS PROFESIONALES

1.1.

Dado que la evaluacién de la competencia profesional se basa en la recopilacion
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en los elementos de la competencia (EC) e
indicadores de calidad (IC) del ECP1731_3: Realizar andlisis quimico-
toxicoldgicos en muestras forenses.

Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor 0 asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacion (Estandar de Competencias Profesionales (ECP) y los criterios
fijados en la correspondiente GEC) y el método que la Comision de
Evaluacion determine. Estos métodos pueden ser, entre otros, la observacion
de la persona candidata en el puesto de trabajo, entrevistas profesionales,
pruebas obijetivas u otros. En el punto 2.1 de esta Guia se hace referencia a
los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
que configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar”, que
comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”.

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con las
actividades profesionales principales y secundarias que intervienen en la
realizacion de analisis quimico-toxicolégicos en muestras forenses, y que
se indican a continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades principales y a dos las
actividades secundarias relacionadas.

1. Registrar en soporte informatico los casos forenses a su llegada al
laboratorio quimico-toxicolégico verificando las muestras y su
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documentacion asociada, siguiendo los protocolos del Servicio y
cumpliendo la normativa sobre proteccién de datos, prevencion de
riesgos laborales y calidad.

1.1 Verificar la idoneidad de las muestras para los analisis a efectuar, confirmando
gque se han seguido los protocolos de toma de muestra, conservacion,
transporte e identificacion.

1.2 Verificar que todas las muestras vienen acompafiadas del formulario de
solicitud de analisis quimico-toxicoldgico, para su registro.

1.3 Registrar las peticiones de andlisis anotando los datos identificativos y las
determinaciones toxicoldgicas solicitadas.

1.4 Asignar un cédigo interno a las muestras y a toda la informacién generada,
segun el sistema empleado en el Servicio.

1.5 Conservar las muestras mediante refrigeracion o congelacion, previamente a
su analisis, facilitando su localizacion.

1.6 Entregar las peticiones registradas al facultativo, para la elaboracion de los
listados de andlisis.

- Desarrollar las actividades siguiendo los protocolos del Servicio.

- Desarrollar las actividades cumpliendo la normativa aplicable sobre proteccion
de datos, prevencion de riesgos laborales y calidad.

2. Preparar las muestras, materiales, instrumentos y equipos de
laboratorio en funcién de las técnicas a aplicar, siguiendo
procedimientos normalizados de trabajo (PNTs) y los protocolos del
Servicio, cumpliendo la normativa de calidad, sobre prevenciéon de
riesgos laborales y buenas practicas de laboratorio.

2.1 Elaborar con sistema informatico o de forma manual los listados de trabajo
para la organizacion de los andlisis toxicoldgicos a efectuar.

2.2 Verificar la operatividad de materiales, instrumentos y equipos, asegurando su
disponibilidad en el momento que se necesiten.

2.3 Tomar una alicuota correspondiente a cada tipo de muestra y determinacién
mediante pesaje o medida volumétrica.

2.4 Seleccionar y efectuar las operaciones previas (trituraciéon, homogeneizacion,
centrifugacion u otras) en funcion del tipo de muestra y determinacion, para su
posterior analisis.

2.5 Procesar las muestras mediante técnicas de extraccion, aislamiento o
purificacion preparandolas para su analisis quimico-toxicolégico.

2.6 Diluir las muestras y reactivos que lo requieran, segun protocolos para su
posterior analisis.

2.7 Verificar la ubicacion y los niveles de concentracion de reactivos, calibradores,
controles y muestras confirmando que se corresponde con el listado de trabajo.

2.8 Efectuar el mantenimiento, los controles de calidad internos y la calibraciéon de
los equipos antes del trabajo diario garantizando la calidad de los resultados y
comunicando las incidencias al facultativo.

- Desarrollar las actividades siguiendo los protocolos del Servicio.

- Desarrollar las actividades cumpliendo la normativa sobre prevencion de
riesgos laborales aplicable y la normativa de calidad y buenas practicas de
laboratorio aplicable.

3. Efectuar las técnicas analiticas de “pre-screening” de téxicos mediante
inmunoensayo o colorimetria, siguiendo procedimientos normalizados
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de trabajo (PNTs) y los protocolos del Servicio, cumpliendo la normativa
de calidad, sobre prevencion de riesgos laborales y buenas practicas de
laboratorio.

3.1 Verificar que los listados de trabajo de solicitudes de analisis se corresponden
con las muestras problema.

3.2 Efectuar el andlisis presuntivo cualitativo por inmunoensayo o colorimetria.

3.3 Procesar las muestras con valores de corte como una muestra mas para
garantizar la sensibilidad de las técnicas.

3.4 Efectuar el andlisis de pre-screening, para detectar fArmacos, drogas de abuso
0 toxicos mediante inmunoensayo o colorimetria.

3.5 Registrar los resultados analiticos de pre-screening, obtenidos en hojas de
registro de datos (HRDs) de forma manual o informética.

3.6 Efectuar el andlisis de confirmacién y cuantificacion en caso de resultados
positivos en el cribado.

3.7 Informar al facultativo responsable de las incidencias observadas durante el
proceso para su resolucion.

- Desarrollar las actividades siguiendo los protocolos del Servicio.

- Desarrollar las actividades cumpliendo la normativa sobre prevencion de
riesgos laborales aplicable y la normativa de calidad y buenas practicas de
laboratorio (BPL) aplicable.

4. Efectuar las técnicas analiticas cromatograficas, espectrofotométricas y
potenciométricas en muestras forenses, en funcién de la muestra y de
la determinacion, siguiendo procedimientos normalizados de trabajo,
cumpliendo la normativa de calidad, de prevencién de riesgos laborales
y buenas practicas de laboratorio.

4.1 Verificar que los listados de trabajo de solicitudes de analisis cromatograficos,
espectrofotométricos y potenciométricos, se corresponden con las muestras
problema.

4.2 Preparar la muestra para determinaciéon y cuantificacion de téxicos por
potenciometria.

4.3 Preparar los equipos cromatograficos, espectrofotométricos y de
potenciometria, en funcién de las técnicas a efectuar.

4.4 Efectuar la técnica cromatografica, espectrofotométrica o potenciométrica,
seleccibnandola segun los protocolos establecidos, acorde a la investigacién
de cada toxico o grupo de toxicos.

4.5 Determinar cuantitativamente el analito problema, en funcién de la técnica
utilizada.

4.6 Registrar los resultados analiticos obtenidos, de forma manual o informatica,
en hojas de registro de datos (HRDs).

4.7  Archivar los datos, incluyéndolos en el informe final.

- Desarrollar las actividades cumpliendo la normativa de prevencién de riesgos
laborales aplicable y la normativa de calidad y buenas practicas de laboratorio
(BPL) aplicables.

- Desarrollar las actividades siguiendo procedimientos normalizados de trabajo
(PNTSs).

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.
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La persona candidata, en su caso, debera demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a
las actividades profesionales implicadas en los elementos de la
competencia del ECP1731_3: Realizar analisis quimico-toxicologicos en
muestras forenses. Estos conocimientos se presentan agrupados a partir
de las actividades profesionales principales que aparecen en cursiva y
negrita:

1. Registro en soporte informatico de los casos forenses a su llegada al
laboratorio quimico-toxicolégico.

Funciones del técnico especialista en los laboratorios de ciencias forenses:
organizacién y equipamiento de los laboratorios forenses, organizacion del
trabajo.

Muestreo en andlisis toxicolégicos: caracteristicas, preparacion de las muestras
para andlisis quimico toxicoldgico, tipos, sangre, orina, humor vitreo, contenido
gastrico, pelo, fluido oral, visceras, meconio y otras.

Prevalencia de drogas y farmacos en los distintos medios biolégicos.

Aplicacion de la normativa para la obtencion, recogida, conservacién, transporte e
identificacion de las muestras.

Gestion y custodia de muestras: recepcion, apertura de neveras y paquetes,
asignacion de muestras, etiquetado, entrega de muestras a los diferentes
servicios, custodia post-analisis y gestion de las muestras en el laboratorio.
Registro de las muestras forenses: sistemas informaticos y bases de datos,
internet e intranet, hojas de registro de datos, hojas de peticion de andlisis
toxicolégicos, libro de registro, sistemas de codificacién y registro de incidencias.
Aplicacién de normativa de calidad y protocolos normalizados de trabajo (PNTS).

2. Preparacién de las muestras, materiales, instrumentos y equipos de
laboratorio en funcién de las técnicas a aplicar.

Uso de material de laboratorio: material volumétrico y no volumétrico, tipos y
caracteristicas.

Preparacion de disoluciones: caracteristicas y tipos, formas de expresar la
concentracion y operaciones matematicas para el célculo de diluciones,
solubilidad y factores que afectan a la solubilidad.

Utilizacién de balanzas y peachimetro: normas de utilizacion, mantenimiento,
verificacion y calibrado.

Utilizaciébn de centrifugas: tipos de centrifugas, riesgos, mantenimiento y
calibrado.

Identificacion analitica de tdxicos: téxicos volatiles, tOxicos gaseosos, toxicos
organicos fijos o extraibles, toxicos inorganicos o minerales.

Etapas del analisis toxicolégico: extraccién o separacion del téxico de la muestra,
deteccion, identificacion y cuantificacion.

Preparacién de reactivos y patrones analiticos: material de referencia y material
certificado de referencia.

Preparacion y procesado de muestras biologicas: tipos de hidrélisis para
muestras de orina, métodos de desproteinizacion de tejidos, preparacion y
adicién de estandares internos, evaporacion y derivatizacion de los extractos,
medidas de seguridad.

Extraccion de toxicos volatiles mediante destilaciones y microdifusion.

Extraccion de toxicos gaseosos por microextraccion en fase solida.
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Extraccion de toxicos organicos fijos por extraccion en fase solida (SPE),
extraccion liquido-liquido.

Extraccion de toxicos minerales e inorganicos mediante didlisis, ultrafiltracion,
desproteinizacion, entre otros.

3. Pre-screening de toxicos mediante inmunoensayo o colorimetria.

Aplicacion de protocolos establecidos para la realizacion del andlisis cualitativo.
Aplicacién de técnicas de inmunoensayo y colorimetria: caracteristicas, tipos de
radioinmunoensayo, enzimoinmunoensayo, fluorescencia polarizada e
inmunoanalisis.

Aplicacién en laboratorios forenses de reacciones antigeno-anticuerpo: ventajas e
inconvenientes, toxicos identificados, muestras analizadas, reactivos utilizados,
valores cutt-off, reacciones cruzadas.

4. Desarrollo de las técnicas analiticas cromatograficas,
espectrofotométricas y potenciométricas en muestras forenses.

Aplicacién de protocolos establecidos para la confirmacién y cuantificacion de
toxicos y grupos de toxicos: drogas de abuso, farmacos, volatiles, disolventes,
plaguicidas y toxicos organicos gaseosos.

Aplicacién de técnicas cromatograficas en el laboratorio de ciencias forenses:
caracteristicas, tipos de cromatografia: cromatografia de adsorcion,
cromatografia de reparto, cromatografia en capa fina, cromatografia de cambio
de i6n cromatografia de penetrabilidad, HPLC, cromatografia de gases.

Calibrado y mantenimiento de los equipos de cromatografia: tiempo de retencion
de las distintas sustancias, cuantificacién basada en la altura del pico y en las
areas de los picos cromatograficos, fase mévil y fase estacionaria, tipos de
columnas, detectores e inyectores.

Determinacién de téxicos metélicos y gaseosos: metales pesados y alcalinos,
carboxihemoglobina, cianuro, gas sulfhidrico, fosfina y otros téxicos gaseosos.
Aplicacién de técnicas espectrofotométricas en los laboratorios de ciencias
forenses: caracteristicas, tipos, ventajas e inconvenientes, espectrofotometria
UV, visible, espectrofluorimetria, espectrofotometria infrarroja, espectrofotometria
de absorcién atdbmica, espectrofotometria de masas.

Aplicacién de técnicas potenciométricas en los laboratorios de ciencias forenses:
caracteristicas, tipos, ventajas e inconvenientes, electrodos de referencia y
electrodos indicadores, electrodo de vidrio para la medicion del pH, estado y
preparacion de las muestras para potenciometria y titulaciones potenciométricas

Saberes comunes que dan soporte a las actividades profesionales de este
ESTANDAR DE COMPETENCIAS PROFESIONALES.

Registro de los datos: expresion y registro de los datos, legislacion y normativa
relativa a la proteccién de datos de caracter personal, sistemas de codificacion de
la informacién, registro informatico de los datos y resultados para su inclusion en
hojas de registro de datos (HRDs).

Funcionamiento de equipos instrumentales en un laboratorio toxicolégico:
manuales de funcionamiento e instrucciones del fabricante, mantenimiento
correctivo y preventivo, plan de mantenimiento, ajuste, verificacion y calibracion
de los equipos, conceptos de validacion analitica: exactitud y precision,
sensibilidad, selectividad, robustez, limite de deteccion, limite de cuantificacion
(LOQ), limite linealidad (LOL), e incertidumbre.

Prevencion de riesgos laborales relacionados con la exposicibn a agentes
guimicos y biolégicos en los laboratorios de ciencias forenses: clasificaciéon de los
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riesgos, accidentes de riesgos fisicos, accidentes de riesgos quimicos y
accidentes de riesgo biologico, recomendaciones de higiene y seguridad, equipos
de proteccion individual, normativa de seguridad en la manipulacion de
instrumentos y productos.

Gestion de residuos peligrosos en el laboratorio: caracteristicas y riesgos de los
residuos generados, normas para la recogida, almacenamiento, tratamiento y
eliminacién de los residuos en un laboratorio de ciencias forenses.

Asepsia y descontaminacién de equipos y materiales: concepto de limpieza,
desinfeccidn y esterilizaciéon. Concepto de antiséptico y desinfectante, técnicas de
limpieza y desinfeccion, principales antisépticos y desinfectantes.

Documentacion relacionada con la calidad: procedimientos normalizados de
trabajo, manual de calidad, hojas de recogida de datos. Control de Calidad
interno y externo, criterios de aplicacion del sistema de control de calidad,
materiales de calibracién y control, normativa aplicable a la garantia de la calidad,
norma UNE-EN ISO/IEC 17025

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesién de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

1. En relacién con los miembros del equipo de trabajo debera:

1.1
1.2

1.3
1.4
15
1.6

1.7

2. En

21
2.2

2.3

2.4
25
2.6
2.7
2.8
2.9

Participar y colaborar en el equipo de trabajo.

Tratar con respeto a los compafieros del equipo y al resto del personal de la
empresa.

Comunicarse de manera asertiva y empatica con el personal del Servicio.
Comunicarse respetando los canales establecidos en la organizacion.
Compartir informaciéon con el equipo de trabajo.

Transmitir informacién con claridad, de manera ordenada, estructurada, y
concisa.

Habituarse al ritmo de trabajo del Servicio.

relacion con las competencias profesionales debera:

Actuar con rapidez en situaciones problematicas.

Demostrar cierto grado de autonomia en la resolucién de contingencias
relacionadas con su actividad.

Responsabilizarse del trabajo que desarrolla y del cumplimiento de los
objetivos.

Demostrar un buen hacer profesional.

Respetar el derecho a la privacidad de los datos clinicos del paciente.

Seguir los protocolos de trabajo establecidos.

Custodiar los archivos de informes.

Mantener el area de trabajo limpia y en orden.

Ejecutar con rigor las técnicas de limpieza y desinfeccion.

2.10 Proceder a la eliminacién de residuos segun la legislacion vigente.

2.11 Ejecutar los sistemas de control de calidad y prevencion de riesgos.

2.12 Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

2.13 Proponer alternativas con el objetivo de mejorar resultados.

2.14 Demostrar interés por el conocimiento amplio de la organizacion y sus

procesos.
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1.2.

1.2.1.
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3. En relacién con otros aspectos debera:

3.1 Cuidar el aspecto y aseo personal como profesional.

3.2 Adaptarse a situaciones o0 contextos nuevos.

3.3 Cumplir las normas de comportamiento profesional.

3.4 Distinguir entre el &mbito profesional y personal.

3.5 Mantener una actitud preventiva de vigilancia periodica del estado de su salud
ante los riesgos laborales.

3.6  Asistir a cursos y otras oportunidades de formaciéon permanente y de mejora
profesional.

Situaciones profesionales de evaluacion y criterios de evaluacion.

La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacion permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, basicamente, todo el contexto profesional del Estandar de
Competencias Profesionales implicado.

Asi mismo, la situacién profesional de evaluacion se sustenta en actividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
practica totalidad de elementos de la competencia del Estandar de
Competencias Profesionales.

Por ultimo, indicar que la situacion profesional de evaluacién define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.

En el caso del "ECP1731 3: Realizar andlisis quimico-toxicolégicos en
muestras forenses”, se tiene una situacion profesional de evaluacion y se
concreta en los siguientes términos:

Situacion profesional de evaluacion.

a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacion profesional, la persona candidata demostrara la
competencia requerida para registrar, procesar y ejecutar las técnicas
analiticas para la determinacion de toxicos en las muestras recibidas de una
persona de la que se sospecha consumo de estupefacientes. Esta situacion
comprendera al menos las siguientes actividades:

1. Recepcionar y registrar las muestras.

2. Preparar las muestras, materiales, instrumentos y equipos para efectuar
un analisis cualitativo.
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3. Hacer el analisis de confirmacion y cuantificacién de los téxicos hallados
en el pre-screening de las muestras.

4. Registrar los resultados del analisis y archivar las muestras.
Condiciones adicionales:

- La persona candidata dispondra de la documentacion, equipamiento,
instrumental y materiales necesarios para llevar a cabo la situacion
profesional.

- Se proporcionard a la persona candidata el informe del facultativo con los
andlisis a efectuar.

- Se planteard una o mas contingencias o situaciones imprevistas para que
sea relevante la demostracion de la competencia.

- Se asignara un tiempo total para que la persona candidata demuestre su
competencia.

- Se asignard un tiempo total para que el candidato o la candidata
demuestre su competencia en condiciones de estrés profesional.

b) Criterios de evaluacion asociados a la situacién de evaluacién.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados y, por
tanto, reducidos en numero. Cada criterio de evaluaciéon esta formado por un
criterio de mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempefio competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de evaluacién, los criterios se especifican en el
cuadro siguiente:

Criterios de mérito Indicadores, escalas y umbrales de desempero
competente

Recepcion, registrando de las - Verificacion de todas las muestras, comprobando que

muestras forenses vienen acompafadas de la hoja de peticién.

- Registro de las peticiones de analisis.

- Identificacién de las muestras y documentacién,
asignando un cddigo interno.

- Conservacion de las muestras hasta su analisis en
condiciones establecidas.

- Entrega de las peticiones registradas al facultativo.
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Preparacion de las muestras,
materiales, instrumentos y equipos
para efectuar un andlisis cualitativo
quimico- toxicoldgico, en muestras
forenses.

Confirmacion cuantificando las drogas
encontradas en el pre-screening del
analisis forense.

Registro de los resultados del analisis
forense quimico-toxicolégico,
archivando las muestras.

ORI SOTUAL LRI
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El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de este criterio.

Verificacidn de la correspondencia entre los listados de
trabajo y las muestras problema.

Preparacion de la muestra mediante las operaciones
previas requeridas para la técnica.

Verificacion de la operatividad de instrumentos y
equipos, asegurando la disponibilidad de reactivos,
patrones y controles de calidad.

Mantenimiento, control de calidad interno y calibracion
de los equipos de inmunoensayo y cromatografia de
gases.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala A

Verificacién de la correspondencia entre los listados de
trabajo de anélisis y las muestras problema para su
andlisis de confirmacién y cuantificacién por
cromatografia de liquidos de alta resolucién acoplada a
espectroscopia de masas.

Verificacion de la operatividad de los equipos
cromatogréaficos asegurando la disponibilidad de
reactivos, patrones y controles de calidad.

Preparacion de la muestra mediante las operaciones
previas requeridas para la técnica.

Extraccion en fase solida de las muestras problema.

Mantenimiento, control de calidad interno y calibracion
de los equipos cromatograficos.

Verificacion de la ubicacién y los niveles de
concentracion de reactivos, calibradores, controles y
muestras.

Comparacién de los toxicos que aparecen en el
cromatograma con los estandares para proceder a su
cuantificacion.

Anotacién de los resultados en la hoja de trabajo.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de este criterio.

Registro de los resultados emitidos en el informe final.

Archivo de los volantes de peticion y de la hoja de
trabajo (segun criterios del Servicio)

Conservacion de las muestras en sus recipientes,
(siguiendo la normativa aplicable sobre cadena de
custodia.)
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- Colocacién ordenada de las muestras para su
localizacién.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala B

Escala A

4 Prepara las muestras, materiales, instrumentos y equipos para efectuar un andlisis cualitativo,
verificando la correspondencia de los listados de trabajo y la muestra problema, la operatividad de
los instrumentos y equipos, efectuando las técnicas previas de preparacion de las muestras y el
mantenimiento, control de calidad interno y calibracion de los equipos de inmunoensayo y de
cromatografia de gases, comprobando la fecha en la que se efectud el dltimo mantenimiento.

3 Prepara las muestras, materiales, instrumentos y equipos para efectuar un analisis
cualitativo de las muestras, verificando la correspondencia de los listados de trabajo y la
muestra problema, la operatividad de los instrumentos y equipos, efectuando las técnicas
previas de preparacion de las muestras y el control de calidad interno y calibracién de los
equipos, de inmunoensayo y de cromatografia de gases, pero no comprobando la fecha en la
que se efectud el tltimo mantenimiento.

2 Prepara las muestras, materiales, instrumentos y equipos para efectuar un andlisis cualitativo,
verificando la correspondencia de los listados de trabajo y la muestra problema, la operatividad de
los instrumentos y equipos, efectuando las técnicas previas de preparacion de las muestras y el
mantenimiento y calibracion de los equipos de inmunoensayo y de cromatografia de gases, pero no
haciendo el control de calidad interno ni comprobando la fecha en la que se efectué el ultimo
mantenimiento.

1 Prepara las muestras, materiales, instrumentos y equipos para efectuar un analisis cualitativo,
verificando la correspondencia con los listados de trabajo y la muestra problema, la operatividad de
los instrumentos y equipos, efectuando las técnicas previas de preparacion de las muestras, pero no
haciendo el mantenimiento, control de calidad interno ni la calibracion de los equipos.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el numero 3 de la escala.

Escala B

4 ] Se registran los resultados del andlisis en el informe final, archivando los volantes de peticion, las
hojas de trabajo, segun criterios del Servicio, conservando las muestras en sus recipientes,
colocandolas de manera ordenada para su localizacion, segun tiempo de almacenaje y la cadena de
custodia.

3 Se registran los resultados del analisis en el informe final, archivando los volantes de
peticion, segun criterios del Servicio, conservando las muestras en sus recipientes, segtn la
cadena de custodia, colocandolas de manera ordenada para su localizacién, segtn tiempo de
almacenaje pero sin archivar las hojas de trabajo.

2 Se registran los resultados del anélisis en el informe final, segun criterios del Servicio, conservando
las muestras en sus recipientes, segun la cadena de custodia, colocandolas de manera ordenada
para su localizacion, pero sin archivar los volantes de peticion ni las hojas de trabajo.
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1 Se registran los resultados del analisis en el informe final, segun criterios del Servicio, conservando
las muestras en sus recipientes, no colocandolas de manera ordenada, segun la cadena de
custodia, ni archivando los volantes de peticién ni las hojas de trabajo.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el niumero 3 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DEL ESTANDAR DE COMPETENCIAS
PROFESIONALES Y ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE
EVALUACION Y EVALUADORES/AS

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion serd especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion del estandar de
competencias profesionales, caracteristicas personales de la persona candidata
y evidencias de competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccién.

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacién de la competencia
profesional adquirida por las personas a través de la experiencia laboral, y vias
no formales de formacién son los que a continuacion se relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracion de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A).

- Observacién de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucién de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas objetivas (C).

GEC_ECP1731_3 -Publicada 2011- Hoja 12 de 15



Métodos directos
5 complementarios
(C)
5
o 4
S ) -
o 1 Métodos indirectos (B)
=
3 3
[WE]
o
> 1
=
g 2 Métodos directos (A)
=
1

METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracidén propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion del ECP. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacion en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a
niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompafados de entrevista profesional estructurada.

La consideracion de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccion de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacién de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caracter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresion escrita. Una conversacion profesional
gue genere confianza seria el método adecuado.

Por dltimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso particular, en la eleccion de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2. Orientaciones para las Comisiones de Evaluacion y Evaluadores.

a) Cuando la persona candidata justifiqgue sélo formacion no formal y no tenga
experiencia en realizacibn de analisis quimico-toxicolégico en muestras
forenses, se le sometera, al menos, a una prueba profesional de evaluacion y
a una entrevista estructurada profesional sobre la dimension relacionada con
el “saber” y el “saber estar” de la competencia profesional.
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b) En la fase de evaluacién siempre se deben contrastar la evidencias indirectas
de competencia presentadas por la persona candidata. Debera tomarse como
referente el ECP, el contexto que incluye la situacion profesional de
evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos en las
dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una entrevista
profesional estructurada
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c) Si se evalla a la persona candidata a través de la observacion en el puesto
de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros expresados en los
elementos de la competencia considerando el contexto expresado en la
situacién profesional de evaluacion.

d) Sise aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo para su
realizacion, considerando el que emplearia un/a profesional competente, para
gue el evaluado trabaje en condiciones de estrés profesional.

e) Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado 1.1 de
esta Guia, en la fase de evaluacion se debe comprobar la competencia de la
persona candidata en esta dimension particular, en los aspectos
considerados.

f) Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las siguientes recomendaciones:

Se estructurara la entrevista a partir del andlisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.

La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo largo
de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacion y el perfil de la
persona candidata. Se debe evitar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima atencion y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunigue con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacion de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccién de datos.

g) Se recomienda medir la dimensién de la competencia sobre respuesta a
contingencias o situaciones imprevistas, tales como:
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-Los datos de la muestra no se corresponden con los de la hoja de

peticion.

-Muestra de sangre hemolizada.

-Desviacion elevada de los controles utilizados.
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