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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DEL ESTANDAR DE COMPETENCIAS
PROFESIONALES.

Dado que la evaluacién de la competencia profesional se basa en la recopilacion
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en los elementos de la competencia (EC) e
indicadores de calidad (IC) del ECP2012_2: Realizar trabajos de conduccion y
mantenimiento basico de vehiculos de transporte funerario.

1.1

Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de
la competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por
el asesor o0 asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera
ser contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el
referente de evaluacion (Estandar de Competencias Profesionales (ECP) y
los criterios fijados en la correspondiente GEC) y el método que la Comision
de Evaluacion determine. Estos métodos pueden ser, entre otros, la
observacion de la persona candidata en el puesto de trabajo, entrevistas
profesionales, pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1 de esta Guia se
hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber
hacer”, que configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber
estar”, que comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”.

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con
las actividades profesionales que intervienen en realizar trabajos de
conduccion y mantenimiento basico de vehiculos de transporte
funerario, y que se indican a continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades profesionales expresadas en
los elementos de la competencia del estandar de competencias
profesionales, y dos digitos las reflejadas en los indicadores de calidad.
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1. Conducir los vehiculos de transporte funerario para una

prestacion del servicio funerario en condiciones de seguridad,
acorde con las caracteristicas del mismo.

1.1 El conjunto de los vehiculos funerarios de la empresa y su uso se
identifica, atendiendo a las particularidades del servicio funerario a fin
de dar una respuesta a las demandas de la persona solicitante y/o
familiares, cumpliendo los criterios de calidad establecidos.

1.2 El protocolo de traslados y conducciones afines al transporte funerario
se cumple segun lo establecido en la hoja de ruta para adecuar el
servicio a las demandas de la persona solicitante y/o familiares.

1.3 El servicio de transporte funerario se presta, siguiendo los criterios de
calidad y los protocolos de actuacién de la empresa para responder a
las demandas de la persona solicitante y/o familiares.

1.4 El vehiculo, una vez finalizado el servicio de transporte funerario, se
aparca en las instalaciones de la empresa, informando de cualquier
eventualidad que se haya producido en la prestacion del mismo a la
persona responsable.

1.5 La documentacién del vehiculo legalmente exigida (ficha técnica,
permiso circulacion, seguro, entre otros) se comprueba, verificando la
misma, asi como el parte amistoso de accidentes.

1.6 El parte amistoso, en caso de accidente, se cumplimenta con los datos
necesarios: nombre del conductor y asegurado, marca, modelo y
matricula del vehiculo, n® de pdliza y compafiia aseguradora, croquis
del accidente precisando situacion, direccion de los vehiculos, entre
otros, todo ello tanto del vehiculo propio y del contrario, debiendo
posteriormente reportarlo a la persona responsable, solicitando
instrucciones y dando parte a la companiia de seguros para que, si fuera
necesario, sea remolcado hasta el taller que se acuerde.

2. Comprobar el estado técnico del vehiculo funerario y sus

equipos auxiliares, garantizando la dotacién de los elementos
necesarios para poder realizar el servicio en unas condiciones
de funcionamiento y seguridad: elementos de sefalizacion para
el tréfico, inexistencia de avisos de alarma en el panel de control;
y dependiendo del servicio: bolsas de recogida, sudarios,
equipos de respiracion autbnomos, entre otros.

2.1 La seguridad del vehiculo funerario se inspecciona al inicio de la
prestacion del servicio, garantizando su estado cumplimentando, en su
caso, las hojas o formularios de control para una prestacién del mismo.

2.2 Los equipos y sistemas auxiliares del vehiculo funerario se
comprueban, garantizando que funcionan con precision, realizandose
las operaciones de prueba, verificacion, control y puesta en marcha.

2.3 Las disfunciones encontradas se resuelven personalmente o, en su
caso, informando de las mismas al departamento o0 persona
responsable de manera documental para su posterior reparacion.

2.4 Ladotacién reglamentaria, los materiales e instrumentos necesarios de
gue debe disponer el vehiculo de transporte funerario se comprueban
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segun los protocolos establecidos por la empresa funeraria,
garantizando que cumplen con las caracteristicas del servicio a realizar
y el reglamento general de vehiculos aplicable.

2.5 Los formularios u hojas de control de las comprobaciones efectuadas
se cumplimentan de forma legible y, si procede, se entregan a la
persona o departamento responsable para realizar un seguimiento del
estado del vehiculo de transporte funerario.

2.6 El estado del volumen de combustible se comprueba, o en el caso de
los vehiculos eléctricos se conecta al cargador, verificando que se
activa la carga.

2.7 El vehiculo eléctrico, antes de su uso, se desconecta del cargador,
recogiendo la manguera de conexién, tomando las precauciones
necesarias para evitar dafos.

. Realizar operaciones de conservacion y mantenimiento

preventivo del vehiculo funerario, aplicando los procedimientos
e instrucciones establecidas por la personaresponsable, afin de
obtener su maximo rendimiento y realizar el servicio funerario
adoptando las normas del Plan de prevencion de riesgos
laborales.

3.1 El espacio para la realizacion de las operaciones de mantenimiento y
conservacion del vehiculo funerario se organiza de forma segura,
preparando los materiales y herramientas necesarias.

3.2 El interior y exterior del vehiculo funerario se acondiciona, limpiandolo
y desinfectandolo a la terminacion de cada servicio funerario, siguiendo
los protocolos y la normativa aplicable de prevencion de riesgos
laborales, segun la técnica y/o productos a emplear.

3.3 El vehiculo de transporte funerario se conduce a los servicios técnicos
oportunos (ITV, equipos auxiliares, entre otros), para su revisién en
funcién de los plazos y supuestos legalmente establecidos.

3.4 Los documentos de control establecidos y las fichas de mantenimiento
del vehiculo de transporte funerario se cumplimentan de forma precisa
y legible.

. Detectar averias del vehiculo de transporte funerario en ruta,

aplicando las técnicas y procedimientos establecidos en los
manuales de instrucciéon del fabricante, procediendo a su
reparacion, en el caso que sea factible, para la consecucion de
la prestacion del servicio funerario.

4.1 Las averias o fallos se identifican con prontitud retirando, si procede, el
vehiculo funerario a un lugar seguro al objeto de no interferir la
circulacion, evitando molestias y accidentes.

4.2 El vehiculo de transporte funerario se inmoviliza, orientando las ruedas
en caso de rampas o pendientes, parando el motor de forma inmediata,
colocandose la prenda reflectante preceptiva y asegurandolo mediante
los propios sistemas de frenado o calzos a fin de cumplir la normativa
de circulacion aplicable y de acuerdo con los protocolos de seguridad.
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4.3 Los dispositivos de presefalizacion de peligro, en caso de
inmovilizacion del vehiculo por accidente o averia, se utilizan, salvo que
las condiciones de circulacidon no permitan hacerlo y segun establece
la normativa del reglamento general de vehiculos (los triangulos se
colocan, uno por delante y otro por detras del vehiculo, a una distancia
minima y en forma tal que sean visibles; ademas, se encendera la luz
de emergencia, si el vehiculo la lleva; entre otros).

4.4 EIl contacto con la empresa se efectda con prontitud, informando de la
incidencia ocurrida y solicitando un nuevo vehiculo de transporte
funerario acorde a las caracteristicas del servicio y a las demandas de
la persona solicitante y/o familiares para la sustitucion del mismo y la
continuacion con la prestacién del servicio.

4.5 La asistencia técnica del vehiculo de transporte funerario se solicita,
siguiendo los protocolos de la empresa en resolucion de contingencias
de este tipo para la retirada y reparacion del vehiculo de transporte
funerario averiado.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, deberd demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte
a las actividades profesionales implicadas en los elementos de la
competencia del ECP2012_ 2: Realizar trabajos de conduccion y
mantenimiento basico de vehiculos de transporte funerario. Estos
conocimientos se presentan agrupados a partir de las actividades
profesionales que aparecen en cursiva y negrita:

1. Vehiculos de transporte funerario

- Documentos del transporte funerario: documentacién del vehiculo.
Documentacion del conductor. Documentacion del servicio. Seguros de
transporte. Convenios de transporte. Derechos y deberes de las partes. Tipos
de vehiculos de transporte funerario. Protocolo de transporte funerario.

2. Conduccion del vehiculo de transporte funerario

- Movimientos del vehiculo en la conduccion del vehiculo de transporte funerario.
Maniobras durante la conduccion del vehiculo de transporte funerario:
adelantamientos, giros, cambios de sentido, entre otros. Sistemas de
alumbrado, sefializacion y claxon durante la conduccion del vehiculo de
transporte funerario. Protocolos de conduccién de vehiculos de transporte
funerarios.

3. Caracteristicas técnicas, funcionamiento y mantenimiento del motor y
de los sistemas auxiliares de vehiculos de transporte funerario

- Mantenimiento preventivo basico de un vehiculo de transporte funerario. Motor.
Sistema de refrigeracién. Sistema de lubricacién. Sistema de alimentacién.
Sistema eléctrico (fusibles, bombillas). Limpieza del vehiculo de transporte
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funerario. Materiales y productos de limpieza de vehiculos de transporte
funerario.

4. Averia en rutay sustitucion del vehiculo de transporte funerario

- Protocolos de actuacién ante averia en ruta. Asistencia técnica en carretera del
vehiculo de transporte funerario. Seguros y tipo de asistencia.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

- Demostrar un buen hacer profesional.

- Demostrar cierta autonomia en la resolucion de pequefias contingencias
relacionadas con su actividad.

- Tratar a la clientela con cortesia, respeto y discrecion.

- Adaptarse a la organizacion integrandose en el sistema de relaciones
técnico-profesionales.

- Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

- Promover la igualdad de trato entre mujeres y hombres, evitando
discriminaciones, directas o indirectas, por razén de sexo.

1.2. Situaciones profesionales de evaluacion y criterios de evaluacion.

La situacién profesional de evaluacion define el contexto profesional en el
gue se tiene que desarrollar la misma. Esta situacion permite al evaluador
o evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata
gue incluyen, basicamente, todo el contexto profesional del Estandar de
Competencias Profesionales implicado.

Asi mismo, la situacion profesional de evaluacion se sustenta en
actividades profesionales que permiten inferir competencia profesional
respecto a la practica totalidad de elementos de la competencia del
Estandar de Competencias Profesionales.

Por ultimo, indicar que la situacion profesional de evaluaciéon define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA,,
cuando éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas
candidatas.

En el caso del "ECP2012_2: Realizar trabajos de conduccion vy
mantenimiento basico de vehiculos de transporte funerario”, se tiene una
situacion profesional de evaluacion y se concreta en los siguientes
términos:
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1.2.1. Situacioén profesional de evaluacion.
a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacion profesional, la persona candidata demostrara la
competencia requerida para Realizar trabajos de conduccion y
mantenimiento bésico de vehiculos de transporte funerario,
cumpliendo la normativa relativa a proteccion medioambiental,
planificacion de la actividad preventiva y aplicando estandares de
calidad. Esta situacion comprendera al menos las siguientes
actividades:

1. Conducir el vehiculo de transporte funerario.

2. Conservar y mantener preventivamente del vehiculo de
transporte funerario.

3. Aplicar medidas de seguridad vial, medioambiental y realizar la
prevencion de riesgos laborales aplicables.

Condiciones adicionales:

- Se dispondra de equipamientos, productos especificos y
ayudas técnicas requeridas por la situacion profesional de
evaluacion.

- Se comprobara la capacidad del candidato o candidata en
respuesta a contingencias.

- Se asignara un tiempo total para que el candidato o la
candidata demuestre su competencia en condiciones de
estrés profesional.

b) Criterios de evaluacion asociados a la situacion de
evaluacion.

Cada criterio de evaluacion esta formado por un criterio de meérito
significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeiio competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de evaluacion, los criterios de
evaluacion se especifican en el cuadro siguiente:

Criterios de mérito Indicadores de desempefio competente
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Eficacia para conducir el vehiculo de
transporte funerario.

Rigor para conservar y mantener
preventivamente del vehiculo de
transporte funerario.

Aplicar medidas de seguridad vial,
medioambiental y  realizar la
prevencion de riesgos laborales
aplicables.

Cumplimiento del tiempo asignado,
considerando el que emplearia un o
una profesional competente.

Financiado por
la Unién Europea

- Cumplimiento de drdenes de trabajo.

- Seleccion del vehiculo de transporte funerario acorde al
servicio.

- Conduccion del vehiculo de transporte funerario
seleccionado.

- Aparcamiento del vehiculo de transporte funerario.

- Informacidn de incidencias producidas en la prestacién de
servicio funerario.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala A.

- Organizacion del espacio.

- Preparacion de los materiales y las herramientas en las
operaciones de mantenimiento y conservacion del
vehiculo de transporte funerario.

- Seguimiento de los programas y los manuales
establecidos al efecto.

- Mantenimiento y conservacion del vehiculo de transporte
funerario.

- Seleccion de los materiales y productos de limpieza.

- Limpieza y acondicionamiento del vehiculo de transporte
funerario.

- Conduccion del vehiculo a los servicios técnicos
correspondientes.

- Cumplimentacién de los documentos de control y las
fichas de mantenimiento del vehiculo de transporte
funerario.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala B.

- Identificacion de las medidas de seguridad vial,
medioambiental y prevencion de riesgos laborales
aplicables a las actividades funerarias.

- Aplicacion de las medidas de seguridad vial,
medioambiental y prevencion de riesgos laborales
aplicables a las actividades funerarias.

El desempefio competente requiere el cumplimiento total de
este criterio de mérito.
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Financiado por
la Unién Europea

El desempefio competente requiere el cumplimiento, en todos los criterios de mérito, de la normativa
aplicable en materia de prevencion de riesgos laborales, proteccion medioambiental

Escala A

Para conducir el vehiculo de transporte funerario, selecciona los vehiculos de transporte funerario de
acuerdo a las caracteristicas del servicio funerario a realizar; conduce el vehiculo de transporte
4 funerario seleccionado; aparca el vehiculo funerario, una vez finalizado el servicio de transporte

funerario, en las instalaciones de la empresa, sin atender a los protocolos de actuacion de la misma
e informa de incidencias que se hayan producido en la prestacion del servicio de transporte funerario
a la persona superior responsable.

Para conducir el vehiculo de transporte funerario, selecciona los vehiculos de transporte
funerario de acuerdo a las caracteristicas del servicio funerario a realizar; conduce el vehiculo
de transporte funerario seleccionado; aparca el vehiculo funerario, una vez finalizado el
3 servicio de transporte funerario, en las instalaciones de la empresa, sin atender a los
protocolos de actuacion de la misma e informa de incidencias que se hayan producido en la
prestacion del servicio de transporte funerario a la persona superior responsable. La persona
candidata, comete ligeras irregularidades que no alteran el resultado final.

Para conducir el vehiculo de transporte funerario, selecciona los vehiculos de transporte funerario de
acuerdo a las caracteristicas del servicio funerario a realizar; conduce el vehiculo de transporte
funerario seleccionado; aparca el vehiculo funerario, una vez finalizado el servicio de transporte
2 funerario, en las instalaciones de la empresa, sin atender a los protocolos de actuacion de la misma
e informa de incidencias que se hayan producido en la prestacion del servicio de transporte funerario
a la persona superior responsable. La persona candidata, comete amplias irreqularidades que alteran
el resultado final.

1 No conduce el vehiculo de transporte funerario.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el numero 3 de la escala.

Escala B

Para conservar y mantener preventivamente del vehiculo de transporte funerario, organiza el espacio
para la realizacion de las operaciones de mantenimiento y conservacion del vehiculo de transporte
funerario de forma sequra; ejecuta la conservacion y mantenimiento regular del vehiculo de transporte
funerario y de sus equipos utilizando los materiales y herramientas, efectia la limpieza y
4 acondicionamiento interior y exterior del vehiculo de transporte funerario, utilizando los materiales y
productos oportunos; conduce el vehiculo de transporte funerario a los servicios técnicos oportunos
(ITV, equipos auxiliares, entre otros), para su revisién en funcion de los plazos y supuestos legalmente
establecidos y cumplimenta los documentos de control establecidos y las fichas de mantenimiento del
vehiculo de transporte funerario de forma legible.
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Para conservar y mantener preventivamente del vehiculo de transporte funerario, organiza el
espacio para la realizacion de las operaciones de mantenimiento y conservacion del vehiculo
de transporte funerario de forma segura; ejecuta la conservacion y mantenimiento regular del
vehiculo de transporte funerario y de sus equipos utilizando los materiales y herramientas,
efectua la limpieza y acondicionamiento interior y exterior del vehiculo de transporte funerario,
3 utilizando los materiales y productos oportunos; conduce el vehiculo de transporte funerario
a los servicios técnicos oportunos (ITV, equipos auxiliares, entre otros), para su revision en
funcion de los plazos y supuestos legalmente establecidos y cumplimenta los documentos de
control establecidos y las fichas de mantenimiento del vehiculo de transporte funerario de
forma legible. La persona candidata, comete ligeras irreqularidades que no alteran el resultado
final.

Para conservar y mantener preventivamente del vehiculo de transporte funerario, organiza el espacio
para la realizacion de las operaciones de mantenimiento y conservacion del vehiculo de transporte
funerario de forma sequra; ejecuta la conservacion y mantenimiento regular del vehiculo de transporte
funerario y de sus equipos utilizando los materiales y herramientas, efectia la limpieza y
acondicionamiento interior y exterior del vehiculo de transporte funerario, utilizando los materiales y
productos oportunos; conduce el vehiculo de transporte funerario a los servicios técnicos oportunos
(ITV, equipos auxiliares, entre otros), para su revisién en funcion de los plazos y supuestos legalmente
establecidos y cumplimenta los documentos de control establecidos y las fichas de mantenimiento del
vehiculo de transporte funerario de forma legible. La persona candidata, comete amplias
irreqularidades que alteran el resultado final.

1 No conserva ni mantiene preventivamente el vehiculo de transporte funerario.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el nimero 3 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DEL ESTANDAR DE COMPETENCIAS
PROFESIONALES Y ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE
EVALUACION Y EVALUADORES/AS.

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion del estandar de
competencias profesionales, caracteristicas personales de la persona candidata y
evidencias de competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccién.

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacion de la
competencia profesional adquirida por las personas a través de la
experiencia laboral, y vias no formales de formacién son los que a
continuacion se relacionan:
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a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional
y formativo de la persona candidata; asi como en la valoracion de
muestras sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados.
Proporcionan evidencias de competencia inferidas de actividades
realizadas en el pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el
mismo momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos
susceptibles de ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A).

- Observacién de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucién de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas obijetivas (C).

Métodos directos
5 complementarios
()
5
o 4
S ) -
o 1 Métodos indirectos (B)
—
S 3
=)
(W)
o
a 1
(W)
o 2 . .
> Métodos directos (A)
=
1

METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracidén propia)
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Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluaciéon que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion del ECP. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de observacion
en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a niveles
superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompafnados de entrevista profesional estructurada.

La consideracion de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccion de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacion de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caracter escrito a una persona candidata a la que se le aprecien
dificultades de expresion escrita, ya sea por razones basadas en el
desarrollo de las competencias basicas o factores de integracion cultural,
entre otras. Una conversacion profesional que genere confianza seria el
método adecuado.

Por ultimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso particular, en la eleccion de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2. Orientaciones para las Comisiones de Evaluacion y Evaluadores.

a) Cuando la persona candidata justifique s6lo formacion no formal y no
tenga experiencia en el proceso de Realizar trabajos de conduccion y
mantenimiento basico de vehiculos de transporte funerario, se le
someterd, al menos, a una prueba profesional de evaluacion y a una
entrevista profesional estructurada sobre la dimensién relacionada con el
"saber" y "saber estar" de la competencia profesional.

b) En la fase de evaluacién siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente el ECP, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacién, y las especificaciones de los “saberes”
incluidos en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar
una entrevista profesional estructurada.

c) Si se evalla a la persona candidata a través de la observacion en el
puesto de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros
expresados en los elementos de la competencia considerando el
contexto expresado en la situacién profesional de evaluacion.
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d) Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo

para su realizacion, considerando el que emplearia un o una profesional
competente, para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés
profesional.

e) Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado

f)

1.1 de esta Guia, en la fase de evaluaciébn se debe comprobar la
competencia de la persona candidata en esta dimension particular, en
los aspectos considerados.

Este Estdndar de Competencias Profesionales es de nivel "X" y sus
competencias conjugan basicamente destrezas cognitivas |y
actitudinales. Por las caracteristicas de estas competencias, la persona
candidata ha de movilizar fundamentalmente sus destrezas cognitivas
aplicandolas de forma competente a mdultiples situaciones y contextos
profesionales. Por esta razon, se recomienda que la comprobacion de lo
explicitado por la persona candidata se complemente con una prueba de
desarrollo practico, que tome como referente las actividades de la
situacion profesional de evaluacion, todo ello con independencia del
método de evaluacion utilizado. Esta prueba se planteara sobre un
contexto definido que permita evidenciar las citadas competencias,
minimizando los recursos y el tiempo necesario para su realizacion, e
implique el cumplimiento de las normas de seguridad, prevencion de
riesgos laborales y medioambientales requeridas.

g) Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la

persona candidata se tendrdn en cuenta las siguientes
recomendaciones:

Se estructurara la entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de
la evaluacion.

La entrevista se concretard en una lista de cuestiones claras, que
generen respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser
explorados a lo largo de la misma, teniendo en cuenta el referente de
evaluacion y el perfil de la persona candidata. Se debe evitar la
improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la
vez dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima
atencion y neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en
ningln momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la
persona candidata se comunique con confianza, respetando su propio
ritmo y solventando sus posibles dificultades de expresion.
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Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar
gue respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacion de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.
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