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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DEL ESTANDAR DE COMPETENCIAS
PROFESIONALES.

Dado que la evaluacion de la competencia profesional se basa en la recopilaciéon
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en las realizaciones profesionales y criterios de
realizacion del ECP2109_2: Sustituir muelles planos y de aguja en instrumentos
de viento-madera.

1.1. Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de
la competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por
el asesor o0 asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera
ser contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el
referente de evaluaciéon (Estandar de Competencias Profesionales (ECP) y
los criterios fijados en la correspondiente GEC) y el método que la Comision
de Evaluacion determine. Estos métodos pueden ser, entre otros, la
observacion de la persona candidata en el puesto de trabajo, entrevistas
profesionales, pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1 de esta Guia se
hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber
hacer”, que configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber
estar”, que comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”.

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con
las actividades profesionales que intervienen en Sustituir muelles planos
y de aguja en instrumentos de viento-madera, y que se indican a
continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades profesionales expresadas en
los elementos de la competencia del estandar de competencias
profesionales, y dos digitos las reflejadas en los indicadores de calidad.
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1. Verificar las anomalias detectadas en los muelles planos y de
aguja de instrumentos de viento-madera, mediante
reconocimiento visual y mecéanico, a partir del plan de
intervencion establecido, en condiciones de seguridad y calidad
para decidir su sustitucion.

1.1 El proceso de verificacion del estado de muelles se realiza previo
andlisis e interpretacion del plan de intervencion establecido,
acondicionamiento del area de trabajo, seleccion y preparacién de
utiles, herramientas, equipos y materiales, y utilizando los Equipos de
Proteccion Individual (EPI), para garantizar la calidad de la intervencion,
ajustarse a las necesidades de cada instrumento y prevenir riesgos
laborales y ambientales.

1.2 El estado de corrosion y desgaste de los muelles planos y de aguja se
verifica comprobando su pulsacion, mediante reconocimiento manual y
visual, comprobando su funcionalidad para optimizar la operacién de
sustitucion.

1.3 Las alteraciones de tensién y flexibilidad de los muelles planos y de
aguja se verifican mediante reconocimiento manual, sometiéndolos a
flexion, comprobando su ductilidad y funcionalidad para optimizar la
operacion de sustitucion.

2. Sustituir los muelles de aguja mediante técnicas vy
procedimientos especificos de instrumentos de viento-madera,
segun el plan de intervencion establecido por el técnico
instrumentista superior, para cada tipo de instrumento, en
condiciones de calidad y seguridad, para restituir su funcion.

2.1 El proceso de sustituciéon de muelles de aguja se realiza previo analisis
e interpretacibn del plan de intervencién  establecido,
acondicionamiento del area de trabajo, seleccion y preparacion de
utiles, herramientas, equipos y materiales y utilizando los Equipos de
Proteccion Individual (EPI), para garantizar la calidad de la intervencion,
ajustarse a las necesidades de cada instrumento y prevenir riesgos
laborales y ambientales.

2.2 Los muelles de aguja se extraen mediante la utilizacion de
destornilladores, extractores y alicates especificos, entre otros,
asegurando la integridad del instrumento para proceder a su sustitucion
con garantia de calidad.

2.3 La seleccion del muelle a instalar se realiza comprobando sus
parametros para garantizar la restitucién de su funcion.

2.4 La instalacion de los muelles de aguja en su localizacién se realiza
segun el procedimiento establecido con herramientas manuales
(alicates puntas redondas, alicates de ensamblaje, entre otros)
asegurando la integridad del instrumento para garantizar su
funcionalidad.
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2.5 La calidad de la sustitucion de los muelles se verifica mediante
pulsacion de las distintas llaves para comprobar su accion
(funcionalidad, equilibrado) en el instrumento.

3. Sustituir los muelles planos de instrumentos de viento-madera,
mediante técnicas y procedimientos especificos, segun el plan
de intervencion establecido por el técnico instrumentista
superior, para cada tipo de instrumento, en condiciones de
calidad y seguridad, para restituir su funcién.

3.1 El proceso de sustitucion de muelles planos se realiza previo analisis e
interpretacion del plan de intervencion establecido, acondicionamiento
del area de trabajo, seleccion y preparacién de utiles, herramientas,
equipos y materiales, y utilizando los Equipos de Proteccion Individual
(EPI), para garantizar la calidad de la intervencion, ajustarse a las
necesidades de cada instrumento y prevenir riesgos laborales y
ambientales.

3.2 Los muelles planos se desensamblan segun las técnicas especificas
establecidas, en funcion de su fijacién, utilizando herramientas
manuales (destornilladores, punzones, limas, entre otros) para
asegurar la integridad del tornillo.

3.3 Laseleccion del muelle plano se realiza teniendo en cuenta su espesor,
material y longitud para garantizar la restitucién de su funcion.

3.4 Lainstalacion de los muelles planos en su localizacion se realiza segun
el procedimiento establecido con herramientas manuales
(destornilladores, alicates, entre otros), garantizando la integridad del
instrumento para garantizar su funcionalidad.

3.5 La calidad de la sustitucion de los muelles planos y su funcionalidad se
verifica mediante pulsacion de las distintas llaves para comprobar su
balanceo y homogeneidad de tensidon segun los requerimientos
demandados por el musico.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, debera demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte
a las actividades profesionales implicadas en los elementos de la
competencia (EC) e indicadores de calidad (IC) del ECP2109_2:
Sustituir muelles planos y de aguja en instrumentos de viento-
madera. Estos conocimientos se presentan agrupados a partir de las
actividades profesionales que aparecen en cursiva y negrita:

1. Verificacion de anomalias en muelles planos y de aguja de
instrumentos de viento-madera

- Proceso de deteccién de anomalias en muelles planos y de aguja: andlisis e
interpretacion de planes de intervencion, acondicionamiento del area de
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trabajo, materiales, utiles, herramientas, inspeccién de mecanismo, registro de
anomalias. Procedimientos de seleccion, preparacion y acondicionamiento de
utiles, herramientas, equipos y materiales.

- Técnicas y procedimientos de verificacion de corrosion y desgaste de muelles.

- Técnicas y procedimientos de verificacion de alteraciones en tension y
flexibilidad de muelles.

- Procedimientos de control de calidad en el proceso verificacién de anomalias
en muelles planos y de aguja.

- Calidad, riesgos laborales y ambientales asociados al proceso de verificacion
de anomalias de muelles de aguja de instrumentos de viento-madera: causas
y medidas preventivas.

2. Sustitucién de muelles de aguja y planos de instrumentos de viento-
madera

- Proceso de sustitucion de muelles de aguja y planos de instrumentos de viento-
madera: analisis e interpretacion de planes de intervencién, acondicionamiento
del area de trabajo, materiales, utiles, herramientas, extraccién e instalacion.

- Seleccion de muelles de aguja y planos: criterios.

- Técnicas y procedimientos de extraccion de muelles de aguja y planos.

- Control de calidad en el proceso sustitucién de muelles de aguja y planos de
instrumentos de viento-madera.

- Calidad, riesgos laborales y ambientales asociados al proceso de sustitucion
de muelles de aguja y planos de instrumentos de viento-madera: causas y
medidas preventivas.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

- Demostrar un buen hacer profesional.

- Responsabilizarse del trabajo que desarrolla.

- Emplear tiempo y esfuerzo en ampliar conocimientos e informacion
complementaria para utilizarlos en su trabajo.

- Finalizar el trabajo en los plazos establecidos.

- Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

- Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento,
respetando los canales establecidos en la organizacion.

- Habituarse a trabajar respetando el medio ambiente.

- Demostrar resistencia al estrés, estabilidad de animo y control de
impulsos.

- Respetar los procedimientos y normas internas de la empresa.

- Habituarse al ritmo de trabajo de la empresa.

- Promover la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres,
evitando discriminaciones, directas o indirectas, por razén de sexo.

1.2. Situaciones profesionales de evaluacion y criterios de evaluacion.
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La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el
que se tiene que desarrollar la misma. Esta situacion permite al evaluador
o evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata
que incluyen, basicamente, todo el contexto profesional del Estandar de
Competencias Profesionales implicado.

Asi mismo, la situacion profesional de evaluacion se sustenta en
actividades profesionales que permiten inferir competencia profesional
respecto a la practica totalidad de elementos de la competencia del
Estandar de Competencias Profesionales.

Por ultimo, indicar que la situaciéon profesional de evaluacion define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA,,
cuando éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas
candidatas.

En el caso del "ECP2109_2: Sustituir muelles planos y de aguja en
instrumentos de viento-madera”, se tiene una situacion profesional de
evaluacion y se concreta en los siguientes términos:

1.2.1. Situacién profesional de evaluacion.
a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de
la evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacién
integrados y, por tanto, reducidos en numero. Cada criterio de
evaluacion esta formado por un criterio de mérito significativo, asi
como por los indicadores y escalas de desempefio competente
asociados a cada uno de dichos criterios.

1. Sustituir muelles de aguja y planos en el mecanismo del
instrumento.

2. Verificar la operacion de sustitucion de muelles planos vy
muelles de aguja.

Condiciones adicionales:
- Se dispondra de equipamientos, productos especificos y

ayudas técnicas requeridas por la situacion profesional de
evaluacion.
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- Se comprobara la capacidad del candidato o candidata en
respuesta a contingencias.

- Se asignara un tiempo total para que el candidato o la
candidata demuestre su competencia en condiciones de
estrés profesional.

b) Criterios de evaluacion asociados a la situacion de
evaluacioén.

Cada criterio de evaluacion esta formado por un criterio de mérito
significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeino competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de evaluacion, los criterios de
evaluacion se especifican en el cuadro siguiente:

Criterios de mérito Indicadores de desempefio competente

Sustitucion de muelles de agujas y | - Preparaciony uso de Utiles y herramientas.

planos en el mecanismo del | - Aplicacion de la técnica de desmontaje y colocacion
instrumento. escogida.

- Montaje del mecanismo afectado.
- Uso de los dtiles y herramientas.

- Aplicacion de la técnica escogida.
- Montaje del mecanismo afectado.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la

Escala A.
Verificacion de la operacion de | - Comprobacion sonora de la operacion realizada.
sustitucion de muelles planos y | - Ajustes en los elementos sustituidos.
muelles de aguja. - Funcionalidad del instrumento.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala B.

Cumplimiento del tiempo asignado,
considerando el que emplearia un o
una profesional competente.

El desempefio competente requiere el cumplimiento, en todos los criterios de mérito, de la normativa
aplicable en materia de prevencion de riesgos laborales, proteccion medioambiental
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Escala A

Se seleccionan y manejan los dtiles y herramientas diestramente segin la técnica a aplicar y se
garantiza la seguridad del instrumento. Los materiales seleccionados se ajustan a las caracteristicas
4 del instrumento a reparar y al problema a solucionar. La técnica de sustitucion es efectiva, necesitando
algun trabajo posterior de equilibrado de tensién del muelle. El montaje garantiza el funcionamiento
del mecanismo. La verificacion es completa y se corrigen posibles errores detectados.

Se seleccionan y manejan los Utiles y herramientas diestramente segln la técnica a aplicar y
se garantiza la seguridad del instrumento. Los materiales seleccionados se ajustan a las
caracteristicas del instrumento a reparar y al problema a solucionar. La técnica de sustitucion
3 es efectiva, necesitando algin trabajo posterior de equilibrado de tension del muelle. El
montaje garantiza el funcionamiento del mecanismo. La verificacion es completay se corrigen
posibles errores detectados, aunque comete ligeras irregularidades que no alteran el
resultado.

Se seleccionan y manejan los dtiles y herramientas diestramente segin la técnica a aplicar y se
garantiza la seguridad del instrumento. Los materiales seleccionados se ajustan a las caracteristicas
2 delinstrumento a reparary al problema a solucionar. La técnica de sustitucion es efectiva, necesitando

algln trabajo posterior de equilibrado de tension del muelle. El montaje garantiza el funcionamiento
del mecanismo. La verificacion es completa y se corrigen posibles errores detectados, pero comete
amplias irregularidades que alteran el resultado final.

1 No sustituye muelles de aguja y planos en el mecanismo del instrumento.

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcidn
establecida en el numero 3 de la escala.

Escala B

La comprobacion del instrumento es completa revisando y verificando su funcionamiento mecanico
4 en todo su registro mediante prueba de digitacion e interpretacion. Los ajustes en los elementos

sustituidos eliminan defectos detectados sobre la digitacion. Los ajustes garantizan la correcta
digitacion durante la interpretacién musical.

La comprobacion del instrumento es completa revisando y verificando su funcionamiento
mecanico en todo su registro mediante prueba de digitacion e interpretacién. Los ajustes en
3 los elementos sustituidos eliminan defectos detectados sobre la digitacion. Los ajustes
garantizan la correcta digitacion durante la interpretacion musical, aunque comete ligeras
irregularidades que no alteran el resultado final.
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La comprobacion del instrumento es completa revisando y verificando su funcionamiento mecanico
en todo su registro mediante prueba de digitacion e interpretacion. Los ajustes en los elementos
sustituidos eliminan defectos detectados sobre la digitacion. Los ajustes garantizan la correcta
digitacion durante la interpretacion musical, pero comete amplias irregularidades que alteran el
resultado final.

1 No verifica la operacion de sustitucion de muelles planos y muelles de aguja.

Nota: el umbral de desempeno competente corresponde a la descripcidn
establecida en el numero 3 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DE LA ESTANDAR DE COMPETENCIAS
PROFESIONALES Y ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE
EVALUACION Y EVALUADORES/AS.

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion del estandar de
competencias profesionales, caracteristicas personales de la persona candidata y
evidencias de competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccién.

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacion de la
competencia profesional adquirida por las personas a través de la
experiencia laboral, y vias no formales de formacién son los que a
continuacion se relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional
y formativo de la persona candidata; asi como en la valoracion de
muestras sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados.
Proporcionan evidencias de competencia inferidas de actividades
realizadas en el pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el
mismo momento de realizar la evaluacién. Los métodos directos
susceptibles de ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A).

- Observacion de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).
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NIVELES DE CUALIFICACION

- Ejecucion de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).
- Preguntas orales (C).

- Pruebas objetivas (C).

Métodos directos

5 complementarios
(C)

4

- Métodos indirectos (B)

3

2 Métodos directos (A)

1

METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracién propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion del ECP. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de observacion
en una situaciéon de trabajo real o simulada, mientras que, a niveles
superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompanados de entrevista profesional estructurada.

La consideracion de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccion de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacién de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caracter escrito a una persona candidata a la que se le aprecien
dificultades de expresion escrita, ya sea por razones basadas en el
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desarrollo de las competencias basicas o factores de integracion cultural,
entre otras. Una conversacion profesional que genere confianza seria el
método adecuado.

Por ultimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso particular, en la eleccion de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2. Orientaciones para las Comisiones de Evaluaciéon y Evaluadores.

a) Cuando la persona candidata justifique solo formacion formal y no tenga
experiencia en el proceso de Sustituir muelles planos y de aguja en
instrumentos de viento-madera, se le sometera, al menos, a una prueba
profesional de evaluacién y a una entrevista profesional estructurada
sobre la dimension relacionada con el "saber" y "saber estar" de la
competencia profesional.

b) En la fase de evaluacién siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente el ECP, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacidén, y las especificaciones de los “saberes”
incluidos en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar
una entrevista profesional estructurada.

c) Si se evalua a la persona candidata a través de la observacion en el
puesto de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros
expresados en los elementos de la competencia considerando el
contexto expresado en la situacion profesional de evaluacion.

d) Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo
para su realizacion, considerando el que emplearia un o una profesional
competente, para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés
profesional.

e) Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado
1.1 de esta Guia, en la fase de evaluacion se debe comprobar la
competencia de la persona candidata en esta dimension particular, en
los aspectos considerados.

f) Este Estandar de Competencias Profesionales es de nivel "2" y sus
competencias tienen componentes psicomotores, cognitivos vy
actitudinales. Por sus caracteristicas, y dado que, en este caso, tiene
mayor relevancia el componente de destrezas psicomotrices, en funciéon
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del método de evaluacion utilizado, se recomienda que en la
comprobacién de lo explicitado por la persona candidata se complemente
con una prueba practica que tenga como referente las actividades de la
situaciéon profesional de evaluacion. Esta prueba se planteara sobre un
contexto definido que permita evidenciar las citadas competencias,
minimizando los recursos y el tiempo necesario para su realizacion, e
implique el cumplimiento de las normas de seguridad, prevencion de
riesgos laborales y medioambientales requeridas.

g) Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la

persona candidata se tendrdn en cuenta las siguientes
recomendaciones:

Se estructurara la entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de
la evaluacién.

La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que
generen respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser
explorados a lo largo de la misma, teniendo en cuenta el referente de
evaluacion y el perfil de la persona candidata. Se debe evitar la
improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la
vez dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima
atencion y neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en
ninguin momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la
persona candidata se comunique con confianza, respetando su propio
ritmo y solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar
que respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacion de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.
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