
 

 
 

MINISTERIO  
DE EDUCACIÓN, FORMACIÓN PROFESIONAL 
Y DEPORTES 

 
SECRETARÍA GENERAL 
DE FORMACIÓN PROFESIONAL 

 
INSTITUTO NACIONAL 
DE LAS CUALIFICACIONES 

 
 
 

 
 
ECP1821_3 - Actualizado o Publicado  - Hoja 1 de 5 

PROCEDIMIENTO DE EVALUACIÓN 
Y ACREDITACIÓN DE LAS  

COMPETENCIAS PROFESIONALES 
 
 
 

CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACIÓN PARA LAS 
TRABAJADORAS Y TRABAJADORES 

 
 
 

ESTÁ NDAR DE COMPETENCIAS PROFESIONALES 
“ECP1821_3: Gestionar los procesos de mantenimiento de 

sistemas domóticos e "inmóticos"” 
 
 
 

LEA ATENTAMENTE LAS INSTRUCCIONES 
 
 

Conteste a este cuestionario de FORMA SINCERA. La información recogida en él tiene 
CARÁCTER RESERVADO, al estar protegida por lo dispuesto en la Ley Orgánica 3/2018, 
de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales.  
 
Su resultado servirá solamente para ayudarle, ORIENTÁNDOLE en qué medida posee la 
competencia profesional del "ECP1821_3: Gestionar los procesos de mantenimiento de 
sistemas domóticos e "inmóticos"”. 
 
No se preocupe, con independencia del resultado de esta autoevaluación, Ud. TIENE 
DERECHO A PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE EVALUACIÓN, siempre que 
cumpla los requisitos de la convocatoria. 
 
 
Nombre y apellidos del trabajador/a:       
 
NIF:       

 
Firma: 

Nombre y apellidos del asesor/a:       
 
NIF:       

 
Firma: 



 
 

 

 
 
 

 

 

 
 

 
 
ECP1821_3 - Actualizado o Publicado  - Hoja 2 de 5 

 
INSTRUCCIONES CUMPLIMENTACIÓN DEL CUESTIONARIO: 

 
Las actividades profesionales aparecen ordenadas en bloques desde el número 1 en 
adelante. Cada uno de los bloques agrupa una serie de actividades más simples 
(subactividades) numeradas con 1.1., 1.2.,…, en adelante.  
 
Lea atentamente la actividad profesional con que comienza cada bloque y a continuación 
las subactividades que agrupa. Marque con una cruz, en los cuadrados disponibles, el 
indicador de autoevaluación que considere más ajustado a su grado de dominio de cada 
una de ellas. Dichos indicadores son los siguientes: 
 

1. No sé hacerlo. 
2. Lo puedo hacer con ayuda. 
3. Lo puedo hacer sin necesitar ayuda. 
4. Lo puedo hacer sin necesitar ayuda, e incluso podría formar a otro trabajador o 

trabajadora. 
 
 
1: Elaborar el plan general de mantenimiento de un sistema 
domótico e "inmótico", especificando los trabajos a realizar 
(predictivo, preventivo y correctivo), según los tipos de equipos y 
materiales existentes en la instalación para la prevención y 
corrección de posibles averías. 
 

INDICADORES DE 
AUTOEVALUACIÓN

1 2 3 4 

 
1.1: Elaborar el plan de mantenimiento predictivo, realizando un análisis de 
datos del equipo mediante la supervisión de sensores (condiciones, nivel de 
rendimiento, señales perceptibles tales como vibraciones, entre otros), y 
estableciendo una monitorización en tiempo real de los dispositivos. 
 

    

 
1.2: Elaborar el plan de mantenimiento preventivo, definiendo las 
intervenciones a ejecutar tales como, comprobación de la integración, 
inspecciones visuales, revisiones periódicas, limpieza, inventariado de 
materiales y gestión de aprovisionamientos, entre otros, definidas en tiempo y 
cumpliendo con las recomendaciones de los fabricantes y las condiciones de 
accesibilidad definidas en el manual de usuario. 
 

    

 
1.3: Elaborar el plan de mantenimiento correctivo, especificando las 
intervenciones a llevar a cabo para corregir las averías o fallos del sistema 
tales como, modificación de la integración, sustitución de piezas, remontaje, 
ajuste y pruebas, entre otros, cumpliendo con las especificaciones de los 
fabricantes y las condiciones de accesibilidad definidas en el manual de 
usuario. 
 

    

 
 
 INDICADORES DE 

AUTOEVALUACIÓN
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2: Organizar las intervenciones de mantenimiento de sistemas 
domóticos e "inmóticos" definidas en el plan general de 
mantenimiento, realizando la orden de trabajo (preventiva o 
correctiva), gestionando los recursos humanos y materiales, entre 
otros, para la prevención y corrección de averías. 
 

1 2 3 4 

 
2.1: Comprobar los equipos (de medida, de pruebas, entre otros) y materiales 
utilizados en el mantenimiento de las instalaciones, asegurando que disponen 
del certificado de homologación y calibración en vigor. 
 

    

 
2.2: Elaborar la orden de trabajo preventiva, detallando la intervención a 
ejecutar, los materiales a utilizar, el personal responsable, entre otros. 
 

    

 
2.3: Elaborar la orden de trabajo correctiva, detallando los fallos o averías 
detectadas, personal responsable, horas de trabajo previstas, entre otros. 
 

    

 
2.4: Verificar las intervenciones de mantenimiento preventivo y correctivo, 
comprobando que son las especificadas en el plan de mantenimiento 
preventivo y correctivo. 
 

    

 
2.5: Actualizar el plan de mantenimiento, especificando las modificaciones 
introducidas en la instalación domótica o "inmótica" durante su funcionamiento 
e intervenciones de mantenimiento realizadas. 
 

    

 
 
 
3: Diagnosticar averías o incidencias en sistemas domóticos e 
"inmóticos", atendiendo a los fallos detectados, información 
técnica e histórico de la instalación. 
 

INDICADORES DE 
AUTOEVALUACIÓN

1 2 3 4 

 
3.1: Documentar los fallos detectados, recopilando información referente al 
equipo (tales como, manuales de operación, esquemas), detallando el 
problema funcionamiento, entre otros. 
 

    

 
3.2: Localizar la disfunción o avería, realizando una inspección visual del 
sistema, determinando el dispositivo o parte del sistema afectado, aplicando 
los procedimientos especificados en el plan de mantenimiento correctivo y 
haciendo uso de la información y documentación aportada en la orden de 
trabajo. 
 

    

 
3.3: Ejecutar las pruebas funcionales sobre el dispositivo afectado, verificando 
los síntomas detallados en la orden de trabajo correctiva, verificando el 
problema existente. 
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3: Diagnosticar averías o incidencias en sistemas domóticos e 
"inmóticos", atendiendo a los fallos detectados, información 
técnica e histórico de la instalación. 
 

INDICADORES DE 
AUTOEVALUACIÓN

1 2 3 4 

 
3.4: Realizar el diagnóstico del problema o avería, aplicando el procedimiento 
y herramientas especificados en el plan de mantenimiento correctivo. 
 

    

 
3.5: Elaborar el informe de averías e incidencias, detallando el origen y las 
causas de la avería, las consecuencias de la misma y el tipo de reparación 
recomendada, especificando los costes, materiales, tiempo de resolución, 
entre otros. 
 

    

 
 
 
4: Supervisar las intervenciones de mantenimiento, la reparación 
de averías o incidencias y las pruebas de funcionamiento de 
sistemas domóticos e "inmóticos", atendiendo a lo especificado 
en el plan de mantenimiento preventivo o correctivo. 
 

INDICADORES DE 
AUTOEVALUACIÓN

1 2 3 4 

 
4.1: Verificar los equipos de medida, ensayo, entre otros, comprobando que 
disponen de los certificados de calibración. 
 

    

 
4.2: Supervisar las tareas especificadas en el plan de mantenimiento 
preventivo (revisiones periódicas, limpiezas, entre otros), verificando que se 
ejecutan en las condiciones y tiempos establecidos en el plan. 
 

    

 
4.3: Supervisar las intervenciones de mantenimiento correctivo (sustitución de 
piezas, ajustes, modificación de la integración, pruebas, entre otros), 
verificando que se realizan conforme a lo establecido en el plan de 
mantenimiento correctivo. 
 

    

 
4.4: Supervisar los protocolos de puesta en marcha y pruebas de 
funcionamiento de instalaciones, comprobando que los valores de los 
parámetros del sistema tales como temperatura, velocidad, entre otros, se 
corresponde con lo especificado en el plan general de mantenimiento. 
 

    

 
4.5: Elaborar el informe de reparación de averías de la instalación, 
especificando el tipo de intervención realizada, pruebas realizadas, resultados 
obtenidos, entre otros. 
 

    

 
 
 INDICADORES DE 

AUTOEVALUACIÓN
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5: Supervisar el cumplimiento del estudio básico de seguridad y 
salud, verificando la ejecución de las medidas sobre prevención 
de riesgos laborales y de protección medioambiental establecidas 
para las operaciones de mantenimiento de sistemas domóticos e 
"inmóticos". 
 

1 2 3 4 

 
5.1: Verificar los equipos y medios de seguridad empleados en cada 
intervención, comprobando que son los indicados en los protocolos definidos 
en el estudio básico de seguridad y salud. 
 

    

 
5.2: Verificar la formación de los miembros del equipo de trabajo, 
comprobando que disponen de la misma para ejecutar las operaciones de 
mantenimiento y conocen los procedimientos de actuación ante un accidente 
laboral. 
 

    

 
5.3: Supervisar el uso de los equipos y materiales de protección individuales y 
colectivos, verificando que se manipulan y cumplen con lo estipulado en el 
estudio de seguridad y salud. 
 

    

 
5.4: Supervisar la manipulación de los residuos generados, verificando que se 
ejecuta según lo especificado en el estudio de gestión de residuos del 
proyecto. 
 

    

 
 
 


