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PROCEDIMIENTO DE EVALUACION
Y ACREDITACION DE LAS
COMPETENCIAS PROFESIONALES

CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION PARA LAS
TRABAJADORAS Y TRABAJADORES

ESTA NDAR DE COMPETENCIAS PROFESIONALES
“ECP2619_3: Gestionar y supervisar el mantenimiento y operacién
de sistemas de telecomunicaciones en infraestructuras
ferroviarias”

LEA ATENTAMENTE LAS INSTRUCCIONES

Conteste a este cuestionario de FORMA SINCERA. La informacion recogida en él tiene
CARACTER RESERVADO, al estar protegida por lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de
5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

Su resultado servira solamente para ayudarle, ORIENTANDOLE en qué medida posee la
competencia profesional del "ECP2619_3: Gestionar y supervisar el mantenimiento vy
operaciéon de sistemas de telecomunicaciones en infraestructuras ferroviarias”.

No se preocupe, con independencia del resultado de esta autoevaluacion, Ud. TIENE
DERECHO A PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE EVALUACION, siempre que
cumpla los requisitos de la convocatoria.

Nombre y apellidos del trabajador/a:

Firma:
NIF:
Nombre y apellidos del asesor/a:

Firma:
NIF:
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INSTRUCCIONES CUMPLIMENTACION DEL CUESTIONARIO:

Las actividades profesionales aparecen ordenadas en bloques desde el niumero 1 en
adelante. Cada uno de los bloques agrupa una serie de actividades mas simples
(subactividades) numeradas con 1.1., 1.2.,..., en adelante.

Lea atentamente la actividad profesional con que comienza cada bloque y a continuacion las
subactividades que agrupa. Marque con una cruz, en los cuadrados disponibles, el indicador
de autoevaluacion que considere mas ajustado a su grado de dominio de cada una de ellas.
Dichos indicadores son los siguientes:

No sé hacerlo.

Lo puedo hacer con ayuda.

Lo puedo hacer sin necesitar ayuda.

Lo puedo hacer sin necesitar ayuda, e incluso podria formar a otro trabajador o
trabajadora.

hON~

INDICADORES DE
1: Planificar las intervenciones de mantenimiento, actualizacién y | AUTOEVALUACION
operaciébn en sistemas de telecomunicaciones y servicios
auxiliares en infraestructuras ferroviarias, para preservar la
seguridad y fiabilidad de las instalaciones, colaborando con la
persona responsable, en cumplimiento del programa de| 1 2 1 3| 4
mantenimiento y las necesidades del funcionamiento del sistema,
mediante aplicacion organizativa de recursos

1.1: Organizar las intervenciones de mantenimiento: - Fijando la frecuencia de
las actuaciones, tales como: reconocimiento visual, control por medidas,
reparacion programada, segun el programa de operacion y mantenimiento, -
Considerando la urgencia, el tipo y la dificultad del trabajo a realizar, para
determinar la especializacion y grado de responsabilidad del personal asignado Olololo
a cada intervencion, segun los recursos humanos disponibles, - Determinando
los recursos materiales -aparatos de medida, equipos de proteccién individual
y colectiva, herramientas, vehiculos, entre otros-, a utilizar en cada intervencion,
en coordinacién con el servicio de prevencion de riesgos laborales, -
Consultando la documentacién técnica actualizada de la instalacion.

1.2: Programar las operaciones en los sistemas de telecomunicacion-
ampliaciones, actualizaciones o modificaciones en los sistemas de gestion,
pruebas de funcionamiento, asignacién de recursos, entre otros-, estableciendo Ol0Ololo
la frecuencia de las intervenciones segun el programa de operacion, y
configurando los sistemas informaticos y redes de datos a las nuevas
necesidades de servicios.

1.3: Seleccionar las herramientas -utiles de corte de cableado, crimpadora de OlOololo
conectores, empalmadoras, otras-, instrumentos de medida -analizadores de
trama, fuentes de sefal u otros- y los equipos de proteccién individual y
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INDICADORES DE
1: Planificar las intervenciones de mantenimiento, actualizacién y | AUTOEVALUACION
operaciébn en sistemas de telecomunicaciones y servicios
auxiliares en infraestructuras ferroviarias, para preservar la
seguridad y fiabilidad de las instalaciones, colaborando con la
persona responsable, en cumplimiento del programa de| 1 2 1 3| 4
mantenimiento y las necesidades del funcionamiento del sistema,
mediante aplicacion organizativa de recursos

colectiva -cascos, calzado, guantes u otros-, a partir de los listados definidos en
el plan de mantenimiento, comprobando que los vehiculos y la maquinaria de
cada intervencion disponen del equipamiento detallado en la orden de trabajo.

1.4: Recopilar la especificaciones técnicas propia para cada actuaciéon de
mantenimiento -planos de ubicacion, especificaciones hardware y software de
cada equipo, configuracion de los sistemas instalados, manuales de
fabricantes, hojas de necesidades de servicios, bases de datos, histéricos de Olololo
averias-, a partir del proyecto de ejecucion y monitorizado con aplicaciones
informaticas, identificando las caracteristicas de los equipos -lugar de
instalacién, subsistema donde se encuentra instalado, nimero de unidades,
tipologia, caracteristicas y versiones u otros-.

1.5: Reconocer los riesgos asociados a las intervenciones de mantenimiento -
sean de tipo predictivo, preventivo o correctivo- y a las operaciones en el
sistema, en cuanto a las condiciones de actuacién -estado del terreno, accesos, Ol0Ololo
luminosidad y tension de servicio, entre otras-, a partir del programa de
mantenimiento y colaborando con el servicio de prevencion de riesgos laborales
para ajustar los procedimientos de trabajo.

1.6: Supervisar el procedimiento para la solicitud de corte de tensién o de via
bloqueada, en su caso, al operador del telemando de energia, responsable de
circulacion, puesto de control de la subestacion u otro personal interviniente, Ol0Ololo
comprobando las instrucciones y el uso de los documentos normalizados -
telefonemas, libro de registro, entre otros- e identificando la proteccion en el
tramo de trabajo para establecer la zona neutra de seguridad.

1.7: Especificar la sefalizaciones y protecciones de seguridad de la zona de
intervencién -barreras, vallas de delimitacion, carteles de aviso, balizas
luminosas, entre otras, solicitando el acceso al recinto al titular de las| [] | [ | [ | []
instalaciones, en colaboracion con el servicio de prevencion de riesgos
laborales.

1.8: Determinar los documentos y recursos informaticos para el registro de las
actuaciones y modificaciones introducidas en el mantenimiento -hojas de
revision y anotacion de defectos, informe de medidas, partes de trabajo,| [1 | [] | [ | [
aplicaciones software- , detallando el procedimiento de cumplimentacion, segun
las normas de la administracion ferroviaria, especificando la informaciéon minima
que debe incluirse -tipo de intervencién, elementos sobre los que se actua,
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1: Planificar las intervenciones de mantenimiento, actualizacion y
operaciébn en sistemas de telecomunicaciones y servicios
auxiliares en infraestructuras ferroviarias, para preservar la
seguridad y fiabilidad de las instalaciones, colaborando con la
persona responsable, en cumplimiento del programa de
mantenimiento y las necesidades del funcionamiento del sistema,
mediante aplicacion organizativa de recursos

INDICADORES DE
AUTOEVALUACION

personal que ha intervenido, descripcion de los trabajos realizados, entre otros-

2: Supervisar los procesos de aseguramiento del servicio en los
centros de operacion de los sistemas de telecomunicaciones vy
servicios auxiliares en infraestructuras ferroviarias, mediante la
comprobacién de configuraciones, monitorizacién del
funcionamiento y otras tareas establecidas en el programa de
mantenimiento, para preservar los niveles de calidad, seguridad y
operatividad de las instalaciones.

INDICADORES DE
AUTOEVALUACION

2.1: Verificar los sistemas de telecomunicaciones -sistemas de conmutacion y
radiotelefonia, sistemas jerarquicos digitales de transmisién sincrona y
plesidcrona, sistemas de multiplexado en longitud de onda para fibra, sistemas
de redes de datos multiservicio, y otros-, monitorizando su funcionamiento en
aplicaciones gestoras locales y remotas, comprobando las notificaciones
visuales y sonoras de las incidencias e identificando su gravedad, naturaleza y
los elementos involucrados.

2.2: Diagnosticar la disfuncion detectada, determinando su tipo -mecanico,
eléctrico, dptico, electrénico, software, funcional, légico-, gravedad estimada, la
causa original y los servicios ferroviarios afectados -sistemas de transmision,
red de datos, telefonia de explotacién y conmutacion, radiotelefonia u otros
servicios-.

2.3: Supervisar la localizacion de la averia, comprobando su aislamiento a
través de la realizacion de bucles sobre la ruta del servicio, circuito, portadora
o canal -tanto fisicos como légicos- en aquellos sistemas cuya gestion lo
permita.

2.4. Revisar el procedimiento de escalado y despacho de incidencias,
comprobando el proceso de gestion de las anomalias -asignacion de personal
encargado en el diagnédstico y resolucion, empleo de notificaciones vy
comunicaciones telefénicas, utilizacion de sistemas de gestidon de incidencias
(tickets), entre otras-.

O o|g|g
O o|g|g
O o|g|g
0O o|g|a
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2: Supervisar los procesos de aseguramiento del servicio en los
centros de operacion de los sistemas de telecomunicaciones y
servicios auxiliares en infraestructuras ferroviarias, mediante la
comprobacion de configuraciones, monitorizacién del
funcionamiento y otras tareas establecidas en el programa de
mantenimiento, para preservar los niveles de calidad, seguridad y
operatividad de las instalaciones.

INDICADORES DE
AUTOEVALUACION

2.5: Examinar la informacién generada por el sistema de monitorizacién del
funcionamiento de los sistemas de telecomunicaciones, bajo supervision de la
persona responsable, siguiendo la evolucion y trazabilidad de los resultados
obtenidos y comparandolos con los valores o graficos esperados de los
fabricantes de los equipos o dispositivos.

2.6: Determinar las actuaciones a consecuencia de las sefiales o informaciones
de riesgo procedentes de los procesos de aseguramiento del servicio, tales
como: modificacion de elementos, reparacion urgente, accidon correctiva
programada, planes de mejora u ofras, siguiendo criterios de aceptaciéon o
rechazo, y requiriendo apoyo de personal especializado segun la tecnologia
especifica de la incidencia y la relevancia de los elementos afectados.

2.7: Cumplimentar el informe de los procesos de aseguramiento del servicio en
los centros de operacion de los sistemas de telecomunicaciones y servicios
auxiliares, utilizando el modelo establecido en el programa de mantenimiento,
incorporando el resultado de las revisiones y las posibles actuaciones
posteriores, tales como: modificacion o ajuste de elementos, reparacion
urgente, acciéon correctiva programada, actualizacion o configuracion de
software, planes de mejora, entre otras.

O o|g|g
0O o|g|a
O o|g|g

3: Supervisar las operaciones de mantenimiento preventivo -sobre
el cableado, los equipos y sistemas de telecomunicaciones, asi
como servicios auxiliares- en campo, siguiendo los tiempos,
operaciones y criterios de aceptacion definidos en el programa de
mantenimiento para preservar los niveles de calidad, seguridad y
operatividad de las instalaciones.

INDICADORES DE
AUTOEVALUACION

3.1: Organizar las intervenciones de mantenimiento preventivo, en colaboracion
con el servicio de prevencion de riesgos laborales, atendiendo a: la colocacién
de los equipos especificos de proteccion individual y para trabajos en altura del
personal interviniente, la utilizacién de equipos de medida, herramientas y
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INDICADORES DE
3: Supervisar las operaciones de mantenimiento preventivo -sobre | AUTOEVALUACION
el cableado, los equipos y sistemas de telecomunicaciones, asi
como servicios auxiliares- en campo, siguiendo los tiempos,
operaciones y criterios de aceptacién definidos en el programa de 1 2 3 | 4
mantenimiento para preservar los niveles de calidad, seguridad y
operatividad de las instalaciones.

materiales auxiliares y la verificacion de las distancias minimas de seguridad a
los elementos con tension.

3.2: Verificar las instalaciones de distribucion de cable de suministro eléctrico y
de fibra oOptica, de cables multiconductores de pares y cuadretes -tendidos
aéreos y soterrados, arquetas, canaletas, entre otros-, atendiendo a: - Su
aspecto visual -suciedad o danos en sus capas protectoras, torsiones,
codificacion segun las cartas de empalme u otros-, - Las medidas de aislamiento | [] | [] | [ | [
y resistencia sobre los cuadretes de los cables eléctricos, - El empleo de
técnicas no intrusivas en fibras libres, o intrusivas en canales opticos de
supervision -OSC-, mediante la monitorizacién de fibra optica y realizando
medidas de reflectometria en el tiempo -OTDR-

3.3: Supervisar las operaciones efectuadas sobre los elementos detectores en
plena via- caldeo, ruedas calientes, de viento lateral, caida de objetos, u otros- Olololo
, revisando su integridad y funcionalidad, asi como el calibrado de los sensores
y pedales.

3.4: Revisar las operaciones sobre las casetas o bastidores de intemperie que
alojan equipos de telecomunicaciones en via, verificando su aspecto exterior y
su estado interior -suciedad, objetos extrafios, animales, alteraciones ensu| [] | (] | [ |
aislamiento o estanqueidad-, asi como la medida de la resistencia de toma de
tierra.

3.5: Comprobar el funcionamiento de los sistemas de telefonia moévil para
servicios ferroviarios, en cuanto a los niveles de transmisién y recepcion de la Ol0Ololo
sefial radio, identificando los canales empleados y realizando ajustes de
calibrado, en su caso.

3.6: Supervisar el estado de los elementos de telefonia de explotacién
ferroviaria, comprobando el estado de los equipos ubicados en postes, junto a Olololo
sefiales, en pasos a nivel, en tuneles, agujas y conectores de via y verificando
Su comunicacion con los responsables de circulacion.

3.7: Revisar las operaciones sobre los sistemas de ayuda al pasajero y de
ayuda a la explotaciéon -circuito cerrado de televisiéon (CCTV), megafonia, OlOololo
interfonia, cronometria, u otros-, comprobando que cumplen las prestaciones
esperadas.
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3: Supervisar las operaciones de mantenimiento preventivo -sobre
el cableado, los equipos y sistemas de telecomunicaciones, asi
como servicios auxiliares- en campo, siguiendo los tiempos,
operaciones y criterios de aceptacién definidos en el programa de
mantenimiento para preservar los niveles de calidad, seguridad y
operatividad de las instalaciones.

INDICADORES DE

3.8: Cumplimentar las hojas de control de las actuaciones programadas sobre
el cableado, los equipos y sistemas de telecomunicaciones, asi como los
servicios auxiliares en campo, reflejando: las pruebas de funcionamiento,
sustitucion de elementos, valores de medidas, estado visual de los materiales,
ajustes y reglajes, incidencias, entre otras intervenciones, segun la planificacion
del mantenimiento, incorporando los datos al sistema informatico de gestién
para actualizar la documentacién de la instalacion.

3.9: Organizar la recogida y clasificacion de los materiales generados en el
mantenimiento del cableado, los equipos y sistemas de telecomunicaciones, asi
como los servicios auxiliares en campo, aplicando el programa de gestion de
residuos y supervisando sus condiciones de almacenaje, transporte y
trazabilidad.

AUTOEVALUACION
1 2 | 3| 4

OO0 g
O Qa|d|d

4: Supervisar las operaciones de mantenimiento preventivo sobre
los equipos y sistemas de telecomunicaciones, asi como de los
servicios auxiliares en las salas o cuartos técnicos, siguiendo los
tiempos, operaciones y criterios de aceptacion definidos en el
programa de mantenimiento para preservar los niveles de calidad,
seguridad y operatividad de las instalaciones.

INDICADORES DE

4.1: Organizar las intervenciones de mantenimiento preventivo, en colaboracién
con el servicio de prevencion de riesgos laborales, atendiendo a: la colocacién
de los equipos especificos de proteccioén individual y para trabajos en altura del
personal interviniente, la utilizacion de equipos de medida, herramientas y
materiales auxiliares y las indicaciones de actuacion de los fabricantes de los
equipos presentes en la instalacién, siguiendo el programa de mantenimiento.

4.2: Verificar el estado de las centrales y sistemas de conmutacion -de voz y de
datos- y los elementos controladores y centrales de los sistemas de
radiotelefonia, comprobando visualmente la limpieza y disposicion del cableado
y monitorizando su funcionamiento a través de las aplicaciones software
gestoras.

AUTOEVALUACION
112]3]4
0O o|g|a
O o|g|g
O o|g|g
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INDICADORES DE
4: Supervisar las operaciones de mantenimiento preventivo sobre | AUTOEVALUACION
los equipos y sistemas de telecomunicaciones, asi como de los
servicios auxiliares en las salas o cuartos técnicos, siguiendo los
tiempos, operaciones y criterios de aceptacion definidos en el 1 2 3 | 4
programa de mantenimiento para preservar los niveles de calidad,
seguridad y operatividad de las instalaciones.

4.3: Supervisar la disponibilidad de los sistemas de suministro de energia,
alimentacion ininterrumpida y baterias, realizando simulaciones de descarga a
través del sistema de gestion para comprobar los suministros de entrada y los
niveles de tension disponibles de los bastidores de telecomunicaciones.

4.4: Comprueba el estado general y funcional de pupitres, terminales, equipos
de transmisién y centrales de telefonia de explotacion, asi como los equipos de
servicios auxiliares - sistemas de megafonia, circuito cerrado de televisién -
CCTV-, interfonia, teleindicadores y carteleria luminosa-, midiendo los niveles | [] | (] | [ | [
de tensién de alimentacién, verificando la disponibilidad de indicaciones
luminosas y sonoras, atendiendo al cableado, asi como a la disponibilidad de
los elementos y recursos hardware. y realizando pruebas de funcionamiento.

4.5: Supervisar la configuracion de redundancias y proteccién del sistema y los
servicios, utilizando aplicaciones gestoras locales o remotas, en relacion con: -
La configuracién de rutas alternativas para los servicios punto a punto y
proteccién automatica para la comunicacion punto a multipunto desde elpuesto | [1 | [ | [ | [
de mando, - La activacion de los mecanismos automaticos de proteccion por
conmutacién de secciones y de anillos de red, - La selecciéon automatica en
conjuntos para referencias de sincronismo, equipos, rutas y otros.

4.6: Supervisar las protecciones de los elementos prestadores de nuevos
servicios demandados por la explotacién ferroviaria, tales como: unidades de
linea, canales o procesado de circuitos, comprobando la instalacion de| [ | [ | [ | OO
dispositivos redundantes en el bastidor del equipo y verificando los esquemas
de conmutacién a la proteccion en los gestores locales y/o remotos.

4.7: Verificar los sistemas de grabacion de las comunicaciones telefénicas, en
cuanto a la configuracién de los parametros criticos -identificacion de linea, hora Ol0Ololo
y fecha, entre otros-, la capacidad de almacenamiento y el estado de las lineas
registradas.

4.8: Cumplimentar las hojas de control de las actuaciones programadas sobre
los equipos y sistemas de telecomunicaciones, asi como de los servicios
auxiliares en las salas y cuartos técnicos, asegurando que incluyen: las pruebas
de funcionamiento, sustitucion de elementos, valores de medidas, estadovisual | [ ] | [] | [ | [
de los materiales, ajustes y reglajes e incidencias, entre otras intervenciones, y
que se incorporan al sistema informatico de gestion, actualizando Ila
documentacioén de la instalacion.
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INDICADORES DE
4: Supervisar las operaciones de mantenimiento preventivo sobre | AUTOEVALUACION
los equipos y sistemas de telecomunicaciones, asi como de los
servicios auxiliares en las salas o cuartos técnicos, siguiendo los
tiempos, operaciones y criterios de aceptacion definidos en el 1 2 3 | 4
programa de mantenimiento para preservar los niveles de calidad,
seguridad y operatividad de las instalaciones.

4.9: Organizar la recogida y clasificacion de los materiales generados en el
mantenimiento de los equipos y sistemas de telecomunicaciones, asi como de
los servicios auxiliares en las salas y cuartos técnicos, aplicando el programa | [] | [] | [ | [
de gestion de residuos y supervisando sus condiciones de almacenaje,
transporte y trazabilidad.

INDICADORES DE
5: Supervisar las actuaciones de mantenimiento correctivo en los | AUTOEVALUACION
equipos y sistemas de telecomunicaciones, asi como en los
servicios auxiliares, siguiendo los partes de trabajo y resolviendo
incidencias para restablecer el funcionamiento y prestaciones de| 1 2 3| 4
calidad y seguridad de las instalaciones.

5.1: Clasificar la accion correctora, segun se trate de una reparacion urgente -
detectada mediante sefial acustica o visual en alarma técnica o a través de los
sintomas/efectos producidos-, 0 una intervencion programada, identificando el | [1 | [ | [ | (I
tipo de averia/disfuncion -mecanica, eléctrica, electrénica, 6ptica, informatica-,
su gravedad o relevancia, la causa y los servicios ferroviarios afectados.

5.2: Supervisar la utilizaciéon de los equipos especificos de proteccién individual
y para trabajos en altura, en su caso, tales como: guantes, casco, calzado de
seguridad, chaleco de alta visibilidad, arnés, linea de vida u otros, asi como de Ol0Ololo
herramientas y materiales auxiliares por parte del personal interviniente, en
colaboracién con el servicio de prevencién de riesgos laborales, acreditando su
uso y funcionalidad segun las instrucciones de cada fabricante.

5.3: Supervisar las operaciones previas a la reparacion de la averia o disfuncion,
contrastando la informacién reflejada en la orden de trabajo en cuanto a: - La
comunicaciéon de la operacion a la persona responsable de la instalacion y
servicios implicados -sala de operaciones y gestion, puesto de mando, control
y sefializacion, telemandos de energia u otros-, - La solicitud y autorizacion de Ol0Ololo
las medidas de proteccion aplicables -shuntado de via, corte de tensidn,
bloqueo de vias, entre otras-, - El procedimiento de intervencion y el tiempo de
ejecucion establecido en el parte de trabajo, - La identificacion y situacion del
elemento a reparar -cableado eléctrico, cuadretes ferroviarios, fibra optica,
medios de transmisién inalambricos, salas y cuartos técnicos, otros-, utilizando
los planos y esquemas de la instalacion, - La coincidencia de la averia detectada

ECP2619_3 - Actualizado 6 Publicado - Hoja 9 de 13



ot
¥k
* *
*w
ok

UNIGN EUROPEA
NextGenerationEU

INDICADORES DE
5: Supervisar las actuaciones de mantenimiento correctivo en los | AUTOEVALUACION
equipos y sistemas de telecomunicaciones, asi como en los
servicios auxiliares, siguiendo los partes de trabajo y resolviendo
incidencias para restablecer el funcionamiento y prestaciones de| 1 2 13| 4
calidad y seguridad de las instalaciones.

con el parte de trabajo, asegurando que el material a sustituir o reparar tenga
las mismas caracteristicas -o compatibles- que el defectuoso.

5.4; Supervisar las intervenciones de mantenimiento correctivo sobre el
cableado de suministro eléctrico, fibra 6ptica, cables multiconductores, de pares Olololo
y cuadretes en cuanto a: el estado del elemento a reparar, medidas efectuadas
y resultado final de las operaciones conforme a la orden de trabajo.

5.5: Supervisar las intervenciones de mantenimiento correctivo de los equipos
en campo o en las salas y cuartos técnicos, comprobando: - El estado del
elemento o equipo a reparar, utilizando la informacién técnica del fabricante y
el histérico de la instalacién, - Las medidas, en su caso, de los parametros
caracteristicos -tension, frecuencia, intensidad, temperatura u otros- en puntos
de test especificados, con instrumentacién como fasimetro, polimetro o pinza
amperimétrica de carril y comparandolos con los valores esperados, a partirdel | [1 | [ | [ | [
manual de servicio de cada dispositivo, - La activacion de los sistemas de
redundancia y la realizacién de conmutaciones automaticas o manuales de las
comunicaciones a las rutas de proteccion disponibles -enlaces punto a punto,
secciones de regeneracion, multiplexacion, anillos-, - Los resultados de las
operaciones efectuadas, conforme a las instrucciones de cada fabricante y la
orden de trabajo.

5.6: Verificar el restablecimiento temporal o definitivo del dispositivo reparado o
sustituido, segun las especificaciones del fabricante, comprobando sus Ol0Ololo
prestaciones e integracién con los gestores centrales, mediante ajustes,
medidas, instalacién o configuracion de software, en su caso.

5.7: Cumplimentar las hojas de control de las actuaciones correctivas siguiendo
el formato establecido en el programa de mantenimiento, reflejando la
informacion generada -elementos sustituidos, valores de medida obtenidos, Olololo
ajustes realizados, reglajes e incidencias-, incorporando los datos al sistema
informéatico de gestion para actualizar la documentacion de la instalacién:
inventario, planos, esquemas y/o referencias de materiales.

5.8: Organizar la recogida y clasificacion de los materiales generados en el
mantenimiento correctivo de las equipos y elementos auxiliares de los sistemas
de telecomunicacion en infraestructuras ferroviarias, aplicando el programade | [] | (] | [ | [
gestion de residuos y supervisando sus condiciones de almacenaje, transporte
y trazabilidad.
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INDICADORES DE
6: Gestionar las operaciones de ampliacion, actualizaciéon o | AUTOEVALUACION
modificacion en los sistemas de telecomunicaciones y servicios
auxiliares de infraestructuras ferroviarias, revisando la
incorporacién de nuevos materiales, equipos o tecnologias, afin de
mejorar su fiabilidad y disponibilidad, asi como aumentar las| 1 2 | 3| 4
prestaciones o los ambitos de aplicacién del servicio bajo la
supervisiéon de la persona responsable.

6.1: Revisar el replanteo de los espacios para la ampliacion/modificaciéon
visualmente y por medidas, comprobando la disponibilidad en los
emplazamientos, las ranuras libres en los bastidores para el equipamiento, las| [1 | [ | [ | [
posiciones en los repartidores épticos o eléctricos y el suministro para las
alimentaciones de los nuevos dispositivos, entre otros aspectos.

6.2: Comprobar el aprovisionamiento de materiales y equipos para la
ampliacién, verificando sus caracteristicas -tecnologia, tipo, potencia, ventana Ol0Ololo
de transmisién, capacidad, nimero y naturaleza de puertos, entre otras-, segun
la orden de trabajo.

6.3: Coordinar la instalacién efectiva de la ampliacidn/actualizacion con la
persona responsable en el centro de operaciones y gestion del sistema, Ol0Ololo
comprobando las alteraciones que pueda ocasionar y minimizando el
riesgo/impacto sobre su funcionamiento.

6.4: Supervisar la instalacion del equipamiento y sus componentes en campo o
en salas y cuartos técnicos, asi como el nuevo cableado, en su caso, siguiendo Olololo
la documentacion del plan de ampliacién/actualizacion y las especificaciones
del fabricante.

6.5: Revisar la conexion de los dispositivos de la ampliacién/actualizacion al
suministro eléctrico y al cableado de datos, comprobando la configuracién del Ol0Ololo
hardware segun las especificaciones del fabricante y manteniendo los requisitos
de fijacion, estabilidad, temperatura o etiquetado, entre otros.

6.6: Supervisar la instalacion de las actualizaciones de software siguiendo la
planificacion que minimice el riesgo para los servicios activos y comprobando Olololo
las fases de ejecucion -descarga del software, copiado y homogeneizacion de
las versiones, activacion de la nueva versiéon de software, entre otras-.

6.7: Comprobar las operaciones de verificacion y puesta en marcha mediante Ol0Ololo
pruebas y con la periodicidad establecidos en la documentacion del proyecto de
ampliacién/actualizacion del sistema, con mecanismos de redundancia en caso
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6: Gestionar las operaciones de ampliacién, actualizacion o
modificacién en los sistemas de telecomunicaciones y servicios
auxiliares de infraestructuras ferroviarias, revisando Ila
incorporacién de nuevos materiales, equipos o tecnologias, a fin de
mejorar su fiabilidad y disponibilidad, asi como aumentar las
prestaciones o los ambitos de aplicacién del servicio bajo la
supervisiéon de la persona responsable.

INDICADORES DE
AUTOEVALUACION

de fallos inesperados, bajo supervisién de la persona responsable, hasta su
completa validacion.

6.8: Elaborar el informe de las operaciones de ampliacién, actualizacién o
modificacion en los sistemas de telecomunicaciones y servicios auxiliares,
utilizando el formato o herramienta informatica establecidos por la empresa
instaladora, incorporando los datos al sistema informatico de gestién para
actualizar la documentacion de la instalacion.

7: Supervisar la provision de servicios en la operacion de los
sistemas de telecomunicaciones y servicios auxiliares,
comprobando la asignacion de recursos y la utilizacion de
aplicaciones informéaticas de gestion, para satisfacer las
necesidades de comunicacién que se requieran en la explotaciéon
de infraestructuras ferroviarias y el cableado hasta los equipos
terminales de usuario.

INDICADORES DE

7.1: Organizar la asignacion de recursos mediante herramientas informaticas y
bases de datos, evaluando la capacidad documentada disponible, contrastando
con las necesidades de servicios recibidas en el centro de operaciones,
siguiendo los criterios de concesién de ancho de banda establecidos vy
registrando documentalmente las provisiones o modificaciones llevadas a cabo.

7.2: Comprobar la conexién o disponibilidad de los recursos para el
establecimiento de cada servicio de telefonia, verificando la configuracion de la
central de telefonia de explotaciéon y sus pupitres, segun el comportamiento
indicado en la normativa de circulacién ferroviaria.

7.3: Supervisar la configuracion de las conexiones y circuitos digitales en los
sistemas de gestion locales y remotos de los equipos de transmision
disponibles: - Comprobando las comunicaciones punto a punto y punto a
multipunto, asi como la elecciéon de rutas principales y redundantes en los
sistemas de transmisién basados en jerarquias digitales sincronas -SDH- y
plesiécronas -PDH-, - Siguiendo el esquema de distribucién de la sefial de
sincronismo de la red, - Revisando la configuracion de todos los equipos de la
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INDICADORES DE
7: Supervisar la provision de servicios en la operacion de los | AUTOEVALUACION
sistemas de telecomunicaciones y servicios auxiliares,
comprobando la asignacion de recursos y la utilizacion de
aplicaciones informéticas de gestion, para satisfacer las
necesidades de comunicacion que se requieran en la explotacion | 1 2 | 3| 4
de infraestructuras ferroviarias y el cableado hasta los equipos
terminales de usuario.

red segun el plan de gestion referido en el proyecto de implementacion o
ampliacioén de la red de comunicaciones.

7.4: Verificar la asignacion de los tipos de abonados y enlaces telefénicos de
las centrales de conmutacion, comprobando la configuracion en la central los
parametros de cada modalidad, siguiendo el plan de numeracion de laredy| [ | [ | [ | I
supervisando la asignaciéon de los terminales telefénicos especificos y su
cableado.

7.5: Revisar la configuracién de los equipos de redes de datos -IP- y redes
multiservicio -MPLS-, comprobando su esquema de direccionamiento, redes | [1 | [] | [ | I
virtuales, parametros de calidad de servicio, latencia u otras caracteristicas.

7.6: Comprobar los recursos radio especificos reservados al ferrocarril, de tipo
TDM -multiplexado por division de tiempo- y FDM -multiplexado por division de
frecuencia-, verificando su disponibilidad en las controladoras de estaciones
base en los sistemas de radiotelefonia movil digital y revisando la asignacionde | [] | [] | [ | [J
frecuencias en los sistemas de radiotelefonia analdgica de acuerdo a lo
especificado en el proyecto de implementacion o ampliacion de la red de
comunicaciones.

7.7: Supervisar la configuracion de los canales 6pticos transportados por la fibra
comprobando los valores de longitud de onda y verificando los valores de Ol0Ololo
amplificacion o atenuaciéon de potencia para obtener el nivel éptimo para la
transmision, transporte y recepcion del conjunto de canales -tren de lambdas-.

7.8: Revisar los recursos y equipos para servicios auxiliares - sistemas de
megafonia, circuito cerrado de television -CCTV-, interfonia, comunicaciones
WIFI, teleindicadores y carteleria luminosa, entre otros-, verificando su| [] | [ | [ | [
disponibilidad, contrastando con las necesidades de servicios recibidas en el
centro de operaciones y realizando pruebas de funcionamiento.
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