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Competencia profesional

Elementos de la competencia

EC1 Comprobar el plan de actuacién ante emergencias y el material necesario para intervenir

en ellas, segin normativa aplicable en materia de actuacién en emergencias, para

garantizar su activacidon en accidentes, en medios de transporte por cable y en otras

situaciones de peligro.

IC1.1

IC1.1

IC1.1

IC1.1

IC1.1

IC1.1

IC1.1

IC1.2

IC1.2

El plan de actuacién ante emergencias en el dominio esquiable se verifica, comprobando que
cumple las siguientes condiciones /los siguientes requisitos:

- Puede consultarse con facilidad.

- Regula las alternativas posibles.

- Tiene en cuenta a los usuarios, en particular a las personas con necesidades especiales.

- Es conocido por todos los empleados.

- Los organigramas que establece son claros y precisos.

- Los recursos que intervienen en un accidente o situacién de emergencia se encuentran
disponibles.

Los recursos de evacuacién ante graves accidentes o situaciones de emergencia se

comprueban diariamente, posibilitando:

- La disponibilidad de vehiculos apropiados, tales como maquinas de nieve y/o motos de

nieve.
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IC1.2 - El acceso prioritario del médico y/o personal sanitario al lugar del accidente.

EC2

1C1.2

IC1.3

IC1.4

IC1.5

IC1.6

- La presencia de la ambulancia en la base del dominio esquiable o su disponibilidad en el
menor tiempo posible.

Los materiales de rescate y proteccion individual como esquis, mochila de primeros auxilios,
detector de victimas de avalanchas (DVA), pala, sonda y otros posibles, asi como los
materiales auxiliares como camillas de evacuacion en nieve, colchones de vacio, férulas,
collarines, mantas térmicas, camilla para evacuacién con helicoptero, cuerdas, material
especifico de rescate en altura, motos de nieve y otros, se revisan diariamente verificando su

funcionalidad.

Los sistemas de comunicacion interna y externa se revisan de forma periddica, constatando
su funcionamiento, adoptando y/o proponiendo las medidas necesarias para solucionar
deficiencias o carencias.

El protocolo de evacuacién parcial o total del dominio esquiable de la organizacién se revisa
de manera sistematica para poder ser aplicado con eficacia en condiciones climaticas
adversas, catdstrofes naturales, o fallos técnicos en medios de transporte por cable y otras
situaciones de emergencia que lo requieran.

Los materiales de balizamiento, sefalizacidn, asistencia y rescate, se preparan, previa
revisién y mantenimiento, garantizando su utilizacién en éptimas condiciones.

Valorar el dominio esquiable, con anterioridad a la utilizacion publica de las instalaciones y

siguiendo el protocolo de valoracién establecido por la organizacidn, para garantizar la

practica del esqui por parte de los usuarios.

1C2.1

1C2.2

1C2.3

1IC2.4

La tipologia del dominio esquiable, en cuanto a longitud, desnivel, orografia, tipos y cantidad
de nieve, orientacidn cardinal, condiciones climaticas, obstaculos naturales y artificiales, se
evalla para decidir las medidas de prevencién de riesgos laborales y vigilancia que se
aplicaran posteriormente.

Las medidas de prevencién de riesgos laborales y vigilancia del dominio esquiable a aplicar
se deciden previa evaluacién de la tipologia del dominio esquiable, en cuanto a longitud,
desnivel, orografia, tipos y cantidad de nieve, orientacidn cardinal, condiciones climaticas,
obstdaculos naturales y artificiales.

El estado de las pistas se evaltuan, considerando la cantidad y estado del trazado segun su
nivel, la posibilidad de avalanchas y los peligros evidentes imposibles de eliminar,
contribuyendo con la informacién aportada a su apertura o cierre al publico recreativo.

La concrecién de los recursos humanos y materiales de prevencidn y vigilancia a solicitar a la
persona responsable se determina, previa identificacién y valoracion de la afluencia de
usuarios, presencia de actividades recreativas o competitivas y otros factores de
peligrosidad.
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IC2.5 Los informes relativos al estado del dominio esquiable se registran en forma y soporte

establecidos por la organizacidén, una vez redactados, con informacidn relativa a la situacion
y con la intencidon de solucionar las deficiencias detectadas.

EC3 Convertir el dominio esquiable en un entorno disponible y atractivo para los usuarios para

fomentar el disfrute en la practica de los deportes de invierno.

IC3.1

1C3.2

1C3.3

1C3.4

1C3.5

Las condiciones de la plataforma de la pista se revisan antes de la apertura a los usuarios,
garantizando unas condiciones para la practica del esqui segun el nivel de la pista.

La sefalética de la pista se revisa antes de la apertura a los usuarios, garantizando su
funcionalidad informativa, atendiendo al nivel de la pista y a las condiciones meteoroldgicas.

Las indicaciones para el acondicionamiento del trazado, dirigidas a otros departamentos
(Maquinas y nieve artificial), se transmiten siguiendo el procedimiento de la organizacion.

Los materiales moviles (sefialética movil) que dificulten el trabajo de acondicionamiento de
la pista se retiran, facilitando el trabajo de los departamentos de maquinas, nieve artificial y

mantenimiento.

Las observaciones y opiniones de los usuarios en el dominio esquiable se depositan en un
buzén de sugerencias, previa redaccién de las mismas para su consideracién en la mejora del

servicio.

EC4 Acondicionar el dominio esquiable, convirtiéndolo en un entorno seguro, teniendo en

cuenta los protocolos determinados por la organizacidn, para prevenir accidentes en la

practica de los deportes de invierno.

IC4.1

IC4.2

IC4.3

IC4.4

Las banderas y paneles informativos de la escala internacional de aludes se sitdan en los
lugares mas visibles siempre que las condiciones lo exijan, atendiendo a los factores de
peligrosidad detectados, actualizandose segin se produzcan modificaciones
medioambientales conforme al consenso internacional.

Los materiales destinados al trabajo de prevencién como balizas, redes, sefializacidn, cuerdas
y otros, se distribuyen y/o sustituyen segun el caso, previa comprobacion de su estado y
decisién respecto a cdmo proceder con ellas, asegurando su eficacia.

Los puestos de socorro se limpian de nieve, previa revisiéon y ordenacién de los mismos,
facilitando su identificacién y accesibilidad, garantizando las condiciones de higiene,
posibilidades de intervencidon y comunicacion de necesidades en caso requerido.

El balizamiento se mantiene en condiciones facilitando el trabajo de maquinas y la circulacién
de operarios por el dominio esquiable fuera del horario de apertura a los usuarios
recreativos, atendiendo a las necesidades del trazado y a las condiciones meteorolégicas.
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EC5 Advertir a los usuarios de las pautas de comportamiento que deben seguir, especialmente

EC6

en situaciones de emergencia, utilizando diferentes técnicas de comunicacién, para evitar

accidentes, garantizar su seguridad y facilitar la convivencia.

1C5.1

IC5.2

IC5.3

IC5.4

La informacién en el dominio esquiable se comunica, utilizando los recursos audiovisuales,
graficos y humanos establecidos por la organizacién, sensibilizando a los usuarios sobre los
riesgos potenciales y la forma de evitarlos.

Las técnicas y canales de comunicacién se adaptan a las caracteristicas de los usuarios y/o de
sus tutores o acompafiantes, garantizando la comprensién de la informacién relativa a las
pautas de comportamiento de obligado cumplimiento y las normas establecidas por
organismos internacionales como normativa FIS, entre otras.

La relacién con los usuarios se mantiene con empatia, utilizando técnicas de comunicacién
verbal o gestual, atendiendo sus demandas y reforzando las acciones y el comportamiento
gue deben seguir en todo momento y en situaciones de emergencia.

La informacién relativa a la conservacidn y respeto de los espacios y entornos naturales se
transmite a los usuarios, incidiendo en las consecuencias de las conductas negativas e
irrespetuosas sensibilizandoles sobre la proteccién del medio ambiente.

Vigilar el dominio esquiable de forma permanente y sistematica, anticipandose a las

situaciones de emergencia, para prevenir el riesgo de accidentes.

IC6.1

1C6.2

1C6.3

1C6.3

1C6.3

1C6.3

1C6.3

1C6.3

1C6.3

Los protocolos de vigilancia establecidos por la organizacién, se aplican de forma
permanente y sistematica, contribuyendo a evitar posibles situaciones de emergencia.

La rotacidn en los puestos y funciones se efectiia conforme a la planificacion realizada por la
persona responsable, contribuyendo a asegurar las labores de prevencion y rescate.

Los soportes informativos y preventivos se revisan de forma periddica, comprobando que se
cumple la normativa aplicable, proponiendo y adoptando medidas para solucionar las

posibles carencias, al menos en los siguientes recursos:

- Mapas del dominio esquiable con descripcién de las pistas y su dificultad, remontes
mecanicos, espacios de debutantes y ubicacion de todos los servicios.

- Consejos preventivos.

- Cédigo de las banderas de la escala internacional de aludes.
- Balizamiento en el dominio esquiable.

- Sefalizacion vertical en los laterales de las pistas.

- Delimitacidn de zonas, espacio y dominio esquiable.
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IC6.3 - Sefializacidn especifica de zonas de peligro especial.
1C6.3 - Megafonia informativa y de alarma.

1C6.4 Los recorridos o patrullas por el dominio esquiable se efectian conforme al procedimiento
establecido, transportando el material de primeros auxilios en la mochila, contribuyendo a
garantizar una primera intervencién urgente, en caso necesario.

IC6.5 Los factores de peligrosidad objetivos y subjetivos, se atienden respondiendo a ellos de
manera preventiva o de intervencién, segun corresponda.

IC6.6 Los comportamientos, actitudes y circunstancias peligrosas o prohibidas de los usuarios se
detectan, adoptando las acciones correctoras de forma respetuosa para evitar accidentes.

IC6.7 Los peligros objetivos detectados durante el invierno (cambios de rasante, obstaculos
naturales que puedan suponer un riesgo, entre otros) se comunican a la persona
responsable, siguiendo el protocolo establecido para su posterior acondicionamiento y
preparacion de cara a futuras temporadas de esqui.

1C6.8 Las estadisticas de accidentes sucedidos y sus victimas en los ultimos afios en los dominios
esquiables se manejan, obteniendo elementos de juicio objetivos en la seleccién de medidas
de prevencién y vigilancia.

Contexto profesional

Ambito profesional

Sectores productivos

Ocupaciones y puestos de trabajo relevantes
Pister-socorristas

Acondicionadores de areas esquiables

Personal responsable del acondicionamiento de dreas esquiables
Pisteros

Medios de produccion

Medios de socorrismo profesional. Medios y materiales de prevenciéon. Banderas y paneles de aludes.
Paneles y soportes informativos. Balizamientos y sefializacién vertical. Megafonia. Medios y materiales de
vigilancia. Medios y sistemas de comunicacidn internos y externos: radiotransmisores, teléfonos, silbatos
y otros. Vestimenta técnica personal para la identificacidon del pister-socorrista. Materiales de rescate
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individual (mochila de primeros auxilios, sonda, pala, detector de victimas de avalanchas, cuerda, cinta,
mosquetones). Materiales de rescate auxiliares: camillas de evacuacién en nieve, colchones de vacio,
férulas, collarines, mantas térmicas, camilla para evacuacion con helicéptero, camilla para evacuacién con
moto, cuerdas, material especifico de rescate en altura, motos de nieve y otros posibles para atender a
usuarios con necesidades especiales. Protocolos de prevencién de accidentes. Listas de materiales. Listas
de comprobacion.

Informacion utilizada o generada

Fichas de observacion para el estudio de las caracteristicas y factores de riesgo en dominios esquiables.
Fichas de observacién para el estudio de los recursos humanos y materiales del servicio de rescate y
socorrismo en dominios esquiables. Estadisticas de accidentes y victimas en los ultimos afios en los
dominios esquiables. Mapas y planos de los dominios esquiables. Consejos para evitar accidentes y
situaciones de emergencia en dominios esquiables. Planillas de organizaciéon de turnos y horarios.
Manuales y protocolos de prevencidn, vigilancia, rescate y evacuacidon en dominios esquiables. Normativa
sobre centros y actividades en dominios esquiables. Normativa sobre responsabilidad civil. Normativa
sobre prevencion de riesgos laborales. Planes de emergencia estatales, de Comunidades Auténomas y de
municipios. Bibliografia especifica. Revistas especializadas. Informacion acustica. Partes de actuacidn.
Paneles, carteles, tripticos y otros soportes informativos. Normas de organismos internacionales (FIS).
Datos del analisis de manto nivoso. Jurisprudencia de accidentabilidad en areas esquiables.



