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Competencia profesional 
 

 
 

Elementos de la competencia 
 

EC1 Analizar técnicamente la demanda del producto gráfico, teniendo en cuenta las 
necesidades del mismo, los recursos técnicos y la valoración de viabilidad para definir el 
proceso. 

 

IC1.1 Los recursos productivos y técnicos y demandas del producto se analizan, considerando las 
líneas de producción de la empresa para evaluar la viabilidad técnica y entrega. 

IC1.2 El pedido se analiza, identificando las necesidades según tipología, características y registro 
en la tipología y características y registrando en la ficha técnica datos como tamaño, tipo de 
soporte, número de ejemplares, de tintas, fecha de entrada, de entrega, entre otros y 
documentándolo según naturaleza, para determinar el tipo de actuación. 

IC1.3 El formato del producto, número de ejemplares, de tintas, naturaleza del soporte, acabados, 
entre otros, se analiza, proponiendo modificaciones técnicas en su caso, a la clientela, para 
que la producción, alternativas de diseño de materiales y rentabilidad queden garantizadas. 

IC1.4 El producto gráfico y posterior elaboración se define, determinando el impacto 
medioambiental durante su ciclo de vida y teniendo en cuenta la responsabilidad empresarial 
sostenible, trazabilidad de los materiales, eficiencia energética en los procesos, entre otros. 

IC1.5 Los productos gráficos se analizan, considerando los derechos de la propiedad intelectual e 
industrial en su caso, para que el cumplimiento de los requisitos legales de la reproducción y 
distribución quede cumplido. 
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EC2 Definir la hoja de ruta del producto, estableciendo el flujo de trabajo, conjugando la 
información técnica, las cargas de trabajo, las condiciones de aprovisionamiento y de los 
recursos para alcanzar los plazos y calidades previstas. 

 

IC2.1 El producto gráfico se analiza, definiendo el flujo de trabajo y estableciendo las etapas 
productivas en un documento específico para que el proceso de encargo quede garantizado. 

IC2.2 La planificación de la producción se efectúa para su ejecución, teniendo en cuenta: 

IC2.2 - Las especificaciones técnicas en preimpresión de formato, caja, sangría, tipografía, número 
de páginas, espacios de color, imágenes, resolución, formato de fichero según salida 
mediante forma impresora (PDF) o edición electrónica (EPUB, XML, HTML). 

IC2.2 - Las especificaciones técnicas en impresión como sistema, formato, tintas, número de 
colores, uso de barnices protectores, ennoblecimiento, entre otros. 

IC2.2 - Las especificaciones técnicas en encuadernación como tipo y acabado, soporte, número y 
tipos de plegados, tipo de cosido, colas y adhesivos, troqueles, hendidos, numeraciones, 
inserción de elementos, entre otros. 

IC2.2 - Las especificaciones técnicas en logística/distribución como tipos de embalaje y protección, 
secuenciación y coordinación del envío, protección medioambiental, entre otros. 

IC2.2 - El uso de Equipos de Protección Individual (EPI). 

IC2.3 Los elementos susceptibles de producción externa a la empresa se detectan, solicitándolos a 
colaboradores externos para que su adecuación quede garantizada al pedido. 

IC2.4 Los equipos y máquinas se definen para el cumplimiento de la producción, determinando: 

IC2.4 - Los tiempos de ocupación estimados según las necesidades del trabajo. 

IC2.4 - La coordinación con la persona responsable de almacén. 

IC2.4 - La transmisión de solicitudes de material. 

IC2.5 La planificación de la producción se define, teniendo en cuenta los tiempos de tránsito y 
fechas de salida de las compañías de transporte para dar el servicio, reduciendo los costes 
logísticos. 

IC2.6 El flujo de trabajo establecido mediante "software" de gestión se revisa, verificando la 
propuesta según planificación para que el producto gráfico solicitado quede acometido. 

 

EC3 Subcontratar servicios gráficos, de acuerdo a los pedidos, valorando las ofertas de los 
proveedores y seleccionando alternativa, según demandas técnicas y de rentabilidad. 
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IC3.1 La prospección del mercado (benchmarking) se analiza, ejecutando la prospección del mismo 

y teniendo en cuenta la evolución y los proveedores de materiales y servicios gráficos para 
que queden identificados. 

IC3.2 Los proveedores se clasifican, considerando los servicios y manteniendo actualizados los 
datos para que las pautas de colaboración o subcontratación, en su caso queden registradas. 

IC3.3 Las tarifas y ofertas en su caso, de los servicios gráficos a subcontratar se solicitan, 
contactando con las empresas proveedoras para que permanezcan actualizadas. 

IC3.4 Los materiales de las subcontrataciones se tratan, pactando las condiciones de entrega y 
recepción con los responsables de las empresas implicadas, estableciendo los compromisos 
de calidad del producto gráfico, así como los costes y calendarios. 

IC3.5 La propuesta de contratación de servicios gráficos para la producción se entrega al 
departamento de compras, detallando todos los datos técnicos necesarios para su 
identificación. 

 

EC4 Elaborar el presupuesto del producto gráfico, utilizando aplicaciones específicas e 
incorporando las partidas internas y externas que lo integran, para entregar a la clientela o 
al departamento comercial la estimación económica del proyecto. 

 

IC4.1 La estimación económica de los procesos productivos se efectúa, teniendo en cuenta: 

IC4.1 - El cumplimiento del plan de calidad interno de la empresa. 

IC4.1 - La identificación de las partidas, los tiempos y los costes de las mismas. 

IC4.1 - El mantenimiento actualizado de los datos y la inclusión de los mismos en el "software" de 
presupuestos. 

IC4.2 El coste de los soportes u otras materias primas se estima mediante los cálculos específicos 
de la empresa, aplicando tarifas preestablecidas o a partir de las ofertas de los proveedores, 
en su caso. 

IC4.3 El precio de los servicios subcontratados de asesoramiento, diseño, preimpresión, impresión, 
encuadernación y acabados y logística y distribución en su caso, se incluyen en el 
presupuesto a partir de los datos facilitados con las empresas proveedoras o por la valoración 
sobre unas tarifas pactadas. 

IC4.4 El presupuesto del producto gráfico se elabora, mediante aplicaciones específicas y 
considerando: 

IC4.4 - La estimación económica e identificación de las partidas, tiempos y costes. 

IC4.4 - Los cálculos del coste de los soportes u otras materias primas. 

IC4.4 - El precio de los servicios subcontratados. 
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IC4.4 - Las condiciones de aceptación, modificaciones, desviaciones y las penalizaciones, en su 

caso. 

IC4.5 Las desviaciones entre los costes presupuestados y los costes reales de producción se 
analizan, determinando las causas y tomando las medidas correctoras, en su caso del plan de 
calidad interno. 

 

EC5 Programar la producción gráfica, en colaboración con los departamentos implicados, 
considerando la información técnica, cargas de trabajo, aprovisionamiento y recursos para 
que el plan de calidad interno quede garantizado. 

 

IC5.1 El flujo de trabajo se implementa, siguiendo un ordenamiento secuencial o en paralelo, 
considerando el orden de entrada de pedidos, prioridades y la comunicación para que el 
proceso quede dinamizado. 

IC5.2 La programación de los trabajos se efectúa, a partir de los objetivos de producción, utilizando 
aplicaciones informáticas, para que el plan de calidad interno quede cumplido. 

IC5.3 Los equipos y máquinas se asignan para el cumplimiento de la producción, determinando: 

IC5.3 - Los tiempos de ocupación estimados, según las necesidades del trabajo. 

IC5.3 - La coordinación con la persona responsable de almacén. 

IC5.3 - La transmisión de solicitudes de material. 

IC5.4 La disposición en máquina de las materias primas asignadas a cada trabajo se coordina con 
el almacén, activando la compra, en su caso, de los materiales, del tiempo y de utilización 
(atemperamiento, estabilidad). 

IC5.5 La planificación de la producción se ejecuta, teniendo en cuenta los tiempos de tránsito y 
fechas de salida de las compañías de transporte para que los objetivos de reducción de costes 
logísticos, de sostenibilidad y de plan de calidad interno queden cumplidos. 

IC5.6 La planificación de la producción se ejecuta, teniendo en cuenta los niveles de fondo de 
maniobra (working capital) de forma que queden minimizados. 

 

EC6 Coordinar las fases para la fabricación de productos gráficos mediante los sistemas 
convencionales o informáticos de gestión y control, comprobando estado de máquinas y 
equipos y proponiendo alternativas de mejora para garantizar la obtención del producto 
final según el plan de calidad interno y rentabilidad establecidos por la empresa. 

 

IC6.1 Las fases del trabajo se coordinan entre los centros productivos, utilizando el sistema 
informático de comunicación, gestión y control para que el cumplimiento de los plazos de 
entrega y calidad quede asegurado. 
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IC6.2 Las máquinas y equipos se definen según el plan de calidad para asegurar el rendimiento y 

compatibilidad con el flujo de producción y teniendo en cuenta: 

IC6.2 - La planificación de mantenimiento preventivo, predictivo y correctivo. 

IC6.2 - El uso de un sistema de vigilancia tecnológica. 

IC6.2 - El histórico de averías y de mantenimiento. 

IC6.2 - Las alternativas a partir de la evaluación. 

IC6.2 - La adquisición de nuevos equipos, tecnologías entre otros recursos. 

IC6.2 - La productividad. 

IC6.2 - La prevención y gestión de residuos. 

IC6.3 El diagrama del flujo de trabajo se establece, dejando constancia de las limitaciones en los 
soportes específicos, ventajas y recomendaciones de utilización de los recursos disponibles. 

IC6.4 Las incidencias y desviaciones durante el proceso de producción se valoran, proponiendo las 
medidas correctoras en coordinación con los departamentos implicados, para que la clientela 
o departamento comercial queden informados. 

Contexto profesional 
 
Ámbito profesional 
 
 
Sectores productivos 
 
 

Ocupaciones y puestos de trabajo relevantes 
Coordinadores de producción gráfica 
 

Medios de producción 
Equipos informáticos e impresoras. "Software" de presupuestos de productos gráficos. "Software" de 
comunicación y coordinación entre fases del proceso gráfico. "Software" de planificación, de gestión y 
control de la producción gráfica. Base de datos de proveedores. 
 

Información utilizada o generada 
Proyecto de desarrollo del producto gráfico. Documento de especificaciones y necesidades del cliente. 
Pruebas de impresión firmadas. Especificaciones técnicas de producción. Orden de trabajo. Tarifas de 
servicios gráficos que puedan subcontratarse. Información técnica de los procesos. Especificaciones de 
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calidad. Certificación de proveedores de materiales y servicios gráficos. Tarifas de servicios gráficos. 
Planes de producción de la empresa. Objetivos de producción de la empresa. Flujos, diagramas y 
cronogramas de trabajo. Documentación técnica de equipos y materiales. Condiciones de entrega y 
recepción de los materiales en las subcontrataciones. Planificación de tiempos y estándares internos de 
calidad. Datos de rendimiento y productividad de las máquinas y equipos. Histórico de averías y de 
mantenimiento. Normativa relacionada con los derechos de la propiedad intelectual e industrial en la 
producción gráfica. Pruebas contractuales. Niveles de fondo de maniobra ("working" capital). Normativa 
aplicable sobre prevención de riesgos laborales. Normativa aplicable sobre prevención y gestión de 
residuos. Normativa aplicable sobre protección medioambiental. 


