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Estandar de competencias profesionales

Gestionar la planificacidn y supervision en los procesos de impresion de
industrias graficas
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Publicacidn RD 1021/2024

Competencia profesional

Elementos de la competencia

EC1 Planificar los recursos humanos, equipos y materiales del departamento de impresion,

considerandolas segun trabajos a ejecutar e informacion técnica de los mismos para

garantizar la calidad y el cumplimiento de los plazos.

IC1.1 Las 6rdenes de trabajo, especificaciones del producto, muestras o maquetas, fichas técnicas

de los procesos de impresiéon, de los materiales empleados, de estandarizacion, entre otras,

se revisan, comprobando que contienen los datos para establecer las operaciones especificas

en los procesos productivos de impresion.

IC1.2 Las maquinas de impresidon en offset, huecograbado, flexografia, tipografia, serigrafia,

tampografia, gigantografia, impresién digital y equipos auxiliares, se asignan, teniendo en

cuenta la planificacién de la producciéon y comprobacién de disponibilidad de las mismas para

que los tiempos de ejecucién y la prevencion de riesgos laborales queden garantizados.

IC1.3 Los soportes, cauchos, tintas, formas impresoras, material de limpieza, numeradores, entre

otros se revisan, comprobando su disponibilidad en funcién de la produccién, para que las

demandas de compras al departamento especifico queden aseguradas.

IC1.4 Las materias primas y productos intermedios de entrada en maquina se gestionan,

coordinando su disposicion con la persona responsable de almacén, teniendo en cuenta la

planificacién de produccion, para que el aprovisionamiento de las mdaquinas y equipos

durante la produccion quede asegurado.
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IC1.5 Los tratamientos de los soportes, preparacion de tintas, ajuste y preparacion de la maquina
se establecen, considerando la tipologia y requerimientos técnicos del producto para que las
etapas de impresién queden controladas.

IC1.6 Los recursos humanos del departamento de impresidon se gestionan para garantizar el
proceso de impresién, teniendo en cuenta:

IC1.6 - Plazos en la planificacion.

IC1.6 - Asignacién del personal en maquina o equipo.
IC1.6 - Perfil técnico.

IC1.6 - Tareas a ejecutar.

IC1.6 - La coordinacion con otras secciones.

IC1.6 - Protocolos de comunicacion.

IC1.6 - Instrucciones de trabajo.

IC1.7 El presupuesto del producto gréfico se elabora, mediante aplicaciones especificas y
considerando:

IC1.7 - La estimacion econdmica e identificacién de las partidas, tiempos y costes.
IC1.7 - Los cdlculos del coste de los soportes u otras materias primas.

IC1.7 - El precio de los servicios subcontratados.

IC1.7 - Las condiciones de aceptacién y las penalizaciones, en su caso.

IC1.7 - Las modificaciones y desviaciones de costes presupuestados.

Supervisar los procesos productivos de impresidon, mediante sistemas convencionales o
informaticos, controlando los trabajos en curso para alcanzar los niveles de productividad,
plazos, calidad y el cumplimiento de las medidas de prevencién de riesgos laborales
establecidos por la industria grafica.

IC2.1 Los soportes, tintas, entre otros, se tratan, controlandolos e identificando incidencias, en su
caso y teniendo en cuenta la documentacion técnica de equipos y maquinas para que el
cumplimiento de los tiempos quede asegurado.

IC2.2 La tirada antes de su inicio se autoriza, verificando las condiciones de un ejemplar en
comparacion con las muestras o pruebas y bajo unas condiciones de luz estandarizadas, para
que el plan de calidad y los requerimientos de la clientela queden atendidos.

IC2.3 La impresion en offset, huecograbado, tipografia, flexografia, serigrafia, tampografia o
impresion digital durante la tirada se supervisa, comprobando el rendimiento de las
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maquinas y equipos y verificando el cumplimiento de los tiempos previstos en la planificacion
para que ambos queden controlados.

Los ejemplares en proceso de impresion se supervisan, verificando la ejecucion de los
tiempos, estado, controles de registro, densidad, ganancia de punto, contraste, trapping,
secado, resistencias fisico-quimicas, entre otros, para que las especificaciones del trabajo
gueden cumplidas.

Las incidencias detectadas durante la supervisién de la impresién como errores o fallos
técnicos, averias, desviaciones en los tiempos, entre otras se resuelven, reasignando tareas,
ajustando la programacion y especificando las acciones correctoras para que el
departamento comercial o clientela queden informados de las variaciones en los plazos de
entrega, en su caso.

Los productos impresos se supervisan para garantizar el cumplimiento de las condiciones de
las instrucciones de trabajo, considerando:

- Las condiciones de apilado y de proteccion.
- La identificacion del trabajo.

- Los tacones utilizados en la impresion.

- El embalaje.

- La integridad.

- La temperatura, higrometria, entre otros.

Las intervenciones técnicas en los procesos productivos de impresién industrial se ejecutan,
supervisandolas para que las medidas de seguridad y proteccion ambiental queden
cumplidas y teniendo en cuenta:

- Las incidencias técnicas de produccién en las maquinas o equipos.
- El registro en los partes de incidencias.

- El reajuste en la distribucidn del personal en situacién de incidencia: bajas, ausencia, entre
otras.

Coordinar al personal, ejecutando las politicas de comunicacién, para asegurar el

cumplimiento de los objetivos de produccion, propuestas de mejora y la dindmica del grupo

en los procesos de impresion.

IC3.1

El plan de comunicacién para el personal del departamento de impresién se define,
estableciendo criterios objetivos, reconocimiento del trabajo, participacion y definicion de
incentivos, en su caso, para que el desarrollo profesional de los operarios quede garantizado.
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1C3.3

1C3.4

1C3.5

condiciones de entrega y recepcion de trabajos, atencién a clientela entre otros, se definen,
atendiendo a la tipologia para que el proceso quede ajustado.

Las instrucciones de produccién u otras comunicaciones con el personal del departamento,
se transmiten, mediante los canales establecidos por la empresa, como érdenes de trabajo,
fichas técnicas, entre otros, indicando aspectos segun tipologia para que la informacién
qguede comprendida.

Los indicadores objetivos de evaluacién del personal se definen, tratdndolos de manera
individual para que el rendimiento productivo de los equipos a su cargo, aptitudes vy
comportamientos queden recogidos.

Las necesidades formativas del personal sobre conocimientos técnicos en procesos graficos,
dominio y manejo de "software", maquinas de impresion y equipos auxiliares, materias
primas, incidencias y soluciones durante la tirada, entre otras, se informan a la persona
responsable de produccidn, proponiendo acciones de formacién para que la producciony la
resolucidn de incidencias, queden aseguradas.

EC4 Establecer los planes de mantenimiento de los equipos del departamento de impresion,

atendiendo a las recomendaciones de los proveedores y a las demandas de produccion y

supervisandolos para asegurar el funcionamiento y seguridad de los mismos.

IC4.1

1C4.2

1C4.2

1C4.2

1C4.2

IC4.2

IC4.2

1C4.2

El plan de mantenimiento de las maquinas de impresion en offset, huecograbado, flexografia,
serigrafia, tampografia, gigantografia, impresion digital y equipos auxiliares en el
departamento de impresion, se planifican partiendo de las recomendaciones de los
fabricantes y de las demandas de la empresa para que queden reflejados en el programa de
produccion.

Las mdquinas de impresion y equipos auxiliares se supervisan, para asegurar el plan de
prevencion de riesgos laborales y de calidad de la industria gréfica, concretando en el plan
de mantenimiento:

- La limpieza y engrase de equipos.
- La sustitucion de elementos de desgaste.
- La periodicidad y operativa.

- La implicacién de las empresas proveedoras o por la persona responsable de
mantenimiento.

- La revision de dispositivos de seguridad.

- La prevencidn y gestion de residuos.
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ICA.3 Las piezas, repuestos y materiales para el mantenimiento peridédico de las maquinas de
impresion y equipos auxiliares del departamento como cauchos, alzas, rodillos, cuchillas,
rasquetas, aceite, grasa, entre otros, se estiman, teniendo en cuenta la periodicidad definida
en el plan, para que la disponibilidad quede garantizada.

IC4.4 El plan de mantenimiento se supervisa, registrando documentalmente las acciones, para que
el estado de las maquinas y equipos del departamento de impresidon y los protocolos
establecidos por la empresa sobre prevencion de riesgos y de gestion de residuos queden
cumplidos.

ICA.5 La solicitud de mantenimiento por las empresas proveedoras o personal externo al
departamento se tratan, demandandolas e integrandolas en el plan de produccién, para que
las necesidades de la empresa y el respeto a las indicaciones del plan queden cumplidas.

Contexto profesional

Ambito profesional

Sectores productivos

Ocupaciones y puestos de trabajo relevantes

Medios de produccion

Equipos informaticos. "Software" de gestidn y control de la produccidén. Maquinas y equipos de impresion
de pliegos y de bobina -offset, huecograbado, flexografia, serigrafia, tampografia, gigantografia,
impresion digital-. Elementos de acabado en linea: barnizado, plastificado, numerado, perforado,
plegado, pegado, aromatizado u otros. Tuneles de secado, secadores por infrarrojos y secadores por UV.
Instrumentos de medicidn: controladores de humedad del papel y ambiente; termdmetro, regla, metroy
flexémetro; cuentahilos convencional o electrdénico; densitdmetros, colorimetros y espectrofotémetros.
Acondicionadores del soporte. Equipos de preparacién y distribucién de tinta.

Informacion utilizada o generada

Orden de trabajo. Parte de trabajo. Especificaciones del producto. Documentacidn técnica de los equipos
y maquinas de impresién en offset, flexografia, serigrafia, tampografia, gigantografia, huecograbado o
impresion digital. Documento de especificaciones de las materias primas y materiales de procesos de
impresion. Muestras y maquetas. Plan de calidad de la empresa. Ficha técnica de los materiales.
Documentos de control y registro de datos de mantenimiento. Documentos de control de la produccién.
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Normativa aplicable sobre prevencidn de riesgos laborales. Normativa aplicable de prevencion y gestion
de residuos. Normativa aplicable de proteccién medioambiental.



