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Competencia profesional 
 

 
 

Elementos de la competencia 
 

EC1 Recepcionar las piezas de joyería, cumplimentando el sobre de recepción, examinando 
visualmente el conjunto, indicando la reparación (elaboración, adaptación, modificación 
y/o sustitución) a efectuar y el riesgo de deterioro, para identificar la pieza de joyería, 
determinar y dejar constancia de su estado y estimar un presupuesto aproximado. 

 

IC1.1 La recepción de la pieza de joyería se realiza, cumplimentando el sobre de recepción con los 
datos de la clientela y la información técnica de la pieza, utilizando báscula, quilatera, ácido 
y piedra de toque, conductímetro y calibres, realizando anotaciones y dibujos a mano alzada, 
y cumpliendo la normativa aplicable sobre prevención de riesgos laborales y protección 
medioambiental, para identificar la pieza de joyería y entregar a la clientela un justificante 
de depósito. 

IC1.2 La pieza de joyería entregada por la clientela se examina visualmente, identificando arañazos, 
golpes y otros desperfectos e informando de los mismos, señalando la reparación 
(elaboración, adaptación, modificación y/o sustitución), demandada por la clientela y 
detallándolo en el sobre, para dejar constancia del estado de la pieza. 

IC1.3 El sobre de recepción se complementa, siempre que se tengan los medios para ello, con una 
"ficha digital de recogida" (fotográfica, audiovisual, entre otros medios), captando imágenes 
en alta resolución de la pieza de joyería entregada, para dejar constancia gráfica de su estado. 

IC1.4 La pieza de joyería entregada en sobre se examina visualmente en el taller, comprobando 
que la reparación (elaboración, adaptación, modificación y/o sustitución) a efectuar y los 
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desperfectos descritos, se corresponden con los datos detallados en el sobre, para evitar 
errores de identificación. 

IC1.5 La información sobre el estado de la pieza de joyería se traslada a la clientela, indicándole el 
plazo y el presupuesto aproximados, para evaluar la conveniencia o no de la intervención que 
permita reparar (elaboración, adaptación, modificación y/o sustitución) la pieza. 

 

EC2 Diagnosticar el estado de las partes de la pieza de joyería con metales preciosos, analizando 
el grado de deterioro y considerando el tipo de pieza, acabado y originalidad, para 
determinar el proceso de intervención, estimando costes y tiempos a emplear. 

 

IC2.1 El estado de la pieza de joyería se comprueba, teniendo en cuenta el tipo de pieza, desgaste, 
maciza o hueca, definiendo espesores en ese caso, clase de metal y ley, cierres, engastes y 
sistemas de unión, para diagnosticar el proceso a seguir en la reparación (elaboración, 
adaptación, modificación y/o sustitución). 

IC2.2 Las partes de metales preciosos deterioradas de la pieza de joyería se identifican, 
considerando visualmente el estado y la originalidad, para determinar la conveniencia de la 
elaboración, adaptación, modificación y/o sustitución de las partes deterioradas. 

IC2.3 Las soldaduras existentes en la pieza de joyería se analizan visualmente, considerando el 
estado de las mismas y detectando las soldaduras de bajo punto de fusión, para determinar 
el tipo de intervención a efectuar. 

IC2.4 El estado del metal precioso utilizado en el engastado se determina visualmente, 
considerando el deterioro y la integridad de sus elementos, para determinar el tipo de 
intervención a efectuar. 

IC2.5 La necesidad de desmontar la pieza de joyería se valora, teniendo en cuenta el tipo de pieza 
y la reparación (elaboración, adaptación, modificación y/o sustitución) a efectuar, para 
determinar el proceso de intervención. 

 

EC3 Diagnosticar el estado del material gemológico, identificando grado de deterioro (roturas, 
abrasiones y grietas), estimando características (dureza, fragilidad, porosidad, sensibilidad 
al calor, a los ultrasonidos y la reactividad a los agentes químicos) y considerando las 
propiedades estéticas de las gemas, para determinar el estado de conservación en la pieza 
de joyería. 

 

IC3.1 Las roturas, abrasiones y grietas se identifican con la lupa de 10x, considerando las 
precauciones a tomar en la reparación (elaboración, adaptación, modificación y/o 
sustitución) de la pieza de joyería, para diagnosticar la conveniencia de la intervención. 
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IC3.2 La dureza de las gemas u otro material gemológico se estima, considerando las rayas y 

abrasiones observables con la lupa de 10x y la naturaleza de la gema u otro material 
gemológico, para seleccionar procedimientos que preserven su integridad. 

IC3.3 La fragilidad de las gemas u otro material gemológico se valora, teniendo en cuenta su 
naturaleza y la existencia de grietas e inclusiones, para elegir procedimientos que preserven 
su integridad. 

IC3.4 La porosidad de las gemas u otro material gemológico se evalúa con la lupa de 10x, 
considerando las intervenciones con productos químicos en gemas porosas u otro material 
gemológico, para elegir procedimientos que preserven su integridad. 

IC3.5 La sensibilidad de las gemas u otro material gemológico al calor se identifica, considerando 
el tipo de material gemológico, las fisuras y la presencia de inclusiones, para seleccionar los 
procedimientos de soldadura y limpieza y las precauciones a tomar durante la intervención. 

IC3.6 La resistencia de las gemas u otro material gemológico a los ultrasonidos se identifica, 
teniendo en cuenta el tipo de material gemológico y las fisuras que presente, para evaluar la 
conveniencia de la limpieza por ultrasonidos. 

IC3.7 La reactividad a los agentes químicos se identifica, teniendo en cuenta el tipo de gema u otro 
material gemológico, para elegir los procedimientos de acabado y limpieza y evitar el 
deterioro del material gemológico durante la intervención. 

IC3.8 Las propiedades estéticas de las gemas u otro material gemológico a añadir o sustituir se 
evalúan, contrastando la talla y el color, para mantener la originalidad de la pieza de joyería. 

 

EC4 Diagnosticar el estado de la decoración (grabados, esmaltes) y acabados superficiales 
(baños electrolíticos, químicos o mecánicos) de la pieza de joyería, analizándola 
visualmente, para establecer el proceso de reparación (elaboración, adaptación, 
modificación y/o sustitución) y limpieza a aplicar. 

 

IC4.1 El estado de la decoración (grabados, esmaltados) de la pieza de joyería se diagnostica, 
identificando los deterioros y estimando la posible intervención de otros profesionales, para 
establecer el proceso de reparación (elaboración, adaptación, modificación y/o sustitución) 
y limpieza a aplicar en la pieza. 

IC4.2 El estado de los acabados superficiales (químicos, mecánicos y baños electrolíticos) de la 
pieza de joyería se diagnostica por inspección visual, observando deterioros, arañazos, 
desgastes y desperfectos debidos a reparaciones anteriores, para establecer el proceso de 
reparación (elaboración, adaptación, modificación y/o sustitución) y limpieza a aplicar. 

IC4.3 El riesgo de deterioro por la aplicación de acabados químicos, mecánicos o electrolíticos se 
analiza, valorando el tipo de pieza de joyería y los elementos de protección a utilizar, para 
preservar la pieza durante la intervención. 
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IC4.4 El tipo de pulido y abrillantado original se identifica visualmente, considerando la estética de 

la pieza de joyería, para seleccionar el procedimiento de acabado a utilizar y mantener la 
originalidad. 

IC4.5 El tipo de decoración y acabados superficiales de la pieza de joyería se identifican en el 
proceso de diagnóstico, teniendo en cuenta la naturaleza y sensibilidad a los procesos de 
limpieza, para tomar las precauciones necesarias que eviten el deterioro de la pieza y los 
elementos que la componen. 

 

EC5 Analizar la viabilidad de la reparación (elaboración, adaptación, modificación y/o 
sustitución) de la pieza de joyería, tanto técnica como económicamente, valorando los 
riesgos de deterioro, limitaciones técnicas, disponibilidad de los materiales, e intervención 
de otros profesionales, para decidir la conveniencia de la realización y estimar costes. 

 

IC5.1 La valoración de los riesgos de deterioro y de las limitaciones técnicas se realiza, antes de 
cualquier tipo de intervención en la pieza de joyería, considerando las características 
derivadas de su tamaño, peso, forma, tipo, medidas externas, clase y ley del metal, uso, 
decoración de la pieza de joyería, material gemológico y posibles reparaciones anteriores, 
para decidir la conveniencia de la reparación (elaboración, adaptación, modificación y/o 
sustitución) e informar a la clientela. 

IC5.2 La disponibilidad de los materiales se comprueba, demandando en su caso a diferentes 
proveedores, para asegurar la reparación (elaboración, adaptación, modificación y/o 
sustitución) de la pieza de joyería. 

IC5.3 La intervención de otro profesional se determina, en función de los distintos procesos 
necesarios en la reparación de la pieza de joyería, estimando la complejidad de la 
intervención y el grado de especialización (enfilado, lapidado, engastado, grabado, 
esmaltado, entre otros), para proceder a la reparación (elaboración, adaptación, 
modificación y/o sustitución) de la pieza de joyería. 

IC5.4 La estimación de costes se realiza, teniendo en cuenta los materiales a utilizar, tiempo de 
realización de la reparación (elaboración, adaptación, modificación y/o sustitución), posibles 
intervenciones de otros profesionales, y plasmándolo en un documento para que la clientela 
dé su conformidad. 

Contexto profesional 
 
Ámbito profesional 
 
 
Sectores productivos 
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Ocupaciones y puestos de trabajo relevantes 
 

Medios de producción 
Sobres de recepción y justificantes de depósito. Balanza, conductímetro, quilateras, piedra y estrella de 
toque. Lupas. Pinzas. Cámara fotográfica de alta resolución. Carpetas para piedras. Calibres, palo de 
medida de anillo y anillero. 
 

Información utilizada o generada 
Dibujos. Ficha digital de recogida. Sobres de recepción y justificantes de depósito. Tablas de propiedades 
de materiales gemológicos. Guías de identificación de gemas. Manuales de gemología y de joyería. 
Normativa aplicable sobre Prevención de Riesgos Laborales y Protección Medioambiental. Catálogos de 
fornituras. Catálogos de materiales y herramientas. Tablas de cotización de metales preciosos. 
Presupuestos. Documento de conformidad de la clientela. Información a la clientela. Listado de 
proveedores. 


