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Estandar de competencias profesionales

Proporcionar cuidados en centros de proteccion a animales recogidos
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Estado BOE
Publicacidn RD 883/2022

Competencia profesional

Elementos de la competencia

EC1 Recoger animales abandonados, manualmente (mediante técnicas fisicas o quimicas) o

empleando métodos de contencidn (jaulas, lazos, jaulas trampa, contacto protegido, entre

otros) minimizando su estrés, para su traslado a centros de proteccion, entre otras

instituciones, revisién y tratamiento facultativos, identificacion y marcaje.

IC1.1

IC1.2

IC1.3

Los avisos referentes a animales abandonados se reciben, a través de conversacion
telefdnica, correo electrénico, mensajes, entre otros canales de comunicacién, organizando
su recogida, minimizando el tiempo transcurrido y aplicando condiciones de eficacia y
seguridad, tanto para las personas como para los animales.

Los animales se capturan, aplicando métodos fisicos o quimicos de contencidn, para su
manejo seguro, evitando accidentes, seleccionando previamente la técnica a aplicar
mediante consulta de documentacién especializada, atendiendo a su peligrosidad, especie,
escenario y variables de la captura.

Los animales se manipulan, segin cada situacidn, considerando su peligrosidad, que estdn
nerviosos, asustados y desubicados, aplicando técnicas que minimicen su estrés (tapar con
mantas las jaulas, trampa para gatos, cubrir a las aves que pueden morir al ser capturadas,
proteger la cabeza a los corzos, entre otros), asegurando su bienestar y garantizando la
integridad de las personas.



10/10/2025 9:21:57

BEEM;NsTITUTO -
..NACIONAL DE LAS = Pagina: 2de5
CUALIFICACIONES 13 Ghiar Bitopa Informe:  Incual-Intranet
IC1.4 Los materiales usados en la contencion se higienizan, tras su uso, o en su defecto se trasladan

EC2

IC1.5

IC1.6

a la zona de limpieza y desinfeccidn, evitando riesgos sanitarios asociados para las personas
y los animales.

El estado general del animal y la presencia de posibles lesiones vitales (fracturas de huesos
de extremidades, heridas importantes, entre otros) se valora, mediante una exploracion
fisica y de actitud del animal, prestando primeros auxilios dentro del ambito de su
competencia, y comunicando la llegada al centro de proteccidn de un ejemplar nuevo para
la preparacién de su atencién inmediata o trasladandolo a un centro externo (clinica
veterinaria de urgencias) si fuera urgente su atencién por peligro para su vida o si la lesion le
estuviera causando dolor o sufrimiento.

Los animales se trasladan, en vehiculo autorizado, equipado y adaptado a las diferentes
especies y necesidades individuales.

Manejar a los animales a su llegada al centro de proteccidn, salida del mismo y en el dia a

dia, coordinando las actuaciones con el resto de compafieros para evitar accidentes y

anticipandose a situaciones que pongan en peligro la vida o bienestar de los animales

(sintomas de enfermedad, cambios de conducta, entre otros).

IC2.1

1C2.2

1C2.3

1IC2.4

IC2.5

1C2.6

Los animales se manejan, siguiendo las pautas establecidas para cada una de las especies, en
funcién de sus necesidades y teniendo en cuenta las particularidades que pueda tener cada
animal dentro de su especie.

El material utilizado para movilizar a cualquier animal se adapta, teniendo en cuenta el tipo
de manejo que necesita la especie en cuestion para ese desplazamiento.

Los grupos de animales se mueven, contando con el personal y los medios necesarios para
garantizar un movimiento seguro, ordenado y causando el minimo estrés posible a los
animales.

El individuo nuevo que se integra por primera vez en un grupo se introduce, mediante
presentaciones, respetando los tiempos y espacios y, teniendo en cuenta el caracter, edad y
lugar en el que van a convivir, proporcionando un espacio seguro para todos los animales,

para minimizar los riesgos en su adaptacion.

Los animales que han sufrido un cambio en su situaciéon (llegada al centro de proteccion,
cambio de habitaculo, introduccién en un grupo, o cualquier otro) se vigilan, de forma
continuada, mediante observacidn directa, hasta asegurar que no hay riesgos ni para ese
individuo ni para los companieros.

Los animales apartados de urgencia se aislan, acomodandolos en un alojamiento limpio, seco
y cdmodo, adecuado para la especie e individuo.
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EC3

EC4

IC2.7 Los animales en cuarentena y/o enfermos se manejan, aplicando técnicas de contencidn
fisicas o quimicas, para la realizacion de pruebas veterinarias, chequeos de enfermedades
infecciosas, entre otras pruebas y aplicacidn de tratamientos veterinarios.

IC2.8 Los caddveres de animales se trasladan, con caracter de urgencia, si es posible, al lugar
acondicionado para ello en el centro de proteccién y en funcién de la especie, lamando a la
empresa contratada o al servicio municipal para que lo retiren a la mayor brevedad o para la
realizacion de necropsia.

Suministrar una alimentacién equilibrada a cada especie e individuo, para satisfacer las
necesidades en cada etapa fisioldgica.

IC3.1 Suministrar una alimentacidn equilibrada a cada especie e individuo, para satisfacer las
necesidades en cada etapa fisioldgica.

IC3.2 Los alimentos se preparan, en caso necesario, empleando técnicas de procesado, medios y
maquinaria y siguiendo criterios de limpieza e higiene.

IC3.3 Los alimentos, previa comprobacién de su estado, se distribuyen en los lugares habilitados
para ello, suministrando a cada animal o grupo en concreto las cantidades estipuladas.

IC3.4 La alimentacion de cada animal o grupo se complementa, afiadiendo, en cada caso los
suplementos alimenticios estipulados.

IC3.5 La alimentacién de cada animal se ajusta, en funcidon de su situacidon particular (dieta
veterinaria si esta indicada, dosis mayor o menor en funcién de su estado corporal, entre
otras variaciones que se puedan dar, como época del afio o actividad) para garantizar su
nutricién.

IC3.6 La lactancia artificial se suministra, a los animales que la precisan, con la ingesta de leche en
la cantidad y con los productos establecidos para cada caso particular.

IC3.7 Los sistemas de bebedero se revisan, comprobando que estan limpios y llenos para que los
animales dispongan de agua limpia y fresca, "ad libitum" las 24 horas del dia, para su
hidratacion.

IC3.8 La cantidad de alimento no consumido, u otras incidencias observadas en la alimentacion de
los animales alojados se registran, en papel o formato digital, informando al departamento
responsable para que indiquen las medidas a aplicar (modificacidon de la dieta, exploracion
fisica, entre otras).

Controlar accesos a dormitorios y recintos exteriores, vigilando la salida y entrada de los
animales, detectando y comunicando las incidencias al responsable para garantizar la
seguridad de las personas y el bienestar de los animales.
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IC4.1 Las puertas de los espacios que ocupan los animales se abren o cierran, mediante diferentes

EC5

1C4.2

IC4.3

IC4.4

IC4.5

mecanismos de seguridad, permitiendo que estos salgan o entren de los dormitorios a
recintos exteriores.

Las incidencias relacionadas con los accesos a los dormitorios se detectan, vigilando la
entrada y salida de los animales, comunicando la informacién, verbalmente, al responsable
para la adopcidn de soluciones, lo antes posible.

Las observaciones e incidencias se registran, posteriormente, en papel o formato digital, en
documentos normalizados, para valorar su trascendencia en las actividades diarias, actuando

en consecuencia.

Los mecanismos de apertura y cierre de los recintos se revisan, comprobando su estado y
funcionamiento, informando de cualquier fallo o problema relacionado con los mismos.

Las relaciones entre diferentes individuos, diferentes especies o con el entorno se vigilan, de
forma continuada, mediante observacion directa, detectando posibles cambios de
comportamiento en algun individuo y avisando al responsable para aumentar la observacién
o aislar al animal para valorar su estado.

Prevenir la aparicién del sindrome de fatiga por compasién en el personal del centro de

proteccion animal, mediante técnicas de mejora de gestién emocional.

IC5.1

1C5.2

1C5.3

El sindrome de fatiga por compasion se previene, entre el personal del centro (laboral,
voluntariado, entre otros), mediante ejercicios de autocuidado (tomar descansos en
momentos complicados, compartir las experiencias negativas con compafieros, mejorar
habitos de suefio y alimenticios, recurrir a un profesional de la psicologia, entre otros).

Los sintomas de fatiga por compasion se detectan, mediante la busqueda de alteraciones
emocionales (frustracién, insomnio, agotamiento, aislamiento social, inestabilidad
emocional, entre otros) para diagnosticar un posible caso y actuar en consecuencia.

La terapia de grupo se proporciona al personal del centro (laboral y voluntariado),
reuniéndose y poniendo en comun los problemas emocionales que han padecido durante la
actividad en el centro de proteccion.

Contexto profesional

Ambito profesional

Sectores productivos
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Ocupaciones y puestos de trabajo relevantes
Encargados de la recogida de animales en centros de proteccion animal
Técnicos en cuidados de animales en centros de proteccidon animal

Medios de produccion

Equipos para recogida, captura y contencién de animales. Equipos y elementos para traslado de animales.
Carros de transporte. Equipos de seguridad, trampillas, sistemas de retencion, entre otros. Cheniles o
alojamientos. Jaulas. Peceras. Lechos. Material de manejo y transporte de animales (cabezadas de cuadra
de diferentes tamafios, collares, arneses, trasportines). Mantas. Equipamiento para limpieza y
desinfeccién de las instalaciones y materiales. Comederos colectivos. Comederos individuales. Bebederos
colectivos automaticos. Bebederos individuales automaticos. Mangueras. Tomas de agua. Fregaderos y
pilones. Medidas para piensos. Carretillas y cubos. Medios motorizados para la preparacion y distribucidon
de piensos y forrajes y para el transporte de material (dumpers, tractores con remolque). Friegaplatos
industrial. Productos de limpieza y desinfeccidon. Vestuario adaptado a las tareas. Equipos para
mantenimiento y conservacién de los alimentos una vez abiertos. Contenedores de residuos. Mobiliario
de las instalaciones. Juguetes dispensadores de comida. Equipos y aplicaciones informaticas especificos.
Conexion a internet. Alarmas. Pastores eléctricos. Sistemas de confinamiento. Sistemas de comunicacién
para emergencia.

Informacion utilizada o generada

Ficha técnica del funcionamiento de diferentes equipos y materiales. indices e informes de objetivos
relacionados con la estructura del centro de proteccién animal. Normativa reguladora de la actividad.
Partes o estadillos de control interno. Normativa sobre proteccién medioambiental y planificacidn de la
actividad preventiva en cuanto a seguridad y bioseguridad. Normativa sobre nucleos zooldgicos.
Normativa sobre bienestar, sanidad y transporte de animales. Normativa sobre proteccién de animales
de compafiia. Normativa sobre seguridad vial. Manuales de comportamiento animal y su manipulacién.
Manuales de nutricién animal. Manuales de uso de equipos de proteccién individual. Manuales, guias o
documentos técnicos para recogida y captura de animales. Manuales sobre manipulacién y manejo de
animales. Guias especializadas sobre instalaciones y recintos para animales salvajes, silvestres y exéticos.
Normativa sobre prevencién de riesgos laborales.



